Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P1 Qual a sua idade?

Responderam: 226  Ignoraram: O

Menor de 18
anos

Entre 18 e 25
anos

Entre 26 e 40
anos

Entre 41 e 60
anos

Entre 61e 75
anos

Mais de 75
anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPQGES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Menor de 18 anos 9.29% 21
Entre 18 e 25 anos 16.81% 38
Entre 26 e 40 anos 34.96% 79
Entre 41 e 60 anos 30.53% 69
Entre 61 e 75 anos 7.96% 18
Mais de 75 anos 0.44% 1
TOTAL 226

1/21



Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P2 Vocé mora na cidade de Sao Paulo?

Sim. _

N&o. Moro em
outra cidade...

N&o. Moro em
outro estado...

Nao. Moro em
outro pais.

Se respondeu
néo acima, d...

0% 10% 20%

OPCOES DE RESPOSTA

Sim.

N&o. Moro em outra cidade do Estado de S&o Paulo.
N&o. Moro em outro estado do Brasil.

N&o. Moro em outro pais.

Se respondeu ndo acima, diga aqui em qual cidade/estado/pais vocé mora

TOTAL

Responderam: 226

30%

40% 50%
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Ignoraram: 0

60%

70%

80%

90%

100%

RESPOSTAS
34.07%

22.12%

38.50%

1.77%

3.54%

7

50

87

226



Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P3 Ja visitou a Pinacoteca antes?

Responderam: 226  Ignoraram: O

Nao, éa12
vez

E asegunda
vez

Ja visitei
mais de 3 vezes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Nao, é a 12 vez 67.26% 152
E a segunda vez 13.72% 31
Ja visitei mais de 3 vezes 19.03% 43
TOTAL 226
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P4 Como ficou sabendo do museu/exposic¢ao:

Responderam: 226  Ignoraram: O

Newsletter /
E-mail...

Imprensa
(Rédio, TV,...

Site da
Pinacoteca

Redes sociais

Publicidade
nas ruas

Amiga/amigo

Meu professor
indicou

outras

Outro

0% 10% 20% 30%

OPCOES DE RESPOSTA

Newsletter / E-mail marketing
Imprensa (Radio, TV, Jornal)
Site da Pinacoteca

Redes sociais

Publicidade nas ruas
Amiga/amigo

Meu professor indicou

outras

Outro

Total de respondentes: 226
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RESPOSTAS
1.77%

9.73%
14.60%
31.42%
0.88%
35.40%
9.73%
0.00%

17.26%
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100%

22

33

71
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22

39



Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P5 O gue motivou sua visita a Pinacoteca hoje?

Responderam: 226  Ignoraram: O

Queria
conhecer o...

Queria ver uma
exposicao

Vim participar
de uma...

Vimcom a
minha escola

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Queria conhecer o local 61.06% 138
Queria ver uma exposi¢&do 44.69% 101
Vim participar de uma atividade especial 3.98% 9
Vim com a minha escola 3.98% 9

Total de respondentes: 226
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P6 Em relacdo a programacgao que vocé vivenciou na Pinacoteca vocé
ficou:

Responderam: 226  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita

(o)

Néo tive
acesso a...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Satisfeita (0) 93.81% 212
Insatisfeita (0) 4.87% 11
N&o tive acesso a bilheteria, meu ingresso foi reservado por outra pessoa 1.33% 3
TOTAL 226

6/21



Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P7 Em relacdo aos servicos de bilheteria online vocé ficou:

Responderam: 226  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

Néo tive
acesso a...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 83.63% 189
Insatisfeita (o) 1L77% 4
N&o tive acesso a bilheteria, meu ingresso foi reservado por outra pessoa 14.60% 33
TOTAL s
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P8 Em relacdo aos procedimentos adotados pelo museu de combate a
pandemia do Coronavirus vocé ficou:

Responderam: 226  Ignoraram: O

SatiSfEita (0) _
Insatisfeita
(0)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA

RESPOSTAS
Satisfeita (0) 96.90% 219
Insatisfeita (0) 3.10% 7
TOTAL 226
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Satisfeita (0)

Insatisfeita (0)

Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P9 Em relacédo a sinalizacdo do prédio vocé ficou:

Responderam: 226  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
90.27% 204
9.73% 22
226
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OPCOES DE RESPOSTA

Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P10 Em relac&o a programac¢ao gue vocé vivenciou na Pinacoteca vocé
ficou:

Responderam: 226  Ignoraram: O

SatiSfEita (0) _
Insatisfeita
(0)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

RESPOSTAS
Satisfeita (0) 93.36% 211
Insatisfeita (0) 6.64% 15
TOTAL 226
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Satisfeita (0)

Insatisfeita (0)

Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P11 Em relac&o a limpeza dos banheiros vocé ficou:

Responderam: 225  Ignoraram: 1

Satisfeita (o)

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
93.33% 210
6.67% 15
225

11/21



Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P12 Em relacéo aos servicos da loja vocé ficou:

Responderam: 226  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

Nao fui a loja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 59.73% 135
Insatisfeita (o) 3.54% 8
Nao fui a loja 36.73% 83
TOTAL 226
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P13 Em relac&o aos servi¢os do Flor Cafe, vocé ficou:

Responderam: 226  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

N&o fui ao café

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 52.21% 118
Insatisfeita (0) 7.08% 16
Nao fui ao café 40.71% 92
TOTAL 226
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P14 Vocé pretende voltar a Pinacoteca?

Sim

0% 10%

OP(}OES DE RESPOSTA
Sim
Nao.

TOTAL

20%

Responderam: 226

30%

40% 50%
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Ignoraram: 0

60%

70% 80%

RESPOSTAS
90.27%

9.73%

90%

100%

204

22

226



Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P15 Vocé acompanha a Pinacoteca nos ambientes digitais e nas redes
sociais?Como classifica cada um deles?

Responderam: 225  Ignoraram: 1

Instagram

Facebook

Twitter

Youtube
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

Linkedin

Spotify

Tik Tok

Site da
Pinacoteca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ otimo [ [ Ruim 9 Nao acomp...
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Instagram

Facebook

Twitter

Youtube

Linkedin

Spotify

Tik Tok

Site da Pinacoteca

OTIMO

37.22%
83

19.72%
43

12.38%
26

13.33%
28

9.18%
19

12.08%
25

9.18%
19

35.24%
74

Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

BOM

10.31%
23

5.50%
12

2.38%
5

1.90%
4

0.48%
1

1.93%
4

2.90%
6

10.95%
23

RUIM NAO ACOMPANHO
0.90% 53.36%
2 119
1.38% 74.77%
3 163
0.48% 84.76%
1 178
0.48% 84.29%
1 177
0.48% 90.34%
1 187
0.00% 85.99%
0 178
0.00% 88.41%
0 183
0.95% 53.33%
2 112
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TOTAL DE RESPONDENTES
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207

207
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P16 De modo geral qual sua satisfacdo com a comunicacao digital da
Pinacoteca?

Responderam: 226  Ignoraram: O

Satisfeita (o)

Insatisfeita

(o)

Nao acompanho
a comunicaga...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 73.45% 166
Insatisfeita (0) 4.42% 10
N&o acompanho a comunicac&o digital da Pinacoteca 22.12% 50
TOTAL 226
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Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P17 De modo geral vocé diria sobre sua visita & Pinacoteca:

Responderam: 226  Ignoraram: O

Foi 6tima

Foi boa

Foi ruim

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Foi 6tima 80.97% 183
Foi boa 14.60% 33
Foi ruim 4.42% 10
TOTAL a0
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bcorazza
Realce

bcorazza
Realce


Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P18 Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria a Pinacoteca a

um amigo ou familiar?

Responderam: 226  Ignoraram: O

OPCOES DE RESPOSTA NUMERO MEDIO NUMERO TOTAL RESPOSTAS
9 2,062

Total de respondentes: 226
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226



Pinacoteca de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P19 Deixe aqui seus comentarios, duvidas e sugestdes.

Responderam: 132  Ignoraram: 94
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Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P1 Qual a sua idade?

Responderam: 29  Ignoraram: O

Menor de 18
anos

Entre 18 e 25
anos

Entre 26 e 40
anos

Entre 41 e 60
anos

Entre 61e 75
anos

Mais de 75
anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Menor de 18 anos 37.93% 11
Entre 18 e 25 anos 20.69% 6
Entre 26 e 40 anos 20.69% 6
Entre 41 e 60 anos 17.24% 5
Entre 61 e 75 anos 3.45% 1
Mais de 75 anos 0.00% 0
TOTAL 29

1/20



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P2 Vocé mora na cidade de Sao Paulo?

Sim.

N&o. Moro em
outro estado...

Se respondeu
ndo acima, d...

Moro em:

0%

OPGOES DE RESPOSTA

Sim.

N&o. Moro em outra cidade do Estado de Sao Paulo.

N&o. Moro em outro estado do Brasil.

10%

20%

Responderam: 29

30%

40% 50%

Ignoraram: 0

N&o. Moro em
outra cidade...

60%

Se respondeu ndo acima, diga aqui em qual cidade/estado/pais vocé mora.

Moro em:

TOTAL

2/20

70%

80%

90%

100%

RESPOSTAS
27.59%

62.07%

6.90%

0.00%

3.45%

18

29



Nao, éa12

vez

E asegunda

vez

Ja visitei
mais de 3 vezes

OPCOES DE RESPOSTA
Nao, é a 12 vez
E a segunda vez

Ja visitei mais de 3 vezes

TOTAL

0%

Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P3 Ja visitou a Pina Estacédo antes?

10%

20%

Responderam: 29

30%

40% 50%
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Ignoraram: 0

60%

70% 80% 90%

RESPOSTAS
89.66%

0.00%

10.34%

100%

26

29



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P4 Como ficou sabendo do museu/programacao:

Responderam: 29

Newsletter /
E-mail...

Imprensa
(Rédio, TV,...

Site da
Pinacoteca

Redes sociais

Publicidade na
rua

Amigas/amigos

Meu
professor(a)...

outras

Outro

0% 10% 20% 30% 40% 50%

OPCOES DE RESPOSTA

Newsletter / E-mail marketing
Imprensa (Radio, TV, Jornal)
Site da Pinacoteca

Redes sociais

Publicidade na rua
Amigas/amigos

Meu professor(a) indicou
outras

Outro

Total de respondentes: 29

4/20

Ignoraram: 0

80% 90%

RESPOSTAS
0.00%

0.00%

10.34%

17.24%

0.00%

17.24%

37.93%

0.00%

34.48%

100%

11

10



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P5 O que motivou sua visita a Pina Estacéo hoje?

Queria
conhecer o...

Queria ver uma
exposicao

Vim participar
de uma...

Vim com minha
escola

0% 10%

OPCOES DE RESPOSTA

Queria conhecer o local
Queria ver uma exposigéo
Vim participar de uma atividade especial

Vim com minha escola

Total de respondentes: 29

40%

Responderam: 29
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Ignoraram: 0
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RESPOSTAS
37.93%

20.69%

10.34%

37.93%

11

11



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P6 Em relacdo aos servicos de bilheteria online vocé ficou:

Responderam: 29  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

Néo tive
acesso a...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 58.62% 17
Insatisfeita (o) 0.00% 0
N&o tive acesso a bilheteria, meu ingresso foi reservado por outra pessoa 41.38% 12
TOTAL 29

6/20



OPCOES DE RESPOSTA

Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P7 Em relacdo aos procedimentos adotados pelo museu de combate a
pandemia do Coronavirus vocé ficou:

Responderam: 29  Ignoraram: O

SatiSfEita (0) _

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

RESPOSTAS
Satisfeita (0) 100.00%
Insatisfeita (0) 0.00%

TOTAL
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Satisfeita (0)

Insatisfeita (0)

Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P8 Em relacdo a sinalizacdo do prédio voceé ficou:

Responderam: 29  Ignoraram: O

Satisfeita (o)

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
96.55% 28
3.45% 1
29

8/20



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P9 Em relacdo a programacao voceé ficou:

Responderam: 29  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 100.00% 29
Insatisfeita (0) 0.00% 0
TOTAL

29
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Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P10 Em relac&o a limpeza dos banheiros vocé ficou:

Responderam: 29  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

N&o usei o
banheiro

0% 10% 20% 30%

40% 50%

60%

70% 80% 90%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Satisfeita (0) 79.31%
Insatisfeita (o) 0.00%

N&o usei o banheiro 20.69%

TOTAL

10/20

100%

23

29



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P11 Em relagc&o aos servigos da loja vocé ficou:

Responderam: 29  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita

(o)

N&o estive na
loja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 51.72% 15
Insatisfeita (o) 0.00% 0
Nao estive na loja 48.28% 14
TOTAL 29

11/20



Pina Estacao - Como foi sua visita?

P12 Em relac&o aos servi¢os do Flor Café, vocé ficou:

Responderam: 29  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

N&o estive no
café

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 48.28% 14
Insatisfeita (o) 0.00% 0
N&o estive no café 51.72% 15
TOTAL 29

12/20



P13 Vocé pretende voltar & Pina Estacao?

Sim

0% 10%

OP(}OES DE RESPOSTA
Sim
Nao.

TOTAL

Pina Estacdo - Como foi sua visita?

20%

Responderam: 29

30%

40% 50%

13/20

Ignoraram: 0

60%

70% 80%

RESPOSTAS
96.55%

3.45%

90%

100%

28

29



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P14 Vocé acompanha a Pinacoteca nos ambientes digitais e nas redes
sociais? em alguma rede social abaixo? Como classifica cada um deles?

Responderam: 29  Ignoraram: O

Instagram

Facebook

Twitter

Linkedin

14720



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

Youtube

Spotify

Tik Tok

Site da
Pinacoteca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ otima @ soa [ Ruim 9 Nao acomp...
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Instagram

Facebook

Twitter

Linkedin

Youtube

Spotify

Tik Tok

Site da Pinacoteca

OTIMA

20.69%
6

17.86%
5

10.71%
3

10.71%
3

10.71%
3

10.71%
3

10.71%
3

25.00%
7

Pina Estacao - Como foi sua visita?

BOA

13.79%
4

10.71%
3

7.14%
2

3.57%
1

3.57%
1

3.57%
1

3.57%
1

14.29%
4

RUIM

0.00%
0

0.00%
0

0.00%
0

0.00%
0

0.00%
0

0.00%
0

0.00%
0

0.00%
0

16/20

NAO ACOMPANHO

65.52%
19

71.43%
20

82.14%
23

85.71%
24

85.71%
24

85.71%
24

85.71%
24

60.71%
17

TOTAL DE RESPONDENTES

29

28

28

28

28

28

28

28



Pina Estacdo - Como foi sua visita?

P15 De modo geral qual sua satisfacdo com a comunicacao digital

da Pinacoteca?

Responderam: 29  Ignoraram: O

SatiSfEita (0) _

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

OPCOES DE RESPOSTA

RESPOSTAS
Satisfeita (0) 100.00%
Insatisfeita (0) 0.00%

TOTAL

17720

29

29



Pina Estacao - Como foi sua visita?

P16 De modo geral vocé diria sobre sua visita a Pina Estacéo:

Responderam: 29  Ignoraram: O

Foi 6tima

Foi boa

Foi ruim

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Foi otima 86.21%

Foi boa 13.79%

Foi ruim 0.00%
TOTAL

18/20
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Pina Estacao - Como foi sua visita?

P17 Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria a Pina Estacao

a um amigo ou familiar?

Responderam: 29

Ignoraram: 0

OPCOES DE RESPOSTA NUMERO MEDIO NUMERO TOTAL
10

Total de respondentes: 29
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Pina Estacao - Como foi sua visita?

P18 Deixe aqui seus comentarios, duvidas e sugestoes.

Responderam: 18  Ignoraram: 11
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P1 Qual a sua idade?

Responderam: 59  Ignoraram: O

Menor de 18
anos

Entre 18 e 25
anos

Entre 26 e 40
anos

Entre 41 e 60
anos

Entre 61e 75
anos

Mais de 75
anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

OPCOES DE RESPOSTA

Menor de 18 anos

Entre 18 e 25 anos
Entre 26 e 40 anos
Entre 41 e 60 anos
Entre 61 e 75 anos

Mais de 75 anos

TOTAL

1/21

RESPOSTAS
11.86%

27.12%

37.29%

18.64%

5.08%

0.00%

100%

16

22

11

59



Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P2 Vocé mora na cidade de Sao Paulo?

Responderam: 59

Sim. _

N&o. Moro em
outra cidade...

N&o. Moro em
outro estado...

Nao. Moro em
outro pais.

Se respondeu
néo acima, d...

0% 10% 20% 30% 40% 50%

OPCOES DE RESPOSTA

Sim.

N&o. Moro em outra cidade do Estado de S&o Paulo.
N&o. Moro em outro estado do Brasil.

N&o. Moro em outro pais.

Se respondeu ndo acima, diga em qual cidade/estado/pais vocé mora:

TOTAL

2/21

Ignoraram: 0

60%

70%

80%

90%

100%

RESPOSTAS
42.37%

18.64%

32.20%

3.39%

3.39%

25

11

19

59



Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P3 Ja visitou o Memorial da Resisténcia antes?

Nao, éa12

vez

E asegunda

vez

Ja visitei
mais de 3 vezes

OPCOES DE RESPOSTA
Nao, é a 12 vez
E a segunda vez

Ja visitei mais de 3 vezes

TOTAL

0%
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20%

Responderam: 59

30%

40% 50%
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Ignoraram: 0

60%

70% 80% 90%

RESPOSTAS
83.05%

6.78%

10.17%

100%

49

59



Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P4 Como ficou sabendo do museu/programacao:

Newsletter /
E-mail...

Imprensa
(Rédio, TV,...

Site do
Memorial

Redes sociais
do Memorial

Redes sociais
de outras...

Amigas/amigos

Professor(a)
indicou

outras

Outro

0% 10%

OPCOES DE RESPOSTA
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Total de respondentes: 59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P5 O que motivou sua visita ao Memorial da Resisténcia hoje?

Responderam: 59  Ignoraram: O

Queria
conhecer o...

Queria ver uma
exposicao

Vim com minha
escola

Gosto de
histéria

Vim participar
de uma...
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Queria ver uma exposi¢cédo
Vim com minha escola
Gosto de historia

Vim participar de uma atividade especial

Total de respondentes: 59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P6 Em relac&o a programacao que vocé vivenciou no Memorial vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: O

SatiSfeita (0) _
Insatisfeita
(0)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 93.22% 55
Insatisfeita (0) 6.78% 4
TOTAL

59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P7 Em relacdo aos servicos de bilheteria online vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

Néo tive
acesso a...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 74.58% 44
Insatisfeita (o) 1.69% 1
N&o tive acesso a bilheteria, meu ingresso foi reservado por outra pessoa 23.73% 14
TOTAL 59
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OPCOES DE RESPOSTA

Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P8 Em relacdo aos procedimentos adotados pelo museu de combate a
pandemia do Coronavirus vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: 0O

SatiSfEita (0) _

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

RESPOSTAS
Satisfeita (0) 100.00%
Insatisfeita (0) 0.00%

TOTAL
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Satisfeita (0)

Insatisfeita (0)

Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P9 Em relacédo a sinalizacdo do prédio vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita

(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
94.92% 56
5.08% 3
59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P10 Em relacdo a programacgao que vivenciou no Memorial vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: O

SatiSfeita (0) _
Insatisfeita
(0)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 93.22% 55
Insatisfeita (0) 6.78% 4
TOTAL

59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P11 Em relac&o a limpeza dos banheiros vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

N&o estive no
banheiro

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 74.58% 44
Insatisfeita (o) 0.00% 0
N&o estive no banheiro 25.42% 15
TOTAL 59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P12 Em relacéo aos servicos da loja vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

N&o estive na
loja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 49.15% 29
Insatisfeita (o) 5.08% 3
Nao estive na loja 45.76% 27
TOTAL 59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P13 Em relac&o aos servi¢os do Flor Cafe, vocé ficou:

Responderam: 59  Ignoraram: O

Satisfeita (0)

Insatisfeita
(o)

N&o fui ao café

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Satisfeita (0) 40.68% 24
Insatisfeita (0) 5.08% 3
Nao fui ao café 54.24% 32
TOTAL 59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P14 Vocé pretende voltar ao Memorial da Resisténcia de Sao Paulo?

Responderam: 59  Ignoraram: O

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
91.53% 54
8.47% 5
59
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P15 Vocé acompanha o Memorial nos ambientes digital em alguma rede
social? Como classifica cada um?

Responderam: 57  Ignoraram: 2
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Twitter
- |
|

Linkedin
]
.
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Youtube
L
Spotify
- |
L
Tik Tok
|
Site do E
Memorial
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@ otima @ soa [ Ruim 9 Nao acomp...
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Twitter
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Youtube
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Tik Tok

Site do Memorial

Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

OTIMA
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OPCOES DE RESPOSTA

Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P16 De modo geral qual sua satisfacdo com a comunicacao digital do
Memorial?

Responderam: 57  Ignoraram: 2

SatiSfEita (0) _
Insatisfeita
(0)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

RESPOSTAS
Satisfeita (0) 96.49% 55
Insatisfeita (0) 3.51% 2
57
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P17 De modo geral vocé diria sobre sua visita ao Memorial da
Resisténcia?

Foi 6tima

Foi boa

Foi ruim

OPCOES DE RESPOSTA
Foi 6tima

Foi boa

Foi ruim

TOTAL
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Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P18 Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o Memorial a
um amigo (a) ou familiar?

Responderam: 59  Ignoraram: 0O

OPCOES DE RESPOSTA NUMERO MEDIO NUMERO TOTAL RESPOSTAS
9 545

Total de respondentes: 59

20/21

59



Memorial da Resisténcia de Sao Paulo - Como foi sua visita?

P19 Deixe aqui seus comentarios, duvidas e sugestdes.

Responderam: 32  Ignoraram: 27
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RELATORIO QUADRIMESTRAL Periodicidade p/ UPPM

32 QUADRI

32 Quadrimestre / 2022 -
Entrega interna

RELATORIO DE AVALIACOES
QUADRIMESTRAL

NUCLEO DE AGAO EDUCATIVA DA PINACOTECA DE SAO PAULO

Relacionadas neste documento seguirdo as avaliacdes das acdes abaixo listadas. As analises dos

dados se encontram apds breve resumo da avaliacdo, seguidas pelos graficos correspondentes.

1)

2)

3)

4)

PROGRAMA DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ESCOLAR E EM GERAL
= 129 Edicdo do Clube do Professor;

=  Projeto Pina Dentro e Fora — empréstimo das mochilas pedagdgicas

PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIOCULTURAL

= 182edicdo do curso —A¢des Multiplicadoras: o museu e a inclusdo sociocultural;

PROGRAMA EDUCATIVOS PARA PUBLICOS ESPECIAIS

= 192 edigao do curso — Ensino da Arte na Educagao Inclusiva;

PROGRAMA MEU MUSEU

= 92 edigdo do curso — Idosos e o Museu: possibilidades educativas;




CLUBE DOS
PROFESSORES

122 edicdo — ano 2022 - verséo digital

Neste ano, demos continuidade as atividades do Clube dos Professores ainda
de forma virtual em fungéo da continuidade da pandemia de Covid 19.

Para este ano dividimos as atividades e discussfes propostas em dois médulos
cujas tematicas, sugeridas pelos professores no ultimo encontro de 2021 e pela
equipe de educadores que coordena as acbes propostas para o Clube dos
Professores, foram: Semana de arte moderna de 1922 e Ressonancias da arte
moderna nos dias de hoje.

Para cada um dos moédulos foram realizadas videoaulas pela equipe do Nucleo
de Acao Educativa nas quais, a partir de textos e materiais selecionados,
propusemos questdes para discussdo e aprofundamento da tematica proposta
em cada modulo. Também tivemos videoaulas e lives realizadas por
especialistas contratados para aprofundar os assuntos que foram discutidos em
cada modulo, além de lives para apresentacdo das préaticas desenvolvidas pelos
professores em sala de aula e que tiveram como referéncia os temas
desenvolvidos nos dois modulos. Também tivemos uma Ultima live para
discusséo de aspectos levantados nas avaliacoes, levantamento de temas para
serem trabalhados no Clube dos Professores em 2023 e encerramento das
atividades para o ano de 2022.

Realizamos também avaliagcdes do primeiro e segundo médulos via formuléario
Google Forms enviado a todos os professores participantes cujos resultados
estdo aqui apresentados.

AVALIACAO MODULO | — Semana de arte moderna de 1922

1) Objetivo da pesquisa: avaliar o nivel de satisfagédo dos alunos do Clube dos
Professores, referente a tematica e estrutura bem como suas percepcgoes,
comentarios e sugestdes a respeito do modulo 1.

2) Metodologia: questionario de autopreenchimento aplicado ao final do médulo
I, contendo perguntas de multipla escolha e abertas.

3) Universo da amostra: 21 respondentes dos 59 alunos concluintes.

4) Tabulacéo dos resultados:



QUESTAO 1

Vocé considera o tema "Semana de Arte Moderna de 1922" adequado para a versao digital do
Clube dos Professores?

21 respostas

® Sim.
@ Nazo.

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéo 1.:

“Sim, foi muito adequada, os videos foram enriquecedores e contribuiram para
repensar nossas praticas.”

“Gostei bastante da forma como o tema foi abordado e as questbes levantadas.

A abordagem foi maravilhosa, com os materiais disponibilizados podemos nos
atentar a detalhes que muitas vezes passam despercebidos por nés e que
acabam néo sendo abordados em aula e que sao de extrema importancia.”

QUESTAO 2:

A temdtica, os textos selecionados, os questionamentos levantados durante o Médulo | da versao

digital do Clube dos Professores contribuiram para sua préatica educativa?
21 respostas

® sim.
@ Nao.




Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questao 2:

“As discussbes e 0s materiais permitiram um maior aprofundamento sobre o
tema, suscitando também a vontade de pesquisar mais e melhor sobre o tema,
refletindo e ampliando o olhar para muito além das linguagens artisticas,
entrevendo também o reflexo em nosso cotidiano, com influéncias que perduram
até os nossos dias”

“Foram essenciais para levar o tema para sala de aula. Tornou muito mais critico,
interessante e amplo.”

“Contribuiu e muito!!'! Pude notar o quanto esse movimento deu abertura para
reflexdes importantes como preconceito, racismo e exclusédo social, temas de
grande importancia que devem ser trabalhados em sala.”

QUESTAO 3:

0 Mddulo | atingiu suas expectativas?
21 respostas

® Sim.
@ Nzo.

Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questao 3:
“Superou minhas expectativas.”
“Ao que se propds, sim. Os materiais foram 6timos!”

‘Pude me atualizar e relembrar muitas coisas esquecidas além de outras
informacgdes desconhecidas que passaram a fazer parte do meu conhecimento.
E tudo isso me proporcionou melhores condigbes de abordar o tema com 0s
estudantes.”



QUESTAO 4:

Como avalia a qualidade dos contetidos disponibilizados (video aulas e textos)?

21 respostas

@ Excelente
® Bom

Regular
@ Ruim

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéao 4:

“Excelente e riquissimo material disponibilizado, permitiu variadas discussdes
em classe, em reunides de trabalho coletivo com os pares e norteou de forma
precisa o trabalho desenvolvido.”

“Os videos foram muito claros e completos. Os textos foram uma ferramenta de
reflexdo importantissima e o encontro sincrono foi maravilhoso pela troca de
experiéncia, pena que nao foi presencial.”

“Contribuiram para ampliar repertorio.”

QUESTAO 5:

Com relacao aos textos enviados: conseguiu fazer uso dos textos para
desenvolver atividades ou discussdes em sala de aula? Comente.

“Sim, tomei estes textos como base pra elaborar o projeto e apresentacdes
para os estudantes, assim como para pensar em metodologias de atuacdo em
sala de aula.”

“‘Estamos utilizando o0s materiais para a construcdo de uma semana
modernistas em agosto na escola.”

“Os textos me ajudaram mais a constru¢do de nocdes estéticas e formacao
continuada de professores.”



“Parcialmente, gostaria de ter usado mais, mas a sala de aula esta bastante
devagar, por causa da pandemia, o comportamento do aluno esta bem
diferente, entéo tive que ir mais devagar para ndo assustar.”

“Totalmente, me fez sair do material do livro didatico.”

QUESTAO 6:

Com relagao ao material “Pacote Artistas Modernistas”, desenvolvidos
pelo NAE, conseguiu fazer uso dos videos com seus alunos? Comente.

“Sim, utilizamos trechos mais relevantes de alguns dos videos abordados.”
‘Ainda ndo. Mas pretendo com certeza!”
“Sim, tenho a disciplina histéria da arte, usei o video sobre a Semana de 1922.”

“‘Ndo diretamente, mas compartilhei os contetdos com professores
especialistas.”

“Consegui fazer uso de apenas um video.”

QUESTAO 7:

Durante o Mdodulo I, quais foram os momentos que mais despertaram
seu interesse? Comente.

“Gostei bastante das video aulas.”
“A parte de leitura de imagens feita pela Vera e o material da Adriana.”

“As video aulas, por poder utilizar os discursos e abordagens como material
em sala.”

“As video aulas foram maravilhosas, mas a video aula 2 me fez refletir muito
sobre as minhas praticas.”

“Trocar ideias e relatos, ouvir as acdes e troca de experiéncias muito
contribuiram p minha docéncia. Ansiosa pelo encontro mais detalhado do
relato de experiéncias.”



QUESTAO 8:

Durante o Modulo I, quais foram os momentos que menos despertaram
seu interesse? Comente.

“Nao houve.”

“Nao houve momentos ou materiais que nao tenham despertado o
interesse... Todos s6 aumentaram a curiosidade em explorar mais o tema.”

“Os videos da especialista convidada foram muito bons em termos de
conteudos e do conhecimento que nos foi transmitido, no entanto acho que ja
estamos um pouco saturados de videos. Mas acredito também que néo ha
outro jeito e considero importante este modelo porque fica como registro e
como arquivo para ser revisitado a qualquer tempo, algo que uma aula
presencial ja ndo acontece...”

“N&o identifiquei.”

“Leitura de obras, € um assunto mais do que visto e revisto.”

QUESTAO 9:

Como vocé avalia o Modulo | com relag@o a sua estrutura, composta por: envio de textos de
referéncia; video aula de especialista; video aula ... video aulas e Live para apresentagao das praticas?

21 respostas

@ Excelente
® Bom

Regular
® Ruim

Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questéao 9:

“Seria melhor somente se pudéssemos ter alguns destes pontos trocar pelo
encontro presencial, talvez a palestra do especialista, que sabe?”

“Achei o0 médulo bem completo, iniciando com as matérias, videos e finalizando
com a apresentacao do projeto.”

“A estrutura apresentada foi muito bem elaborada e pensada de uma forma
dindmica para apresentacdo em sala de aula.”



QUESTAO 10:

Vocé considera que o cronograma proposto foi adequado para acompanhamento das video aulas e
leitura dos materiais enviados?

21 respostas

@® Sim.
@ Nazo.

@ Parcialmente.

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questao 10:

“Sim... Apenas senti falta de mais encontros virtuais, norteando melhor nosso
trabalho e possibilitando uma maior troca.”

“Otimo cronograma, me adaptei muito bem a isso. Os prazos entre 0s
recebimentos e devolutivas foram suficientes”

“Professorxs sdo sempre consultados e o cronograma € feito com base naquilo
gue nos atenda melhor.”

QUESTAO 11:

Como avalia o tempo de duragéo das video aulas?
21 respostas

@ Excelente
@® Bom

@ Regular
@ Ruim




Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questao 11:
“Esta bem neste formato, ndo tornando o contetdo pesado ou enfadonho.”
“Acho que foi um tempo adequado.”

“O tempo dos videos foram equilibradas para uma apreciacéo e reflexdo.”

QUESTAO 12:

Como avalia o uso da Plataforma Microsoft Teams?

21 respostas

@ Excelente
@® Bom

Regular
@ Ruim

Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questao 12:

“E instavel para mim, ja usei para aulas on-line e tive problemas.”

“Confesso que acho uma plataforma um pouco complicada, pode ser devido a
minha falta de uso.”

“N&o tive problema algum em utiliza-lo. Tenho utilizado o Teams regularmente
no trabalho.”



QUESTAO 13:

Como avalia a comunicagao com a equipe do curso?

21 respostas

@ Excelente
@® Bom

Regular
@ Ruim

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéo 13:
“Sempre disponiveis e rapidos.”
“Sempre disponiveis e acolhedoras.”

“A utilizacdo de varias midias, possibilita uma comunicacdo eficaz. Foi o que
aconteceu. E-mail e WhatsApp sdo as midias que mais utilizou para me
comunicar e receber informacdes.”

QUESTAO 14:

Vocé teria alguma sugestdo ou comentéario referente aos materiais e videos
disponibilizados neste primeiro modulo do Clube dos Professores? Comente.

“Gostei muito dos materiais apresentados, importante acervo, que podera ser
reaplicado e disseminado em projetos vindouros.”

“Por enquanto ndo, s6 agradecer.”
“Somente a questao do presencial... Sinto muita falta dos encontros na Pina!”

“Para contemplar o mesmo conteudo, talvez pudessem ser mais videos com um
tempo menor. E um encontro presencial seria muito, muito interessante!!!”

“Parabéns aos envolvidos, escolhas acertadas”

“Continuem assim, eu estava pensando em sair do grupo, mas este médulo me
trouxe um novo animo para prosseguir.”

“Os materiais e videos compartilhados sdo excelentes. Muito obrigada!! = *

“‘Que se houvesse 0s impressos que auxiliasse o visual de aula os mesmos
fossem também enviados para as escolas, como alguns ja sao!!”



“Excelente material, nenhuma sugestdo no momento.”
“Néo tenho, tudo aprovado!”

“Foram excelentes. Minha sugestdo é uma adaptacdo a uma linguagem infantil.
Jogos, etc.”

“Agradeco a toda equipe da pina e equipe de professores.”

AVALIACAO MODULO 2- Ressonancias da arte moderna nos dias atuais

1) Objetivo da pesquisa: avaliar o nivel de satisfacdo dos alunos do Clube dos
Professores, referente a tematica e estrutura bem como suas percepcoes,
comentarios e sugestdes a respeito do modulo 2.

2) Metodologia: questionario de autopreenchimento aplicado ao final do modulo
I, contendo perguntas de multipla escolha e abertas.

3) Universo da amostra: 18 respondentes dos 59 alunos concluintes.

4) Tabulagado dos resultados:

QUESTAO 1

Vocé considera o tema " Ressonancias da Arte Moderna nos dias de hoje" adequado para a versao
digital do Clube dos Professores?

18 respostas

® Sim.
® Nzo.

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéao 1.:
“Tema relevante para a compreender o caminho da arte contemporanea.”

“O tema foi super adequado e nos proporcionou um aprofundamento dos
estudos a respeito da Arte moderna e suas ressonancias.”

“Tema rico e abrangente. Foi muito importante para minhas a¢gbes em 2022.”



QUESTAO 2:

A tematica, os textos selecionados, os questionamentos levantados durante o Médulo 1l da versdo

digital do Clube dos Professores contribuiram para sua prética educativa?
18 respostas

® Sim.
@ Nzo.

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéao 2:

“Especialmente para a Educacéao Infantil que € uma modalidade na qual atuo,
pude disseminar muitas ideias grupalmente o que reverberou para nossas
praticas.”

“A arte contemporanea é um assunto que deve ser mais trabalhado nas
escolas e as aulas permitiram conhecer mais sobre a teméatica.”

“A troca foi muito produtiva. Com o tema e propostas apresentadas pelos
colegas pudemos incrementar a nossa pratica em sala de aula, bem como
nossos saberes.”

QUESTAO 3:

0 Médulo 1l atingiu suas expectativas?
18 respostas

® Sim.
® Nzo.




Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéao 3:
“O tema foi muito interessante e as praticas compartilhadas foram maravilhosas.”

“Veio como um complemento necessario para nosso aprendizado. A arte
moderna nos traz diversos dialogos, estes focos nortearam muitas reflexfes
cabiveis ao momento.”

‘Foi muito bom participar, como sempre. O Clube € um espaco de troca
imprescindivel, e por isso, faz muita falta os encontros presenciais.”

QUESTAO 4:

Como avalia a qualidade dos contetdos disponibilizados (video aulas e textos)?
18 respostas

@ Excelente
® Bom
Regular

. @ Ruim

Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questéao 4:

“O contetdo, bem como o intervalo entre 0s encontros e atividades propostas e
apresentadas foi 6timo!”

“Textos e video aulas foram permeados por conteudos muito bem elaborados e
pesquisados.”

“Todos os recursos pedagogicos foram de altissima qualidade, e contribuiram
para a ampliagdo do meu repertorio.”



QUESTAO 5:

Com relacédo aos textos enviados: conseguiu fazer uso dos textos para
desenvolver atividades ou discussdes em sala de aula? Comente.

“Sim, utilizei com meus professores nas reunides de JEIF, o que gerou
aprofundamento e embasamento tedrico/ pratico para o desenvolvimento de
projetos e atividades em sala de aula junto aos alunos.”

“Sim, em partes. Os utilizei como base tedrica e para reflexdo.”

“Sim. Os textos possibilitam aprofundamento no tema.”

“‘Atualmente, ndo estou diretamente em sala de aula. Estou no cargo de vice-
diretora e relag@es institucionais na ETEC em que trabalho, porém posso afirmar
que utilizei todo o conteudo assimilado nas palestras que ministro com alunos e
alunas de 8°, 9° anos do Ensino fundamental e 12, 22 e 32 séries do Ensino Médio
e Técnico. Nos meses de abril, maio, setembro e novembro, conseguimos
promover rodas de conversas, palestras e encontros com cerca de 2.500
adolescentes e jovens, sobre a Importancia da continuidade dos estudos e a
relevancia do Ensino Técnico e Tecnologico. foram escolas estaduais,
municipais e particulares. As contribuicées foram inimeras.”

“Sim, inclusive serviram de base para os projetos da U.E.”

QUESTAO 6:

Durante o Modulo I, quais foram os momentos que mais despertaram seu
interesse? Comente.

“Os momentos de troca e exposicdo dos trabalhos desenvolvidos pelos colegas
em suas escolas.”

“As préticas compartilhadas. Me ajudaram muito a criar 0 meu projeto para este
ano.”

“Os encontros onde socializamos e debatemos os conteudos apreendidos e a
aula namero 3, da Prof® Vera. Inclusive externei as minhas consideracfes sobre
essa aula, no ultimo encontro. Todas as aulas foram extremamente relevantes
para a nossa formacéo e aprendizagem.”

“As lives foram marcantes.”
“Trocas entre os pares.”

“As video aulas.”



“Tudo foi muito interessante e enriquecedor, mas a video aula com o
especialista conseguiu se sobressair.”

QUESTAO 7:

Durante o Médulo I, quais foram os momentos que menos despertaram
seu interesse? Comente.

“A leitura solitaria de textos pois, por mais que tenham propiciado e suscitado o
imaginario para a elaboracao de projetos e aulas, acredito que com um
direcionamento direto e coletivo, como ocorre nos encontros presenciais, toda
a rigueza destes materiais fica mais vivida, mais intensa.”

“‘Quando a data nao permitiu que eu estivesse presente por conta de trabalho.”
“‘Algumas apresentacdes de trabalhos em sala de aula.”

“Néao digo que menos despertaram interesse, mas conciliar com assuntos tao
diversos que precisei trabalhar em sala de aula, fez com que eu ficasse
dividida. Nao consegui autonomia para usar a teoria na pratica.”

QUESTAO 8:

Como vocé avalia o Modulo Il com relagao a sua estrutura, composta por: envio de textos de

referéncia; envio de video aula com especialista; ...video aulas e Live para apresentagdo das praticas?
18 respostas

@ Excelente
@ Bom
Regular

. @ Ruim

Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questao 8:

“Excelente material de apoio. E muito bom receber esses materiais, significa
gue nao estamos trabalhando sozinhos.”

“O maodulo foi muito produtivo e a troca das propostas na live alimenta novas
ideias.”

“Neste ano houve um equilibrio entre material enviado, tempo para leitura e
apreciacao.



QUESTAO 9:

Vocé considera que o cronograma proposto foi adequado para acompanhamento das video aulas e
leitura dos materiais enviados?

18 respostas

® Sim.
@ Nao.

Parcialmente.

Alguns dos comentarios dos professores referentes a questao 9:

“O cronograma foi perfeito. Mesmo com nossas demandas profissionais.”
“O cronograma foi adequado.”

“Acredito que o tempo proposto foi suficiente para que todos pudessem
aproveitar os materiais.”

QUESTAO 10:

Como avalia o tempo de duragéo das video aulas?

18 respostas

@ Excelente
@® Bom

Regular
@ Ruim

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéo 10:

“Tempo de duracédo adequado e o conteudo foi tdo bom que me senti
envolvida.”

“O tempo foi suficiente, embora algumas tematicas sejam mais extensas.”



“S6 ndo classifiquei como excelente porque apenas um video, sem mediacao
real ou interacdo, por melhor e de mais qualidade possa ser, carece do
dinamismo da interacéo presencial, da participacdo de todos no instante em
gue a intervencao é realizada, caso contrario, torna-se enfadonho, por vezes.”

OUESTAO 11:

Como avalia o uso da Plataforma Microsoft Teams?

18 respostas

@ Excelente
® Bom
Regular

. @ Ruim

Alguns dos comentérios dos professores referentes a questéo 11:

“O presencial seria ideal, no entanto a plataforma exerce sua funcgéo para o
momento.”

“Eu ja conhecia e utilizava desde o inicio da pandemia. A Instituicdo em que
trabalho, o Centro Paula Souza disponibilizou a plataforma para todas as
ETECs e FATECs.”

“N&o tive problemas com o uso das plataformas Teams e nem com 0 manuseio
dos arquivos em si, entretanto, varios colegas tiveram muitos problemas.”



QUESTAO 12:

Como avalia a comunicagao com a equipe do curso?

18 respostas

@ Excelente
® Bom

Regular
@ Ruim

Alguns dos comentéarios dos professores referentes a questao 12:

“Trabalham com afinco. Sempre dispostos a esclarecer.”

“A Unica coisa que nao ficou boa nesse formato é a saudade dos educadores da
instituicdo e colegas do clube e a vontade de estarmos todos juntos, apreciando
as mostras artisticas, comentando, interagindo e se locupletando de arte, de
cultura, de energia, de vida!”

“Comunicacdo com prontidao”

QUESTAO 13;

Vocé teria algumasugestdo ou comentario referente aos materiais e videos
disponibilizados neste primeiro médulo do Clube dos Professores?
Comente.

“No momento n&o.”

“Presencial.”

“Neste momento nado.”

“Quero apenas parabenizar todas as contribui¢des.”

“Os saberes e experiéncias culturais puderem contribuir e nos fortalecer para
nos tornar agentes de transformagéo da sociedade.”

“Isso & muito importante, pois vivemos nos ultimos 4 anos, momento de trevas e
obscurantismo.”



“O Clube de Professores da Pinacoteca foi um farol e precisa continuar vivido e
cada vez mais forte para auxiliar na transformacao do meio social e transforma-
lo em funcdo das necessidades sociais, culturais e politicas da coletividade.”

“Sugiro apresentacao para mostrar trabalhos desenvolvidos a partir da mochila
da Pina.”

“Muito bons”

“Poderiamos trazer mais propostas praticas para usarmos em sala de aula.

"Troca de figurinhas".
“Sem comentérios.”

“Parabéns por esse trabalho tdo maravilhoso que executam conosco! Ter uma
instituicdo cultural do nivel da Pinacoteca, com um compromisso de tanto valor
no trato com educadores, nos faz ter a esperanca de uma educacao de qualidade
na Arte! Torcendo para o retorno de nossos encontros presencialmente.”

“Quero elogiar pela excelente qualidade.”
“‘No momento ndo me ocorre nada...”
“Nao”

“Por favor, voltem com os encontros presenciais! Fazer parte deste clube € um
presente, acredito que para todos os colegas que, assim como eu, amam a arte.
Obrigada por tudo e por todos esses anos de partilha e carinho conosco!”

“Foram bem adequados e conseguimos utiliza-los.”

“Boas festas e 6timo descanso. Vocés merecem.”

Andalise dos dados:

De modo geral, as avaliacBes referentes aos temas, reflexdes, materiais e
atividades desenvolvidas nos dois modulos da 122 edicdo do Clube dos
Professores, em sua segunda versao digital, foram bastante positivas:

As tematicas “Semana de Arte moderna de 1922” e “Ressonancias da arte
moderna nos dias de hoje”, que foram desenvolvidas nos médulos | e I
respectivamente, foram consideradas adequadas por 100% dos professores.

Com relagcéo aos textos selecionados e reflexdes levantadas, os professores
consideraram que 90,5% no modulo | e 100% no mddulo 1l contribuiram para a
sua pratica, sendo que suas expectativas com relacéo ao que foi tratado em cada
modulo foram atendidas em 100% nos dois moédulos. A qualidade do material
disponibilizado: videoaulas e textos foi considerada excelente por 90,5% dos
professores e boa para 9,5% dos professores no médulo I. Ja no modulo I,
94,4% consideraram excelente e 5,6% boa.



Com relacéo a estrutura do curso: videoaula desenvolvida pelo Nucleo de Acéo
Educativa, videoaula desenvolvida por um especialista, lives para discussdo do
conteudo tratado nas video aulas, lives para apresentacdo das praticas
desenvolvidas em sala de aula e live de encerramento para o médulo 1, 85,7%
dos professores consideraram excelente e 14,3% consideraram essa estrutura
boa. Para o modulo 11, 94,4% consideraram a estrutura do curso excelente e
5,6% a consideraram boa.

No que se refere ao cronograma proposto para o acompanhamento das
videoaulas, para o médulo I, 90,5% dos professores o consideraram adequado
e 9,5% parcialmente adequado. Com relagdo ao modulo I, 100% dos
professores o consideraram adequado. Para o modulo I, o tempo de duracéo das
videoaulas foi considerado excelente por 90,5% dos professores sendo que 0s
restantes 9,5% consideraram esse quesito bom. Para o moédulo I, 72,2%
consideraram o tempo das video aulas excelente e 27,85 bom. No tocante a
plataforma Teams, utilizada para 0s encontros sincronos, para o médulo I, 76,1%
dos professores a considera excelente ou boa e 23,8% regular. Ja no médulo I,
77,8% dos professores a considera excelente ou boa, 16,7% regular e apenas
5,5% a consideram ruim.

Para o modulo |, a comunicacdo com a coordenacédo do Clube dos Professores
foi considerada por 90,5% dos participantes do curso como sendo excelente
enquanto 9,5% a consideraram boa e para o modulo Il, 77,8% dos participantes
a consideraram excelente e 22,2% boa.

Além das questdes ja elencadas, também quisemos saber quais seriam 0s
momentos que o0s professores consideraram que mais despertaram seu
interesse e aqueles que menos despertaram e se teriam alguma sugestdo com
referéncia a verséao digital do Clube dos Professores. A partir de suas respostas,
pudemos notar que as lives para apresentacao das praticas desenvolvidas pelos
professores em sala de aula, além das video aulas, foram os momentos que
mais despertaram o interesse. Em contrapartida, as falhas com relacdo a
plataforma Teams e o fato de continuarmos on line foram alguns dos aspectos
considerados menos interessantes pelos professores.

Com relacdo as sugestdes e comentarios referentes a versdo digital, os
professores trouxeram como sugestfes ampliar o nimero de video aulas com
tempos mais curtos de duracdo, a inclusdo de propostas praticas para ser
desenvolvidas em sala de aula pelos professores, a apresentacéo de trabalhos
desenvolvidos em sala de aula a partir das mochilas pedagdgicas Pina_Dentro
e Fora da Pinacoteca, além de pedidos para o retorno presencial dos encontros.



Pina Dentro & Fora

AVALIACAO - 22 semestre de 2022

No segundo semestre de 2022, retomamos os empréstimos das mochilas pedagdgicas e, neste
momento, optamos por oferecer o material a professores que ja houvessem passado pelo curso
de formagdao em periodos anteriores pois, apesar de o nimero de casos de vitimas da pandemia
ter diminuido, consideramos prudente ndo aglomerar pessoas no auditério da Pinacoteca para
a formacao.

O Pina_Dentro e Fora consiste em um material de empréstimo a professores das redes publica
e privada de ensino, composto por trés mochilas com diversos recursos, como propostas de
atividades e materiais de apoio. Para o ano de 2022, tivemos 4 exemplares de cada mochila
conseguindo um total de 12 exemplares do material.

O objetivo do projeto é articular e fortalecer as praticas educativas do museu e da escola; uma
semente para fazer brotar conexdes entre instituicdes educativas, comunidades e os saberes
da arte, da histéria, do patrimonio e da cultura, em busca da construgdo do conhecimento e do

empoderamento coletivos.

AVALIACAO e ANALISE

Durante o periodo de 08 de agosto a 12 de dezembro das 2022 as 12 mochilas que compdem
o projeto Pina Dentro e Fora foram emprestadas para 19 professores. De acordo com os
numeros informados por esses professores, estima-se que 3.902 estudantes tenham sido
atendidos com o projeto neste periodo. Destes 19 empréstimos, 15 professores responderam

a avaliagao que acompanha cada uma das mochilas.

LOCAIS DE UTILIZAGAO E PERFIL
O material foi utilizado em 19 escolas pois alguns professores lecionam em mais de um
estabelecimento. Dessas escolas, 63,16% sdo publicas municipais, 15,79% publicas estaduais e

15,79% privadas.

Pagina 1de 5

Dentgo
Fora

Pina

[ Dl

PINACOTECA
DE SAO PAULO



Pina_

TIPO DE |NST|TU|CAO Dentl;o
Outros N&o responderam Fora
0%
526%

Privada
15,79%

Publica
federal
0%

Publica
estadual

15’79% Publica

municipal
63,16%

Sobre a localizagdo, 52,63% estdo no municipio de Sdo Paulo (principalmente Zona Leste),
31,58% na Grande Sdo Paulo (Biritiba Mirim, Caieiras, Franco da Rocha e Veleiros), 5,26% no

Interior (Campinas) e 10,53% no Litoral (Cubatdo).

REGIAO DA INSTITUICAO
Litoral
10,53%

Interior
5,26% -\

Sao Paulo
52,63%

Grande Sao Paulo
31,58%
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Além dos professores responsdveis pelo empréstimo, estima-se que ao menos outros 72
tenham utilizado as mochilas de forma compartilhada nas escolas, de acordo com os nimeros
declarados nas avaliagdes.

Quanto aos ciclos de ensino, 76,20% atuam com ensino Fundamental | e Il, 9,52% com ensino

Médio e 14,29% com outros tipos?.

NIVEIS DE ENSINO

38,10% 38,10%
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ASPECTOS GERAIS DAS MOCHILAS

Na avaliacdo de aspectos gerais da mochila, o quesito tempo de empréstimo, a maioria (9 de
15 avaliagdes) consideraram que foi Muito Bom. Cada professor ficou com sua mochila por um
periodo de cerca de 40 dias. Ao elaborar os calendarios de empréstimo buscamos contemplar
todos os 19 interessados.

Também estimulamos que as professoras fizessem cdpias dos textos de referéncia e das
orientacdes de uso das propostas para que pudessem desenvolver seus préprios materiais e
gue dessem continuidade as atividades mesmo apds a devolucao das mochilas, se houvesse
interesse. Sobre a intencdo de dar continuidade ao trabalho em sala de aula sobre o tema
“Ildentidade”, iniciados através da mochila, a maioria respondeu que ‘Sim’ (12 de 15 avaliag¢des),
gue consideram o tema importante, e que o material veio a contribuir com o desenvolvimento
de atividades em sala de aula.

Perguntamos ainda se o material serviu de estimulo para uma visita a Pinacoteca de Sdo Paulo.
O total de professores (15 de 15 avaliagGes), respondeu que ‘Sim’, porém ainda ndo realizaram

visitas ao museu.

1Sendo “Outros”: Educacdo Infantil, EJA e Oficinas.
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INTERESSE DOS ALUNOS SOBRE A
PINACOTECA

MNado; 0,00%

|
Sim; 100,00%

TEXTOS DE REFERENCIA E INDICACOES BIBLIOGRAFICAS

Sobre os textos de referéncia (artigos) de bases metodoldgicas utilizadas em nossa pratica
cotidiana, disponibilizados para leitura no fichario, e a lista de indicacdes bibliograficas de
textos, 86,67% dos professores avaliaram que contribuiram para sua pratica. 13,33%
consideraram que o material ndo contribuiu para sua pratica justificando que a falta de tempo
ndo permitiu o acesso. Com relacdo aos filmes e musicas que poderiam ser consultados /
utilizados em aula, 53% os consideraram relevantes para a sua pratica e os restantes 47% apesar
de responderem que ndo os consideraram relevantes, porém a maioria dos professores que
responderam ndo a esta questdo, porém a maioria, 4 entre 7 professores, justificaram suas
respostas indicando, falta de tempo para o uso do material.

Os professores avaliaram que o conteudo indicado serviu como material de pesquisa,
proporcionou o desenvolvimento de novas atividades, ampliou referéncias e enriqueceu o
repertodrio, além de fornecer contextualizacdo para as aulas e material de pesquisa para os
proprios alunos. Alguns ainda mencionaram que realizaram pesquisa complementar de outros

textos, filmes e musicas, e apontaram as sugestdes nas avalia¢des.
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Nao; 13,33%;

Sim; 86,67%;

RELEVANCIA DOS FILMES E MUSICAS
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Mmuseu € a INcluso sociocultural

l\%[ultl licadoras
N

182 edigdo — ano 2022 - versao a distancia

AVALIACAO

1) Objetivo da pesquisa: avaliar o nivel de satisfacdo dos alunos da 182 edicéo
do curso Ac¢des Multiplicadoras: 0 museu e a inclusdo sociocultural, 32 verséo a
distancia, bem como suas percepcdes, comentarios e sugestdes a respeito do
curso.

2) Metodologia: questionario de autopreenchimento aplicado uma semana
antes do ultimo dia de aula do curso, contendo perguntas de multipla escolha e
abertas.

3) Universo da amostra: 28 respondentes (dos 29 alunos concluintes).

4) Tabulagéo dos resultados:

QUESTAO 1

1. O curso A¢des Multiplicadoras: o museu e a inclusao
sociocultural atingiu suas expectativas?

30
25
20
15

10

Sim Nao



Justifique sua resposta:

Contetido Oas Gulze, professores ¢
metodologia do curso
Contribuiu para reflexdo sobre a propria _
pratica educativa

Atroca de experiéncias entre profissionais de _
realidades diversas

Importancia do whatsApp para construgdo de
vinculos

Faltou mais oficinas praticas .

0 2 - ] 8 10 12

m Série]

QUESTAOQ 2

2. O curso Ag¢des Multiplicadoras: o museu e a inclusao
sociocultural te proporcionou novas reflexdes?

30
25
20
15

10

Sim Nao



Justifique sua resposta:

Sim, trouxe um despertar profissional
Sim, proporcionou pensar em metodologias
inclusivas

Sim, pelas referencias tedricas e pela
diversidade de experiéncias

Sim, proporcionou pensar na ampliacdo do
acesso ao museu

Sim, trouxe ideias e propostas educativas
inovadoras

Sim, no paralelo entre educagao e
promocdo de saude mental

Sim, na importancia dos museus e setores
educativos na promocao de direitos

Sim, proporcionou pensar na legislacao
mais ampla na Educagdao Museal

QUESTAO 3
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3. O curso A¢des Multiplicadoras: o museu e a inclusao
sociocultural enriquecera sua pratica profissional?

30

25

20

15

10

Sim



Justifique sua resposta:

Sim, pela troca de conhecimento e
experiéncias praticas

Sim, inspirou a modificar a pratica de
trabalho

Sim, ao pensar projetos inclusivos em
parceria com 0s museus

Sim, estimulou a compartilhar o
conhecimento adquirido

QUESTAO 4

Durante a programacdo deste curso quais foram o0s momentos
considerados por vocé de maior interesse? Justifique sua resposta
indicando quais conteudos do curso contribuiram diretamente para o
enriguecimento da sua atuacéao profissional:

Acessibilidade, participacdo sociocultural e
experimentacdo artistica

Inclusdo sociocultural e acessibilidade em museus

Discussdo sobre o que é um museu e qual sua
fungao social

Aspectos da leitura de imagens

Direitos Culturais e Museus

Aspectos da educacdao em museus e metodologias
contemporaneas do ensino da arte

Arte em discussao

Construcao de projetos educativos

Apresentacao das a¢cdes do Programa de Inclusao
Sociocultural

Apresentacdo dos programas do Nucleo de A¢do
Educativa da Pinacoteca

Apresentacdo de projetos educativos
desenvolvidos pelos alunos/as

Sistemas de avaliagdo para ag¢Ges socioeducativas
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4.1. Justifigue sua resposta:

- Agregou mais nas pesquisas que faco.

- Dificil escolher trés porque todos os contetdos foram de grande valia. Cada
assunto possui sua contribuicdo tedrica/pratica.

- Todos os encontros foram magicos, porém esses foram o0s que vieram de
encontro com nNOsSs0s maiores questionamentos.

- Dificil escolher apenas 3! Acredito que todos, mesmo com tdpicos mais
distantes do meu lugar de atuacdo, contribuiram para a minha pratica. Os 3
assinalados s@o 0s que penso que vou revisitar mais o contetdo. Além disso, as
discussbes da Gabriela e do Augusto trouxeram em sala de aula didlogos sobre
educacgédo popular, inclusédo e o publico que ja trabalhei. Escolhi o da Adriana
também, pois sinto que esse é um aspecto que ndo é tdo olhado nos
grupos/equipes que ja trabalhei. Por isso, € um lugar de atencéo: para ter uma
importancia maior no processo.

- Todos os encontros foram proveitosos, escolheria todos, pois, cada um teve
seu ponto positivo para somar as nossas expectativas. A apresentacdo da carta
do morador de rua foi emocionante e representa muito a potencialidade humana.

- As outras aulas foram muito boas, mas essas realmente me sacudiram junto
aos materiais complementares. A necessidade de produzir indicadores, o
trabalho com a saude e a arte como poténcia de vida foram elementos que
articulados entre si tornaram essas aulas muito potentes!

- Como informei anteriormente, ndo trabalho com museus, entdo as aulas que
selecionei abordavam contetdos que poderiam facilmente ser aplicados no meu
trabalho atual. As trés aulas me auxiliaram a pensar novas propostas nas aulas
de espanhol que ampliassem nédo s6 a perspectiva que ja aprendemos do idioma,
mas que fizessem da aula também um espaco para a discussao da arte latino-
americana.

- Aulas muito didaticas com abordagens inovadoras.

- Todos os temas foram fundamentais, e esta escolha é dificil. No entanto julgo
que as aulas mais direcionadas sobre os direitos, a acessibilidade, as
metodologias pedagdégicas e a funcdo social do museu foram os temas mais
relevantes para a minha pratica.

- Eu assinalei todos, porque para mim, todos tiveram importancia para o meu
aprendizado enquanto educadora e enquanto pessoa.

- Foram os encontros em que consegui estar mais presente. Tenho certeza que
outros contribuem igualmente.

- Foram as que trouxeram um impacto e mais didaticas.

- Foram as aulas que fiz mais conexdes com minhas praticas e aspiracdes
profissionais



- Milene Chiovatto apresentou um panorama que me trouxe novos conceitos e
tedricos, entdo apontou para o0 que eu desconhego e preciso me dedicar a
conhecer, mas ressalto que penso que ndo € possivel separa do item
"Apresentacao dos programas do Nucleo de Agéo Educativa da Pinacoteca, com
Milene Chiovatto" pois foi um conjunto - agcdes complementares. Sobre o tema
"Acessibilidade, participagéo sociocultural e experimentagéo artistica: o que isso
tem a ver com a saude? com a Elizabeth Maria Freire de Araujo, foi como
encontrar um velho conhecido, mas dentro de outro contexto, reafirmando
minhas desconfiancas da importancia e da possibilidade dessa interacao
planejada e intencional, com propésito de cumprimento do direito a cultura e a
salude mental, como dimensdes inseparaveis. Em relacdo a "Sistemas de
avaliacdo para acdes socioeducativas, com Adriana Mortara Almeida", assim
como com a Milene, fui apresentada a uma metodologia que desconhecia e
realmente valorizo muito a dimenséo da avaliagdo e chegou em um momento de
inquietacdo com o tema. Mas eu marcaria todos 0s encontros.

- Todas as aulas foram extremamente importantes, cada um trouxe uma reflexédo
e aprendizados Unicos que corroboraram entre si

- Poderia marcar todas. o curso foi muito bem estruturado. As video aulas foram
riquissimas. Pe¢co minhas desculpas por ter compartilhado com alguns amigos e
equipe de trabalho da secretaria de cultura. Na verdade, eu queria que 0 acesso
a esses videos fosse bastante amplo, para alcance de todos os interessados nas
areas abordadas.

- Todos serdo boas contribuicbes para o servico, mas principalmente os
assinalados!

- A perspectiva dos direitos culturais e o entendimento dos conceitos de inclusédo
e acessibilidade em museus contribuem para pensar acdes, projetos e
programas com objetivos e préaticas mais alinhados a estes valores, pensar
novas abordagens e maneiras de trabalhar com diferentes perfis de publico. E
conhecer outras experiéncias € muito enriquecedor tanto para a reflexdo como
para a pratica.

- Foram os que mais me tiraram duvidas e mais facilitardo as metodologias que
irei usar daqui para frente.

- As duas que ndo assinalei, foram conteddos que perdi. No mais todos o0s
contetdos de forma direta e indireta estdo sendo de grande valia em nosso
espaco de trabalho.

- Todos os encontros foram maravilhosos e muito enriquecedores, mas 0s
assinalados realmente me proporcionaram uma reflexdo maior sobre os
assuntos tratados, por ser da minha area de pesquisa também.

- Foram os temas que mais me mobilizaram, mas gostaria de selecionar também
a aula 'arte em discussao' e 'sistemas de avaliagéo'.



QUESTAO5

Quais foram os momentos de menor interesse?

m Ndoteve = Algumas observagdes

Justifique sua resposta:
- Sim, creio que em alguns momentos 0s alunos se estendiam demais na fala.

- Em especial as apresentacdes dos projetos educativos, isso de forma parcial,
e o parcial aqui quero dizer por ter sido um momento pouco explorado pelo
grupo, aqui como em todas 0s demais posicionamentos anteriores me incluo,
nao quero estar isento a nada, até porque fiz parte de todo o processo, assim
sendo ha um dedo meu, mesmo quando ndo o mexi.

- Discusséo sobre o que é o museu e sua funcéo social. Acredito que essa
discussao esteve presente intrinsecamente a todos o0s outros tépicos do curso.

- Eu agregaria mais detalhes na etapa/aula sobre construgéo de projetos. Com
mais exemplos e exercicios!

- Criei uma grande expectativa pela apresentagdo da professora Renata Sieiro
por conta de sua experiéncia com a educacao nao-formal e fiquei um tanto
desanimada com a apresentacdo, pois esperava algo mais proximo do
desenvolvimento e da pratica da educacao social através da insercao cultural.
N&o foi uma aula ruim, muito pelo contrario, mas acredito que as minhas
expectativas eram outras, 0 que me causou um certo desanimo e uma certa
frustracéo.

- Sistemas de avaliagdo para a¢des socioeducativas.

- Como a turma é grande, os momentos de partilha séo ricos, mas as vezes fica
repetitivo.

- Pra mim foi tudo uma grande novidade, e Unica questdo é quando alguns
termos técnicos ndo eram explicados. Mas aconteceu muito mais da parte dos
outros alunos e raramente com alguns professores convidados.

- O momento dialogar sobre cada video aula, este poderia ter ficado para nossa
abordagem final de experiéncia. O momento de discussao poderia ter sido usado



para reforcar nossas experiencias matuas nas questdes abordadas nos videos,
pois aprendi muito com essa interacdo dos demais colegas.

- Nao houve momentos de menor interesse, o que houve, foi sim, a tecnologia
da internet nos atropelando. Eu particularmente ainda n&o havia feito cursos on-
line, foi minha primeira experiéncia. Pois bem foram aulas dinamicas e de
conteddo que nos prendiam diante da tela, o mais incrivel foi ter acesso aos
colegas de outras localidades do pais e fora do pais.

- Todos os momentos foram interessantes, mas as aulas 'apresenta¢cdes das
acOes do Programa de Inclusdo Sociocultural' e 'apresentacédo dos programas
do Nucleo de A¢do Educativa' foram os que menos me recordo.

QUESTAO 6

Avalie os seguintes aspectos do curso em sua versao a distancia:

6.1. Qualidade dos contetdos disponibilizados (video aulas e textos)

= Bom = Otimo

_ Ver a preocupacgdo de manterem a qualidade, me faz achar que foi étimo.

_ Gostei muito da forma da producdo, da comunicacdo e da organizagdo dos
conteudos. Fez com que eu conseguisse me organizar bem durante o processo,
além de serem de facil compartilhamento com outras pessoas.

Foram bem escolhidos, oportunizando a quem teve acesso as aulas, observar,
anallsar definir e desenvolver excelentes acoes.

_ Eu amei os textos disponibilizados! Acabei imprimindo e inclusive fui colocando
numa pastinha para acompanhar as aulas. Me ajudou muito no aprofundamento
dos conteudos.

_ Pratico, bem organizado e acessivel.
_ Objetivos e didaticos.
_ Gostava de ter tido mais referéncias de literatura brasileira.

_ Os materiais disponibilizados e a bibliografia indicada nos mesmos, auxiliou e
continua auxiliando nas reflexdes com relagéo as propostas de trabalho.



_ Show, bom demais, esse material ficara disponivel?
_ S6 tenho a agradecer, equipe formidavel

_ Os textos e videos foram escolhidos de forma muito equilibrada em relagéo ao
volume de trabalho, considerando o intervalo entre um encontro e outro.

_ Achei todos relevantes.

_ Muito bom os videos, espero que possamos continuar acessando-0s apos o
término do curso.

6.2. Duracao das video aulas

= Bom = Otimo

Algumas respostas a guestao 6.2: Duracdo das video aulas

- Tempo necessario para nos apresentar.

- Achei um tempo 6timo para abordar cada tema. Nem mais, nem menos. Por
iSs0, por esse tempo, € possivel também a revisitacao.

- Duracao ideal, para desenvolvimentos dos temas.
- Excelente, consegui ver as video aulas sem dificuldade ou tédio.
- Tempo suficiente.

- Acredito que foi um tempo suficiente e bem aproveitado, 0 que nos deixou com
mais tempo para as trocas e discussfes nas aulas ao vivo.

- O tempo foi 6timo, e as aulas serem na segunda também foi um ponto muito
bom, pois no meio da semana ja estamos comprometidos com muitas
demandas.

- Aulas muito longas, considerando o tempo entre um encontro e outro podem
dificultar aos participantes o estudo do material com antecipacao.



- Se pudesse ficaria mais tempo, mas foi 6timo devido as atividades que
exercemos.

6.3. Duracao das aulas interativas (lives)

= Bom = Otimo

6.4. Atividades solicitadas para as aulas interativas

= Otimo = Bom = Regular

Algumas respostas a questdo 6.4: Atividades solicitadas para as aulas
interativas

- Momentos que trabalhamos juntos.

- Acredito que as atividades possibilitaram ampliar o dialogo. Porém, nédo
consegui entregar todas. Minha sugestdo € que algumas sejam feitas (e
reinventadas) durante a prépria aula com o uso de recursos/jogos digitais.

- Foram 6timas, nos oportunizou conhecer varias reflexdes.



- Acredito que infelizmente ndo tive muito tempo para sua realizagdo com mais
dedicacgéo e a partilha das atividades poderia ter sido mais ampla.

- Uma das atividades ndo consegui fazer, porém ainda assim consegui discutir a
atividade durante a aula.

- Tive dificuldades para desenvolver as atividades antes de sexta, a maioria
realizei no domingo, entdo ndo sei se foram aceitas fora do prazo, porém as
atividades auxiliaram na reflexdo tanto no conteddo das videoaulas como
também nas aulas ao vivo.

- As atividades foram extremamente importantes, pois me fez parar e pensar no
gue estou fazendo.

- As atividades sempre intencionavam a participacdo dos cursistas a partir de
suas experiéncias, servindo também aos monitores o planejamento do encontro.
Além de muito respeitoso, por considerar 0s percursos e criar uma rede de afetos
por essas partilhas, também permitiam saber o quanto se podia e devia oferecer
ao grupo, de acordo com suas experiéncias, conhecimentos e saberes, da area
e do campo.

- Algumas o prazo para entrega era ainda dentro da semana vigente, e dificulta
para quem tem atividades noturnas. O ideal é utilizar ao menos um dia do final
de semana para fazer.

- Foi bom, eu que n&o tenho muito tempo para participar, viajo muito fico entre
sede e zona rural 0 que sei que prejudicou minha participacdo mais ativamente.

6.5. Uso da plataforma Zoom

= Otimo = Bom = Regular

Algumas respostas a guestdo 6.5: Uso da plataforma Zoom

- Facilitou demais.
- N&o tive um problema, no curso todo.

- O Zoom nao teve muitos problemas, mas tenho preferéncia pelo Google Meet,
por exemplo. Por conta dos seus recursos e porqgue me parece mais familiar para



todos, em geral. Também acredito que seria interessante alguma aula aberta no
YouTube para interagirmos com mais pessoas de cursos similares.

- Uma ferramenta que nos permite em tempo real desenvolver atividades de
qualquer lugar, basta ter o equipamento e a internet. Fantastico!!!!

- Na minha opinido, é a melhor plataforma para cursos e aulas.

- Alguns professores ndo dominavam o uso da plataforma e tivemos alguns
atrasos nas transmissoes.

- Gosto da plataforma Zoom, acho que facil acesso e manuseio, porém tive
dificuldades em ficar com camera ligada por conta de minha conexdo, que
travava. Em varios momentos precisei sair, desligar o celular e retomar a aula, o
gue acredito que tenha mais a ver com o meu aparelho do que com a plataforma.

- Fé&cil de usar, sem complicacao.
- Natural quedas de conexao e problemas técnicos do meio online.

- E uma plataforma com 0s recursos necessarios ao objetivo do curso:
compartilhar telas, permitir fala dos participantes, chat etc.

- Muito bom, apesar de que em minha regido, nossa internet € precaria.

6.6. Comunicacao com a equipe do curso

= Otimo = Bom = Regular

Algumas respostas a guestdo 6.6: Comunicacdo com a equipe do curso

- lara e Renato sempre atentos e solicitos. Parabéns...

- Eles sédo perfeitos, no envio de materiais, na resposta imediata para qualquer
davida.



- A coordenacgdo, a producdo e a comunicacdo do curso foram excelentes.
Também me fizeram olhar para seu funcionamento influenciando minhas
praticas também dessa forma.

- Profissionais preparados para o que se propuseram a fazer, atenciosos.

- Equipe extremamente solicita em relacéo a tudo, presente, participativa, foram
incriveis!

- Todos foram muito solicitos sempre e quando precisei.
- Os grupos criados facilitaram muito a troca de informacdes
- Achei muito bem-organizado e de facil acesso para contato com a equipe.

- Vocés sao uns chuchuzinhos, amei conhecer vocés. Que trabalho lindoooo
oy oV OV
v w w

- Ah, devia ter EXCELENTE! Todes sempre muito disponiveis em dar retorno,
guando solicitados e muito atentos as falas e participacdo de todos, além de
gentis no trato.

- Sempre muito solicitos, nao tive dificuldades.
- Quando precisei, sempre atenciosos e solicitos.

- Que equipe! Quero expressar aqui minha total gratidao a toda equipe, sempre
muito atenciosos, educados e pacientes comigo. Tive alguns probleminhas com
acesso e vocés foram maravilhosos com o atendimento. Agradeco por se
dedicarem em cada aula e pos aula.

- A equipe da Pinacoteca esta de parabéns pelo trabalho e pela atencdo aos
alunos.

QUESTAOQO 7

Vocé teria outras consideragcdes ou sugestdes que complementariam as
propostas pedagdgicas deste curso?

= Sim = Ndo



Algumas respostas a questdo 7: Vocé teria outras consideracdes ou
sugestdes que complementariam as propostas pedagoqgicas deste curso?

- Que alguns destes encontros fossem presenciais.

- Fazer esse curso presencial, alternando-o com o online, trazer mais préticas
elencadas quica aos inscritos no curso.

- Obrigada pela paciéncia por atender tdo bem, alguém leigo como eu, e me
ensinarem tanto.

- Ah! Gostaria muito de agradecer pelo cuidado, pelo afeto e pelo esperancar
desses encontros em que me vi multiplicando e sendo multiplicada! O que senti
falta € um pouco mais da interacdo entre participantes (também me incluo!).
Acredito que se no inicio acontecesse um encontro informal, em que as pessoas
pudessem conversar (0 que seria parecido com um café ou almoco/jantar
presencial entre participantes), talvez contribuisse para isso. Minhas outras
sugestbes sdo as que citei em algumas respostas acima: para algumas
atividades serem realizadas em sala de aula com o uso de recursos/jogos digitais
e aulas abertas no Youtube. Talvez até mesmo um encontro presencial anual em
cada regido do pais com participantes dessa e outras edic¢des.

- Acredito que o curso poderia ter mais exercicios em aula e féruns de discusséo
online (Uso de REA'S como padlet por exemplo para as atividades, plataformas
digitais de interacdo ou estratégias de mapeamento das percepcdes das aulas e
materiais). Outra possibilidade, seria a elaboracao de um projeto pela turma para
determinada realidade/caso. Agrade¢co imensamente a oportunidade em realizar
0 curso e trocar com tanta gente maravilhosa! E algo que da muita esperanca
em termos de Brasil, de arte, educacao e cultura para transformar!

- Nao seria com relacéo as propostas pedagodgicas, mas com relacdo ao horario.
N&o sei como foi para as outras pessoas participantes, mas o horario, pra mim,
ficou bem no meio da saida do trabalho, entdo entre 17h e 17h30 eu estava me
deslocando do trabalho para casa. Teria sido melhor ou das 15h as 17h, ou das
17h as 19h.

- Para fechar podiamos ter uma visita presencial, entendo que isso requer
logistica e dinheiro (que geralmente ndo temos &") mas é uma ideia. &

- Realizacdo presencial.

- IntervencBes em rede com o entorno, buscar o protagonismo dos sujeitos.
Como engajar a comunidade em temas relevantes (ouvindo-o0s e descobrir suas
demandas, além de pautas importantes para o fortalecimento da cidadania),
atraveés da sensibilizacdo atraves das artes.

- Recentemente fiz um curso do SiseB em que usaram a plataforma do moodle
0 que permitiu que o material ficasse todo na plataforma facilitando o acesso
guando se queria revisitar as aulas pré-gravadas e o0s textos propostos, além do
uso do férum. Talvez pudessem agregar a plataforma, embora o curso tenha
sido muito eficiente, mas para futuros cursos, com outras turmas, a base ja
estaria ali. Como néo tem espago para comentar o item 8, faco aqui: ndo so



recomendaria, como ja estou recomendando e digo que faria outra vez. Obrigada
a Pinacoteca e ao querido Nucleo Educativo por esses encontros. Sugiro uma
lista de indicacao de leituras complementares sobre os temas tratados no curso.

- Mas gostaria de enviar mais detalhada mais pra frente.

- Gostaria muito de poder estar em aulas de forma presencial também.

QUESTAO 8

Vocé recomendaria o curso A¢des multiplicadoras: o museu e a incluséo
sociocultural?

= Sim = Ndo

9) Analise dos dados: A pesquisa demonstrou que a 182 edi¢do do curso A¢bes
Multiplicadoras: o museu e a inclusdo sociocultural em sua terceira versdo a
distancia foi bem percebida e avaliada pelos alunos, particularmente, por
estimular metodologias inclusivas e que ampliam a percepgdo sobre a
abordagem educativa em museus. A troca de experiéncia entre professores e
educandos de realidades culturais diversas alimentaram rever a pratica
profissional de uns e outros. O estimulo de aprender com os colegas possibilitou
um verdadeiro “despertar profissional”. Mesmo distantes apontaram para o
interesse em encontros presenciais. Os educandos e educandas elogiaram o
espago para tirarem duvidas, rever conceitos e comentaram a necessidade de
compartilhar as video aulas do curso com as equipes de trabalho onde atuam. A
percepcdo do direito a cultura e a saude como inseparaveis gerou um
aprendizado pessoal, além do profissional. Por fim, foi identificado como
significativo a forma como o curso foi organizado, o uso do WhatsApp para
construcéo de vinculos entre os educandos e a atencdo dos profissionais do
Programa de Inclusé@o Sociocultural na conducédo de cada aula, um preparo que
esta inspirando outras equipes.
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Curso Ensino da Arte na Educacao Inclusiva
2022 - 192 edigao

Avaliagao do curso

Objetivo da pesquisa: receber o feedback dos alunos participantes do curso, suas
percepgoes, sugestdes e seu nivel de satisfagao.

Metodologia: cada aluno respondeu individualmente um questionario no ultimo dia do curso,
com questdes de multipla escolha (presentes na tabulagdo como grafico em pizza), e
questdes de resposta aberta (representadas de forma resumida pelos gréficos em barra).

Quantidade de avaliag6es recebidas: 19 avaliagées

Tabulagao dos dados:

1. O curso “Ensino da Arte na Educacao Inclusiva” atingiu as suas expectativas?

® sim
® Nao
Justificativas:

Trouxe conhecimentos tedricos, poéticos e praticos 9 (50%)
Superou expectativas I 6 (33,3%)
Qualidade dos professores I € (33,3%)
Melhorou minhas praticas profissionais I 5 (27,6%)
Ampliou meu repertério de arte e educagao _—5 (27,8%)
Otima oportunidade de trocas de experiéncias _—4 (22,2%)
Trouxe mais conhecimentos sobre as deficiéncias T (16,7%)
Ampliou minha visdo de mundo 2 (11,1%)
Equipe PEPE é 6tima 2 (11,1%)
Conhecer os recursos de acessibilidade do museu 2(11,1%)
Curso muito bem estruturado, principalmente pela 2 (11,1%)
orientagdo dada nos seminarios

Metodologia participativa

Primeiro contato com o tema

Novas possibilidades junto a educagéo ndo formal

Qualidade e abrangéncia dos conteldos

Compreendi a arte como uma expressao de vida
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Programa Educativo para Publicos Especiais PINACOTECA

Niicleo de Acédo Educativa DE SAO PAULO

2. Durante a programacao deste curso quais foram os momentos considerados por
vocé os de maior interesse?

Atividades praticas

31,6%

Aulas que aconteceram no acervo do museu

31,6%

Aula sobre deficiéncia visual

31,6%

Aula sobre publico surdo

31,6%

Qualidade das professoras

Aula sobre Acessibilidade Cultural

Participagdo da Sabrina no curso

Todos

Aula sobre deficiéncia intelectual

Conhecer os demais Programas Inclusivos

Recursos de acessibilidade do PEPE

Dindmica na aula sobre o NAE

Aula sobre saide mental

Aula sobre Direitos Culturais

Aula com ex-aluna do curso

Aulas tedricas

3. E os de menor interesse?

£ (21,1%)
I (21,1%)
I (21,1%)
I 3 (15,8%)
I 3 (15,8%)
I 3 (15,8%)
I 3 (15,8%)
3 (15,8%)
I (10,5%)
I (10,5%)
N (10,5%)

1 (5,3%)

) 1 2 3 4 5 6

Nenhum

8 (42,1%)

‘

Quando o professor |é slides ou mostra um video

|

3(15.8%)

A oficina

2(10,5%)

Aula sobre o Educativo do MAM

2 (10,5%)

|

A forma de abordagem sobre publicos com TEA

1(5,3%)

Produzir objetos para o seminario em um curto prazo

1(5,3%)

Algumas professoras falaram mais sobre as proprias
instituicdes do que sobre propostas mediadoras

1(5.3%)

Quando a legislagao era abordada

1(5,3%)

Aula sobre materiais acessiveis na escola, pois a

professora poderia ter aprofundado mais

1(5,3%)

Uso de videos para apresentar os Programas Inclusivos

1(5,3%)

L
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4. 0 que vocé achou do conteudo tedrico proposto?

@ Excelente
® Bom
@ Regular

ﬂ ® Ruim

Justifique:

10 (52,6%)

Diversidade de conteuidos

Bibliografia completa e aprofundada 7(36,8%)

‘

Material excelente 5(26,3%)

Diversidade de metodologias 3(15,8%)

Temas atuais 3 (15,8%)

Dindmico e interativo 3(15,8%)

d

Base cientifica e tedrica para atuag&o profissional |_—2 (10,5%)

Util para consultas posteriores |_—2 (10,5%)

Aprofundado no momento certo |-1 (5.3%)

Ampliou a visdo de mundo -1 (5,3%)
0 2

5. O que vocé achou das atividades propostas na oficina?

18 respostas

@ Excelente
® Bom

@ Regular
® Ruim
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6. Vocé teria outras consideragdes ou sugestdes que complementariam as
propostas pedagodgicas para este curso?

7. Caso a resposta tenha sido afirmativa, qual(is)?

14 respostas

Mais tempo de curso

Mais aulas praticas

Convidar pessoas com deficiéncia para as dar as
aulas

Abordar o SUS e o funcionamento dos CAPS

Aula sobre deficiéncia fisica

Convidar artistas que produzam obras inclusivas

Convidar os participantes dos outros Programas
Inclusivos

Incluir um dia de visitagao livre, com posterior
momento para compartilhar as impressoes

Incluir a visdo social sobre as deficiéncias

Acompanhar uma visita com os grupos atendidos
pelo PEPE

Abordar educagéo indigena

Incluir materiais de apoio do acervo no site da
Pinacoteca

Adicionar pequenas atividades praticas nas aulas
que sdo apenas tedricas

o
—_

® sim
® Nzo

4(308%)
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8. Vocé ficou satisfeito com a estrutura e organizagéo geral do curso (por exemplo:
espaco fisico, textos no drive com a bibliografia basica e complementacao,
lanche, contatos e informagdes oferecidas por e-mail ou grupo WhatsApp)?

® Sim
® Nzo
Justifique:
Boa organizagdo I_ 10 (52,6%)
Boa assisténcia dada pela equipe 7 35,5
Equipe atenciosa e acolhedora |—4 (21,1%)
O curso transcorreu com facilidade |_—3 (15,8%)
Dedicacdo na oferta de conteldos |——3 (15,8%)
0 grupo de whatsapp ajudou muito, 2 (1054
principalmente para organizar o seminario __ (10.5%)
Comunicagéo impecével l——Z (105%)
dtimo lanche — (105%)
Fundamental para ter acesso a base teérica I-—1 (5.3%)
Muito importante para a formacéo
académica e profissional -1 (5,:3%)
Ampliou minha visédo de mundo e sobre a _ 115.3%
educacédo nao formal ‘ (63%)
) 2 4 6 8 10

9. Vocé recomendaria o Curso “Ensino da Arte na Educacdo Inclusiva” para outros
profissionais?

® sSim
® N:zo
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Conclusao dos dados levantados: De forma unanime, o curso alcangou as expectativas dos
alunos, que compunham um grupo bastante heterogéneo de profissionais das areas de
educagdo formal, saude, assisténcia social e educativos de museu. Dentre os elogios, se
destacam a qualidade das professoras convidadas, a postura atenciosa e acolhedora da
equipe PEPE, pricipalmente durante a orientagdo dos seminarios, e a qualidade dos materiais
tedricos disponiveis via Google Drive, muito bem organizados.

Dentre as atividades mais apreciadas, embora ndao de forma unanime, estao as aulas praticas,
que consistiram em dinamicas, visitas ao acervo e na oficina de produgao de recursos de
acessibilidade, tanto que foi sugerido que mais deste tipo de atividade fosse inserido nas
aulas exclusivamente tedricas. Além disso, as aulas sobre deficiéncia visual, publico surdo e
os demais Programas Educativos Inclusivos foram as mais marcantes.

Dentre os pontos de menor interesse, foram apontados momentos menos dinamicos, como
a leitura de apresentacdes de slide ou uso de videos.

Por fim, dentre as sugestdes apresentadas, se destacam a vontade de mais tempo de curso
ou um segundo maddulo, para discutir cada tipo de deficiéncia; e a presenca de mais pessoas
com deficiéncia ministrando as aulas ou compartilhando seus testemunhos como
educandos do Programa.



CURSO IDOSOS E O MUSEU: POSSIBILIDADES EDUCATIVAS
92 edicao —ano 2022

AVALIACAO

1) Objetivo da pesquisa: avaliar o nivel de satisfagcdao dos alunos da 92 edi¢ao do curso, bem
como suas percepgdes, comentarios e sugestdes a respeito da formagao.

2) Metodologia: questiondrio de autopreenchimento aplicado no ultimo dia de aula do curso,
contendo perguntas de multipla escolha e abertas.

3) Universo da amostra: 18 respondentes (dos 25 alunos inscritos).

4) Tabulagao dos resultados:

1. O curso “Idosos e o museu: possibilidades educativas” atingiu as suas expectativas?
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= Sim

= Ndo




Justifique sua resposta:

Pude repensar a pratica profissional através de
novas possibilidades educativas
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Trocas enriquecedoras entre os participantes
Bons profissionais

Reflexdo sobre arte como disparador de memaria
Visitas ao acervo

Boa bibliografia disponibilizada
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2. Vocé ficou satisfeito com a estrutura e a organizagao geral do curso [por exemplo:
espago fisico, bibliografia basica disponibilizada, lanche, contatos e informagées
oferecidas por e-mail e/ou telefone etc.]?
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Justifique sua resposta:

Espaco acolhedor

Planejamento cuidadoso

Equipe bem preparada e solicita
Excelente material disponibilizado

A apostila de textos poderia ser impressa

Poderia ser servido cha durante o lanche

Curso didatico, pensado para publico heterogéneo
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3. Durante a programacao deste curso quais foram os momentos considerados por vocé
de maior e de menor interesse? Justifique sua resposta indicando quais os contetidos do
curso que contribuiram diretamente para o enriquecimento da sua atuagdo profissional.

Momentos de maior interesse:

Visitas ao acervo
Processos de envelhecimento, velhice e
memoaria.

Acessibilidade em museus e apresentacdo dos
Programas Educativos Inclusivos da...

Aspectos da educacdo em museus de arte e
apresentacdo do Nucleo de A¢do

Patrimonio e memaria.

Trabalho de conclusdo

Projetos educativos para idosos em outros
museus de S3o Paulo.
Apreciacdo e interpretacdo multissensorial do
objeto artistico.

A leitura de imagem como recurso educativo.

Discussdo sobre o que é arte.
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Momentos de menor interesse:

A leitura de imagem como recurso educativo. -

Discordancia com a fala de alguns participantes

Tempo insuficiente para discussdo das obras do
acervo

Aulas elaboradas a partir da bibliografia
disponibilizada.

Apresentacao dos programas do NAE poderiam ser
concentrados em uma unica aula

o

» u

4. Assinale “sim”, “ndo” ou “em parte”:

a) O curso contribuiu para minha formagao
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= Sim
= N3o

= Em parte
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Justifique sua resposta:

Ampliagdo de conhecimento

Novos conceitos referentes a patrimdnio e arte
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b) O curso proporcionou novas reflexdes

0%

= Sim
= Nao

= Em parte

Justifique sua resposta:

Reflex6es em torno da velhice

Estimulo para novos olhares

Estimulo para continuar o aprofundamentos dos
temas trabalhados

Trocas com colegas e novas conexdes profissionais

Pensar o museu como espaco de memdria

Ferramentas que também podem ser usados com
grupos de outras faixas etdrias

Acessibilidade e inclusdo
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c) O curso enriquecera minha pratica profissional

0%

= Sim
® Nao

= Em parte

Justifique sua resposta:

Ideias para novos projetos profissionais

Maior valorizagdo da participagdo dos educandos

Mais ferramentas para compreensao do nucleo
educativo de um museu

Apropria¢do de novos autores e referéncias

Exercicio de empatia

Maior sensagao de seguranca

Pratica com arte e envelhecimento

o

0,5

=
=
[

N

2,5

3,5



5. Vocé teria outras consideragdes ou sugestoes que complementariam as propostas
pedagdgicas para este curso?

® Sim

® N3o

Caso a resposta tenha sido afirmativa, qual(is)?

- Alterar a nomenclatura do curso "o idoso e o museu" para "a pessoa idosa e o museu".
- S0 gostaria de mais tempo com os educadores e as obras.

- Ter um tempo maior para explorar o acervo do museu.

- O curso atende muito a proposta. Muito estruturado e informativo.

- Pensei em vocés terem uma continuidade para que os grupos formados aqui pudessem se
encontrar, porém, talvez com uma frequéncia menor, porém para um forum de troca de boas
prdticas.

- Aula prdtica em acessibilidade.

- Acredito que trazer alunos para a equipe do educativo da Pinacoteca seria enriquecedor para
ambos os lados.

- Talvez a visita a alguma outra instituicdo fosse interessante para complementar as
apresentac¢des do NAE e do Museu do futebol (como atividade prdtica), para observagdo do
educativo com idosos e outras instituiges.

- Abrir mais vagas. O resultado final foi surpreendente.

- Gostaria de poder participar, observar um grupo recebido na Pinacoteca, como um
laboratdrio.

- Sim, acho que deveria ser mais longo. E um processo de aprendizado muito bom e gostaria
de continuar aprimorando mais.



- A principio achei que os grupos poderiam se formar com antecedéncia para que os projetos
ja se construissem ao longo do curso, mas depois vi que isto ndo foi necessdrio.

- Para mim foi nota 10! Obrigada e desejo muito poder participar dos novos projetos do ntcleo
educativo da Pina.

- Apenas que contemplassem mais apresentagdes sobre as especificidades do publico. Eu
agradego muito o compartilhamento e a generosidade das falas. Vocés sdo incriveis.

Analise dos dados: A pesquisa demonstrou que a 92 edicdo do curso foi bem recebida e bem
avaliada pelos participantes, atingindo as expectativas do grupo, ampliando os horizontes de
possibilidades de agdes educativas e de atuagdo profissional.

Os participantes consideraram o contexto em que o curso ocorreu acolhedor, a equipe solicita
e notaram o cuidado em todo o planejamento do curso, contemplando um publico bastante
heterogéneo. As respostas foram marcadas pela importancia das visitas ao acervo do museu
e pelo desejo expresso de mais tempo para a discussdao das obras e de acompanhamento do
trabalho do educativo.

Entre as sugestdes oferecidas, destaca-se a proposta de alteracdo do nome do curso para “A
pessoa idosa e o museu”, motivada pela lei n? 14.423, de 22 de julho de 2022, que renomeia
o “Estatuto do idoso” para “Estatuto da pessoa idosa”, e substitui as expressdes “idoso” e
“idosos”, na lei anterior, pelas expressdes “pessoa idosa” e “pessoas idosas”,
respectivamente.

Por fim, foi amplamente reconhecida a qualidade dos profissionais envolvidos, dos temas
abordados e da bibliografia selecionada.

Jochen Volz
Diretor Geral
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Pesquisa de satisfagdo de publico escolar — Pinacoteca de Sdo Paulo

Maio e setembro de 2022

A PESQUISA

O presente relatério apresenta os resultados da aplicacdo da pesquisa de perfil e satisfacdo de publico escolar
realizada na Pinacoteca de S3o Paulo em maio e setembro de 2022, de acordo com o modelo proposto pela UPPM
(Unidade de Preservagdo do Patrimbnio Museoldgico) da Secretaria de Estado da Cultura e Economia Criativa.

No Plano de trabalho de 2022 no item 2.0 do Programa de Gestdo Museoldgica, a “Pesquisa de perfil e
satisfacdo de publico escolar — modelo SEC e indices de satisfacdo” esta referida com meta 3.2.

As metas do item 3.0 estdo voltadas as Pesquisas de avaliacao de publico na institui¢ao.

As visitas escolares foram realizadas na exposicdo: “Pinacoteca: acervo” e podendo ocasionalmente passar
também nas exposicdes tempordrias vigentes.

Neste relatério apresentamos os dados comparativos das avaliacdes aplicadas em maio e setembro de 2022.

OBJETIVO DA PESQUISA

A pesquisa tem como objetivo conhecer o perfil e o nivel de satisfagdo do publico escolar (professores e
alunos) atendido em visitas educativas nos museus da Secretaria de Estado da Cultura e Economia Criativa, a partir de

um modelo de pesquisa e metodologia comum.

1. PESQUISA VOLTADA AOS PROFESSORES

1.1 METODOLOGIA

1.2 UNIVERSO DA AMOSTRA

A meta 19 “Visitas educativas a estudantes de escolas publicas ou privadas [presencial]” no item 2.4 do
Programa Educativo do Plano de Trabalho de 2022 do segundo quadrimestre na Pinacoteca é de 4.500 alunos e no
terceiro quadrimestre é de 5.000 alunos.

Dividimos a meta quadrimestral por quatro ficando com uma meta mensal em maio de 1.125 alunos e em
setembro de 1250 alunos em atendimento.

Seguindo a metodologia estabelecida pela UPPM (Unidade de Preservagdo do Patrimbnio Museoldgico),
utilizamos como base para o calculo amostral o seguinte site: https://pt.surveymonkey.com/mp/sample-size-
calculator/, considerando a porcentagem de 5% para o erro amostral e 90% para o nivel de confianca.

A partir desses calculos, ficamos com a meta de aplicar 53 avaliagdes de professores em maio e 57 avaliages
em setembro.

O método foi o mesmo adotado nas avaliagGes anteriores, optando em aplicar a pesquisa aos grupos

agendados durante a semana quando a duragdo da visita é maior.
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N3do aplicamos a avaliacdo aos grupos que chegaram atrasados; aos que pediram para reduzir o tempo da
visita ou aos que compareceram com a quantidade insuficiente de responsaveis a fim de minimizar as distor¢des dos
dados colhidos.

Em maio, esclarecemos que para atingir os 30% necessarios de alunos do Ensino Fundamental Il foi necessario
estender a aplicacdo também a junho. Assim, as avaliacdes foram aplicadas entre os dias 04 de maio e 23 de junho.

No més de setembro, para a atingirmos a meta de 57 avalia¢des foi necessario aplicarmos a avaliagdo entre

os dias 01 e 19 setembro e a quantidade de avalia¢cOes de estudantes superou a margem dos 30 %.

Meta do 22 quadrimestre de visitas mediadas para estudantes: 4.500

Publico atendido em visitas mediadas durante os meses de maio e junho: 2.057

Publico atendido referente as escolas que participaram das avaliagdes: 888

Quantidade de alunos do ciclo Il referente as escolas que participaram das avaligées: 309
Quantidade de avaliagdes aplicadas para estudantes: 15

Quantidade de avaliagdes aplicadas para professores: 53

Meta do 32 quadrimestre de visitas mediadas para estudantes: 5.000

Publico atendido em visitas mediadas durante todo o més de setembro: 1.714

Publico atendido referente as escolas que participaram das avaligoes: 887

Quantidade de alunos do ciclo Il referente as escolas que participaram das avaligGes: 488
Quantidade de avaliages aplicadas para estudantes: 30

Quantidade de avaliagbes aplicadas para professores: 57

1.3 TABULACAO DOS RESULTADOS

O processo de tabulagcdo dos resultados é sempre desafiador no sentido de além de nos demandar tempo, ha
processo decisdrios, com inserir ou ndo um determinado dado colhido, por exemplo. Abaixo reportamos os principais
pontos notados nos processos desenvolvido nesse ano.

Conseguimos sem dificuldades inserir na planilha “Livro cddigo professores”, os nomes dos educadores e das
pessoas responsaveis pela tabulagao.

Na pergunta referente ao ciclo de ensino na planilha “Relatério de Professores” no més de setembro, consta um
percentual maior do que o nimero de escolas atendidas, percebemos que isso ocorreu porque recebemos oito
respostas com dois ciclos de ensino e as respostas foram desmembradas.

Na pergunta 2 “Por quais meios informou-se sobre o museu visitado?”, o professor ndo tem limite de respostas e
na planilha “Tabulacdo Professores” temos 4 colunas para respostas. Nas avaliaces de maio somente em 1 resposta
foi utilizada os quatro campos e recebemos 74 respostas. Em setembro somente 3 respostas chegaram até a terceira

coluna. Recebemos 61 respostas. Esclarecemos, porém, que na planilha “Relatdrio professores” a somatédria das

2



PINACOTECA
DE SAO PAULO

iliiililQlliil;

respostas e porcentagem consideram a quantidade de questionarios e 100%. A porcentagem foi calculada com a
guantidade de questionarios o que gerou um valor maior do que 100% e sao estes dados que constam neste relatério.

Na questdo 3 “Quais foram as principais dificuldades enfrentadas para realizar a visita?”, o professor ndo tem
limite de respostas e na planilha “Tabulacdo Professores” temos 3 colunas para inseri-las. Em maio somente 2
respostas utilizaram a segunda coluna. Recebemos 55 respostas, dentre elas 40 responderam “Nenhuma”. Em
setembro recebemos 59 respostas, dentre elas 41 responderam “Nenhuma”. Na planilha “Relatério professores”
constam duas planilhas para esta resposta. Na primeira planilha foram somadas todas as respostas de todas as colunas
e a porcentagem foi feita com a quantidade de questionarios, gerando um valor maior do que 100%.

Na segunda coluna foram retiradas as respostas “Nenhuma”. Utilizamos os dados da primeira coluna.

Na questdo 6 “Vocé acredita que esta visita contribuird com o trabalho desenvolvido em sala de sala” na planilha
“Tabulagdo professores” ha apenas a coluna “N&o. Por qué? Transcricdo”. Nos recebemos 23 respostas de “Sim”, nés
achamos pertinente inserir todas as respostas nesta coluna. Sugerimos a troca do titulo da coluna para “Transcricdo”
ou criar mais uma coluna para as respostas “Sim”.

Na questdo 7 “Em caso afirmativo, assinale 3 contribuicdes da visita ao museu para seus alunos: a porcentagem
foi feita com a quantidade de questiondrios respondidos gerando um valor maior do que 100 %.

Na questdo 9 “De que maneira poderiamos melhorar nosso trabalho? Dé sua sugestdo:” em maio, 16 professores
se manifestaram e em setembro foram 19 manifestacdes. O calculo foi realizado com o total de questionarios. Neste
caso inserimos todas as respostas “Em branco” e em algumas respostas dependendo do teor, foram consideradas mais
do que uma opinidgo. Novamente gerard uma porcentagem superior de 100% e os dados apresentados neste relatério
estardo diferentes do relatério anterior.

Quanto ao Indice de satisfacido os dados e calculos estdo corretos.

1.4 ANALISE DOS DADOS — PERFIL DOS RESPONDENTES

1.4.1 Rede de ensino

Maio e Junho/ 2022 Setembro/ 2022
Federais 0% 12,28%
Estaduais 33,96% 35,09%
Municipais 16,98% 19,30%
Particulares 49,06% 33,33%
Total 100% 100%

Durante este ano, a Unica parceria realizada com a Secretaria Municipal de Educac¢do de S3do Paulo foi com o
Projeto Recreio nas férias, por meio do qual disponibilizados visitas educativas para a rede no més de julho, periodo
nao contemplado na pesquisa.

E relevante tomar em conta que esta é a primeira pesquisa realizada apés o periodo de pandemia.
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Foi nitido que na primeira pesquisa, a rede particular de ensino pela facilidade de articulacdo, trouxe a maioria
dos alunos com 49,06%.

Em setembro, a rede estadual apresentou a maior porcentagem com 35,09%.

1.4.2 Ciclo de ensino

Maio e Junho/ 2022 Setembro/ 2022

Infantil 1,75% 0%
Fundamental | 45,61% 6,15%
Fundamental Il 21,05% 46,15%

Médio 31,58% 36,92%

EJA 0% 0%

Técnico 0% 7,69%

Superior 0% 3,08%

Total 99,99% 99,99%

Em maio, o ciclo de ensino predominante foi de ensino Fundamental | com 45,61% e na segunda avaliacdo o
qgue predominou foi de ensino Fundamental Il com 46,15%.

As pontuagdes de ensino técnico e Superior se deram a partir das parcerias com a Instituicdo do entorno
SENAC Tiradentes e a Universidade Estacio respectivamente.

O Unico ciclo de ensino que ndo pontuou em ambas as pesquisas foi o Ensino de Jovens e Adultos.

Localizacdo da escola

Maio e Junho/ 2022 Setembro/ 2022

Sdo Paulo — Capital 71,70% 57,89%

Grande Sdo Paulo 15,09% 1,75%

Interior de Sao Paulo 9,44% 36,84%

Litoral de S3o Paulo 0% 0%

Outros Estados 3,77% 3,51%

Em branco 0% 0%

Total 100% 99,99%

Em maio 96,23% sdo de escolas do Estado de Sao Paulo e em segundo lugar com 3,77% recebemos uma escola
estado de Minas Gerais (Extrema).
Além da capital, as cidades visitantes sdo: Cotia, Ferraz de Vasconcelos, Guarulhos, Itu, Sdo José dos Campos,

Guaratingueta e Ribeirdo Preto.
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Em setembro o predominio ainda é da capital com 57,89%, porém o interior do Estado praticamente triplicou a
porcentagem. Foi perceptivel perceber que no segundo semestre as instituicdes do ensino voltaram a se articular mais
para trazer os alunos.

As cidades atendidas sdo: Araras, Limeira, Sorocaba, Pedrinhas Paulista, Cerqueira Cesar, S3o Bernardo do Campo,
Catanduva, Ribeirdo do Sul e de Minas Gerais a cidade de S3ao Lourenco.

N3o recebemos em nenhuma de ambas as pesquisas alunos do litoral paulista.

1.4.3 Regido administrativa da escola

Maio e Junho/2022 Setembro/ 2022
Centro 0% 19,30%
Zona Leste 13,21% 10,53%
Zona Norte 3,77% 10,53%
Zona Oeste 13,21% 14,04%
Zona Sul 39,62% 3,51%
A escola ndo é da cidade | 9,43% 29,82%
de Sdo Paulo
Em branco 7,55% 5,26%
Anulada 13,21% 7,02%
Total 100% 100,01%

Esclarecemos que respeitamos as respostas “em branco” e anulamos as escolas que escolheram uma regiao
de Sao Paulo sem ser da Capital.

Percebemos que alguns responsaveis de uma mesma escola responderam zonas diferentes e as respostas
foram respeitadas.

Na primeira pesquisa o que predomina sdo as escolas da zona sul principalmente particulares.

Na segunda pesquisa, a zona mais pontuada foi a centro com 19,30 % por conta da parceria estabelecida com
a instituicdo do entorno SENAC Tiradentes.

Outro dado relevante foi o aumento significativo de outras cidades de 9,43% em maio e 29,82% em setembro,

0 que comprova um maior deslocamento das escolas.

1.4.4 Cargo ocupado pelo acompanhante responsavel

Cargo ocupado Maio e Junho/ 2022 | Setembro/ 2022
Administrador(a) 0% 0%

Professor(a) 77,36% 71,93%

Prof Auxiliar 0% 0%

Inspetor(a)/ AOE 0% 5,26%




Coordenador(a) 13,21% 7,02%
Diretor(a) 0% 1,75%
Estagiario(a) 1,89% 1,75%
Educador(a) 0% 0%
Anulada 0% 0%
Outro 3,77% 8,77%
Em branco 3,77% 3,51%
Total 100% 99,99%
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Esclarecemos que em maio direcionamos as respostas “Professora Assistente”, “Prof. Fund |”, “Prof. Artes

Visuais” (duas vezes) e

“Coord.Ped.Av.” para “Coordenador”.

Direcionamos para o campo “Outro” as seguintes respostas: “Biblioteca” e “Atelierista”,

“PEBI” para “Professor(a)” e “Coordenador area”, “Coord. Pedagodgica”, “Coord. e

Em setembro direcionamos as respostas “Docente” (duas vezes), “Prof2 Sala de Leitura”, “Prof.” (duas vezes)
para “Professor(a)” e “Coord.” para o campo “Coordenador”.

Direcionamos para o campo “Outro” as seguintes respostas: “Auxiliar de sala”, “Assistente de aluno”, “A.V.E.”,
“Mediador” e “Assistente administrativo”.

Direcionamos a resposta “Orientadora” para “Inspetor(a)/AOE”".

Sugerimos o retorno de alguns cargos como: “Monitor/ Guia”, “Educador/ Mediador” e inserir “Vice — diretor”

na categoria “Diretor” e “Assistente administrativo” na categoria “Administrador”.

O predominio é de “Professor(a)” como responsavel pelos grupos com 77,39% em maio e 71,93% em

setembro.

1.4.5 Disciplina lecionada
Disciplina Lecionada Maio e Junho/2022 Setembro/2022
Artes 30,19% 14,04%
Biologia 0% 0%
Ed. Fisica 0% 3,51%
Em branco 20,75% 28,07%
Filosofia 0% 1,75%
Fisica 0% 1,75%
Geografia 1,89% 3,51%
Historia 3,77% 5,26%
Lingua estrangeira 1,89% 3,51%
Matemitica 3,77% 8,77%
Outros 1,89% 12,28%
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Polivalente 18,87% 1,75%
Portugués 13,21% 21,05%
Quimica 0% 0%
Sociologia 3,77% 1,75%
Total 100% 107%

Em maio, na opgao “Lingua Estrangeira” foi direcionada a resposta “Inglés”.

Para o item “Polivalente”, direcionamos as seguintes respostas: “Polivalente em inglés”, “Todas” (trés vezes),
“Professores PBI” e “Pedagoga”.

Para a resposta “Portugués” direcionamos as repostas: “Lingua Portuguesa” (trés vezes) e “Literatura” (duas
vezes)”.

Na opcdo “Outros” direcionamos a resposta “Ciéncias” e a resposta “Teatro” inserimos no campo “Artes”.

Em setembro para o item “Outros”, direcionamos as seguintes respostas: “Moda”, “Varias”, “Humanas”,
“Educacdo Especial” e “Varias — Graduagdo em Turismo”.

Para a opcdo “Lingua Estrangeira” direcionamos duas respostas “Inglés”.

Para a opcdo “Polivalente” direcionamos a resposta “Fund. I”.

Esclarecemos que a porcentagem em setembro foi maior de 100% porque em quatro questiondrios,
recebemos duas respostas.

Em maio as respostas mais assinaladas foram: “Artes” com 30,19%, “Em branco” com 20,75% e Polivalente
com 18,87%.

Em setembro as repostas mais votadas foram: 28,07% “Em branco”, 21,05% “Portugués” e 14,04% “Artes”.

Na primeira pesquisa o predominio foi de alunos do Ciclo | o que gerou uma grande porcentagem no item
“Polivalente”.

A grande porcentagem de respostas “em branco” se deve aos outros profissionais que foram responsaveis
pelos grupos, fator este que aumentou na segunda pesquisa pois houve uma diminuicdo de professores
acompanhando os grupos.

Em maio a maior porcentagem foi de professores de “Artes” e na segunda de “Portugués”.

Em ambas as avaliagdes houve o predominio das disciplinas humanas.

Sugerimos a insercdo da disciplina “Informatica/Tecnologia” na planilha.

1.5 SOBRE A VISITA

1.5.1 Antecedéncia da visita

Antecedéncia da visita Maio e Junho/2022 Setembro/2022
2 meses ou mais 22,64% 36,84%
1 més 58,49% 47,37%
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2 semanas 11,32% 8,77%
1 semana 1,89% 0%
Nao programei 0% 0%
Outro 1,89% 3,51%
Anulada 0% 0%
Em branco 3,77% 3,51%
Total 100% 100%

Em maio recebemos uma resposta “Outro” porém nao houve justificativa.

Em setembro recebemos duas respostas “Outro” com as seguintes justificativas: “A coordenadora programou”
e “Coordenacao”.

Continua frequente nos depararmos com respostas diferentes das mesmas instituicdes, o que nos leva a crer
gue quem acompanha o grupo nio necessariamente é o mesmo profissional que programou e/ou agendou a visita.

Em ambas as pesquisas as escolas programaram suas visitas em geral com um més de antecedéncia com

58,49% e 47,37% respectivamente.

1.5.2 Canais de informacao sobre o museu visitado

Canais de informacao Maio e Junho/2022 Setembro/2022
Site/Blog do museu 41,51% 21,05%
Redes sociais 13,21% 10,53%
Folder 0% 0%
Internet 15,09% 29,82%
Escola 20,75% 19,30%
N&o me informei 0% 0%
Outros 3,77% 12,28%
Anulada 0% 0%

Em branco 5,66% 7,02%
Total 99,99% 100%

Na questdo 2, “Por quais meios informou-se sobre o museu visitado?”, nas avaliagdes dos anos anteriores a
maioria dos responsaveis escolhiam apenas uma alternativa e por recomendacdo da UPPM (Unidade de Preservacgdo
do Patrimdnio Museoldgico) deixamos as outras opgdes sem resposta a partir da segunda coluna.

Mantivemos a mesma recomendacdo da UPPM neste relatério, porém em maio das 53 avalia¢cGes recebemos mais
de uma alternativa em 18 questiondrios. Em setembro de 57 avalicGes em 6 deles recebemos mais de duas respostas.

Em maio o item com mais votos foi “Site/Blog do Museu” com 41,51% e em setembro foi “Internet” com 29,82%
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A opcdo “Outros” em maio recebemos quatro justificativas: “Telefone com o educativo” (Valdir)”, “Telefone com
educativo”, “Eu tinha visitado com a faculdade” e uma justificativa em branco.

Em setembro foram sete respostas “Outros”: “Estamos no mesmo bairro”. “J4 conhecia” (3 vezes), “Vizinhos de
bairro”, “Conhecia pessoalmente” e “Morei em Sao Paulo”.

As respostas demonstram que a maioria agora acessa o museu de forma digital.

1.5.3 Dificuldades enfrentadas para realizacdo da visita

Dificuldades Maio e Junho/2022 Setembro/2022
Transporte 9,43% 7,02%

Tempo de locomogdo 11,32% 8,77%
Infraestrutura do museu | 0% 0%
Infraestrutura da escola 1,89% 3,51%
Nenhuma 75,47% 71,93%

Outras 1,89% 5,26%

Anulada 0% 0%

Em branco 3,77% 7,02%

Total 103,77% 103,51%

Nesta pergunta pode haver mais de uma resposta, por conta disso no total a somatdria serda maior de 100%.

Em ambas as pesquisas a opgdo com maior indice sempre é “Nenhuma” com 75,47% e 71,93%
respectivamente.

Retirando a resposta “Nenhuma”, tanto em maio quanto em setembro a op¢do com mais votos foi o “Tempo
de locomocgdo” com 11,32% e 8,77% respectivamente.

Na resposta “Outros” em maio recebemos a justificativa: “Documentacdo dos alunos” e no campo de
Comentarios: “Estrutura excelente” e “Apenas uma dificuldade de "casar" as datas com o transporte”.

Em setembro as respostas “Outros” foram: “Conseguir agendar o hordrio”, “Poderia ter um refeitério para os
alunos” e “Chuva”. E no campo destinado aos comentdrios recebemos as seguintes respostas: Cidade do interior, “Nao

teve” e “Falta de investimento por parte da prefeitura de S3o Lourego- MG”.

Avaliacdo da atuacdo do educador do museu

Maio e Junho/2022

Otimo Bom Regular Em branco | Anulada
Linguagem adequada a faixa etdria 51-96,23% 2-3,77% | 0—-0% 0-0% 0-0%
Abordagem do conteldo 51-96,23% 2-3,77% | 0—0% 0-0% 0-0%
Abertura ao didlogo e participagao 52-98,11% 1-1,89% | 0—0% 0-0% 0-0%
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Setembro/2022
Otimo Bom Regular Em branco | Anulada
Linguagem adequada a faixa etdria 57 -100% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Abordagem do conteldo 54 —94,74% 2-3,51% 0-0% 1-1,75% 0-0%
Abertura ao didlogo e participacao 55-96,49% 1-1,75% 0-0% 1-1,75% 0-0%
Ndo recebemos nenhum voto “Ruim”.
Percebemos os indices continuam elevados o que evidencia a qualidade do trabalho da equipe.
1.5.4 Avaliacdo do interesse do aluno em relacdo a visita
Maio e Junho/2022
Otimo Bom Regular Em branco | Anulada
Participagao na visita 42 -79,25% | 10-18,87% | 1-1,89% | 0—0% 0-0%
Exposicdo visitada 42-79,25% | 10-18,87% | 0—0% 1-1,89% | 0—-0%
Temdtica do museu 42-79,25% | 9—-16,98% 1-1,89% | 1-1,89% | 0—-0%
Setembro/2022
Otimo Bom Regular Ruim Anulada
Participagao na visita 34-59,65% | 17—-29,82% |5-8,77% | 1-1,75%
Exposicao visitada 39-68,42% | 15-26,32% | 3-5,26%
Tematica do museu 40-70,18% | 16 —28,07% | 1-1,75%

Os indices sdo elevados em ambas as pesquisas.

Os indices sobre a tematica dos museus sempre tém os melhores resultados.

Contribuicdo da visita com o trabalho desenvolvido em sala de aula

Maio e Junho/2022 | Setembro/ 2022
Sim 100% 96,49%
Nao 0% 0%
Em branco 0% 3,51%

Ficamos satisfeitos com a constatacdo do potencial da visita para aplicabilidade dos projetos pedagdgicos
desenvolvidos pelas escolas, entretanto salientamos que ndo ha como verificar esta aplicabilidade, mas — por meio do
guestionario — apenas aferir o desejo do professorado em incluir a visita como pratica educativa no curriculo escolar.

As atividades descritas em maio foram: “Debate. Sociocultural”, “Otima a orientacdo monitora”, “Estamos
trabalhando este momento na literatura”, “Observacdo das obras e realizarem releituras”, “Sim, pois amplia as

possibilidades de acesso ao conhecimento”, “Puderam ver as obras modernistas que estamos trabalhando”, “Os
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alunos ficaram encantados com as obras originais do Almeida Junior”, “Sera excelente para nossa feira literaria”,
“Estamos estudando retratos e autorretratos”, “Estamos realizando um projeto "Mat e Arte" e serd fundamental para

n u

o desenvolvimento”, “Estou trabalhando todas as matérias com arte”, “Os temas abordados foram trabalhados e serdo
aprofundados”, “Porque a vivéncia no museu soma aos conteldos trabalhados em sala de aula”, “O roteiro foi muito
bem pensado e a educadora estava bastante sensivel e preparada para a investigacao do grupo”, “Por trazer novos
elementos para os alunos”, “Literatura”, “Pois o acesso a cultura é muito importante”, “Discussao sobre o Modernismo
a partir do contato diretor com as obras” e “Ampliar o repertdrio cultural”.

Em setembro recebemos os seguintes comentdrios: “Viram na pratica o museu”, “Aprimoramento do repertorio
cultural”, “Histéria - Nosso patriménio”, “Os alunos terdo mais propriedade para falar sobre o assunto”,
“Vivéncia/experiéncia na qual nunca tiveram”, “Visitamos as obras que estudamos em sala”, “Socializacdo”, “Porque
apresenta uma outra possibilidade de se olhar a arte e a cidade”, “Porque é o que esta sendo trabalhado na escola”,
“Faz parte do conteudo curricular do bimestre”, “Pois trata-se de um conteudo trabalhado em sala”, “Tema e
abordagens foram bastante alinhada com as aulas”, “Porque os assuntos estdo sendo estudados em Artes”, “Por conta

do apelo visual como complemento ao tedrico”, “Pela contribuicdo histérico-cultural”, “Dard uma maior motivacao e

experiéncias e vivéncias” e “Nada como a pratica e o visual”.

1.5.5 Contribuicdo da visita ao museu para os alunos

Contribuicdes Maio e Junho/2022 | Setembro/2022
Contatos com objetos museoldgicos 26 —49,06% 29 -50,88%
Aprender sobre o tema especifico do museu 29-54,72% 27-47,37
Passear 3-5,66% 3-5,26%
Propiciar sociabilizagdo 12-22,64% 14 - 24,56%
Complementar conteudos curriculares 34 -64,15% 35-61,40%
Conhecer o museu 25-47,17T% 29-50,88%
Outros 0-0% 0-0%

Em branco 7-7,55% 0-0%

Anulada 8 —15,09% 10-17,54%

Utilizamos o item “Anulada” para as avaliagGes que tiveram mais de 3 alternativas assinaladas.
Em ambas as avaliagdes o item mais votado continua o mesmo: “Complementar conteldos curriculares”. Em
maio o segundo item mais votado foi “Aprender sobre o tema especifico do museu” e em setembro, dois itens ficaram

empatados em segundo lugar: “Contato com objetos museoldgicos” e “Conhecer o museu”.

1.5.6 Realizacdo de atividade com os alunos a partir da visita

Maio e Junho/2022 Setembro/2022
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Sim 51-96,23% 49 - 85,66%
Ndo 2-3,77% 5-8,77%
Em branco 0% 3-5,26%
Anulada 0% 0%

~on

Em maio recebemos duas respostas “Nao” com as seguintes justificativas: “Ja encerraram o bimestre” e “Ja
realizado com outros professores”.

Para uma melhor compreensao da percepc¢ao das visitas como recurso pedagogico pelos professores, achamos
pertinente colocar todas as respostas por extenso: “Discutir questdes apresentadas”, “Debate”, “Mediacao Cultural”,
“Analise e criacdo de painel colaborativo baseado em obras da Tarsila "Sao Paulo"”, “Debate sobre os temas abordados
no museu”, “Resenha”, “Observacdo e releituras”, “Nos temos o projeto cultural para este bimestre”, “Feira Cultural
- 100 anos da Semana da Arte Moderna”, “Havera a feira cultural com essa tematica do Modernismo”, “Projeto: Além
dos muros / Exposi¢des Coletiva na Unidade”, “Vamos produzir um trabalho de reproducdo das obras”, “Desenho e
pintura inspirado no Modernismo”, “Desenho e pintura inspirados no Modernismo”, “Exposicdao de ideias através de
rodas de conversa”, “Feira Literdaria, “Explorar a histéria de artistas modernistas brasileiros”, “Conhecer modernistas
brasileiros”, “Comentarios sobre a visita”, “Releitura de obras”(4 vezes), “Autorretratos” (2 vezes), “Pesquisa e roda
de conversa” (2 vezes), “Trabalho o Modernismo em geral”, “Discussdes”, “Praticas artisticas em artes visuais”, “Roda
de conversa sobre o museu”, “Projeto sobre os principais pintores da Arte Moderna”, “Leituras e releituras de obras

n u

de diferentes artistas e na releitura, aplicar (mostrar) a matematica”, “Ja trabalhei com Tarsila do Amaral, agora estou
trabalhando com Alfredo Volpi”, “Continuar o trabalho sobre Tarsila e Volpi na escola”, “A partir das obras vivenciadas
pretendo relacionar com algumas tematicas do cotidiano dos estudantes”, “No atelié vamos aprofundar a
experiéncia”, “Escrever sobre as experiéncias e reflexdao sobre como retratar as cores”, “Pintura de retrato e
autorretrato”, “Retomar o conteudo que foi visto no museu e suas obras”, “Mesa de debates”, “Uma roda de conversa,
apresentar novas obras”, “Roda de conversa sobre as obras vistas”, “Pensar as questdes estéticas e tematicas
observadas nas obras no contexto da Literatura”, “Releituras e estudos tedricos sobre obras do Modernismo”,
“Relagdes entre as obras e conteldos/ ideias matematicas”.

x o n

Em setembro recebemos cinco respostas “Ndo” e as justificativas foram: “N&o fui o professor que organizou a visita”,
“Porque temos outras urgéncias no curriculo”, “Outro professor desenvolvera atividades” e, “Pois, as atividades serdo
feitas por outro professor”.

Recebemos 3 respostas “Em branco” com duas justificativas: “Producdo de texto e roda de conversas” e “Nao sou a
professora”.

Segue abaixo as 45 justificativas positivas: “Outros museus”, “Pesquisa sobre artistas”, “Realizar desenho e pintura
sobre algumas obras”, “Agregar assuntos pertinentes”, “Propor trabalhos inspirados em algumas obras expostas”,
“Relacionado a geometria”, “Producgao de releituras de obras de arte”, “Resumo sobre a visita”, “Pesquisa e relatério

da visita”, “Relato de memoaria/viagem”, “Atividades interdisciplinares”, “Fardo um relato sobre a visita”, “Apresentar

livros da sala de leitura que mostre as obras visitadas”, “Relatério descritivo”, “Apresentar o modernismo em sala
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também”, “Analisaremos os aspectos culturais e socioldgicos da visita”, “Produzir uma crbnica a respeito de tudo o

qgue foi observado”, “Reflexdao da experiéncia”, “Construir um portifélio”, “Auto avaliacdo e debates referente ao

visualizado”, “Roda de conversa sobre o que foi visto”, “Roda de conversa expondo a experiéncia vivida”, “Estudar

mais sobre os assuntos tratados”, “Analisar o centendrio da Semana de Arte Moderna”, “Exposicao de fotos e relatos

sobre a visitacdo”, “Artistas relacionado com a Semana da Arte Moderna”, “Modernismo nos dias atuais”, “No quarto

bimestre realizar uma andlise de obras”, “Histéria /pintores”, “Porém, ainda ndo elaborei”, “Feira literaria do

centendrio da Semana de 22”, “Exposicdao - Semana de Arte Moderna”, “Producdes de texto”, “Realizacdo de

autorretratos”, “Retratos”, “Roda de conversa e relagdo com conteudos de geografia e histéria”, “Leitura de obra de

arte”, “Releitura ou criagdo de arte na Sala de Informatica”, “Alunos participardao de murais e feiras com o conteldo

no més de outubro”, “Exposi¢cdo fotografica”, “Roda de conversa e questiondario”, “Replicabilidade para os demais

alunos”, “Explorar tematicas e técnicas artisticas”, “Estudo sobre todos os estilos das épocas atuais e passadas” e

“Visita ao acervo, observacdo do prédio”.

1.5.7 Sugestoes e criticas para a melhoria do trabalho educativo no museu

Maio e Junho/ 2022 | Setembro/2022
Elogio 11-20,75% 7-12,28%
Critica 0-0% 0-0%
Sugestdo 5-9,43% 12-21,05%
Visita considerada adequada 0-0% 0-0%

Em branco 39 -73,58% 39-68,42%
Anulada 0-0% 0-0%
Total 0-0% 0-0%

Os professores continuam comedidos, em maio foram 14 manifestacdes e em setembro foram 18.

N3o recebemos nenhuma critica.

Apresentamos a seguir a classificagao destas manifestagdes.

Sugerimos a corre¢do ortografica “Relatdrio de professores” do item “Oferta de transporte”.

Maio e Junho/2022

Elogio Critica Sugestdo Adequada
Duragdo da visita 0-0% 0-0% 1-7,14% 0-0%
Educador(a) 3-21,43% 0-0% 0-0% 0-0%
Trabalho educativo como um todo 4-28,57% 0-0% 0-0% 0-0%
ConsideragGes genéricas 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Infraestrutura e organizagao do museu 1-7,14% 0-0% 0-0% 0-0%
Outros setores que ndo o educativo 0-0% 0-0% 0-0% 4-21,43%
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Visita considerada adequada 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Oficinas/ Atividades 0-0% 0-0% 1-7,14% 0-0%
Material educativo 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Oferta de transporte 0-0% 0-0% 1-7,14% 0-0%
Oferta de lanche 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Visita educativa 0-0% 0-0% 2-14,29% 0-0%
Outro 0-0% 0-0% 0—-0% 0-0%
Em branco 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Anulada 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Setembro/2022
Elogio Critica Sugestao Adequada
Duracdo da visita 0-0% 0-0% 5-27,78% 0-0%
Educador(a) 2-11,11% 0-0% 0-0% 0-0%
Trabalho educativo como um todo 5-27,78% 0-0% 0-0% 0-0%
Consideragdes genéricas 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Infraestrutura e organizagdo do museu 0-0% 0-0% 2-11,11% 0-0%
Outros setores que ndo o educativo 0-0% 0-0% 1-5,56% 0-0%
Visita considerada adequada 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Oficinas/ Atividades 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Material educativo 0-0% 0-0% 1-5,56% 0-0%
Oferta de transporte 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Oferta de lanche 0-0% 0-0% 1- 0-0%
Visita educativa 0-0% 0-0% 3-16,67% 0-0%
Outro 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Em branco 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Anulada 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%

O item mais votado em maio esta voltado a elogios do trabalho educativo como um todo; este item também
ficou em primeiro lugar na avaliagdo de setembro, porém tivemos um empate na uUltima avaliagdo com sugestdes
relacionada ao tempo de duragao da visita. Esclarecemos que os grupos sao convidados a permanecerem no museu
pelo tempo desejado e visitarem as demais salas autonomamente.

Achamos aqui pertinente também colocar as respostas por extenso.

Os comentdrios de maio foram: “Foi perfeita!”, “Proporcionar momentos de oficina. Experimenta¢do de

n “

materiais.”, “Que a Pinacoteca disponibilize transporte da escola, pois é um dificultador para as saidas.”, “Estd

excelente.”, “Ampliar a quantidade de obras por visita.”, “Adorei.”, “Ampliar a quantidade de obras por visita
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monitorada.”, “A atenc¢do dos educadores, paciéncia e repertdrio foram excelentes. Sé elogios.”, “N&o consigo avaliar,
porque achei excelente a forma que fomos recebidos.”, “Foi um passeio maravilhoso e muito educativo.”, “Agradecer
o magnifico trabalho realizado.”, “N3o sei, a visita foi muito boa. A educadora foi 6tima com a mediacao e didlogo com
as obras.” “Estamos bem satisfeitos. Muito Obrigada! Joyce foi incrivell” e “Tempo para ver mais”.

E em setembro recebemos os seguintes comentarios: “Trabalho excelente, explicacdo e entendimento sobre o

4

contetdo muito bons.”, “Estd adequado.”, “Achei étima a atua¢do da monitora com os alunos.”, “Achamos tudo
perfeito! Parabéns!”, “Promover exposi¢des itinerantes por todo o Estado.”, “Aumentar o tempo de visita.”,
“Proporcionar mais visitas aos estudantes das escolas publicas.”, “A visita ser mais longa, com intervalo.”, “Manter a
qualidade apresentada.”, “Acredito que estdo de parabéns pela organizacao e orientagdes aos visitantes.”, “Disposicao
de tempo maior com as orientadoras.”, “Mais tempo de visita para ampliacdo das conversas sobre as obras do
museu.”, “Aumentar o tempo do educativo pois foi e é valiosissimo e meus alunos amaram.”, “Esclarecer os motivos
de algumas regras que no primeiro momento ndo fazem sentido.”, “Com um folder/mapa localizando os visitantes as
salas do museu.”, “Vocés estdo de parabéns!”, “A distribuicdo dos ingressos e abertura do guarda-volume poderia
ocorrer a partir das 9h30, permitindo que a visita comecasse no horario previsto (10h).” e “Comecar tudo 10 minutos

mais cedo do que foi agendado, como pegar os ingressos e etc.”.

2. PESQUISA VOLTADA AOS ESTUDANTES

2.1 METODOLOGIA

2.2 UNIVERSO DA AMOSTRA

Os dados referentes ao universo da amostra para esta avalia¢do, ja foram descritos no item 1.2.

2.3 TABULACAO DOS RESULTADOS

Na pergunta 2 “Marque com um X o que mais chamou sua ateng¢ao no educador do museu que fez a visita com
seu grupo: (marque no maximo 2 alternativas)” na planilha vigente a porcentagem é calculada com a quantidade total
de questiondrios o que gerara uma porcentagem maior do que 100%.

Esclarecemos que na planilha “Relatério de estudantes”, ndo consta a op¢dao “Anulada”, porém na planilha
“Tabulagdo Estudantes” (onde inserimos os dados) existe esta alternativa, por conta disso, fizemos o calculo
manualmente somente desta alternativa. Esclarecemos que isto ocorreu porque um aluno assinalou quatro
alternativas.

Na questdo 4 “O que vocé aprendeu ou descobriu nesta visita?” nas colunas referentes a “Referéncia” e “Verbos”
recebemos mais repostas do que a quantidade de questionarios, por conta disso, as porcentagens ficardo maior do
que 100%.

Na questdo 5 “De que maneira poderiamos melhorar sua vista ao Museu? Dé sua sugestdo.” Novamente as

porcentagens ficardo maior do que 100%.
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Rede de ensino Maio e Junho/2022 Setembro/ 2022
Estaduais 53,33% 20%

Municipais 13,33% 26,67%
Federais 0% 0%

Particulares 33,33% 53,33%

Total 99,99% 100%

N3do ha divergéncia em comparacdo a avaliacdo de professores somente em relacdo ao aumento nos indices de

escolas municipais, no restante dos dados estdao complemente opostos.

As parcerias que tivemos na época de aplicacdo das avaliacdes ndo eram do ensino fundamental Il.

2.4.2. Ciclo de ensino

Ciclo de ensino Maio e Junho/2022 Setembro/2022
62 ano (52 série) 40% 10%

72 ano (62 série) 6,67% 33,33%

82 ano (72 série) 13,33% 16,67%

92 ano (82 série) 26,67% 33,33%

Em branco 6,67% 0%

Anulada 6,67% 6,67%

Total 100% 100%

Consideramos respostas “Anulada” quando foram marcadas duas ou mais alternativas.

A tabela acima, informa as divisGes por ciclo de ensino do publico atendido em maio e setembro de 2022.

Na primeira avaliagdo os anos iniciais do ciclo somaram 46,67 % e os anos finais 43,33%.

Na segunda avaliagdo os dados foram invertidos: 50% para os anos finais e 40% para os anos iniciais o ciclo

fundamental Il.

2.5.SOBRE A VISITA

2.5.1. A visita foi interessante?

Maio e Junho/2022 Setembro/ 2022
Sim 100% 100%
Nao 0% 0%
Mais ou menos 0% 0%
Em branco 0% 0%
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Nao recebemos nenhuma resposta “Nao” e nem “Mais ou menos” gerando 100% de aprova¢do em ambas as

pesquisas.
Maio e Junho/2022 Setembro/2022

Referéncia ao tema 7,14% 20%

Referéncia ao conteudo 42,86% 30%

Referéncia ao acervo 42,86% 40%

Referéncia a arquitetura/espaco 0% 0%

Referéncia ao educador(a) 21,43% 10%
Consideracao genérica 7,14% 20%

Outro 0% 6,67%

Em maio tivemos um empate de dois itens mais votados: “Referéncia ao conteddo” e “Referéncia ao acervo” e na
avaliagdo de setembro o item “Referéncia ao acervo” foi novamente o mais votado.

Os comentarios recebidos em maio foram: “H4 muitas obras que retratam a histéria do Brasil.”, “Didatico.”, “Por

n u

causa das pinturas e o sentimento que ela trazia.”, “Pelas obras originais e modernas.”, “Pela explicacdo.”, “Contetdo
histérico.”, “Visitamos lugares novos.”, “As obras sdo antigas e realistas.”, “Tem vdrias legais.”, “Pelos quadros
originais e pelos fatos contados.”, “Tudo foi explicado direito.”, “Para mim a visita foi interessante pois conheci muitos
artistas e artes que me interessam.” e “Obras interessantes e boa explicagdo da monitora.”.

Em setembro foram os comentdrios foram: “Porque a instrutora explicou bem direitinho, eu ameil”, “Foi incrivel
saber mais sobre as artes.”, “Pelas explicacGes sobre as obras.”, “Pois representa a nossa cultura.”, “Porque tivemos

mais conhecimento.”, “Porque pudemos ver obras refletivas e conteddos que estamos estudando.”, “Porque

4

descobrimos bastante coisa sobre arte.”, “Sim, pois as obras e seus conceitos sdo muito bons.”, “Vimos varias obras

interessantes e foi divertido.”, “Teve esculturas legais.”, “Porque tem coisas interessantes.”, “Porque vimos varios

n o u

quadros de artistas brasileiros.”, “Gosto de pinturas e assuntos histéricos.”, “Por que foi interessante, nds aprendemos
sobre as artes e culturas.”, “Nunca tinhamos visto algo parecido.”, “Por conhecer e demonstrar as artes.”, “Adquirimos

mais conhecimentos.”, “Pois havia obras diferentes uma das outras e chamativas.”, “Aprendemos sobre as obras

) ’

mostradas e informagdes relevantes.”, “Carla nos ensinou muitas coisas novas.”, “Tinha pintura bonita.”, “Tinham

coisas de todos os tipos.”, “E bom passar um tempo fora da escola.”, “Descobrimos mais sobre a histéria.”, “Nés

4

aprendemos coisas novas.”, “E interessante para aprender outras culturas.”, “Porque conseguimos entender muitas

obras.”, “Descobrir a histdria das obras é muito legal.”, “O museu, as artes sao diferentes e interessantes.” e “Porque

III

é uma novidade pra mim...Conhecer artes que nunca vi, me chama atengdo e desperta meus interesses

2.5.2. Avaliacao da atuacdo do educador do museu

Maio e Junho/ 2022 | Setembro/ 2022

Deu informacgdes, tornando a visita interessante. | 93,33% 83,33%
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Deu bastante informagdes, o que gerou cansaco | 6,67% 0%
no grupo.

Nao deu oportunidade para o grupo participar da | 6,67% 3,33%
visita.

Estimulou a participacdo do grupo. 46,67% 60%
Outro. O qué? 6,67% 3,33%
Em branco 0% 0%
Anulada 6,67% 0%

PINACOTECA
DE SAO PAULO

Cancelamos um questionario em maio porque recebemos mais de duas alternativas nesta pergunta.

E nitido perceber pelos altos indices dos itens “Deu informacdes, tornando a visita interessante” e “Estimulou a
participacdo do grupo” que recebemos comprovam que 0s nossos norteadores pedagdgicos estimulam o didlogo e
aproximam os alunos do seu patrimonio.

Em maio a resposta “Outro” recebeu a seguinte justificativa: “Explicou muito bem” e em setembro a resposta foi

“Ela nos explicou de um jeito facil e interessante.”.

2.5.3. Avaliacdo do interesse em relacdo a visita

05e06/22 | 05e06/22 | 05e06/22 | 09/22 09/22 09/22
SIM Em Branco | NAO SIM Em Branco | NAO
Assunto do museu | 14 -11-6,67% 27-90% | 0—-0% 3-10%
93,33%
As obras | 14 -1 - 667%|1-667% 30-100% | 0-0% 0-0%
observadas 93,33% (anulada)
durante a visita
O espaco/prédio | 13 - 1-6,67% 29 -1 0-0% 1-3,33%
do Museu 86,67% 96,67%

Os indices de satisfagdo continuam elevados e assim como nas avaliagGes anteriores, a op¢do “As obras

observadas durante a visita” é a que apresenta os melhores indices.

2.5.4. O que aprendeu ou descobriu na visita

Maio e Junho/2022 | Setembro/2022
Coletiva 33,33% 13,33%
Individual 20% 16,67%
Impessoal 46,67% 70%
Em branco 0% 0%
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Anulada 0% 0%
Total 100% 100%

Todos os alunos responderam esta pergunta em ambas as pesquisas.

Nas duas avaliacdes em primeiro lugar ficou a op¢ao “Impessoal”.

A classificacdo da avaliacdo atual é:

Maio e Junho/2022 | Setembro/2022

Tematica do museu 26,67% 50%
Acervo e/ou obras 66,67% 76,67%
Espaco/ Arquitetura 26,67% 10%
N3ao especificou 6,67% 0%
Nocdo de temporalidade 0% 0%
Outro 6,67% 3,33%
Total 133,35% 140%

Com a diminuicao de opg¢des de verbos na atual planilha, consideramos adequadas manter 3 colunas de

respostas.
Verbos Maio e Junho/2022 Setembro/2022
Aprender 13,33% 20%
Conhecer 0% 3,33%
Descobrir 13,33% 10%
Sentir 0% 0%
Ver 0% 0%
Verbo suprimido 20% 36,67%
Outro 73,33% 43,33%
Total 119,99% 113,33%

Categorizamos em maio 11 verbos na opgdo “Outro”, recebendo as seguintes respostas: “Aprimorar” (duas vezes),

”n ” o u VT

“achar”, “ser”, “explicar”, “melhorar”, “te

Em setembro os outros 13 verbos citados foram: “despertar”, “envolver

VN4

“existir”, “lembrar”, “expressar” (duas vezes), “criar”, “estudar”, “ter” e “haver”.

Y s

»n o u »nooas V]

r”, “comparar”,

interessar”,

Y {4

)l

Achamos pertinente escrever por extenso as respostas dos alunos.

Y

gostar” e “desenvolver”.

mascarar”, “demonstrar

Em maio foram os seguintes comentdrios: “Aprimoramos nosso conhecimento sobre o Modernismo no Brasil.”,

”n u

“Aprimorar os conhecimentos.”, “Descobrimos sobre a "Ruina Brasilis" e a mensagem que ela passa.”, “Que o Victor
Brecheret foi um grande escultor entre outras coisas do Modernismo.”, “Achei muito interessante.”, “Tudo.”, “Que o
museu era uma escola.”, “Histéria do prédio e explicacdo sobre as obras.”, “Melhoramos nossa imaginac¢do sobre as

artes.”, “Aprendemos sobre as obras antigas.”, “Que tem vdrias obras.”, “A histéria do museu, movimento
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Antropofagico e muito sobre quadros modernistas.”, “Aprendemos sobre a histéria da Pinacoteca, sobre o que é arte,

artistas modernistas, comparacdo de artes.”, “Sou interessado em Artes Visuais entdo sou suspeito para falar, mas

|ll

gostei das artes principalmente as que caracterizam a violéncia no Brasil.” e “Uma das coisas que descobri foi a

influéncia da arquitetura e desenvolvimento urbano no Modernismo.”.
E em setembro recebemos os seguintes comentdrios: “Descobri varias coisas sobre artes maravilhosas.”, “Muitas

obras sdo bem diferentes porém desperta a atencdo e a beleza.”, “Elementos da histéria de nosso pais.”, “Sobre a

4 4

cultura brasileira.”, “Modernismo, a vida da Tarsila do Amaral, os diferentes tipos de arte.”, “A origem e histdria de

multiplas obras junto a origem do local.”, “O que significavam e o sentimento envolvido que os artistas mascaravam

ou demonstravam e também como muda em cada época a arte.”, “A como apreciar as obras.”, “Descobri varias obras

4 4 4

interessantes.”, “Sobre as histdrias das imagens.”, “Que existem varios tipos de obras interessantes.”, “Artes novas,

artistas novas, quadros novos.”, “Aprendi sobre antropofagia e outros assuntos, mas sei que sé lembrarei deles se algo

n u

desencadear a meméria do dia de hoje.”, “Sobre a cultura dos escravos, o jeito de pintar, o significado das pinturas.”,

n u

“A histdria da pinacoteca e dos quadros.”, “Sobre as artes e como ela expressa e passa para pessoas.”, “A histdria de
SP, o preconceito e racismo.”, “Estilos, técnicas e mais sobre os criadores dessas obras.”, “Aprendemos a histdria
através da arte, a do prédio e suas origens.”, “Descobrimos a historia por tras dos autorretratos e prédio/construcdo.”,

“A idade da pinacoteca.”, “Que o estudo do corpo humano é muito importante para os artistas visuais e histéria do

n o« n o u ”n o u

museu.”, “Que coisas inesperadas como a coca cola podem ser arte.”, “Sobre os negros muita coisa boa.”, “Que tem

J )

muitas obras diferentes.”, “Aprendi um pouco mais sobre a histdria de cada obra.”, “A gente aprendeu muito sobre

as obras e os pontos de vista de cada uma delas, com os seus significados.”, “Que em S3o Paulo ha muita histéria.”,
“Aprendemos mais sobre artes, cada arte é diferente, nenhuma é igual.” e “Que existe varias formas de expressar

uma arte, formas que eu mesma, ndo conhecia.”.

2.5.5. Sugestoes e criticas para a melhoria da visita educativa ao museu

Em relagdo a classificacdo da pergunta 5 “De que maneira poderiamos melhorar sua visita ao Museu? Dé sua
sugestdo”, temos duas colunas denominadas “Teor” e “Referéncia”.

Os dados da coluna “Teor” sdo:

Maio e Junho/2022 Setembro/2022
Elogio 7-46,67% 18 - 60%
Critica 0—-0% 0%
Sugestao 8-53,33% 14 - 46,67%
Em branco 1-6,67% 1-3,33%
Anulada 0% 0%
Total 106,67% 110%

N&o recebemos nenhuma “Critica”.

Em maio as “Sugestdes” ficaram em primeiro lugar e em setembro a op¢do mais escolhida foi “Elogios”.
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Dos 45 questionarios aplicados em ambas as avaliagdes somente um aluno deixou a resposta em branco em
cada més.

Abaixo mostramos os dados da planilha “Referéncia”.

Elogio Elogio Critica Critica Sugestao Sugestao

05 e 06/2022 | 09/2022 05 e 06/2022 | 09/2022 05 e 06/2022 | 09/2022

Duragdo da visita 0-0% 0-0% 2-14,29% 0-0% 0-0% 4-13,79%
Educador(a) 0-0% 0-0% 0-0% 2-6,90% 0-0% 0-0%
Trabalho educativo como | 6 —42,86% 0-0% 1-7,14% 1-3,45% 0-0% 0-0%

um todo

Consideracgdes genéricas 1-7,14% 0-0% 1-7,14% 0-0% 0-0% 0-0%
Conhecer outras | 0—-0% 0-0% 1-7,14% 2-6,90% 0-0% 3-10,34%

salas/obras

Aprofundar os temas 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 1-3,45%
Interatividade 0-0% 0-0% 2-14,29% 0-0% 0-0% 0-0%
Oferta de lanches 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 1-3,45%
Visita considerada | 0—0% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
adequada

Infraestrutura e| 0-0% 0-0% 1-7,14% 0-0% 0-0% 2-6,90%

organizacao do museu

Outros setores que ndo o | 0—-0% 0-0% 0-0% 1-3,45% 0-0% 0-0%
educativo

Oficinas/ Atividades 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0%
Visita educativa 0-0% 0-0% 0-0% 1-3,45% 0-0% 2-6,90%
Outro 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 0-0% 1-3,45%

A resposta com mais votos em maio foi “Elogio” com “Trabalho educativo como um todo” e em setembro
“Sugestdao” com “Duracgdo da visita”

Achamos pertinente escrever as respostas por extenso.

Em maio foram os seguintes comentarios: “Mais tempo de visita, ndo deu tempo de ver muitas obras.”, “Na nossa
opinido, esta perfeito.”, “Nada ja é maravilhoso!! :)”, “Perfeito e interessante.”, “Visitas mais prolongadas para os
estudantes.”, “Nenhuma, gostei muito da visita.”, “Estamos satisfeitos com tudo.”, “Mais coisas interessantes.”, “Com
mais obras e lugares.”, “Limpar os vidros do teto.”, “Com coisas mais interativas e que estimulem os alunos.”, “Nés
gostamos do jeito que foi.”, “Olha eu sinceramente ndo vi problemas que poderiam ser melhorados. :)” e “Mecanismos
digitais para otimizar a experiéncia.”

Em setembro recebemos os seguintes comentdrios: “Na minha opinido nada, tudo no museu é perfeito.”, “Tudo

é muito incrivel, ndo chegamos a tempo de ver obras maiores. Simplesmente amei!,<3 dscp a letra.”, “Breve explicagao

21



PINACOTECA
DE SAO PAULO

iliiililQlliil;

de mais obras.”, “Ndo, pois o museu oferece esculturas interessantes.”, “Nds achamos muito legal e interessante, ndo
temos nada para reclamar, foi incrivel... A Carla foi uma fofa e atenciosa!”, “Nao vimos nada a ser alterado.”, “Ter mais
informacgdes sobre as obras.”, “A Unica maneira de melhorar é tendo um espac¢o maior. Foi incrivell”, “Vim com mais
tempo pra vé o museu inteiro.”, “Nés ndo mudariamos nada porque gostamos muito.”, “Ta tudo 6timo.”, “Nao sei,
minha experiéncia foi 6tima.”, “Nada, foi tudo perfeito!”, “Nenhuma, pois ja estd 6timo.”, “Ficar e conhecer mais
sobre.”, “De maneira nenhuma.”, “O tempo de visita poderia ser maior.”, “Na minha opinido nada precisa mudar, a

4

visita é bem interativa e explicativa.”, “Ndo pensamos em nenhuma sugestdo.”, “Dando mais liberdade.”, “Mais

4

indicacGes de onde cada coisa estd.”, “Ndo acho que tenha algo pra melhorar, mas gostariamos de passar mais
tempo.”, “Dar lanche.”, “Mais exposicOes e visitas.”, “Ter mais contato com as obras.”, “Melhorar o tempo, porque
tivemos pouco tempo para conversar sobre as obras.”, “Ter um roteiro de visitacdo para cada faixa etaria.”, “Colocar
coisas chamativas.” e “No momento, achei a visita muito interessante, fomos bem tratados e a educadora foi bem
atenciosa e compreensival Foi um prazer conhecer algo novo, entdo no momento, minha visita aqui, ja foi bem

I”

agradave

3. CONSIDERACOES FINAIS: PROFESSORES E ESTUDANTES

Porcentagem do nivel de satisfacdo dos professores

Maio e Junho/2022 | Setembro/2022

99,53% 99,73%

Porcentagem do nivel de satisfacdo dos alunos

Maio e Junho/2022 | Setembro/2022

96,43% 98,67%

Porcentagem geral do nivel de satisfacao

Somadas as porcentagens de professores e alunos e divididos por dois.

Maio e Junho/2022 | Setembro/2022

97,98% 99,20%

Conforme ja pontuado em ocasiGes anteriores, notamos que os alunos demonstram sempre mais interesse
em responder o questionario que os professores.

Em 2022, percebemos a falta de um perfil de publico causada pelo retorno das escolas visitadas aos espacos
culturais apds a pandemia e a auséncia de parcerias com as redes de ensino no periodo avaliativo.

O nivel de satisfacdo se mantém em alta, o0 que comprova a qualidade da atuac¢do da equipe e dos sistemas

metodoldgicos seguidos, além da qualidade inegavel do acervo e da instituicdo.
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Conclusdes e comentarios finais

Ao avaliarmos os resultados colhidos estamos satisfeitas em perceber a aprovacdo dos métodos e sistemas
educativos que desenvolvemos em média bastante superior ao esperado e préximo aos 100%.

Mas podemos também salientar alguns pontos para termos em consideracdo para as préximas iniciativas, seja
de agles internas ao museu seja de politicas publicas.

Primeiramente é notavel a ansia de retomar a vida comum apés dois anos de isolamento devido a pandemia
de covid 2019. Mas também as mudangas comportamentais e cognitivas ocasionadas por esse periodo. Um bom tema
para discutirmos no grupo educativo dos museus UPPM.

Por sermos um museu de artes notamos a diferenca de termos uma tematica como o centendrio da semana
modernista de 1922 inserida como eixo curricular, o que mobilizou ainda mais a visita de escolas ao museu. E preciso
ainda, apontar que a proposta de feiras culturais e processos de releitura, que foram citados com muita preméncia
nas respostas, demonstram a persisténcia de sistemas bastante antiquados de acdo frente a arte como ainda
presentes na dindmica educacional escolar.

Em relacdo ao questionario ainda ha muito que podemos melhorar em vistas de alcancar os dados desejados,
por exemplo, o fato de grande parte dos professores deixarem o dado “disciplina” em branco denota perda de dados;
além de parecer existir certa sobreposicao entre o dado “internet” e “site” na questdo relativa da captura de como se
soube das informacdes sobre o museu.

Finalmente aponto duas questdes que podem embasar o desenvolvimento de politicas publicas: a auséncia
de frequéncia de alunos EJA, pois isso obrigaria a abertura do museu no periodo noturno e a contratacdo e educadores
para esse periodo; e as criticas a dificuldade em relacdo aos transportes para realizacdo das visitas, o que pode

mobilizar a retomada da parceria entre SEC e SEE para propiciar os transportes para deslocamento dos alunos.

Jochen Volz
Diretor Geral
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A — Pesquisa, objetivo, metodologia, universo da amostra

A presente pesquisa de publico escolar — estudante objetiva conhecer o perfil e o nivel
de satisfacao do publico escolar com os museus da Secretaria da Cultura— SEC, a partir
de um modelo de pesquisa e metodologia comuns.

Em conformidade com as orientacbes da Unidade de Preservacdo do Patrimonio
Museolégico, a avaliagdo de publico escolar — estudante deveria ser realizada durante
0s meses de maio e setembro com alunos do ciclo Il. Tal recorte foi pensado a partir de
mapeamento realizado em relacéo aos ciclos escolares atendidos com maior frequéncia
entre os museus da SEC, apesar de ndo ser esta a caracteristica do Memorial, que em
razao da tematica trabalhada tem grande frequéncia de visitantes do Ensino Médio.

Contudo, esse dado tem demonstrado oscilagdes ao longo dos ultimos anos. Em 2016
houve ligeira mudanca do perfil de publico com o aumento de estudantes originarios do
ciclo I, o dado ndo se manteve em 2017, quando tivemos mais que o dobro de publico
escolar — estudante oriundo do Ensino Médio, resultado mantido na primeira pesquisa
de 2018. Na segunda aplicagdo da pesquisa, setembro a outubro de 2018, constata-se
a maior participagéo de visitantes do ciclo Il. No periodo da primeira pesquisa de 2019,
0 publico do Ensino Fundamental |l foi trés vezes superior ao publico do Ensino médio,
dado que se manteve na segunda pesquisa de 2019.

Ap6s dois anos sem a aplicacdo da pesquisa em virtude da pandemia por Covid-19 e
na impossibilidade de prever no més de aplicagdo da pesquisa qual a predominancia da
faixa etaria decidiu-se, a fim de atingir o célculo amostral, estender a aplicacdo da
primeira pesquisa para o periodo de maio até agosto e a segunda pesquisa da avaliacao
para periodo de setembro a outubro. Portanto, 0os questionarios compreendem o periodo
de 19/05/2022 a 17/08/2022 e 01/09/2022 a 21/10/2022. Assim, a partir destes periodos
ao referenciarmos os dados ao longo do relatério os identificaremos como oriundos da
pesquisa 1 (primeira aplicacéo iniciada em maio) e pesquisa 2 (aplicacdo iniciada em
setembro).

O numero total de alunos recebidos pelo Programa de Acdo Educativa nos meses de
maio a agosto foi de 2.901 (dois mil novecentos e um) visitantes, sendo do ciclo 11 1.103
discentes, numero base para o calculo amostral. Assim, dever-se-ia aplicar 70
guestionarios. Contudo, como a propria SEC previu e orientou, em face da conjuntura
de diminuigcdo do numero de visitantes escolares que se acentuou nos Ultimos quatro
anos, fato que impactou o numero de questionarios aplicados, seria possivel realizar
uma redugdo quantitativa. Mesmo mediante essa constatagdo, conseguimos aplicar um
ndamero de questionarios superior ao proposto pela reducdo perfazendo o total de 31
questionarios aplicados na pesquisa junto aos estudantes.

Quando ao segundo periodo da pesquisa, 0 nimero total de alunos recebidos pelo
Programa de Acdo Educativa nos meses de setembro a outubro foi de 2.567 (dois mil
quinhentos e sessenta e sete) visitantes, sendo do ciclo Il 1.488 discentes, nimero base
para o calculo amostral. Assim, dever-se-ia aplicar 77 questionarios. Contudo, em face
da mesma conjuntura de diminuicdo de publico comentada no paragrafo acima foi
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possivel realizar uma reducdo quantitativa na aplicacdo dos questionarios. Assim, foram
aplicados 42 questiondrios junto aos estudantes, niumero ainda assim superior a

reducao proposta.

A metodologia utilizada foi a indicada nas “Orienta¢des para aplicagado dos modelos de
questionario para o publico escolar — pesquisa de estudantes” — Anexo | (Oficio Circular

UPPM n° 212/2016).

A partir dos esclarecimentos acima, seguem os dados obtidos pela aplicacdo de

MEMORIAL DA

RESISTENCIA

avaliacBes de publico — estudante, modelo UPPM/SEC.

B — Tabulagéo dos resultados

Perfil Escola e Turma

Natureza da Escola

DE SAO PAULO

Regedsensino | Mgerespostas | I e respostas
Estadual 19,35% 19,05%
Municipal 54,84% 66,67%
Federal 0,00% 0,00%
Particular 25,81% 14,29%

Ano Escolar N° de respostas N° de respostas
Pesquisa 1 Pesquisa 2
6° ano (52 série) 0,00% 0,00%
72 ano (62 série) 3,23% 0,00%
82 ano (72 série) 19,35% 4,76%
92 ano (82 série) 77,42% 95,24%
Em branco 0,00% 0,00%
Anulada 0,00% 0,00%

Caracteristica da visita

Questédo 1

Q1 - A visita foi interessante?

N° de respostas

N° de respostas

Pesquisa 1 Pesquisa 2
Sim 100,00% 100,00%
Nao 0,00% 0,00%
Mais ou Menos 0,00% 0,00%
Em branco 0,00% 0,00%
Anulada 0,00% 0,00%
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Mais Mais
Q1-Teor Sim Nao ou Sim Nao ou
P1 P1 |menos P2 P2 menos
P1 P2
Referéncia ao tema 3,45% |0,00% | 0,00% | 65,85% |0,00% | 0,00%
Referéncia ao conteudo | 79,31% |0,00% | 0,00% | 87,80% 0,00% | 0,00%
Referéncia ao acervo 0,00% |[0,00% | 0,00% | 2,44% 0,00% | 0,00%
Referéncia a 3,45% [0,00% | 0,00% | 2,44% |0,00% | 0,00%
arquitetura/espaco
Referéncia ao educador | 13,79% |0,00% | 0,00% | 9,76% 0,00% | 0,00%
Consideracdo genérica 0,00% |0,00% | 0,00% | 2,44% 0,00% | 0,00%
Outro 0,00% |0,00% | 0,00% | 2,44% 0,00% | 0,00%
0, 0,
Total geral 100,00% 100,00%
Atuacgdo do educador
Questéo 2
tencao o educadory | Nede | Nede
¢ ' respostas respostas
Resposta 1 Pesquisal | Pesquisa?
i 0 0,
Deu mfo_rma(;oes, tornando a 93.55% 100,00%
visita interessante
Deu bastante informacdes, o 2,38%
3,23%
que gerou cansaco do grupo
~ . 3
N&o deu opo_rt_unldade para o 0.00% 0,00%
grupo participar da visita
. ———— 5
Estimulou a participacdo do 80.65% 57,14%
grupo
0
Outro 9,68% 2,38%
Em branco 0,00% 0,00%
O que mais chamou a atencdo no museu
Q3 - Itens que
chamaram a | Assunto | Obras Espaco |Assunto Obras Espaco
atencao na P1 P1 P1 P2 P2 P2
visita
Sim 100,00% [90,32% | 93,55% 90,48% 90,48% 92,86%
N&o 0,00% | 6,45% 3,23% 4,76% 4,76% 2,38%
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Em branco 0,00% | 3,23% 3,23% 4,76% 4,76% 4,76%
Anulada 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ideia geral
Questéo 4
Q4 - O que vocé aprendeu ou N° de respostas | N°de respostas
descobriu no museu? - Ideia geral Pesquisa 1 Pesquisa 2
Individual 70,97% 66,67%
Coletiva 22,58% 19,05%
Impessoal 22,58% 19,05%
Em branco 0,00% 14,29%
Anulada 6,45% 0,00%

aprgtésgﬁzgsgfbriu N° de respostas N° de respostas

na visita? Verbos Pesquisa 1 Pesquisa 2
Aprender 33,33% 22,73%
Conhecer 0,00% 4,55%
Descobrir 30,56% 9,09%
Sentir 0,00% 0,00%
Ver 0,00% 0,00%
Verbo suprimido 11,11% 54,55%
Outro 36,11% 6,82%

Tematica

N° de N° de

Q4 — Referéncia (tematica) respostas respostas

Pesquisal | Pesquisa 2
Tematica do museu 0,00% 0,00%
Acervo e/ou obras 0,00% 2,27%
Espaco/Arquitetura 11,11% 2,27%
N&o especificou 2,78% 2,27%
Outro 0,00% 0,00%

Consideracao sobre a visita

Q5 — Maneira de melhorar sua N° de respostas N° de respostas
visita Pesquisa 1 Pesquisa 2
Elogio 51,61% 66,67%
Critica 0,00% 0,00%
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Sugestao 38,71% 28,57%
Em branco 16,13% 9,52%
Anulado 0,00% 9,52%
. . ~ Visita
Questdo 5 Elgglo Crgllca Sugpeftao adequada
P1
Duracédo da visita 0,00% 0,00% 15,38%
Educador (a) 0,00% 0,00% 0,00%
Trabalho educativo como um todo 61,54% 0,00% 0,00%
Consideracgfes genéricas 0,00% 0,00% 0,00%
Conhecer outras salas/obras 0,00% 0,00% 7,69%
Aprofundar os temas 0,00% 0,00% 0,00%
Interatividade 0,00% 0,00% 3,85%
Oferta de lanches 0,00% 0,00% 0,00%
Visita considerada adequada 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Infraestrutura e organizacao do 19,23%
musen ¢ 0,00% | %00%
Outros setores que nao o educativo 0,00% 0,00% 0,00%
Oficinas/Atividades 0,00% 0,00% 0,00%
Visita educativa 0,00% 0,00% 0,00%
Outro 0,00% 0,00% 0,00%
. - ~ Visita
Questao 5 Elgglo Crlgnzca Sugszstao adequada
P2
Duracao da visita 0,00% 0,00% 12,90%
Educador (a) 16,13% 0,00% 3,23%
Trabalho educativo como um todo 32,26% 0,00% 3,23%
Consideracfes genéricas 3,23% 0,00% 3,23%
Conhecer outras salas/obras 0,00% 0,00% 0,00%
Aprofundar os temas 0,00% 0,00% 0,00%
Interatividade 0,00% 0,00% 3,23%
Oferta de lanches 0,00% 0,00% 0,00%
Visita considerada adequada 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Infraestrutura e organizacao do
museu 9,68% 0,00% 6,45%
Outros setores que ndo o educativo 0,00% 0,00% 0,00%
Oficinas/Atividades 0,00% 0,00% 0,00%
Visita educativa 25,81% 0,00% 6,45%
Outro 0,00% 0,00% 0,00%
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C — Andlise e interpretacéo dos dados

A aplicacdo de ambas as pesquisas de avaliacdo de publico escolar — estudante
manteve a informacéo obtida em pesquisas anteriores, 2015 a 2019, de que a maioria
de alunos do ciclo Il que visita 0 Memorial da Resisténcia de Sdo Paulo concentra-se
nas séries finais, principalmente 9° ano (82 série). Tal fato ocorre porque a tematica
Ditadura Civil-Militar (1964-1985) € tratada nas ultimas séries do ciclo Il pelo
componente curricular Histéria. Esse dado reitera que a maioria dos professores do
referido ciclo ainda néo vislumbrou outras possibilidades de trabalho em parceria com o
Memorial a partir do desenvolvimento de temas transversais, que podem ser
contemplados pelo ensino formal, e que comp8em eixos tematicos das visitas mediadas
ao Memorial que tratam de assuntos como Direitos Humanos e patrimdnio, entre outros.
A reflexdo com os docentes sobre a possibilidade de trabalhar com outros recortes
tematicos tem ocorrido nas prOprias visitas e em encontros de formagdo com
professores, mas ainda ndo modificou os dados obtidos anteriormente.

O perfil de publico pesquisado é originario das redes particular e publica de ensino e
demonstrou que houve maior participacédo dos estudantes da rede publica. Contudo, a
analise desse quesito traz um dado importante: a totalidade das escolas publicas com
alunos do ciclo Il pertence a rede publica municipal. O dado reflete que a parceria
estabelecida com a referida rede nos ultimos anos, inclusive com a disponibilizacao de
uma quota de transporte em 2022 pela Secretaria Municipal de Educag¢éo manteve a
visitacdo desse publico em altos indices, 54,84% na primeira pesquisa e 66,87% na
segunda pesquisa.

Percebe-se, portanto, que mesmo mediante os cortes em programas da rede publica
responsaveis pelas atividades externas dos alunos, ainda € o municipio que tem
mobilizado o maior nimero de estudantes do ciclo Il para as atividades culturais além
do espacgo escolar. Nas pesquisas de 2022 chamou a atencéo o fato da rede estadual
ter uma participacdo boa (19,35% na primeira pesquisa e 19,5% na segunda
amostragem) a medida que esse perfil de publico ndo é o maior da rede. A diferenca da
rede estadual de ensino ndo foi grande em relagcéo a rede particular que teve 25,81%
dos participantes na primeira pesquisa e 14, 29% na segunda. Essa queda de presenca
de alunos da rede particular de ensino também chamou a atencdo a medida que
diminuiu, em média no ano de 2022, quase 25% de presenca em relacdo a participagcéo
de anos anteriores, como em 2018 onde a participacdo chegou a 36% . Nas préximas
pesquisas € preciso mensurar se este dado se mantera, pois, ha uma diferenca
significativa de participagdo das escolas particulares e, no momento, ndo podemos
inferir o motivo.

Tanto os estudantes da rede publica quanto os estudantes da rede particular avaliaram
positivamente a visita: 100% do publico pesquisado respondeu que a visita foi
interessante, principalmente por causa do contetdo, item mencionado por 79,31% na
primeira pesquisa e 87,80% na segunda, mas também houve citacéo ao tema, educador
e acervo.

A grande mencdo aos itens conteddo e tema com 65,85% na segunda pesquisa
relaciona-se as discussdes tematicas que sao iniciadas no ensino formal, mas também
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porque é possivel estabelecer uma relacédo direta com abordagens contemporaneas e
que fazem parte do cotidiano tais como violéncia institucionalizada, violacdo de direitos,
racismo, resisténcia, solidariedade, entre outros. O interesse pelo prédio ocorre,
principalmente, por ser um lugar de memoria, ou seja, espaco onde ha a ritualizacéo
memdria-historia. A possibilidade de elo com o passado ndo se origina somente da
imagem mental, mas ha uma realidade fisica, um local que estabelece a proximidade
passado/presente. Esse dado ndo tem apresentado alteracdo desde 2016 € esti
confirmado na presente pesquisa.

Os educadores foram avaliados positivamente. Dois aspectos foram ressaltados na
pesquisa: as informacBes fornecidas pelos educadores que tornaram a visita
interessante (100% na segunda pesquisa) e o estimulo a participac¢éo do grupo por parte
do educador (80,65% na primeira pesquisa). O alto indice das mencdes a esses dois
aspectos reitera os dados obtidos em pesquisas anteriores sobre a importancia do
mediador como o responsavel pela aproximacao e comunicagao direta com o publico
visitante.

Dentre os itens que mais chamaram a aten¢ao durante a visita houve equiparacgéo entre
os dados: assunto — 100% dado da primeira pesquisa, conceito (obras) — 90,48%
insixwe da segunda pesquisa e prédio —93,55% respostas obtidas pela primeira
pesquisa, demonstrando que houve a compreensao por parte dos estudantes de que
esses elementos sdo complementares, e por parte do Memorial que a expografia tem
estabelecido comunicacao eficiente com o publico. Esse dado ndo demonstrou
mudanca significativa em relagdo aos obtidos em pesquisas anteriores, desde 2016.

Quanto as citacdes de aprendizado e/ou descoberta, os estudantes enfatizaram o verbo
aprender, ou seja, apontam que aprenderam os fatos que aconteceram no periodo
abordado pelo Memorial e fizeram relagbes, seja com 0s conhecimentos prévios
apreendidos em sala de aula ou com fatos da atualidade enfatizados durante a
mediacdo. A maior parte dos apontamentos tem carater individual com 70,97% (primeira
pesquisa) das respostas que fazem a menc¢ao as tematicas apreendidas. Os temas mais
frequentes que aparecem como resposta a pergunta sobre o que aprendeu ou descobriu
na visita foi sobre o espaco com 11,11% dos respondentes (dados da primeira
pesquisa). Cabe ressaltar que as respostas foram poucas sobre essa pergunta o que
difere de pesquisas anteriores. Parece que o0s estudantes ndo se detiveram nessa
questao.

As pesquisas obtiveram altos indices de satisfacdo, na segunda pesquisa 66,67% dos
estudantes fizeram elogios a atividade e ao trabalho educativo. As sugestdes abordaram
guestdes como aumento da duracdo do tempo de visita, conhecimento de outros
espagos com educadores e melhorias de infraestrutura como maior espaco na
recepcao.

O conjunto dos dados analisados corrobora o nivel de satisfacdo dos estudantes. A
média ponderada do nivel de satisfagéo foi de 97,64%, ou seja, maior que 80%. Tais
dados sdo compativeis com as ultimas pesquisas, cuja aplicagdo foi bem aceita por
parte dos estudantes.
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D — Possibilidades de melhoria a partir da analise dos dados.

Inimeras atividades educativas séo disponibilizadas a fim de que se enfatize junto aos
docentes e discentes a importancia da preservacdo do espaco enquanto local de
memoria e patrimoénio. Os aspectos expograficos ficam mais em evidéncia para os
estudantes e ainda ha necessidade de se explicitar os usos do prédio e a importancia
do mesmo enquanto legado. Tal discussdo também precisa acontecer com essa faixa
etaria e ndo somente com o ensino universitario. Para que o resultado seja alcancado,
ainda nos falta conseguir mecanismos mais efetivos de comunicacdo com as instituicdes
escolares, pois muitos professores ndo conhecem as atividades desenvolvidas pela
Instituicdo e que podem contribuir para a sua formagéo. Esse dado encontra reflexo,
inclusive, no nimero reduzido de profissionais que participam dos Encontros com
Educadores.

A acédo educativa ainda precisa avaliar mais detidamente como os visitantes desta faixa
etaria tém compreendido as discussdes sobre Direitos Humanos, Memoria e Patriménio,
pois, ainda é recorrente a solicitacdo de mais salas que evidenciem a tortura.

Como muitos dos dados desta pesquisa sao recorrentes em pesquisas anteriores, nao
houve oportunidade de perceber mudancas decorrentes da pandemia por covid-19,
exceto, que algumas perguntas da pesquisa foram respondidas com menos rigor ou
deixaram de ser respondidas em um namero maior do que antes da pandemia.

E — Avaliacéo do processo de aplicacéo e sugestdes de melhoria.

O Memorial da Resisténcia ja tem procedimentos estabelecidos (tempo, local e melhor
momento durante a dindmica da visita) para as avaliac6es de publico e, portanto, ndo
foram encontrados problemas para a aplicacdo das pesquisas.

Reitera-se que em virtude das inimeras aplicacdes de pesquisa com esse perfil de
publico e a obtengcdo de dados que apresentam poucas mudangas, talvez seja o
momento de avaliar elaboracéo de pesquisa para outro perfil de visitante, por exemplo,
0 Ensino Médio.

Jochen Volz
Diretor Geral
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A — Pesquisa, objetivo, metodologia, universo da amostra

A presente pesquisa de publico escolar — professor objetiva conhecer o perfil e o nivel
de satisfacdo do publico escolar com 0os museus da Secretaria da Cultura — SEC, a partir
de um modelo de pesquisa e metodologia comum.

Em conformidade com as orienta¢des do Oficio Circular UPPM, a avaliacao de publico
escolar — professor deveria ser realizada durante os meses de maio e setembro,
contudo, a fim de alcancar o célculo amostral, realizamos a aplicacdo da avaliacao de
publico — professor durante o periodo de 02 de maio a 23 de junho e 01 se setembro a
01 de outubro de 2022, indicadas nesse relatério como pesquisa 1 e pesquisa 2
respectivamente.

O numero total de alunos recebidos pelo Programa de Acdo Educativa nos meses de
maio a agosto foi de 2.901 (dois mil novecentos e um) visitantes, sendo do ciclo 11 1.103
discentes. A mostra recolhida foi adequada em face do calculo amostral com a aplicagédo
de 40 questionarios que foram respondidos pelos professores. Na segunda pesquisa
que compreendeu o més de setembro e o primeiro dia de outubro foram recebidos 1.363
discentes dos quais 813 do ciclo Il. Nessa segunda pesquisa foram aplicados em
conformidade com o calculo amostral 44 questionarios respondidos pelos docentes.

A metodologia utilizada foi a indicada nas “Orienta¢des para aplicagdo dos modelos de
questionario para o publico escolar” — Anexo | (Oficio Circular UPPM n° 212/2016).

A par desses esclarecimentos, seguem os dados obtidos pela aplicagdo de avaliacbes
de publico escolar — professor, modelo da Unidade de Preservacdo do Patriménio
Museolégico — UPPM/SEC.

B — Tabulagéo dos resultados
Perfil Escola e Turma

Natureza da Escola

Rede de Ensino N°gssrqeusiggsltas N";I:Srqeusizgsztas
Estadual 42,50% 45,45%
Municipal 22,50% 38,64%
Federal 0,00% 0,00%
Particular 35,00% 15,91%
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Ciclo N° de respostas N° de respostas
Pesquisa 1 Pesquisa 2
Educac&o infantil 0, 00% 0,00%
Fundamental | 0,00% 0,00%
Fundamental Il 41,46% 63,64%
Ensino Médio 53,66% 34,09%
EJA 0,00% 0,00%
Ensino Técnico 4,88% 2,27%
Ensino Superior 0,00% 0,00%

Questéao 1
Q1 - Antecedéncia de N° de respostas N° de respostas
programacéo da visita Pesquisa 1 Pesquisa 2
2 meses ou mais 32,50% 27,27%
1 més 52,50% 54,55%
2 semanas 7,50% 9,09%
1 semana 5,00% 0,00%
N&o programei 0,00% 2,27%
Anulada 0,00% 0,00%
Outro 2,50% 4.,55%
Em branco 0,00% 2,27%
0 o]
Q2 - Meios de comunicagéo utilizados N°de N° de
ara se informar respostas respostas

P Pesquisal | Pesquisa?2

37,50% 31,82%
Site/blog do museu

15,00% 6,82%
Redes sociais

5,00% 0,00%
Folder

37,50% 18,18%
Internet
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17,50% 27,27%
Escola
0,00% 2,27%
N&o me informei
12,50% 13,64%
Qutros
0,00% 0,00%
Anulada
0,00% 2,27%
Em branco
Questéao 3
N° de N° de
Q3 - Principais dificuldades respostas respostas
Pesquisa 1 Pesquisa 2
15,00% 25,00%
Transporte
17,50% 11,36%
Tempo de locomocédo
0,00% 0,00%
Infraestrutura do museu
2,50% 2,27%
Infraestrutura da escola
65,00% 52,27%
Nenhuma
5,00% 6,82%
Outras
0,00% 0,00%
Anulada
2,50% 4,55%
Em branco
Questéo 4
~ . Abordagem do | Abertura do diadlogo
Q4 - Atuagdo do | Linguagem contgL’Jdo e participacéo k
educador Pesquisa 1 . .
Pesquisa 1 Pesquisa 1
Atimo 100,00% 97,50% 97,50%
Bom 0,00% 2,50% 2,50%
Regular 0,00% 0,00% 0,00%
RUIM 0,00% 0,00% 0,00%
Q4 - Atuacdo do | Linguagem Abordagg(;n do Abertura.d_o diéllogo
educador Pesquisa 2 F::onteg 0 e participagao
esquisa 2 Pesquisa 2
Otimo 95,45% 95,45% 95,45%
Bom 4,55% 2,27% 2,27%
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Regular 0,00% 2,27% 0,00%
Ruim 0,00% 0,00% 2,27%
Questéo 5
Q5 - Interesse Partici_pggéo E_xposi(;éo Temética do
dos alunos na visita V|S|tad_a museu
Pesquisal |Pesquisal | Pesquisal
Otimo 67,50% 75,00% 77,50%
Bom 32,50% 25,00% 20,00%
Regular 0,00% 0,00% 2,50%
Ruim 0,00% 0,00% 0,00%
Em branco 0,00% 0,00% 0,00%
05 - Interesse Partici_pggéo E_xposigao Tematica do
dos alunos navisita V|S|tad_a museu
Pesquisa 2 |Pesquisa?2 | Pesquisa?2
Otimo 54,55% 72,73% 75,00%
Bom 43,18% 27,27% 25,00%
Regular 2,27% 0,00% 0,00%
Ruim 0,00% 0,00% 0,00%
Em branco 0,00% 0,00% 0,00%
Questéo 6
N° de N° de
Q6 - A visita contribuira com o trabalho |respostas |respostas
desenvolvido em sala? Pesquisa 1l |Pesquisa 2
Sim 100,00% 100,00%
Nao 0,00% 0,00%
Em branco 0,00% 0,00%
Anulada 0,00% 0,00%
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Questao 7
Q7 - Contribuicdes da visita para os N° de N° de
AlUNoS respostas | respostas
Pesquisa 1l | Pesquisa 2
Resposta 1
Contato com objetos museolégicos 37,50% 38,64%
Aprender sobre o tema especifico do 75.00% 77.27%
museu
Passear 2,50% 2,27%
Propiciar a socializacdo 40,00% 38,64%
Complementar contelidos curriculares 62,50% 68,18%
Conhecer o0 museu 35,00% 27,27%
Outros 12,50% 6,82%
Em branco 0,00% 0,00%
Anulada 7,50% 9,09%
Total das respostas 100% 100%
Questéao 8
Q8 - Realizacdo de atividade a partir N° de N° de
da visita I:r>espo_stas respostas
esquisa l | Pesquisa 2
Sim 95,00% 97,73%
N&o 5,00% 0,00%
Em branco 0,00% 2,27%
Questao 9
N° de N° de
Q9 - Sugestao de melhorias respostas | respostas
Pesquisa 1 | Pesquisal
Elogio 20,00% 22,73%
Critica 0,00% 0,00%
Sugestao 27,50% 20,45%
Visita considerada adequada 2,50% 0,00%
Em branco 55,00% 47.73%
Anulada 0,00% 0,00%

MEMORJAL DA
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Sugestodes
Visita
Elogio Critica |Sugestdo |adequada
P1 P1 P1 P1

Duracdo da visita 0,00% 0,00% 5,56%
Educador (a) 0,00% 0,00% | 0,00%
Trabalho educativo como um todo 44,44% | 0,00% | 0,00%
Consideracgfes genéricas 0,00% 0,00% | 0,00%
Infraestrutura e organizacdo do museu 0,00% | 0,00% |11,11%
Outros setores que ndo o educativo 0,00% 0,00% | 22,22%
Visita considerada adequada 0,00% 0,00% | 0,00% | 5,56%
Oficinas/atividades 0,00% 0,00% 0,00%
Material educativo 0,00% 0,00% 5,56%
Oferta de transporte 0,00% 0,00% 0,00%
Oferta de lanche 0,00% 0,00% 0,00%
Visita educativa 0,00% 0,00% 5,56%
Outro 0,00% 0,00% 0,00%

Visita

Elogio Critica |Sugestdo | adequada
P2 P2 P2 P2

Duracdo da visita 0,00% 0,00% | 23,53%
Educador (a) 17,65% 0,00% 0,00%
Trabalho educativo como um todo 17,65% | 0,00% | 0,00%
Consideracgfes genéricas 0,00% 0,00% | 0,00%
Infraestrutura e organizagdo do museu 0,00% 0,00% | 5,88%
Outros setores que ndo o educativo 0,00% 0,00% | 0,00%
Visita considerada adequada 0,00% 0,00% | 0,00% | 5,88%
Oficinas/atividades 0,00% 0,00% 0,00%
Material educativo 0,00% 0,00% 5,88%
Oferta de transporte 0,00% 0,00% | 0,00%
Oferta de lanche 0,00% 0,00% 0,00%
Visita educativa 17,65% 0,00% | 17,65%
Outro 0,00% 0,00% 0,00%

Caracteristicas da Escola

Estado
Cidade N° de respostas N° de respostas
Pesquisa 1 Pesquisa 2
Em branco 2,50% 0,00%
S&o Paulo 97,50% 100%
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Municipios
Cidade N° de respostas
Pesquisa 1 Pesquisa 1

Sao Paulo 75,00%
Em branco 0,00%
Carapicuiba 2,50%
Araras 5,00%
Taboao da Serra 2,50%
Campinas 5,00%
Conchal 2,50%
Sorocaba 2,50%
Praia Grande 5,00%

Cidade N° de respostas
Pesquisa 2 Pesquisa 2

Sao Paulo 70,45%
Em branco 0,00%
Franco da Rocha 11,36%
Osasco 2,27%
Santana de Parnaiba 4 55%
Caieiras 4,55%
Campinas 4,55%
Ferraz de Vasconcelos 2.27%

Estado/Municipio

Estado/Municipio

%

Pesquisa 1 Pesquisa 1
SP 97,50%
Sao Paulo 72,50%
Carapicuiba 2,50%
Araras 5,00%
Taboao da Serra 2,50%
Campinas 5,00%
Conchal 2,50%
Sorocaba 2,50%
Praia Grande 5,00%
Estado/Municipio %
Pesquisa 2 Pesquisa 2
SP 100,00%
Sao Paulo 70,45%
Franco da Rocha 11,36%
Osasco 2,27%
Santana de Parnaiba 4,55%
Caieiras 4,55%
Campinas 4,55%
Ferraz de Vasconcelos 2.27%
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Regido %. %.
Pesquisa 1 Pesquisa 2
Norte 12,50% 6,82%
Sul 12,50% 18,18%
Leste 45,00% 27,27%
Oeste 5,00% 15,91%
Centro 0,00% 4,55%
A escola ndo é da cidade de Sao Paulo 22,50% 27,27%
Em branco 2,50% 0,00%
Anulada 0,00% 0,00%%
Cargo %. %.
Pesquisal Pesquisa 2
Professor (a) 80,00% 86,36%
Coordenador (a) 12,50% 4,55%
Diretor (a) 0,00% 0,00%
Inspetor (a) /AOE 0,00% 0,00%
Prof. Auxiliar 0,00% 2.27%
Esgtagiario (a) 0,00% 4,55%
Educador (a) 0,00% 0,00%
Administrador (a) 0,00% 0,00%
Outro 5,00% 0,00%
Em branco 2,50% 0,00%
Anulada 0,00% 0,00%
. % %
Disciplina Pesquisa 1l Pesquisa 2
Artes 0,00% 6,82%
Biologia 5,00% 0,00%
Educacéao Fisica 0,00% 0,00%
Em branco 12,50% 4,55%
Filosofia 5,00% 6,82%
Fisica 0,00% 4,55%
Geografia 2,50% 13,64%
Historia 32,50% 47,73%
Lingua Estrangeira 2,50% 0,00%
Matematica 2,50% 4 55%
Outros 17,50% 6,82%
Polivante 0,00% 0,00%
Portugués 12,50% 6,82%
Quimica 0,00% 0,00%
Sociologia 7,50% 11,36%
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C - Analise e interpretacdo dos dados

O aumento da participacao de professores que ministram aulas em escolas do Ciclo Il
foi constatado a partir do dado obtido pela andlise da amostragem de publico escolar
— professor. Conforme explicitado na analise de perfil de publico escolar — estudante,
os resultados das pesquisas tém demonstrado oscilagbes em relacao a participagéo do
publico do ciclo 1l e Ensino Médio ao longo dos ultimos anos. Em 2016 houve ligeira
mudanca do perfil de publico com o0 aumento de estudantes originarios do ciclo Il, o dado
ndo se manteve em 2017, quando tivemos mais que o dobro de publico escolar —
estudante oriundo do Ensino Médio, resultado mantido na primeira pesquisa de 2018.
Na segunda aplicacéo da pesquisa, setembro a outubro de 2018, constata-se a maior
participacao de visitantes do ciclo Il. No periodo da primeira pesquisa de 2019, o publico
do Ensino Fundamental Il foi trés vezes superior ao publico do Ensino médio. Em virtude
da pandemia por Covid-19 ndo houve coleta de dados nos anos de 2020 e 2021 e nas
duas pesquisas de 2022 houve manutencdo de um numero maior de participantes
oriundos do ciclo Il e da rede municipal de ensino.

O motivo de tal oscilagcdo ainda n&o foi totalmente identificado, contudo, aventa-se a
hipétese de que as parcerias estabelecidas com a rede publica de ensino municipal tém
fidelizado escolas do ciclo Il possibilitando o aumento desse perfil de publico,
especialmente no periodo das pesquisas onde a parceria estabelecida com Secretaria
Municipal de Educacéo possibilitou a disponibilizacdo de uma cota de 6nibus para esse
perfil de publico.

Em seguida aprofunda-se a analise da pesquisa que apresentou trés questdes iniciais
aos professores, (Por quais meios informou-se sobre o museu visitado? Com que
antecedéncia, vocé professor, programou a visita? e Quais foram as principais
dificuldades enfrentadas para realizar a visita?), procurando identificar por quais meios
ocorre a aproximacao das escolas com o Memorial, ou seja, quais sdo 0s canais de
comunicacgéo, a antecedéncia de programacao da visita e dificuldades enfrentadas pelo
grupo de visitantes.

A partir dos dados iniciais, percebe-se que o tempo indicado para a preparacao da visita,
pela maioria dos professores, estd no intervalo de 1 més, dado condizente com as
necessidades de preparacdo da atividade, tais como: autorizacdes dos responsaveis
dos estudantes, contratacdo de 6nibus, agendamento da visita com disponibilidade para
a data requerida e desenvolvimento das informagfes e conteudos trabalhados em sala
de aula. Esses dados mudaram em relacdo as pesquisas anteriores que apontaram em
média dois meses de preparagdo. Tal mudanca, possivelmente, esta relacionada a
reorganizacao do calendario escolar e o desenvolvimento das atividades, incluindo, as
atividades extraclasse, que necessitaram de maior agilidade para dar conta das
auséncias ocorridas durante o ensino online e necessidade de reposi¢éo de contetdo.

O segundo momento que antecede a visita esta relacionado a busca de maiores
informacgdes sobre o Memorial. Nesse dado também h& uma mudanca relacionada ao
periodo da pandemia por Covid-19, momento em que os docentes desenvolveram
atividade e ministraram aulas via internet. Os professores buscavam antes maiores
informacdes sobre a instituicdo na escola e nas duas pesquisas de 2022, o maior indice
de busca de informagdes ocorreu por meio do site e internet (porcentagem de 37,50%
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na primeira pesquisa). Site e internet também foram apontados com maior mengéo na
segunda pesquisa. Contudo, a segunda pesquisa aponta um crescimento de busca por
informacfes na escola (27,27% em contraposicao aos 17,50% da primeira pesquisa).
Os indices indicam uma retomada da rede de informagfes estabelecidas por docentes
e coordenadores em ambiente presencial alertando para a importancia dos professores
como multiplicadores de informacdes sobre as atividades dos museus para seus pares
no ambiente escolar.

Portanto, as atividades do Memorial direcionadas aos professores permitem a maior
participacao do publico escolar. O constante didlogo com os docentes faz com que o
equipamento cultural fiqgue mais conhecido e se ampliem as possibilidades de
desenvolvimento de projetos interdisciplinares. O Memorial da Resisténcia tem atuado
nesse campo com atividades e producdo de materiais para professores a fim de
subsidiar a pratica pedagogica e a exploragdo do potencial educativo desse local de
consciéncia.

Apesar da maioria dos docentes sinalizar a auséncia de dificuldades para a realizacéo
da visita (65% na primeira pesquisa e 52,27% nha segunda), ainda sado significativas as
complicacdes originadas por questdes de transporte (25% na primeira pesquisa), que
tornam custosa a realizacdo das atividades. Dai a importdncia de programas que
disponibilizem 6nibus para que os professores consigam utilizar os equipamentos
museoldgicos como aliados no processo de ensino aprendizagem de forma mais ludica,
ndo formal e com a valorizagdo do patrimonio. A infraestrutura adequada da escola é
outro fator que pode auxiliar o docente na promocdo das atividades culturais
subsidiando a prética pedagdgica.

Os educadores foram avaliados positivamente com altos indices de “6timo” nos quesitos
linguagem apropriada (100% - pesquisa 1), abordagem do contetido (97,50% - pesquisa
1) e abertura de dialogo e participacdo (97,50% - pesquisa 1). Com menc¢éo a “bom”
temos 2,50% para contetdo e 2,50% para abertura ao dialogo. A satisfacéo do publico,
comprovada pela amostragem, evidencia a importancia de uma equipe bem preparada
e que compreende a relevancia do seu papel no a&mbito do processo da Comunicacao
Museoldgica. Nao houve mengdo ruim ou regular, portanto, os indices positivos foram
mantidos em relacdo as pesquisas de 2016 a 2019.

A promocéo adequada da mediag&o permite que docentes e discentes se apropriem do
equipamento cultural compreendendo o papel publico da Instituicdo, bem como
possibilita o estimulo ao aprendizado.

O interesse dos alunos durante a visitacdo ao Memorial foi outro dado avaliado
positivamente. A mencao regular apareceu poucas vezes e ndo houve mengao ruim e
altas mencgdes de “6timo” e “bom” no que tange a participagado, exposicédo e tematica
gue permitem perceber como a atividade avaliada foi exitosa. O indice 6timo quase se
equipara em altos niveis para participagéo (67,50% - pesquisa 1), exposicao (75,00% -
pesquisa 1) e tematica (77,50% - pesquisa 1). Os indices sao satisfatérios e foram
mantidos na série histodrica.

Portanto, € possivel reiterar a importancia do Memorial no processo de ensino-
aprendizagem do estudante por meio de exposi¢cdes e temas que despertam o interesse
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do aluno. Apesar dos indices positivos € preciso sempre atentar para o desenvolvimento
de situacdes que provoguem o protagonismo do estudante durante a visita mediada. Os
docentes mostraram-se atentos as reag6es do aluno apontando dados satisfatorios.

A totalidade dos docentes informou que a visita auxiliara no trabalho em sala de aula e
0 maior numero de citagcdes sobre a contribuicdo da visita para os alunos aparecem em
itens como “aprender sobre o tema especifico do museu” (77,27% - pesquisa 2),
“‘complementar conteudos curriculares” (68,18% - pesquisa 2), “propiciar a
sociabilizagdo” (40%) e “o contato com os objetos museoldgicos (38,64 % - pesquisa 2).
O item “conhecer o museu” aparece abaixo dos citados anteriormente (27,27% -
segunda pesquisa) e 0 que aparece com menor porcentagem é a mengéo ao passear
(2,27% - pesquisa 2).

Apesar dos professores avaliarem que a visita contribuird com os alunos através de
mecanismos especificos de sociabilidade e aprendizagem através do contato com o
patrimdnio cultural, os dados enfatizam que as visitas buscam a especificidade teméatica
do Memorial, bem como complementar contelddos curriculares. Portanto, as respostas
reiteram que grande parte dos docentes ndo enfatiza as possiblidades de discusséo a
partir de temas transversais presentes nos eixos tematicos (direitos humanos,
patrimdnio etc.) desenvolvidos durante as visitas ao Memorial.

O trabalho de mediacéo e formacao junto aos professores € fundamental para refletir
sobre novas perspectivas de trabalho dos docentes com os estudantes, pois, ainda é
arraigada a concepcao que o museu somente complementa os conteudos curriculares,
com um grande indice de resposta em relacdo aos outros itens. Esse dado néo teve
alteracdo apesar dos esfor¢os constates de formagéo docente a fim de possibilitar
outras perspectivas de reflexao.

A pesquisa demonstrou que 97,73% dos professores sondados na segunda pesquisa
pretendem desenvolver acdes com seus alunos apl6s a visita ao Memorial da
Resisténcia com estratégias de ensino-aprendizagem variadas.

Finalmente, segue a analise do perfil dos profissionais das escolas e os segmentos e
regides onde as mesmas estao localizadas.

Nessa amostragem, percebemos que 100% dos visitantes sédo oriundos do Estado de
S&o Paulo. No que concerne as regides de proveniéncia das escolas temos uma maioria
de escolas participantes do municipio de Sédo Paulo. As pesquisas de anos anteriores
traziam uma visitacdo maior de outros municipios e regibes metropolitanas. Portanto,
houve uma mudanca do publico que frequentou o Memorial em 2022 em relacdo ao
municipio de origem. Também tivermos uma alteracdo da regido que mais visitou o
Memorial, 45% (pesquisa 1) de visitantes oriundos da Zona Leste. Ainda chama a
atencdo a baixa participacdo de grupos das escolas centrais (4,55% - pesquisa 2),
contudo, apesar da menor participagdo da regido houve um aumento em relagcdo aos
anos anteriores demonstrando que as estratégias de divulgacdo da instituicdo na regido
tém dado resultados.
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Os responsaveis pelos grupos sao compostos em sua maioria por professores (86,36%
- pesquisa 2) seguidos por porcentagens bem menores de profissionais diretamente
responsaveis pelo trabalho pedagégico com os estudantes.

Os profissionais da disciplina de Histéria sdo 0s que mais acompanharam 0S grupos
(47,73% - pesquisa 2), a informacgdo € pertinente a medida que os professores em
questdes anteriores avaliaram que a tematica desenvolvida pelo Memorial tem uma
relacdo mais estreita com os temas desenvolvidos por esse componente curricular. O
desenvolvimento de projetos interdisciplinares a partir de temas transversais permitiria
a maior participacdo de outros professores que ministram componentes curriculares
diversos. Os dados obtidos nessa questdo ndo diferem dos dados referentes as
pesquisas anteriores.

Os indices analisados e mensurados principalmente nas questdes 4 e 6 corroboram o
nivel de satisfacdo dos professores. A totalidade dos docentes (100%) acredita que a
visita contribuir4 para o trabalho em sala de aula. A média de satisfacdo das duas
questdes ficou em 99,32%, ou seja, maior que 80%.

D — Possibilidades de melhoria a partir da analise dos dados

Apesar da melhoria dos dados em relacao a participacéo das escolas da regido central
ainda se faz necessaria a intensificacdo de novas estratégias de aproximac¢ao com 0s
professores e escolas da regido central. Atuamos fortemente na implementagcéo de
parcerias que nos permitam desenvolver atividades conjuntas e com maior possibilidade
de aproximacao desse publico-alvo. A participacdo em reunifes e desenvolvimento de
acoes na Rede Luz, bem como nas reunides de Encontro com Vizinhos promovidas pelo
Museu da Lingua Portuguesa objetivam conhecer melhor o territorio e unir esfor¢os para
a implementacao de atividades conjuntas que tenham maior insercdo também nas
instituicdes escolares. No momento, tais parcerias permitiram maior aproximagdo com
grupos diversificados da regido que nao o escolar, excecao em relacdo as ETECs.

A fim de ampliar o dialogo com os professores, continuamos com agdes que possibilitam
a aproximacao entre a escola e o Memoarial, dentre elas destacam-se as parcerias com
universidades, diretorias de ensino e outras instituicdes de ensino ndo formal, permitindo
o desenvolvimento de a¢Bes conjuntas, divulgagédo direta junto aos professores em
horario de trabalho pedagdgico nas unidades escolares, em seminarios, mostras e feiras
relacionadas aos museus e direitos humanos.

Portanto, tem sido realizado um esfor¢co na implementacéo de atividades diversificadas
e divulgacao junto aos professores a fim de possibilitar a ampliacdo do processo de
ensino-aprendizagem por meio da educac&o ndo formal.

— Avaliacdo do processo de aplicacéo e sugestdes de melhoria.

O Memorial da Resisténcia tem procedimentos estabelecidos (tempo, local e melhor
momento durante a dindmica da visita) para a aplicacdo das avaliacdes de publico.
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Portanto, ndo foram encontrados problemas para a aplicacdo da pesquisa de publico —
professor. A excecdo ocorre apenas com grupos que chegam atrasados, a medida que
as atividades de mediacao e aplicacdo nao ocorrem da forma mais adequada em virtude

da diminuicdo do tempo.

A7/ 17 A

Jochen Volz
Diretor Geral



