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1. A PESQUISA

A an6lise dos question;rios aplicados aos visitantes escolares do Museu Gsa de

Portinari 6 de grande importancia para compreender o perfil do piblico que visita a

instituigSo.

Nesse sentido, entende-se que a aplicaeEo dos questiondrios e sua consequente

tabulageo d uma das ferramentas de maior efic6cia para avaliae;o dos servi@s

oferecidos pela instituigSo.

Este documento representa o resultado do atendimento de uma necessidade

b6sica do Museu Casa de Portinari (ouvir os consumidores de seus produtos culturais),

bem como de uma demanda da Lrnidade de PreservagSo do Patrim6nio F4us$logico,

6rgeo gestor responsivel pelo "suporte t6cnico e operacional do desenvolvimento da

politica cultural dos museus e arquivos no embito do Governo do Estado"

(DEPARTAMENTOS, 201 7).

Desde o comeeo de 20'16, o setor educativo do museu adotou o modelo de

pesquisa desenvolvido pelo Comite de Educagao da Secretaria da tjnidade de

Preservacao do Patrimonio Museo169ico (EDUCOM) e tem seguido as orienta06es da

organela para entrevista do priblico escolar visitante do museu.

2, OBJETIVO DA PESQUISA

o intuito da an6lise d conhecer o perfil e o nlvel de satisfado do piblico escolar

da rede de museus da Secretaria de Estado da Cultura, a partir de um modelo de

pesquisa e metodologia comum a estes museus.

Nesse sentido, os dados neo so revelarao informae6es relevantes A pr6pria

instituido, como tamMm colabordrd para uma leitura mais ampla, quando somados e

comparados aos dados obtidos nos demais equipamentos qrlturais geridos por OSs em

parceria com a UPPM.

3. PESQUISA VOLTADA AOS PROFESSORES

3.1 METODOLOGIA

Os question6rios deveriam ser aplicados aos entrevistados por meio de totem

movel eletr6nico, o que facilita a tabulaeSo dos dados e elaborae;o de grdficos

autom6ticos, Todavia, exclusivamente neste trimestre, questionirios em papel foram

aplicados em virtode de um problema t6cnico com o aparelho.

5r9
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Seguindo premissas definidas entre os participantes do Comit6 de EducaESo da

Secretaria, a amostra necessaria de aplicae;o da pesquisa, deveria seguir os seguintes

paremetros:

a) Toma-se a meta de quantidade de alunos que deveriam ser atendidos no

referido trimestre, prevista no Plano de Trabalho e divide-se por 3 para se conhecer o

nlmero mensal;

b) Divide-se por 40, que 6 tido como a mfoia de alunos por classe;

c) Para cada grupo, 2 entrevistados devem responder a pesquisa;

d) Com o universo da pesquisa conhecido, aplica-se a f6rmula desenvolvida por

Santos (2017) para se saber a quantidade necess6ria de questiondrios que devem ser

aplicados, usando-se como erro amostral, 5olo, e como nivel de conflanq,95o/o.

e) o nimero final @rresponde i quantidade de question6rios que devem ser

aplicados ao piblico escolar,

Dois professores s6o entrevistados de uma mesma excurs5o escolar: um que

acompanha o Educador A e outro que acompanha o Educador B. O Educador A deve

aplicar a pesquisa ao professor que acompanhou o Educador B e vice-versa, para que

nao haja eventuais influancias na resposta dos entrevistados.

De acordo com tabulageo do Educativo da instituigSo, 661 professores visitaram

o l,4useu Casa de Portinari acomfEnhando grupos escolares no pericdo.

3.2 UNIVERSO DA AMOSTRA

Seguindo os passos anteriormente

questionirios necessdrios para compor a

necessirio um m6s para atingir essa marca.

citados, chegou-se a quantidade de

amostra, tendo sido executados 88.

87

Foi

3o Trimestre 40 Trimestre Total

18 70 88

3.3 TABULAGiO DOS RESULTADOS

A tabulae6o automStica dos dados permite a gemEEo de gr6ficos dinemicos os

quais englobam todos os tres mes€s do trimestre. As quest6es fechadas s5o facilmente

processadas, gerando respostas riipidas e percentuais claros. Os setores de
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documentado, educativo e a gercncia da institui€o analisam as quest6es abertas em

conjunto para que, eventualmente, medidas sejam tomadas a partir dos apontamentos

realizados pelos entrevistados.

3.4 ANALISE DOS DADOS - PERFIL DOS RESPOI{DENTES

3.4,1 Rede de ensino

Os resultados relacionados i rede de ensino para o referido trimestre foram:

Neste trimestre, o nUmero de entrevistados matriculados em escola particular foi

correspondente ao n[mero de matriculados em escola federal, diferente do semestre

anterior onde a mesma foi responsSvel por mais da metade das respostas.

3.4.2 Ciclo de ensino

Com relaio ao ciclo em que trabalham os professores entrevistados, o escore

obtido pode ser observado no griiflco:
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Com 68%, o Cido II obteve mais da metade das respostas, seguido pelo Ciclo I,

com 29olo; a Educaio Infantil, o Ensino Medio e o Ensino Terico, ficaram bem abaixo

com a melia de 3olo dos entrevistados. O educativo do museu tem capacidade de

trabalhar seus conteodos com as diferentes faixas etdrias, todavia, Cidos I e II tem se

alternado entre os niveis mais frequentes de entrevistados nas pesquisas. lsto ocorre

possivelmente pela f6cil aderencia dos conte0dos escolares nesses niveis e tem6tica e

acervo do museu,

3.4.3 Localizacao da escola

com relag6o i localizagSo dos grupos es,colares, os resultados s;o

frequentemente bastante variados, uma vez que os municipios da re9i6o de Ribeireo

Preto, por uma questSo geogr6fica, s;o naturalmente mais frequentes no mus€u:
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santo 1% TaraEu Ana ardia
Ant6nio da 5% 6%

cristais Paulstas

,7r,

33%

s%
2%

Com relag;o ao estado, neste trimestre predominaram em 100o/o os registros de

alunos do Estado de Seo Paulo, pordm observa-se no grdfico que cidades ndo

pertencentes a regiao de Rib€ir5o Preto, com distancia de mais de duas hords de viagem,

tamb6m estiveram presentes entre os entrevistados,

Estados
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3.4.4 Reoi5o administrdtiva da escola

Das regi6es administrativas registradas no museu, a de Frdnca foi mais presente,

seguida por Ribeireo Preto, Catanduva, laboticabal, Pirassununga e 560 loaquim da

8trra (160/0, e 11olo respectivamente) obviamente por quest5es geogriificas. As outras

cidades tiveram um percentual idantico (50/o).

3.4.5 Caroo ocupado oelo acompanhante resoons6vel

Dentre 06 cargos ocupados por aqueles que responderam a pesquisa, encontrcu-

se:
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como esperddo, professores comp6em o maior grupo perfazendo 82olo das

respostas. Esse dado d de grande rebvancia para o museu, uma vez que o trabalho dos

educadores 6 potencializado pela presenea e participag;o do professor junto is turmas.

3.4,6 Disciolina lecionada

Entre os professores, as disciplinas lecionadas registradas foram:

Discip lin a s

2%

45'/,

26%

Cargo

L% l% 2%
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Professores polivalentes ficaram com a maior fataa repres€ntativa com 45olo das

meng6es, seguidos f,elos professores de arte 19olo. A alta incidencia de registros "em

branco" se di pelo fato da questSo nao se aplicar aos demais entrevistados.

3.5. SOBRE A VISITA

3.5.1 Antecedencia da visita

Crm relaFo ao prazo de antecedencia com que a visita foi agendada, os dados

apontam:

Pela larga procura por horarios para visita ao museu, e tendo essas informag6es

disponiveis em site institucional, a maior parte dos agendamentos seo realizados clm 2

ou meses ou mais de anteced€ncia (83olo). 1olo flzeram o agendamento com

antecedencia de pelos menos 1 m6s. Ainda assim, 6 possivel que os grupos realizem

suas visitas com prazos menores de agendamento ou mesmo sem realizar nenhum

agendamento, como apontado nas marcades "1 Semana", "2 semanas", "Em branco" e

"N6o progrdmei".

3.5.2 Canais de informacSo sobre o museu visitado

sobre os meios de divulgae;o do museu, t6m-se:

11
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Os resultados sao frequentemente bastante semelhantes. A pr6pria escola

aparece @mo grande fomentadora da visita ao museu (680/0), seguida pela Internet

(11qo), e Redes Sociais (5olo).

3.5.3 Dificuldades enfrentadas para realizado da visita

Sobre as diflculdades apontadas pelos professores entrevistados, verifica-se que

B2olo apontaram a resposta "Nenhuma", mas ocorreram tambdm mend€s is
diflculdades em se conseguir trdnsporte para a viagem dos alunos, que perfizeram um

total de 10o/o.
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3.5.4 AvaliacSo da atuacAo do educador do museu

Como parte essencial i pesquisa, a avaliaeao do educador do museu, por parte

do professor, corresponde a uma via direta ; atuaESo institucional. Os indices observados

podem ser visualizados pelos grSficos em barra.

Todos os entrevistados que responderam aos questionamentos, avaliaram como

"Otimo" todos os quesitos sugeridos. Isso nem sempre acontece, uma vez que alguns

quesitos podem ser avaliados com qualificae6es menores, todavia, os indices para esses

questionamentos s6o frequentemente altamente satisfat6rios.

13
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3.5.5 Avaliaceo do interesse do aluno em relacSo A visita

Ji com relagSo aos alunos, os entrevistados fizeram a s€guinte avalaa9ao:

14
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Com percentuais altos tamtfm, a visita dos alunos foi bem avaliada do ponto de

vista dos professores entrevistados.

3.5.6 Contribuiceo da visita com o trabalho desenvolvido em sala de aula

De forma n5o surpreendente, 100o/o dos professores entrevistados aflrmaram

que a visita contribui pard o desenvolvimento de conte0dos abordados em sala de aula

e as justificativas @em ser verifrcadas no pr6ximo item.

3,5.7 Contribuic6o da visita ao museu oara os alunos

Dentre as contribuig6es assinaladas, ve-se:

Diferente do semestre anterior. o item "Aprender sobre o tema especifico do

museu" foi o mais b€m pontuado pelos professores (22olo menE6es), seguido por

"Contato com objetos museol6gicos" (19%), "Complementar conteidos curriculares"

(18o/o) e "Conhecer o 14useu" (16010).

15
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Os resultados $o frequentemente semelhantes, havendo, eventualmente. troca

da ordem de destacamento em si. Dificilmente as demais opq6es alcaneam as tr6s

primeiras ope6es.

3.5.8 Realizacio de atividade com os alunos a oartir da visita

95olo dos professores entrevistados aflrmaram que pretendiam realizar atividades

a partir da visita ao museu, os que n5o pretendiam (5olo), justificaram com a informagSo

que ji haviam realizado antes da visita, conforme demonstrado no grefico abaixo:

As atividades propostas foram bastante diversificadas, conforme pode ser visto

abaixo:

r6

531
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3.5.9 Suoest6es e criticas oara a melhoria do trabalho educativo no museu

Analisando-se cada item apontado nesse questionamento, obteve-se o seguinte

escore:

A grande incidencia de respostas em branco a esse questionamento pode se dar

possivelmente por dois motivos:

'1_7
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- Cansaeo da visita e da extens5o do questiondrio e/ou

- Se satisfez com a visita, neo tendo nada pard sugerir ou tecer criticas.

Ess€ indice tambdm 6 bastante frequente, tendo resultados muito parecido ao

lonqo da aplicaESo da pesquisa pelos diferentes trimestres.

4, PESQUISA VOLTADA AOS ESTUDANTES

4.1 METODOLOGIA

Os mesmos paremetros seguidos para metodologia da pesquisa voltada aos

professores foram utilizados pard os cdlculos dos alunos. Para maiores detalhamentos,

consulte o t6pico 3.1.

Uma vez mais, dois estudantes seo entrevistados de uma mesma excursSo

escolar: um que acompanha o Educador A e outro que acompanha o Educador B. o

Educador A deve aplicar a pesquisa ao estudante que acompanhou o Educador B e vice-

versa, para que n5o haja eventuais influencias na resposta dos entrevistados,

Somando-se todos os grupos escolares que visitaram o museu no Semestre,

obteve-se um escore de 7,772 estudantes,

4.2 UNIVERSO DA AMOSTRA

Aplicados os passos explicitados na ses;o 3.1, chegou-se ao nimero de 87

questiondrios necessdrios os quais foram aplicados 101 ao longo de todo o Semestre.

4.3 TABULAeaO DOS RESULTADOS

Semelhantemente ao ocorrido com os prof€ssores, a tabulae;o tamt€m seguru

parametros "automdticos", gerando-se grdflcos dinamicos que englobam dados dos tres

meses do trimestre. As quest6es fechadas sao facilmente processadas, gerando

respostas r6pidas e percentuais claros, Os setores de documentado, educativo e a

gerencia da instituigeo analisam as quest6es abertas em conjunto pard que,

eventualmente, medidas sejam tomadas a partir dos apontamentos realizados pelos

entrevistados.

1B
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4.4 PERFIL DOS RESPONDENTES

4.4.1 Rede de ensino

Para leitura das redes de ensino dos entrevistados, a equipe tabulou os as

informae6es que gerou os seguintes percentuais registrados:

Em consonancia aos resultados obtidos na pesquisa voltada aos professores,

verificou-se um equilibrio na quantidade de escolas municipais (42 6 o/o), e o de escolas

estaduais (32%), No que se refere as escolas particulares e federal, houve um aumento

significativo em relagSo ao semestre anterior 14olo e 1290 respectivamente, ressaltando

que na pesquisa anterior, neo apareceu indicaio das federais,

4.4.2 Ciclo de ensino

Sobre o cido de ensino, os escores obtidos podem ser visualizados no grdflco

abaixo. Neste trimestre, o 60 ano do Ensino Fundamental foi responsdvel por 35olo das

respostas, o 50 ano, 17olo e o Ensino t6cnico 15(%, Os demais bveram percentuais com

menos expressivos.

o conhecimento dos diferentes anos d bastante norteador para um correto

planejamento de atividades de aquecimento ou mesmo de estrate.lias de atendimento

por parte do Servieo Educativo do museu,

t9
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4.5 SOBRE A VISITA

4.5.1 A visita foi interessante

Para o questionamento, o escore obtido foi:

OL - A visita foi interessante?

SAO PAULO

Neo . Mai5 0u menos

20
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98Vo afirmaram que "Sim, a visita foi interessante". As razSes apontadas foram:

a) Relacionadas ao acervo/mus€u: 25olo

b) Relacionadas ao conterdo do museu: 67010

A incid€ncia de respostas em branco a@ntadas no s€mestre anterior ndo

apareceu com percentual significativo, j6 a refer6ncia ao educador 6 apontada neste

semestre .

4.5.2 Avaliac;o da atuacEo do educador do museu

Importante ponto da pesquisa 6 a avaliae;o direta dos estudantes da atua9So do

educador do museu. Nesse sentido, o grifico abaixo demonstra os pontos destacados

pelos estudantes:

2l
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A avaliado de que o educador "estimulou a participageo do grupo", totalizou

60%, "deu informag6es, tornando a visita interessante" e 05o/o.

As informae6es s5o bem diferentes ao semestre anterior, j6 que a categoria em

branco aparece com percentual significativo, o que leva16 a anSlise para pesquisa futura.

4.5.3 Avaliac;o do interesse em relacSo a visita

Sobre os niveis de interesses dos estudantes em diferentes;reas do museu, os

resultados obtidos podem ser visualizados aLraixo:

22
537
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Quase todos os entrevistados responderam "sim" tanto para o assunto do museu,

como para as obras e o espa@ em si. Esse 6 um dado costumeiro obtido na pesquisa.

A andlise desse quesito permite-se chegar a pelo menos duas hip6teses:

1- Sim, os estudantes sentem-se interessados sobre todos os tr6s t6picos.

2- N5o 6 possivel medir o nivel de interesse, uma vez que 6 mais ficil os

estudantes seguirem respondendo "sim" aos questionamentos, para que a pesquisa s€

encerre mais rapidamente.

Os dados continuar;o a ser monitorados, de forma a se confirmar ou refutar

alguma das duas higrteses.

4,5.4 O oue aprendeu ou descobriu na visita

Tabulando-se os dados obtidos no trimestre a partir das orientag6es do comite

de EducaeSo, perceb€u-se, conforme pode ser visualizado nos grdflcos abaixo, que a

maior parte das respostas foram impessoal (85o/o), das quais 24Vo utilizardm "aprender",

17olo "descobrir", oubos verbos aparecem com percentual pequeno, destaque para os

2olo "sonhar", o legado inspira sonhos. Finalmente, a vida e a obra de Portinaricontinua

sendo, como nos demais trimestres, a temStica de maior interesse dos alunos

entrevistados (8390).
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4.5.5 Suoest6es e criticas oara a melhoria da visita educativa ao museu

Dentre sugest6es, criticas e elogios dos estudantes entrevistados, verificou-se:

$d"' Verbos utili;
""' _ Verviver

tar "^' 4%

#di
lx 2% a*

ca
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on ld3%

iltiTem

Q5 - De que maneira poderiamos melhorar sua visita ao
Museu?
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Neste trimestre, foram registradas criticas 160/0, Elogio6 perflzeram um total de

27olo, percentual de sugest6es 18o/o. 360/o consideraram a visita adequada. Vdrios

entrevistados preferiram neo responder ao questionamento 3olo, o que, assim como no

caso dos professores, gera duas hipoteses que carecem de maior estudo para eventual

connrmaESo/rejeiESo: ou os estudantes nao quiseram responder o questionamento por

vdrios motivos, tais como finalizar a pesquisa rapidamente; ou de fato nao foram

encontradas razdes para critrcas e sugest6es,

os resultados s5o discutidos em grupo, visando o alcance de avaliae6es melhores

pard o trimestre seguinte.

5. CONSTDERA96TS rtnruS: PROFESSORES E ESTUDANTES

como pode ser visualizado na 6rea de anexos (III e IV), os niveis de satisfae;o

de professores e estudantes ficaram, segundo m6todo de c6lculo sugerido pelo Comit€

de Educa6o, respectivamente em 100o/o e 98o/o para os estudantes, indices estes

considerados altamente satisfat6rios.

Em geral, percebe-se um reforeo nas informa6es obtidas nos semestres

anteriores, o que possibilita tirar conclus6es e sugerir medidas com uma alta

probabilidade de acerto.

Os resultados obtidos atravds da pesquisa legitimam a atuado do Museu Casa

de Portinari e levam a instituigeo a continuamente questionar o modo operdndi com que

o equipamento culturaltem se preparado pard receber seus visitantes,

Ressalta-se uma vez mais, portanto, a seriedade da aplicagSo do mecanismo de

question6rios e por seguinte sua tabulaEeo para composieao do sistema de produdo

cultural da instituieSo. Outras atividades serSo desenvolvidas a partir da leitura e

compreenseo deste documento.

25
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ANEXO U: Modelo de pesquisa de estudantes
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ANEXO IU: Nivel de satisfagao dos professores

Formul6rio Professores

30

Subitem
Tipo de
resposla resposta (%)

NUmero de
respostas

multiplicado
pela

quantidade
de

M6dia

subitern

[,t6dia
ponderada I

Nivelde
SatisfagSo
da questao

4

Linguagem
adequada a
feixa etaria

dttmo 100 35 3s00

100

100 00

Bom 70 0 0

Regular 30 0 0

Ruim 0 0 0

Abordagem
do
conteUdo

0rimo 100 35 3500

100,00
Bom 70 0 0

Regular 30 0 0

Ruim 0 0 0

dialogo e
panicipaCao

6ttmo 100 35 3500

100,00
Bom 70 0 0

Regular 30 0 0

Ruim 0 0 0

Respostas
possiveis

Valor das
resposias

t%)

Quantidade de

que
responderam

Valor das

multiplicado
pela

quantidade
de

que

Media
ponderada I

Nivel de
Satisfageo

da quesEo 1

545

Ouestao 4. Como voc6 avalia a atuagao do(a) educado(a) do museu em
rehgeo i: Li adequada i faixa etaria; Abordaqem do conteudo; e
Abertura ao dielogo e panicipagao.

Ouestio 6 - Voce acredita que esta vbita contribuira com o
trabalho degenvolvido em sala de aula?

SM 100 35 3500
100,00

NAO 50 0 0
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M6dia ponderada das quest6eilfi

Queslao
Nivelde

SatisfaEao
(^)

M6dla

Nivelde
Satisfagao total

100 00
100,00

6 100.00
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ANEXO IV: Nivel de satisfa€o dos estudantes

Formulirio Estudantes

'r{Io'

'irAo'

da SdisfrCao da

q@stL 3 Gl

32
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N
sAomlro
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U6dia ponderada das questaias I e 3

Qu€nio Sdief.Clo ltl

I t{ilsl d€
Ssiiehgro totsl

97 22
98.06

98.89
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ANALISE DE QUESTIoNARIoS APLIcADoS AOS ESTUDANTES DO

CICLO II DO ENSINO FUNDAMENTAL DO MUSEU FELiCIA

LEIRNER E AUDIT6RIO CLAUDIO SANTORO

N Ucleo de EducaCeo

FELiCIA
LEIRNER

2e Semestre

2018
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1 - A Pesquisa

A anilise dos questiondrios aplicados ao pLiblico escolar Estudante do

Museu Felicia Leirner e Audit6rio claudio Santoro d considerada de sumd

import6ncia para a avaliageo do modo em que os serviEos da instituigSo vem

sendo oferecidos. A tabulaeao e consolidaeSo dos dados em relat6rio analitico

foram realizadas pelo NIcleo de EducaEao do 14useu Felicia Leirner e Audit6rio

Claudio santoro, promovendo desta maneira, subsidios para a reflexSo sobre

as priticas educativas adotadas, buscando sempre o aprimoramento

profissional e qualidade nos atendimentos.

O modelo de pesquisa de satisfaeeo de p0blico escolar agendado foi

desenvolvido no embito das discuss6es do Grupo de Trabalho - "Pesquisa de

SatisfaeSo do Piblico Escolar" do Comite Educativo, organizado pela Unidade

de Preservaeao do Patrim6nio Museo169ico. O Grupo de Trabalho em questao,

nomeado GT3 foi criado em 2013 € possui participantes de museus de

diversas tipologias que estSo sob a gesteo da Secretaria de Estado de Cultura,

incluindo os museus administrados pela ACAM Portinari (Museu Hist6rico e

Pedag6gico india Vanuire; Museu Casa de Portinari e Museu Felicia Leirner/

Audit6rio Claudio Santoro), sendo estes, participantes do GT desde o ano de

2074.

O antuito do GT 6 o de desenvolver um modelo de questionirio

uniFicado de pesquisa de satisfaeao do piblico escolar, que contemple

aspectos comuns a serem avaliados em rela€5o As visitas educativas em

todos os museus da SEC (Secretaria de Estado da Cultura).

Em relaeeo aos modelos aplicados, houve avaliae6o e reformulaeSo dos

mesmos a partir da andlise dos resultados da amostragem aplicada e de

contribui96es de educadores participantes das reuni6es do Comite Educativo,

ocorrendo assim, em 2016 a consolidagSo de um novo modelo de questiondrio

para aplicaESo regular nos museus, conforme diretrizes da UPPM.
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1.1 - Metodologia de aplicagSo do questionSrio

Durante o segundo semestre do ano de 2018, foram aplicados 49

questiondrios (modelo da SEC) para os Estudantes do Ensino Fundamental

Ciclo II participantes de visitas educativas no 14useu Felicia Leirner e Audit6rio

Claudio Santoro.

Ao tdrmino da visita ao Museu, o educador entregou o questiondrio

para que os estudantes pudessem preencher a pesquisa. Cabe ressaltar que

os educadores falaram sobre a importancia da realizag5o da pesquisa, se

tratando de um instrumento de trabalho que norteia e fornece subsidios para

avaliaeeo, aprimoramento dos equipamentos culturais e tambdm das prdticas

e a96es educativas.

Durante os meses de aplicaeeo, ocorreu um equilibrio na aplicageo dos

question6rios com estudantes do Ensino Fundamental II que participaram das

visitas educativas. Conseguimos uma amostra significativa para realizaeSo da

andlise qualitativa do modelo em questao.

O atual questiondrio em questSo foi adotado no inicio do primeiro

trimestre de 2016 a partir do m€s de Margo, contendo 9 quest6es, levando

em consideragSo dados como sugest6es e perfil (escola, localizaeSo, ciclo,

avaliaeSo sobre a visita).

1.2 - Universo da AmosEa

Nos meses de agosto, setembro e outubro de 2018 foram aplicados 49

question5rios aos estudantes de escolas das redes piblica e privada de ensino

do Ciclo U do Ensino Fundamental (60 ao 90 ano), atendidos em visitas

orientadas e educativas Museu Felicia Leirner e Audit6rio Claudio Santoro.
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1.3 - Tabulagao dos resultados para realizagSo de an5lise

qualitativa
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A tabulaeAo dos questioniirios foi realizada a partir do preenchimento

de uma tabela em Excel em que as respostas das questoes fechadas ji eram

apresentadas enquanto campos p16-deflnidos, a flm de facilitar este trabalho.

Quanto ;s quest6es abertas, estas foram preenchidas na planilha Excel

a partir da realizaEao da anilise comparativa destas quest6es, ocorrendo

assim, o agrupamento das respostas em categorias estabelecidas a partir das

recorrancias encontradas no universo total da pesquisa. Por fim, foram

criados grdficos para que a partir da andlise do material pesquisado,

pud6ssemos realizar as considerag6es criticas do trabalho de pesquisa

realizado no decorr€r do m6s em questao.

2 - Perfil dos Pesquisados

2.1 - Rede de Ensino

No decorrer do periodo da aquisieSo de dados para esta pesquisa, com

a amostra de 49 questionirios, identificou-se que 63010 dos estudantes

pesquisados que visitaram o Museu Felicia Leirner e Audit6rio Claudio Santoro

pertenciam is Escolas Estaduais, 27olo destes visitantes, pertenciam ao

ensino municipal e 10o/o ao ensino particular.
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2,2 - Ciclo de Ensino

O ciclo de ensino pertencente aos estudantes pesquisados foi o Ensino

Fundamental Ciclo ll (60 ao 90 ano) das redes de ensino, por meio do tablet.

Tal escolha de ciclo ocorreu a partir de um mapeamento realizado em

relaeeo aos ciclos escolares atendidos com maior frequencia entre os museus

da SEC, sendo assim, o Ensino Fundamental Ciclo II foi o mais recorrente. O

numero considerdvel de visitas referente a esse ciclo se deu, pelo fato de

grande parte de estudantes de escolas pUblicas serem atendidos por meio do

Programa Cultura Ensina, FDE - Fundag6o para o Desenvolvimento da

EducaeSo, do Governo do Estado de S5o Paulo.

2,3 -Ano Escolar/S6rie

As s6ries/anos atendidos foram: 90 ano (8o sdrie) com 39olo, 80 ano

(7o s6rie) com L2o/o,70 ano (60 sdtie) com 20olo, 60 ano (5o s6rie) com 29olo,

5 5,i+
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3. Sobre a visita
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3.1 - A visita foi interessante

Quando questionados se a visita havia sido interessante,96010 dos

respondentes afirmaram positivamente, enquanto 4olo responderam "Mais ou

Menos". Desta maneira podemos verificar a satisfaeeo em relagEo e visita

orientada educativa,

ld em relaeSo ao motlvo da visita ser interessante, realizamos a an6lise

de dados a partir das respostas dos estudantes e foi possivel constatar que o

conteddo (35o/o) foi o que mais interessou os entrevistados, seguido por

acervo (31olo), fazem elogios gendricos com sentimentos positivos (18o/o),

referancias ao educador (4olo), criticas (4olo) e em branco (8o/o).

Verificou-se que o grande interesse apontado como principal fator de

6xito da visita e os motivos citados foram vdrios, tendo como exemplos: "Foi

muito interessante, chuva de conhecimento", " Hi virios pontos interessantes

e com hist6rias misteriosas", "Aprendi coisas novas sobre o Audit6rio Claudio

Santoro e o museu aberto de Felicia", "porque nunca visitei um local

semelhante".
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Q1 - A visita foi interessante?

tSim
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aconteldo

', EloEios genaricos(adjetlvos e

verbos de s€ntimentos positivo,
r Refer6ncias ao educador

.Crlticas

Sobre a atua!6o do educador, mais especificamente sobre o que mais

chamou a ateng5o do aluno durante a visata ao Museu, cinco itens pre-

estabelecidos foram propostos "Deu informae6es, tornando a visita

interessante"; "Deu bastante informagdes, o que gerou cansago no grupo";

"N5o deu oportunidade para o grupo participar da visita"; "Estimulou a

participae6o do grupo" e "Outro", podendo o estudante pesquisado assinalar

no m6ximo duas alternativas.

A partir da andlise destes dados, constatou-se que foram 45 respostas

positivas para "Deu informagOes, tornando a visita interessante", 23

respostas para "Estimulou a participaeeo do grvpo",3 para "Deu bastante

informaedes, o que gerou cansaeo no grupo", tamb6m com 3 respostas

"Outro", seguido por 2 respostas "Anulada" e 1 para "NSo deu oportunidade

para o grupo participar da visita.
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Q1 - Por qu6?

3.2 AvaliagSo da atuagSo do Educador do Museu
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Dpu informaC6el,rornando a visita interessante

N;o de! o pon !. dad e para o Brupo partr.lpar d. v s ta

Deu bastante informa!6es,o que gerou cansaEo no gnrpo

Estimu ou a parti. pateo do grupo

Outro

llclRupro Hrnlicte
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45

I
3

3

)

Q2 - O que mais chamou atengSo no
educador do museu?

. Deu informa(6es,tornando
a visita lnteressante

. N;o deu opo(unldade
para o grupo participarda

informa!6es,o q!e gerou

a €stlmulou a particip.eao

3.3 Avaliagao do interesse em relagSo i visita

Nesta quest6o,

Hist6ria, Literatura,

foram analisados "O assunto do

etc."; "As obras observadas"

Museu - Arte, Caencias,

e "Espago/pr6dio do
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lYuseu". Para cada assunto analisado, havia figuras ilustrativas que

facilitaram a compreenseo da questSo.

De acordo com o grdfico analisado, pode-se observar que houve

expressiva compreenseo por part€ dos pesquisados. As respostas obtidas

para "Assunto", "Obras" foram 47 positivas, 01 negativa e 01 em branco, e

para o quesito "Espaeo" foram 46 respostas positivas, 02 negativas e 01

resposta em branco.
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Q3 - ltens que chamaram a atencSo durante a visita:

Sim 47
N;o 1

Em branco I
Anll.dr 0

Sim 47
N;o I
[m branco 1

Ailladi 0

EsD.ao

Sim 46
Nio )
Em branco 1

Anu ada 0
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I Obras

. Espaeo

Q3 - ltens que chamaram a atengSo
durante a visita

00

3.5 O que aprendeu ou descobriu na visita

Em relaeSo a esta questeo aberta. o NUcleo de Educaeao realizou a

an6lise das respostas destacando a tipologia, os verbos e a temitica,
presentes nas respostas.

Quanto es tipologias das respostas, verificou-se que 51olo responderam

de maneira individual, enquanto 23% dos pesquisados responderam de forma

impessoal, e 6010 de maneira coletiva, as respostas em branco correspondem

a 2oo/o.

Sim

Q4 - O que voc6 aprendeu ou descobriu
nesta visita: ldeia geral

x/A.AMpoRnr{Am UIE#yS{8 EI€H,$fi
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Em relagao aos verbos apresentados verificou-se que os verbos

"Acontecer", "Conhecer", "Fa2er", "Ver" e "Descobrir" se destacaram e foram

os mais apontados pelos estudantes pesquisados. Houve tambdm um nrjmero

significativo de respostas em branco ( 11).

Q4 - O que voc6 aprendeu ou descobriu
nesta visita: Verbos

000

x E t t { ? E s i g= E g EE s E E 5 ! E,i 3 E I E' E

!"'5Eua-nir' E;E .Sif** s ;

3.9 - Sugest6es e criticas para a melhora da visita educativa

ao Museu

Na iltima questSo aberta, um espago para o respondente realizar

criticas, comentirios e sugest6es a respeito da visita educativa,2To/o das

respostas corresponde a "Sugest6es", 20olo seo referentes a "Elogios", 12olo

consideraram a visita adequada e 2olo das respostas correspondem a criticas.

Assim como no semestre anterior as respostas em branco apresentaram um

numero expressivo (39olo). No que diz +
sloHu-o
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respeito a sugest6es, coment6rios que se destacam seo "frases espalhadas

pelo trajeto" e "trabalhando mais as atrag6es durante a pesquisa", os elogios

se referiram a destacar que o Museu n5o precisa melhorar em nada,

recebendo comentdrios como "nada, foi tudo perfeito" e "as pessoas s5o

muito gentis na minha opiniao nao precisa de nada".

Visita considerada adeqLrada

Criti.as e

Elogios e suSest6es

Anulada

+
slonuo

s61
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Q5 - De que maneira poderiamos melhorarsua visita ao Museu?

Elogios

Sugest6es

6

1

10

cr,ticas e elogios 0
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Considerag6es finais

Com base nos resultados obtidos, podemos afirmar que o novo modelo

de questiondrio foi bem compreendido pelos Estudantes do Ensino

Fundamental II que participaram das pesquisas, apresentando resultados de

qualidade e de conflanqa, que refoream a importancia desta ferramenta no

aprimoramento e melhoria dos servieos educativos.

Podemos ressaltar que a partir de todos os resultados analisados e

interpretados, foi possivel conhecer o perfil do piblico de estudantes

atendidos durante o segundo semestre de 2018, entendendo suas

necessidades no que diz respeito a um atendimento educativo que contribua

diretamente no processo de ensino-aprendizagem da educaeeo formal e

informal, proporcionando a experiencia e o contato com o universo dos

museus.

A anilise dos resultados obtidos mostra o quanto o educador de Museu

atua estabelecendo a ponte entre o acervo e o piblico escolar, construindo

*s--slo ro
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Q5 - Oe que maneira poderiamos
melhorar sua visita ao Museu?

a Visita considerada adequada

r Criticas

Sugest6es

I E ogios

t Criticas e ruBest6es

Elogios e sugestOes

Em branco
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parcerias facilitando A cultura material e imaterial atravds de ag6es

educativas, visitas e difusSo do acervo da InstituieSo.

A anilise realizada continuard sendo constantemente reavaliada e

considerada nas tomadas de decisSo da instituieao, evidenciando assim a

seriedade e compromisso da equipe do Nicleo de EducagSo em relagao A

reflexao e planejamento de agdes futuras que levem em conta as

expectativas do p0blico e do NUcleo de Educagao.

Portanto, a pesquisa de ptblico escolar trata-se do principal canal por

meio do qual podemos (re)pensaT e realizar criticas para a evoluEao e

qualidade dos nossos equipamentos culturais.

_**slonu.o
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ANALISE DE QUESTIoNARIoS APTIcADoS AoS PRoFEssoREs

VISITANTES DO MUSEU FEtiCIA LEIRNER E AUDIT6RIO CLAUDIO

SANTORO

NUcleo de Educacao

29 Semestre

FELiCIA
LEIRNER
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1 - A Pesquisa

A andlise dos question6rios aplicados ao prblico escolar

professores/acompanhantes do I'luseu Felicia Leirner e Audit6rio Claudio

Santoro d considerada de suma importencia para a avaliaeao do modo em

que os servieos da instituieSo v6m sendo oferecidos. A tabulagao e

consolidagSo dos dados em relat6rio analitico foi realizada pelo Nucleo de

EducaeSo do 14useu Felicia Leirner e Audit6rio Claudio Santoro, promovendo

desta maneira, subsidios para a reflex5o sobre as priticas educativas

adotadas, buscando sempre o aprimoramento profissional e qualidade nos

atendimentos.

o modelo de pesquisa de satisfaeSo de pUblico escolar agendado foi

desenvolvido no embito das discussoes do Grupo de Trabalho - "Pesquisa de

SatisfaESo do Piblico Escolar" do Comite Educativo, organizado pela Unidade

de PreservaESo do Patrim6nio Nluseo169ico. O Grupo de Trabalho em questSo,

nomeado GT3 foi criado em 2013 e possui participantes de museus de

diversas tipologias que estSo sob a gestSo da Secretaria de Estado de Cultura,

incluindo os museus administrados pela ACAM Portinari (Museu Hist6rico e

Pedag6gico india Vanuire; Museu Casa de Portinari e 14useu Felicia Leirner/

Audit6rio Claudio Santoro), sendo estes, participantes do GT desde o ano de

20t4.

O intuito do GT d o de desenvolver um modelo de questioniirio

unificado de pesquisa de satisfae6o do priblico escolar, que contemple

aspectos comuns a serem avaliados em relaESo es visitas educativas em

todos os museus da SEC (Secretaria de Estado da Cultura).

Em rela95o aos modelos aplicados, houve avaliagSo e reformulagSo dos

mesmos a partir da anilise dos resultados da amostragem aplicada e de

contribuie6es de educadores participantes das reuni6es do ComltC Educativo,

ocorrendo assim, em 2016 ) consolidageo de um novo modelo de questionerio

para aplicagao regular nos museus, conforme diretrizes da UPPi4.

_**
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1.1 - Metodologia de aplicagSo do question5rio

Assim como nos semestres anteriores, foi utilizado um tablet m6vel

para aplicaEao dos referidos questiondrios ao pUblico escolar. Tal medida vem

no sentldo de atender aos parametros definidos no Plano de Trabalho

Institucional e a possibilidade de um processamento das informae6es cada

vez mais rdpido, impessoal e aperfeieoado,

No segundo semestre de 2018 foram atendidos 185 professores e/ou

acompanhantes que fazem parte da rede de ensino Publica e Privada. Foram

ouvidos 49,72o/o do total de visitantes neste periodo. O tablet foi sempre

entregue pelos educadores do museu, sendo inclusive oferecidos aos

estudantes, pTofessores e acompanhantes dos grupos que tenham

manifestado alguma insatisfagao durante a visita, para que os mesmos

tenham a oportunidade de registrar suas impressdes e se comunicarem de

maneira legitima com a instituigao. Cabe ressaltar que desde o inicio da visita,

no momento do acolhimento, o educador comunicou ao respons6vel do grupo

e aos estudantes a respeito da realizaeao e a razSo da avaliagao,

evidenciando se tratar de um instrumento de trabalho para que o

respondente pudesse fornecer subsidios em relagSo a pr6tica educativa do

Museu, para que assim, o educador possa repensar sua prdtica a partir dos

resultados obtidos, buscando sempre aprimorar a qualidade da visita.

1.2 - Univerco da Amostra

Foram aplicados no 20 Semestre de 2018, 92 questionirios para

professores participantes de visitas educativas orientadas no Museu Felicia

Leirner e Audit6rio Claudio Santoro entre os dias 11 de Agosto e 06 de

Novembro de 2018.

A aplicagao ocorreu entre os professores e acompanhantes dos alunos

pertencentes a todo ciclo do ensino formal.
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1.3 - Tabulagao dos resultados para realizageo de an6lise

qualitativa

A tabulagSo dos question6rios foi realizada a partir do preenchimento

de uma tabela em Excel em que as respostas das quest6es fechadas jd eram

apresentadas enquanto campos p16-definidos, a fim de facilitar este trabalho.

Quanto as quest6es abertas, estas foram preenchidas na planilha Excel

a partir da realizagSo da andlise comparativa destas quest6es, ocorrendo

assim, o agrupamento das respostas em categorias estabelecidas a partir das

recorr€ncias encontradas no universo total da pesquisa. Por fim, foram

criados grdficos para que a partir da an6lise do material pesquisado,

puddssemos realizar as considerag6es criticas do trabalho de pesquisa

realizado no decorrer do semestre em questSo.

2 - Perfil dos Pesquisados

2.1 - Rede de Ensino

No decorrer do periodo de aquisiEeo de dados para esta pesquisa, com

a amostra de 92 questiondrios aplicados a professores, identificou-se que

B2olo dos professores e/ou acompanhantes pesquisados que visitaram o
14useu Felicia Leirner e Audit6rio Claudio Santoro pertenciam e Rede Estadual

de Ensino (FDE), seguido de 17olo pertencentes i Rede P(blica Municipal, e

1olo da Rede Particular de Ensino.

No segundo semestre de 2018 recebemos 75 escolas pertencentes i
Rede Estadual de Ensino (FDE), 16 escolas da Rede Municipal e 01 escola da

Rede Particular de Ensino em virtude de projetos e passeios culturais

relacionados ao acervo do Museu Felicia Leirner e Audit6rio claudio Santoro.

A equipe do Nicleo de EducaEao continua mantendo contato com as escolas

do municipio e da regiao, informando-as sobre as atividades extras

proporcionadas, como os projetos: Iv'luseu vai i Escola, Semana Escola vCm

ao Museu, visitas educativas seguidas por oficinas temdticas e oficinas

Saar ro

568

xArAMmRri.aRr ffitry3{B Elgl-rktt

Xr-u Fdbb rrrr.lArdr6.|o CLulb S{roro
ar or- urr. A,10!65 Mani6, 16€0 - cEP 12a60{@
Ano & Bo. VEla - Cdnpo. & Jodo - SP
Codaio: (12) 3662 6qrc | wa.hL6ol,sriiar6jm€r.oE.br



X!cleuoro HpEI-icte
IIISANTORO I:I:ILEIRNER

especificas para determinada drea de conhecimento.

2,2 - Ciclo da Escola

No decorrer do periodo de aquisigeo de dados para esta pesquisa, com

a amostTa de 92 questiondrios aplicados a professores e/ou acompanhantes,

identificou-se que 65010 dos entrevistados pertencem ao Ensino M6dio,25olo

ao Ensino Fundamental Ciclo U,8o/o pertencem ao Ensino Fundamental Ciclo

I e outros 1olo responderam em branco a pesquisa.

A maior presenEa de professores e/ou acompanhantes do Ensino

Fundamental ciclo II e Ensino M6dio deve-se ao FDE - Fundageo para o

Desenvolvimento da EducaeSo, do coverno do Estado de Sao Paulo,

Programa Cultura Ensina, que realizou o agendamento das escolas

disponibilizou o transporte para concretizar as visitas educativas aos

equipamentos culturais.

+
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Ciclo
I Ens. Fundamental Ciclos I e ll

r Ed.lnfantil

a Ens.Fund.mental ciclo I

r Ens. Fundamental Ciclo ll

aEns.M6dio

aEns.T6cnico

. €ns.Superio(6raduafSo)

aE:lA

aEm branco

. Ens. Fundamental Ciclo lle
Ens. M6dio

2.3 - LocalizagSo da Escola

Nesta andlise foram consideradas as escolas visitantes bem como seus

respectivos municipios. No segundo semestre de 2018 foi possivel receber

visitas de escolas dos seguintes municipios:

- Campos do Jordao - SP: pertencente i regiSo do Vale do Paraiba

e Serra da Mantiqueira;

- Santo Ant6nio do Pinhal - SP! pertencente i regieo do Vale do

Paraiba e Serra da l'.lantiqueira;

- Taubat6 - SP: pertencente:r regiSo do Vale do Paraiba;

- Trememb6 - SPr pertencente i regieo do Vale do Paraiba;

- Pindamonhangaba - SP: pertencente A regieo do Vale do Paraiba;

- S5o Luiz do Paraitinga - SP: pertencente ir regiAo do Vale do

Paraiba;

- 560 Jos6 dos Campos - sP: pertencente e Mesorregieo do Vale do

Paraiba Paulista e Nlicrorregieo de S5o losd dos Campos;

- Cagapava - SP: pertencente; regiSo do Vale do Paraiba;

- Potim- SP: pertencente A regiao do Vale do Paraiba;

- Seo Paulo - SP: pertencente i regiSo de Sao Paulo;

+
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Ficou constatado que no segundo semestre de 2018 a maior

participaESo de escolas da regiSo do Vale do Paraiba (99olo), foi devido:l
localizaESo do Museu/Audit6rio, facilitando o transporte e reduzindo inclusive

o tempo gasto para locomogSo.

Ficou constatado no segundo semestre de 2018 a maior participagao

de escolas da regiAo do Vale do Paraiba (99olo), devido ; localizagSo do

Museu/Audit6rio, facilitando o transporte e reduzindo inclusive o tempo gasto

para locomogSo, 1olo das escolas atendidas, pertencem a Zona Oeste da

RegiSo Metropolitana de S5o Paulo, sua participagSo deve-se ao

planejamento escolar, que engloba os equipamentos culturais e as temiticas

por eles oferecidas,

2.4 - Regiao Administrativa da Escola

- Campos do Jordao, Santo Ant6nio do Pinhal, Taubat6,

Trememb6, Pindamonhangaba, sao los6 dos Campos, Potim, S5o Luis

do Paraitinga, Cagapava: pertencentes ; regiSo administrativa de Seo losd

dos Campos;

- Seo Paulo - SP: pertencente a regiSo administrativa de Seo Paulo.

Segundo respostas obtidas na pesquisa, 99o/o das escolas que

realizaram visita educativa pertence e regiSo administrativa de Seo los6 dos

campos, cabe destacar que a localizaESo geogr6fica dos municipios

influenciou diretamente nos nimeros de pesquisa, uma vez que as escolas

estSo localizadas mais p16ximas de nossos equipamentos culturais.

2.5- Cargo Ocupado

Verificamos que os acompanhantes respons6veis pelos grupos

pesquisados, de fato, foram professores, representando 91olo.

Cabe enfatizar que pelo fato da maioria dos acompanhantes ser de
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significativamente, jii que os docentes conhecem bem seus alunos por terem

um relacionamento direto com os mesmos, refletindo assim na orientag;o

educativa realizada pelo educador do f4useu.
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t Prof. temporirrio (OFA)

IAOE/lnspetor

i coord. Pedag6gico/Assist.

i oiretor/Vice Diretor

Educador/Mediador

Ca rgo

Carao

Prof temporario (allA)

AOE/lnspetor

coord Pedisorji.o/455 sl

Diretor/Vice Diretor

Estasi;r o/E!tud.nte

Monitor/Guia

Ed!cador/lvlediador

Aux. Biblioteca

Tradutor/lnt6rprete

CoordenacSo

0

84

0

2

1

0

0

0

1

0

o

0
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2.6 - Disciplina Lecionada

No que diz respeito as disclplinas lecionadas pelos professores

respondentes, professores de Artes/Desenhos/Mrisica apresentam 19olo das

respostas, seguido por 17olo Portugues, 14olo Matemdtica, 13olo Hist6ria, Bolo

das respostas representam professores de Filosofia/Sociologia, 6olo Educaeeo

Fisica, Ciencias/Biologia/Quimica e Geografia apresentaram 4olo das

respostas, seguido por 2o/o para professores Polivalente,

Ingl6s/Espanhol/Libras/Alemao e Pedagogia, respostas em branco

correspondem a 9olo das respostas.

Disciplina
r Poli!.1-"nte

Hclnuoro HrEI-icre
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r Artes/Desen h osl[,4 dsica

aMatem;tica

r Sala de leltura/lnform;tica

lngles/Espanhol/Libras/Al€m:o

. Ciencias/8lo oSia/Quimica

Filosofia/Sociologia

C ancias Humana!1Ens. superior ou T6cnico)

2.7 - E-mail do Pesquisado

hd um campo destinado

endereCo de e-mail.

ao preenchimento do

Mesmo este sendo

Na pesquisa aplicada,
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opcional,64010 dos pesquisados responderam, foTnecendo seu enderego de e-

mail para que possa receber nossa programagao, outros 36010 optaram por

neo preencher. Acredita-se que houve este nUmero considerdvel de

preenchimento, pelo fato dos respondentes acreditarem que este 6 um meio

de comunicaeeo r6pido e eficaz, jd que o recebimento da programaeSo e

atividades do l4useu com anteced6ncia, contribui no que diz respeito A

programag5o da visita e a preparageo de conte0do, contribuindo assim, para

uma visita mais enriquecedora com seus alunos.

3- sobre a visita

Fatores externos que influenciam na visita educativa

3.1 - AntecedCncia da visita

Verificamos que 28o/o dos professores e/ou acompanhantes

programaram a visita com 01 m6s de anteced6ncia, 22o/o programou a visita

com 1 semana de antecedencia, seguido de 2io/o com 2 semanas de

antecedancia, 14o/o com 2 meses ou mais e 13olo n5o programaram a vista,

3olo responderam outros na questSo em pauta.

N5o havendo difereneas significativas em relaeSo ao semestre anterior.
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3,2 - Canal Informativo sobre o Museu

De acordo com a pesquisa, assim como no semestre anterior a "Escola"

permaneceu como o principal canal pelo qual o professor se informa sobre a

possibilidade de visitar o Museu/Audit6rio, apresentando 46010 das respostas,

seguida pela opgao internet com 24o/o, pessoas que se informaram pelo

site/blog do museu correspondem a 14olo das respostas,4olo redes sociais,

10o/o das r€spostas foram para "Outros" e 1olo foram de respostas em branco.

O conjunto de dados mostra que, como no semestre passado, a Escola

foi o principal canal de informae6es sobre o museu/audit6rio para os

professores e/ou acompanhantes, cabe destacar que muitos professores se

informam pela escola, pois mensalmente sao enviados oficios com a grade

de programaeeo mensal do Museu Felicia Leirner e Audit6rio Claudio Santoro,

bem como foram oferecidos durante os meses do semestre, semanas de

ag6es educativas permitindo o contato pr6ximo com o acervo dos dois

equipamentos culturais, o que de fato amplia as perspectivas e possibilidades

de estreitamento de futuras parcerias para o desenvolvimento inclusive de

ag6es educativas dentro das escolas (atendimentos extramuros) nos

p16ximos meses.
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3.3 - Dificuldades enfrentadas para realizagio da visita

Segundo a pesquisa, 75olo dos respondentes afirmaram nao ter

enfrentado nenhuma dificuldade para realizaCao da visita ao l'4useu, e a

resposta que se destaca d: "Excelente experiencia. Todos gostaram muito e

pudemos ap.ender bastante". As dificuldades apontadas foram em relaeeo ao

"Tempo de LocomoeSo" (11olo) e "Transporte" (9olo) de respostas

apresentadas, com manifestag6es de coment6rios sobre tal dificuldade como

"apenas o fato dos alunos serem da zona rurale ficaram com o tempo limitado

para fazer a visita" e "caso tivdssemos o transporte sempre disponivel,

viriamos mais vezes", 3o/o dos entrevistados sinalaram "Outros" problemas,

com respostas como "infelizmente estava chovendo", a "Infraestrutura da

Escola" corresponde a 2o/o das respostas, sem comentdrios que justifiquem

sua escolha. Em comparagao ao semestre anterior, foi possivel constatar

aumento na quantidade de p[blico escolar atendido, deve-se esse fato a

programaeSo oferecida pelos equipamentos culturais, que caminham Iado a

lado as propostas escolares, a diminuiESo da dificuldade com o transporte

oferecido pelo municipio/estado tambdm colaborou para esse aumento.
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3,4 - Avaliagao da atuagao do Educador do Museu

No que diz respeito ; atuaESo do educador do 14useu, o item

"Linguagem adequada a faixa etdria" teve 96010 de respostas para "otimo" e

4olo para "Bom", "Abertura ao dijlogo e participaeeo" recebeu 95olo de

respostas para "Otin:,o",4o/o para "Bom" e 1olo para "Regular", em relagSo a

"Abordagem do conteido" a alternativa "Otimo" recebeu 97olo das respostas

e 3olo para "Bom". Sendo assim, 6 possivel considerar que o trabalho realizado

pelos educadores segue sendo considerado satisfat6rio, assim como nos anos

anteriores.
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3.5 - AvaliagSo do interesse do aluno em relagSo i visita

De acordo com os dados refe.entes ao interesse do aluno em relaeao

i visita, verificamos, confoTme grdficos abaixo, que o item "ParticipagSo na

visita" obteve 61 respostas para "6timo",28 respostas para "Bom" e 3

respostas para "Regular", e "ExposiqSo visitada" obteve 59 respostas para

"6timo", 30 respostas para "Bom" e 3 respostas para "Regular", o item

"Temdtica do museu" obteve 50 respostas "6timo" e 42 respostas "Bom".

Os resultados mostram que, assim como no semestre passado, as

visitas educativas estimularam a participaeeo dos alunos na contribuieSo e na

troca de conhecimentos e, tais resultados foram percebidos diretamente

pelos professores e/ou acompanhantes entrevistados.

ParticipagSo

r6timo

a 80m

I Ruim

ExposigSo

r 6ttmo
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3.6 - RazSo e contribuigao da visita com o trabalho

desenvolvido em sala de aula

Em relagSo aos aspectos sobre a visata ao Museu, os respondentes em

sua maioria destacaram que d de suma importancia para o trabalho em sala

de aula uma vez que contribui para o enriquecimento cultural dos alunos em

todas as ireas do conhecimento. Vale salientar que o Nticleo de Educaeeo

avaliou como satisfat6rio as considera96es obtidas.

Questeo 6 - Voce acredita que esta visita contribuir5 com o

trabalho desenvolvido em sala de aula?
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3.7 - Contribuigdo da visita para os alunos

O aspecto assinalado com maior recorrancia pelos respondentes

em relagAo i contribuigSo da visita para o educando, foi"Contato com objetos

lYuseol6gicos" conforme mostra o gr;fico a seguir.
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Titulo do Grdfico

41

11L,i
Resposta3

r Contato com objetos museol6Eicos
I Propici.r a sociabilizaCeo

aConhecer o museu

lAprendersobre o tema especffico do museu
. Com plem entar conte(dos curriculares

3.8 - Realizar atividade a partir da visita

Quando questionados se realizariam alguma atividade com os alunos a

partir da visita, 98o/o dos pesquisados responderam positivamente a questao.

Atividades relacionadas A aula de arte como concurso de esculturas,

esculturas com materiais diferenciados, hist6rico de Felicia Leirner, atividades

multidisciplinares e cuidados com o meio ambiente estao entre as respostas

que se destacam. Tais resultados apresentados nos permitiu compreender e

reafirmar a importencia da realizageo de um trabalho conjunto, de uma

parceria entre Escola e l.4useu, difundindo assim, a potencialidade

interdisciplinar do Museu, bem como sua importencia para a compreensSo do

acervo, de maneira lidica, reflexiva e critica.
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3.9 - Sugest6es e criticas para a melhora da visita educativa

ao Museu

Na iltima questeo aberta, um espaeo para o respondente realizar

criticas, comentdrios e sugest6es a respeito da visita educativa foi proposto,

obtendo-se assim, o seguinte resultado: 14o/o rcalizarcm sugest6es, 13olo

elogios, 1olo elogios e sugest6es e um nimero expressivo, 72o/o, deixou em

branco a questAo e/ou afirmou nAo ter nenhuma sugest;o.

os elogios apontados foram em sua maioria voltados A figura do

educador do lYuseu, destacando adjetivos como: excelente e 6timo em

relaeeo ao trabalho desenvolvido, outro aspecto elogiado foi em relagao ao

espago do Museu e Audit6rio, sua conservaeeo, Quanto As sugest6es, os

mesmos fizeram apontamentos para que se desenvolvam mais oficinas

educativas, para que haja maior divulgaeeo sobre a programagao no

ambiente escolar e o tempo de duragSo das visitas educativas.
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Considera96es finais
Os resultados obtidos e sua andlise mostram satisfat6ria compreensSo

por parte dos professores, acompanhantes e estudantes entrevistados. No

sequndo semestre, a porcentagem de satisfaeeo dos professores

entrevistados foi de 98,84olo, mantendo-se equipardvel ao semestTe anterior,

i porcentagem de satisfagao de estudantes foi de 97,760/0, nao havendo

altera96es significativas em relaeeo ao primeiro semestre.

Os conjuntos de dados obtidos apontam a importancia da pesqursa

como ferramenta para o direcionamento de ag6es e atendimento educativos

que busquem atender as necessidades do pUblico, sendo de suma

importSncia seu aprimoramento.

As pesquisas apontaram que o trabalho educativo se mantdm

satisfat6rio, semelhante aos dados obtidos no trimestre anterior. No segundo

semestre de 2018, todas as pesquisas foram bem recebidas pelos professores

e estudantes, que se mostraram muito interessados em contribuir para

nossas avaliag6es. A pesquisa disponibilizada no formato de tablet m6vel

facilitou o acesso ao publico escolar. O conjunto de dados mostra que os

estudantes continuam com um olhar critico e sensivel quanto i qualidade de

nossas visitas educativas, os conte(dos mediados pelos educadores, bem
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como sobre a estrutura que nossos equipamentos culturais est6o oferecendo.

os dados tambem revelam o quanto os professores, acompanhantes e

estudantes querem estreitar mais parcerias com nossa instituieSo. A pesquisa

revelou que muitos professores pretendem trazer mais vezes seus alunos aos

nossos equipamentos para realizaeao de visitas educativas e

acompanhamento de nossas programag6es culturais. As sugest6es e

comentdrios apontam para uma constante evoluEeo e aprimoramento das

prdticas educativas.

A pesquisa revela inclusive que as experi6ncias dos alunos, professores

e acompanhantes tem sido positivas, com poucas criticas e muitos elogios.

O 20 semestre de 201 continuou com a proposta de oferecer visitas

mediadas que oportunizaram "experi6ncias", permitindo com que os alunos,

professores e acompanhantes compartilhem conhecimentos com os

educadores, A pesquisa mostra a importancia da continuidade do trabalho

interdisciplinar, trazendo conteidos e refer6ncias que venham de encontro

ao universo multidisciplinar e multicultural.

Assim sendo, os conjuntos de dados coletados continuam mostrando o

quanto 6 necessdrio continuar investindo nos projetos e parcerias com as

escolas, bem como na divulgagao de nossos equipamentos culturais.

A andlise realizada continuari sendo constantemente reavaliada e

considerada nas tomadas de deciseo da instituiEao, evidenciando assim a

seriedade e compromisso da equipe do NUcleo de EducagSo em relagSo i
reflexeo e planejamento de agdes futuras que levem em conta as

expectativas do priblico e do Nicleo Educativo.
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[,4odelo de pesqLrisa de professores

Obs. No tablet, seguimos as quest6es acima, por6m as imagens neo seo disponiveis-
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ANEXO II

- lnserir modelo de pesquisa de estudantes

Obs. No tablet, se8uimos as qu€st6es acima, por€m as imagens neo sao disponiveis
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nelar6nro aulirrco oa pEseursA DE eERFTL r slrrsragAo
apLrcADA No aNo DE 2ora pARA p0srrco pARTrcrpANTE DE

cuRsos, oFrcrNAs E woRKsHoPs

No ano de 2018, a equipe de programagao deu continuidade i coleta de

avaliaE6es do priblico referente aos cursos e is oficinas oferecldos pelo I'luseu Felicia

Leirner e o Audit6rio Claudio Santoro. A coleta se deu ao final das atividades, a partir

do preenchimento voluntdrio da Ficha de AvaliaqSo de Evento (Figura 1), utilizada

tambim nos anos anteriores, contendo quest6es dissertativas, formuladas de forma

simples para a compreensSo do piblico geral.
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Flgura 1

Os resultados, compilados nos grificos apresentados abaixo, possibilitaram a

aniilise dos nossos meios de divulgagao, da origem do pUbllco, da frequencia dos

participantes nos nossos equipamentos, dos aspectos e das temiiticas que os atraem,
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das suas impress6es sobre as atividades e

qualificag5o dos servigos oferecidos e para

como fi.ou sabendo
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das suas sugest5es, colaborando para a

a prospeceeo de futuras programaeSes.

Referente es divulgae6es das

atividades 35olo do piblico avaliador

acessaram a partir de sites e redes

sociais,32olo por amigos, parentes e

terceiros e, 2870, enquanto visitavam o

l"luseu e o Audlt6rao. A informaeSo via

guias de turismo, jornal e e-mail atraau

um p0blico entre 1olo e 3olo dos

participantes, convidando ir equipe a avaliar as divulgaE6es por estas frentes no

intulto de intensificar estes canais de comunicaeao e avaliar com maior precisdo a

sua eficicia. Quanto ao resultado de 0olo de lnformados via folders, se dii pela neo

utilizageo desse recurso durante o ano de 2018.

A temiitica das oficinas continua sendo o principal atrativo para a participagSo

do p0blico, conforme apontado pot 76a/o dos avaliadores, seguido da

curiosidade/aprendizado, demonstrado por 20Vo deles, superando o retorno devido

as experi6ncias anteriores na instituiCSo. Sobre a impress;o da atividade, 98o/o do

pdblico elogiaram e 2olo optaram por n;o responder a questeo,

lmpressSosobre a

Atividade... El

A comparag6o entre a constante e a pouca frequencia por parte do p blico

apresentou resultados quase equilibrados, prevalecendo o aspecto positivo quanto

ao retorno das pessoas nas atividades (54olo). Em outro 9rdflco, observa-se que 680/0

retornam devido ao interesse cultural, 19olo devido a qualidade dos eventos e 13olo

devido ao local. Dos que responderam n5o participar das atividades com frequ6ncia,

75olo alegaram o motivo de morar em outra localidade, 13olo n5o conheciam o
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xAe^MPeErnABr ffil*Ysi3 EIE'i$fi
[u..u Fdlcl. Llrmr I Audlt&lo Cbudlo Slr oro
Av. Or, lub Atrobs t/i.nhs. iSao - CEP 12a5{xxx)
Aio da aoa YBE - C.rryos (b Jo.Go ' SP
cdftlo: 02) @ 600 l*w.lr{66uielidJ6i.Er.dC.!r

EA



equipamento e 12olo mencionaram

necessidade de se verificar a melhor

\ro.a .6tum. p..lkip.r d8 .livir.d.r
oltualr N Mu{u F.li.,. L.ln.'. Adh6.io

Cbudio s.nlorc?

Pa,a reaposta neSativa

O que motivaria a voltarao
Museu Felicia Leirner e

Audit6rio ClSudio Santoro?

Outro resultado posltivo refere-se

oficlnas e cursos, vlsto que compreende

paulistano, ao considerarmos a diluieSo

paulistas e de outros Estados ou pais€s.
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a falta de divulgaeao, sinalizando para a

maneira de comunica-los.

Para rerposta5 alirmathras

cidade

a maior adesSo do piblico

38o/o do total, seguido de

de 39o/o do piblico entre

Dos nossos principais temas
de atuagao, qual(is) lhe

interessa (m) mait?

jordanense nas

23olo de piblico

outras cidades
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Quando questionados sobre o que os motivaria a retornar ao Museu e ao

Audit6rio, 52olo do publico mencionaram os eventos de atte, 11"/o, o cenirio local,

16010, o enriquecimentos cultural e pessoal, 7olo mencionaram as atividades

interativas, e, 3olo o tempo livre. Sobre o interesse temiitico, m0sica se destaca com

41olo, seguido de artes visuais por 34olo e meio ambiente por 25%o dos consultados.

E unSnime (1Ooo/o) o retorno positivo quando perguntados se indicariam os

equipamentos para outras pessoas,
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Voca indi.aria a protGmaf:o do
Mue.u t€licia Leihere Aodii6rio

Cl.udio 5antoro pala outris peseoas?

Ao final da Ficha, d dada a opeSo de comentiirios, criticas e sugest6es no

verso. De tais registros destacamos:

"Parabens pelo curso maravilhoso. Foi muito interativo, alegrc. Divertido. Pretendo

voltar muitas vezes. Parabans." (sobrc o Curso de T€atro para Professores - 22

de marco de 2018).

"Cutsos extensivos de psicodrama. Cursos extensivos patu professores" (sogesteo

ap6s o Curso de Teatro para Professores - 22 de mareo de 2018).

"Falta divulgar. Vale a pena" (sugesteo ap6s a apresentaESo musical Fusion de la

Musik - 28 de abril de 2018).

"Parabdns pelo trabalho e pela escolha da temAtica, importante para a cidade" (sobrc

a palestra Scnsibilizando par. a Diversidade, em parceria com o Museu da

Diversidade Sexual de S5o Paulo - 19 de junho de 2018),

Em 2019, a equipe do Pluseu e Audit6rio pretende constituir um comit€ para

a reviseo da avaliageo, de forma a obter dados mais precisos e, em alguns casos

informar ao piblico, como por exemplo, ao citar em quais redes sociais acessou a

programaeSo, indiretamente s5o lnformadas quais s6o as redes utilizadas para

divulgar a programageo dos equipamentos,
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A PESQUISA

A an5lise dos questionSrios aplicados aos visitantes do Museu

Hist6rico e Pedag6gico india Vanuire 6 considerada de suma amport6ncia

para entendimento dos diversos perfis de piblicos visitantes, dentre eles,

o ptlblico escolar. Compreendendo que o questionSrio 6 um instrumento

de aproximagSo do lvluseu com seus prlblicos e que a aplicageo e sua

consequente tabulagSo 6 uma das ferramentas de maior eficdcia para

avaliagSo do modo em que os servigos da instituiEeo v€m sendo

oferecidos, uma andlise do modelo de pesquisa destinado aos professores

e estudantes visitantes foi realizada pelo Nrlcleo de EducagSo do lvuseu H.

P. india Vanuire.

Este documento representa o resultado do atendimento de uma

necessidade bdsica do Museu Hist6rico e Pedag6gico india Vanuire (ouvir

os consumidores de seus produtos culturais), bem como de uma demanda

da Unidade de Preservageo do Patrim6nio Museo169ico.

oBJETTVO DA PESQUTSA

O objetivo da pesquisa consiste em conhecer o perfil e nivel de

satisfag6o do pUblico escolar da rede de museus da Secretaria da Cultura

do Estado, a partir de um modelo de pesquisa e metodologia comum, que

consiste em conhecer o seu ptiblico, compreendendo a percepgSo que o

mesmo possui no que diz respeito aos museus e suas ag6es educativas,

promovendo desta maneira, subsidios para a reflexao sobre as prdticas

educativas adotadas, buscando sempre o aprimoramento e qualldade

profissional.
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1. PESQUISA VOLTADA AOS PROFESSORES

1.1 METODOLOGIA

A pesquisa direcionada aos professores foi elaborada e tem sido

constantemente avaliada para coleta de informag6es de perfil e de nivel

de satisfagSo dos professores e acompanhantes das visitas orientadas

educativas (Anexo A). Um tablet m6vel foi utilizado para aplicageo da

referida pesquisa.Tal medlda vem no sentido de atender aos paremetros

definidos no Plano de Trabalho Institucional e a possibilidade de um

processamento das informag6es cada vez mais 16pido, impessoal e

aperfeiEoado.

Em relaeEo i aplicagSo, ao t6rmino da visita ao Museu, o educador

entrega aos professores e/ou acompanhantes, o tablet contendo o

questioniirio para que os mesmos possam respond6-lo. Para cada grupo

de 20 estudantes atendidos por um educador, um questiondrio foi aplicado

ao professor/acompanhante, tendo assim, uma amostTa significativa para

realizarmos a andlise qualitativa do question6rio em questeo. cabe

observar que desde o inicio da visita, no momento do acolhimento, o

educador comunica ao responsdvel do grupo a respeito da realizagao e a

razao da avaliagSo, evidenciando se tratar de um instrumento de trabalho

para que o respondente fornega subsidios em relagSo e pr6tica educativa

do Museu, para que assim, os educadores repensem suas pr5ticas a partir

dos resultados obtidos, buscando sempre aprimoTarem a qualidade das

visitas.

Cabe ressaltar que a aplicag6o da pesquisa para professores ocorre

para todos os ciclos do ensino formal (EducagSo Infantil ao Ensino

Superior). A pesquisa aplicada aos professores/acompanhantes 6

composta por nove quest6es, sendo cinco fechadas, tres combinadas e

uma aberta. Trata-se de um question6rio de autopreenchimento. Nas

quest6es, mapeiam-se fatores externos .j visita, a avaliageo de seus

s/Eo PAIJ!o
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principais aspectos, os possiveis desdobramentos da visita

em sala de aula, abrindo-se um espaEo para sugest6es. H5 um bloco para

o preenchimento de dados sobre o perfil dos respondentes (nome da

escola em que atua, localizagSo da escola, cargo ocupado e no caso dos

professores, a disciplina lecionada pelo professor e e-mail, sendo este,

opcional), al6m de dados referentes i data, hor6rio, educador do museu e

ciclo de ensino). O questioniirio n5o possui identificagSo do respondente a

fim de n5o inibir eventuais criticas.

1.2 UNMRSO DA AMOSTRA - 20 Semestre de 2018

Aplicou-se ao longo do 20 Semestre de 2018, 173 questiondrios

para professores e/ou acompanhantes participantes de visitas educativas

orientadas no Museu Hist6rico e Pedag6gico india Vanuire, Cabe ressaltar

que as aplicag6es dos question6rios ocoTreram para todos os ciclos de

ensino formal (EducagSo Infantil ao Ensino Superior).

1.3 TABULA9AO DOS RESULTADOS

A tabulaeSo dos question6rios Foi realizada a partir do

preenchimento de uma tabela em Excel em que as respostas das quest6es

fechadas j6 eram apresentadas enquanto campos pr6-deflnidos, a fim de

facilitar este trabalho.

Quanto is questSes abertas, estas foram preenchidas na planilha

Excel a partir da realizagSo da an:ilise comparativa, ocorrendo assim, o

agrupamento das respostas em categorias estabelecidas a partir das

recorr6ncias encontradas no universo total da pesquisa. Por fim, foram

criados grdficos para que a partir da aniilise do material pesquisado,

pud6ssemos realizar as considerag6es acerca do trabalho de pesquisa

realizado no decorrer do semestre em questSo.

-S"_-slo uo" 'iss

-6tinaiu.
qv*?n.!/us

uus€u Hlsr6rlco e Pcdagdglco indlr vanuire
Fua Corcados. 521 ' CEP 17600{10
C€nlro-Tupa-SP
Contalo: (14) 3491 2333 1 www.mus€uindiavanuire.org-br

! i.*^,*-ro*, $iiti,.



1.4 ANALISE DOS DADOS - PERFIL DOS

RESPON DENTES

1.4.1 Rede de ensino

Assim como no semestre anterior, no decorrer do periodo de

aquisigeo de dados para esta pesquisa, identiflcou-se que 89o/o dos

professores e acompanhantes pesquisados que visitaram o Museu

Hist6rico e Pedag6gico india Vanuire pertenciam a rede priblica de ensino

e 1oolo i rede particular. Da totalidade de professores e/ou

acompanhantes pertencentes i rede p[blica de ensino, as escolas

estaduais, obtiveram 57o/o e as escolas municipais corresponderam a

33o/o,

Tal predomin5ncia em relag5o is redes de ensino se deve ao fato do

engajamento da instituigSo em ofereceT atividades es escolas e tais

atividades serem aderidas por elas para complementarem suas atividades

curriculares. Cabe ressaltar que a partir de agosto, a instituieeo recebeu

escolas da rede p{blica por meio do Programa Cultura Ensina (FDE),

sendo assim, houve um n[mero maior de visitas de escolas estaduais em

relaeSo irs escolas municipais.

Rede de Ensino

cl
. Estadual r Municipal . F.de.al . Particular . Em bran.o
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1.4.2 Ciclo de ensino

A pesquisa em questeo fol dlrecionada aos professores e

acompanhantes pertencentes a todos os ciclos de ensino (EducagSo

Infantil ao Ensino Superior), das redes de ensino pLiblica e particular, por

meio do tablet m6vel.

Dentro da totalidade dos ciclos atendidos, o destaque foi voltado

para o "Easino Fundamental Ciclo fi", correspondendo a 42o/o. O

"Ensino Fundamental Ciclo ,", obteve Xlo/o, "Educageo Infantil"
obteve 12olo, "Ensino Medio" com 11olo e "Ensino superior" com Lolo,

"EfA" com 3qo, ); "Ensino Tecnico" neo obteve resultado.

3% ttq
o%

. td.lnfanul a Ens.Fundamental ciclo I

aEns. Fundamenral ciclo rl rEns.Midlo

Vale ressaltar, que em relagSo ao semestre anterior houve mudanga

em relagSo ao ciclo visitado, sendo que no semestre anterior o ciclo

predominante foi o Ensino Fundamental Ciclo I e neste semestre ciclo u,

Parte das escolas visitantes de Ensino Fundamental Ciclo II pertencentes i
rede estadual, realizou a vista por meio do programa "Cultura Ensina"

(FDE), desta forma, entende-se que ampliou a oportunidade de escolas

pertencentes a esse ciclo visitaremo Museu.

. Ens.superio(GraduaCeo)

+
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Neste semestre, o Museu apresentou aos visitantes a

exposie6o tempordria autonarrativa "At6 lagl Burum Krenak - Tecendo

Saberes do Povo Krenak", "Da Terra do Sol Nascente para o Brasil: 110

anos da Imigrageo Japonesa no Brasil", bem como a abertura da

exposiqao tempor6ria "Tupe, Nanquim e Papel", ocorrendo assim, o

agendamento de escolas para apreciarem as exposie6es citadas, bem

como para a atividade de contagSo de hist6rias (indigenas e de

imigrantes) e oficinas tem6ticas.

Destacamos tamb6m o evento realizado pelo Museu a VII Semana

Tupe em Comemorageo ao Dia Internacional dos Povos Indigenas.
A Semana TupS foi criada em 2012, quando foi rememorado os 100 anos

da "pacificagao" Kainqang no oeste de S5o Paulo, trazendo i tona

discuss6es atuais o processo de colonizagao e o que isto acarretou e

acarTeta aos Kaingang da regiSo. O objetivo da a95o 6 aproveitar a data

de 9 de agosto, Dia Internacional dos Povos Indigenas, para ampliar

reflex5es sobre as questSes indigenas na atualidade. A Semana Tupe 6

uma oportunidade de conhecimento, desfazendo estruturas que

consolidam ideias err6neas e limitadas sobre os indigenas no Brasil. A

semana contou com uma programagSo de atividades culturais

diversificadas. Trata-se de evento cultural para aproximar os indigenas

dos n5o indigenas, demonstrando que o Brasil, a regiSo Oeste de S5o

Paulo e a cidade de TupA se constituem pela diversidade e pelas

diferenqas. Neste sentido, as escolas visitaram o N4useu a fim de obterem

maior conhecimento sobre as culturas indigenas, valorizando os indigenas

da regiSo.

Houve a "Semana da Crian9a e Dia da Cidade", em que a

equipe de educadores do Museu realizou visitas educativas seguidas por

jogos temdticos. O objetivo da aeeo foi estimular o pUblico a refletir sobre

a hist6ria da cidade, destacando o municipio de TupS como um lugar de

diversas culturas,

Outro evento a destacar foi "O mCs da consciencia Negra",

india
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sendo este uma referCncia em TupS e regieo, atuando no

processo de reconstrugSo da hist6ria e identidade da cultura negra local.

As atividades foram promovidas em parceria como a UniSo do Movimento

Negro com Todos (Umont) e tem como objetivo valorizar a cultura negra e

seu papel participativo na sociedade brasileira. A programagSo contou com

palestra, espetaiculo de danga, oflcinas e contagSo de hist6ria, bem como

a exibigeo de video tem6tico.

Neste ano a campanha "Sonhar o Mundo" celebrou os 70 anos da

Declarageo Universal dos Direitos Humanos, ocorreram discuss6es sobre a

temdtica com a participagSo de representantes indigena, afro, al6m de

palestra com a delegada da mulher de Tup6.

Cabe destacar o 6timo relacionamento que o lYuseu mantdm com

escolas que se encontram no seu entorno e que sempre estSo presentes

nas atividades realizadas pelo Museu, jti que por n5o dependerem de

transporte, o acesso i instituigSo 6 mais facilitado, mantendo assim, uma

parceria consolidada. A equipe do Nricleo de EducagSo sempre realiza

contatos com as escolas do municipio e da regieo, informando-as sobre as

atividades extras proporcionadas, como oflcinas, jogos, contaeSo de

hist6rias, videos e Aquelas relacionadas ds exposiE6es tempordrias.

1.4.3 Localizag5o da escola

O Museu Hist6rico e Pedag6gico india Vanuire localiza-se na cidade

de Tupa, interior do estado de S5o Paulo, logo a questEo referente d

regiSo em que a escola pertence teve na sua totalidade, resposta d

alternativa "A Escola nEo 6 da cidade de Seo Paulo" com looo/o das

respostas, po16m realizamos a an5lise das regi6es pertencentes aos

municipios visitantes e suas escolas.
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Regieo da escola
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1,4,4 Regieo administrativa da escola

De acordo com a divisSo em Diretorias de Ensino da Secretaria da

EducagSo do Estado de Seo Paulo, nesta an6lise foram consideradas as

escolas visitantes bem como seus respectivos municipios, ocoTTendo casos

em que do mesmo municipio, houve a visita de mais de uma escola no

periodo em quest6o. [Jma das regi6es que se destaca pelo nimero de

municipios visitados 6 a regiSo administrativa de Tupe.

As regi6es administrativas e os respectivos municipios visitantes

foram:

Regiao Administrativa de Adamantinar Adamantina; Dracena; Fl6rida
Paulista; lunquei16polis; Osvaldo Cruz; Pacaembu e Salmourao
RegiSo Administrativa de Aragatuba: Araeatuba
Regiao Administrativa de Assis: Assis; IepA e Platina
Regiao Administrativa de Birigui: Glic6rio
Regiao Administrativa de Marilia: Gdlia e IYarilia
Regiao Administrativa de Presidente Prudente: Presidente Prudente
Regiao Administrativa de TupS: Arco-iris; Bastos; Herculendia; Iacri;
JoSo Ramalho; Quatii; Quintana; Parapue; Rancharia e Tupa

. Sul

. A escola n5o 6 da cidade de 560 Paulo
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1.4.5 Cargo ocupado pelo acompanhante respons5vel

Assim como no semestTe anterior, verificou-se que a maioria dos

acompanhantes responsdveis pelos grupos pesquisados, de fato, foram

professores, representando 85o/o. Na sequ6ncia aparece Coordenador

Pedag6gico/Assistente de Coordenageo com 6olo ; Diretor/Vice-Diretor com

4olo e AoE/Inspetor, Educador/Mediador com lo/o cada e Em branco 3olo.

Cabe enfatizar que pelo fato da maioria dos acompanhantes ser de

professores, acredita-se que o aproveitamento das visitas educativas

melhora significativamente, jii que os docentes conhecem bem seus

alunos por terem um relacionamento direto com os mesmos/ refletindo

assim, na orientagSo educativa realizada pelo educador do Museu.

sCoord. PedaS6gico/Assl5t. CoordenagSo
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1.4.6 Disciplina lecionada

No que diz respeito As disciplinas lecionadas pelos professores

respondentes, assim como no semestre anterior a maioria se identiflcou

como professor Polivalente (Peb I, Educagao Infantll, Pedagogia,

Alfabetizae6o e Multidasciplinar), totalizando 41olo. Na sequ€ncia aparece

Hist6ria com 14olo. Outras disciplinas citadas foram: Portuguas com 7o/o;

Arte com 6010, Geografia com 5olo, Filosofia/Sociologia e Educageo Fisica

com 3olo cada, Matemdtica com 2o/o. Jd ciencias/Quimica; Libras/InglCs e

Orientador de estudos 1olo cada, Para o Ensino Superior, recebemos o

curso de Medicina e a disciplina apontada foi: "Sociologia".

Aos que nao se identificaram como professor, o campo sobre a

disciplina nao foi preenchido, j6 que alguns respondentes desenvolvem

outra funeEo na escola, sendo assim, totalizou-se em branco 16010,

Cabe ressaltar que o fato de obtivermos a maioria dos respondentes

como professores "Polivalentes" se justifica, pois, o ensino Fundamental I

foi um dos ciclos mais atendidos. A disciplina Hist6ria aparece na

sequancia e podemos considerar que hd relaeSo a tipologia do Museu

(Hist6rico e Etnogr6fico) que contribui para a complementagSo do

curriculo escolar.

No semestre anterior, "Polivalente" tambdm foi predominante e na

sequancia obtivemos a disciplina "Artes", jii neste semestre obtivemos

"Polivalente" e na sequ6ncia "Hist6ria".

sloFArr-o
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r lnsl€s/Elp.nhol/UbBr^l€mao

. Orientador de enudot

3* 5'f,2X7.A 6X

. An€s/Oesenh6/Mt5lc.

r M.l.maii.a

. Ed. Fhi6

. Ci€ncias Humanae(Ent. Supe/iorou Tacnico) . Hirtdria

1.5 SOBRE A VISITA

Em relagSo i visita, as perguntas da pesquisa foram elaboradas de

maneira a possibilitar o mapeamento dos trCs momentos que envolvem a

vlsitagSo ao Museu, ou seja: o antes, o durante e o depois. Desta

maneira, ti possivel analisar o conjunto das respostas dividindo-o em

blocos correspondentes a cada um destes momentos.

O primeiro bloco, composto pelas perguntas de 1 a 3, analisa o

tempo de programagao da visita, os meios pelos quais o responsdvel

tomou ci6ncia do lvluseu e os obst6culos que enfrentou para realizar a

visita.

No segundo bloco, composto pelas perguntas de 4 a 7, analisa a

visita, desde aspectos formais como a atuaeSo do educador e o espaeo

visitado, a aspectos subjetivos como as contribuig6es que a visita ofereceu

aos estudantes e ao trabalho desenvolvido pelo professor em sala de aula.

A primeira pergunta deste bloco prop5e ao respondente avaliar a atuageo

do educador em tr6s aspectos: "Linguagem adequada i faixa etiria";
"Abordagem do conteido" e "Abertu'a ao di6logo e pafticipa9eo".

r Ciancl.s/Biologi./Qulmic.
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1.5.1 Anteced6ncia da visita

Acreditamos que a programaESo e o planejamento sao pegas

fundamentais para que a visita ao Museu possa ser desenvolvida em sua

plenitude.

Assim como no semestTe anterior pode-se verificar que a maior

parcela dos respondentes programou a visita com "7 mes",

correspondendo a 460/o e todos os demais itens apareceram na seqiiencia

assim como no semestre anterior. Sendo "2 meses ou mais", com

27o/o, "2 semanas", com L4o/o, "7 semana", com 9o/o, a parcela de

"Outro (Com que antecedencia?)" e "Neo programei" obtivercm 2o/o

cada.

Observou-se que a maioria dos respondentes programou a visita

com "1 mes de anteced6ncia", o que consideramos de suma

importencia j;i que que a programagSo e o planejamento sao fatores

fundamentais para que a visita ao Museu possa ser desenvolvida em sua

plenitude.

Cabe ressaltar que nesta quest6o, os pesquisados poderiam apontar

mais de um item.

Ql - Com que anteced6ncia voc6,
professor (a), programou a visita?

I *^ru*or*u, $Gtio,
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1.5.2 Canais de informagSo sobre o museu visitado

Em relagSo aos canais de informagSo, conforme o semestre anterior,

o item "Escora " aparece como o principal canal pelo qual o professor se

informa sobre a possibilidade de visitar o Museu, sendo uma importante

fonte de acesso i informaeeo, porrim em relagSo ao segundo item

apontado, no semestre anterior houve destaque para Site,/Blog, jd para

este semestre o item apontado foi Redes Sociais. Assim, obtivemos

5oo/o das respostas para o item "Escola"', " Redes Sociais", L6o/o)

"Site/ Blog ", LLo/o ; "Outros", 9o/o ; " Internet"; 7o/o; " Folder", 60/o e

"N6o me informei", correspondeu a 1olo.

q2 - Por quais meios informou - se sobre o museu
visitado?

Os coment6rios apontados forami "Educadora do Museu"; "Diretoria

de Ensino"; "H6 uma parceria da nossa escola com o museul

anualmente"; "Diretoria de Ensino"; "Folder e cursos"; "Diretoria de

Ensino"; "Por meio de familiares e amigos e tambdm conhego hA algum

. Site/BloSdo huseu r Redes Sociai! . Folder

. Escola . N,o nelnfomel r Outrcs

+
sloHrr-o" 

sos
I *^ru**,*' $[tlo,

-q$inai..
qY"'?nl.,'!m

lruseu Histdrlco e Pcdag6glco india V.nuire
BuaCoroados. 521 CEP 176m-Or0
Cenlro-Tupa-SP
Coniaro: (14) 3491 2333 | www.museuindiavanune.o€.br



Jinaiu
ffv"nnsu"e

tempo o museu"; "Tv, v[deo"; "Internet e por meio de

informagdes passadas por telefone"; "Havia visitado anteriormente em

visita e cidade de Tupd"; "Jd conhecia o museu"; "Por telefone e site";

"Diretoria de ensino"; "JA sabia da existCncia"; "Conhe?o o museu desde

que meus filhos estavam na escola, hoje jA seo formados" e "Escola".

Cabe ressaltar que nesta questSo, os pesquisados poderiam apontar

mais de um item, sendo assim, as tr6s colunas foram somadas.

1.5.3 Dificuldades enfrentadas para realizagSo da visita

Com base nos dados obtidos, assim como no semestre anterior,

verificou-se que "Nenhuma" dificuldade foi apontada pelos respondentes,

correspondendo a 85o/o dos respondentes afirmaram neo ter enfrentado

nenhuma dificuldade para realizae6o da visita ao Museu. Dentre as

dificuldades apontadas, as mesmas foram consideradas externas i
instituigSo. Dentre as justificativas para tais dificuldades, apontam-se: a

relaeao ao "fransporte", 7o/o; "Tempo de locomogdo";

"Inftaesttutura da Escola" com 2o/o cada e "Outros" com 1olo. E "Em

branco", com 3olo. Je para "Infraestrutura do Museu" neo obtivemos

resposta.

+
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Q3 - Quais foram as principais dificuldades
enfrentadas para realizar a visita?

. Anulada . Transporte .-rempo de locomocao

. lnfraestrutura do muse! ' l.fraes$utura da es.o a r Nenhuma

. Oltras . Em branco

Para os comentdrios, obtivemos: "A visita foi agendada pela D,E,de

Tupe"; "Verbas para transporte"; "Falta de comunicageo de ver quanto

conhecimento que as criangas podem se apropriar"; "Conseguimos verbas

pela Diretoria e lanches"; "Nossa escola 6 pr6xima ao museu"; "N1o

temos dificuldade"; "Nossa escola 6 pefto do museu"; "Nenhuma

dificuldade, pois a escola 6 pr6xima ao museu"; "Ter que pagar o

transporte"; "Alunos carentes e mesmo assim tiveram que custear o

passeio"; "Os alunos tiveram que pagar para obter o transporte e muitos

neo nham o dinheiro" e "Neo houve dificuldades",

1,5.4 Avaliageo da atuaeeo do educador do museu

No que diz respeito e atuaEeo do educador do Museu, os itens

"Linguagem adequada e faixa etdria", obteve 159 respostas para

"Otimo"; 13 respostas para "Bom" e 1 resposta para "Regular". Em

relaESo ao ilem "Abordagem do conteido", obteve-se 159 respostas

t%3% O% 2% 2%
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para "6timo"; 12 respostas para "Bom" e

"Regular". E em relagSo e "Abertura ao

estudantes, obtiveram 158 respostas para

"Bom" e 2 respostas para "Regular".

t
.q$india.
S(vnn*irs

2 respostas para

diSlogo e perticipageo" dos

"6timo"; 13 respostas para

180

160

140

120

r00

80

60

40

2A

0

73 12 73

rrr 1 00027

r LinSuag€m rContendo rAbertura aodiiilogo

Sendo assim, podemos considerar que o trabalho realizado pelos

educadores foi considerado satisfat6rio, como apresentado nos resultados

obtidos e aspectos avaliados. Tais resultados sao reflexos da atuaeSo dos

educadores, tendo a preocupaeSo em atender seus pUblicos com

q ualidade.

1.5.5 Avaliagao do interesse do aluno em relagSo i visita

De acordo com os dados referentes ao interesse do aluno em

relagSo d visita, verificamos, conforme dados abaixo, que o item

"Participageo na visita" obteve-se 114 respostas para "6timo"; 57

respostas para "Bom" e 2 respostas para "Regular". Para o item

"Exposigeo visitada- obteve-se 132 respostas "6timo"; para "Bom"
obteve-se 39 respostas e 2 respostas para "Regular". .16 para

trtr#iiits
006

Q4 - Como vocA avalia a atuacao do (a)

educador (a) do museu

159 1S9

lt
6tim

158
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"Temdtica do Museu", obtivemos 136 respostas para

"6timo"; 36 respostas para "Bom" e 1 resposta para "Regular"

Q5 - Como voc6 avalia o interesse dos alunos
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llli 39 36ll 22t 000
Regula. Rlim

Com base nos dados apresentados, compreende-se que hd uma

participagSo positiva dos estudantes nas visitas educativas orientadas.

Cabe destacar que os resultados obtidos indicam que os professores

tendem a ser mais rigidos no que se refere a avaliarem seus estudantes,

do que avaliarem os educadores, conforme apontado nas quest6es

anteriores.

1.5.6 Contribuigao da visita com o trabalho desenvolvido

em sala de auta

Em relageo aos aspectos sobre a visita ao Museu em que o
respondente avaliou se acreditava que a visita contribuiria para o trabalho

desenvolvido em sala de aula, looo/o responderam positivamente.
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VoaA aaredita que esta visita aontribuiri com o
trabalho desenvolvido em sala de aula?

r sim . N,o ' Em bra.co . Anulada

Tais resultados apresentados nos permitiram compreender e

reafirmar a importancia da realizagSo de um trabalho conjunto, de uma

parceria entre Escola e Museu, difundindo assim, a potencialidade

interdisciplinar da instituigao, bem como sua importancia para a

compreensSo do acervo, de maneira ludica, reflexiva e critica.

1.5.7 Contribuigeo da visita ao museu para os alunos

Nesse item, dentre o n[mero de 7 ope6es (Contato com objetos
museol6gicos; Aprender sobre o tema especifico do Museu;

Passear; Propiciar a sociabilizageo; complementar conteidos
curriculares; Conhecer o museu e Outros), os pesquisados tinham a

opeSo de assinalarem atd 3(trCs) contribuig6es da visita ao Museu para os

alunos,

Observamos que assim como no semestre anterioT o aspecto

assinalado com maior reco116ncia foi "Complementar Conte.idos

Curriculares" com 135 respostas, Na sequencia Contato com obietos

museol6gicos", com 1O9 respostas; "Aprender sobre o tema
especifico do Museu" com loa respostas; "Propiciar a

sociabilizageo", com 67 respostas; "Conhecer o l.luseu", com 56

+
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respostas e "Passear", com 6 respostas.

Cabe ressaltar que 12 respostas dos respondentes foram anuladas,

o fato se deve porque os mesmos assinalaram mais do que o solicitado,

ou seja, mais de 3 opgSes.

Q7 - Contribuig6es da visita ao museu para
os alunos
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1.5.8 Realazageo de atividade com os alunos a partir da

visita

No que se refere a realizar alguma atividade com os alunos a partir

da visita ao Museu, constatou-se assim como no semestre anterior a

maioria dos respondentes pretendem realizar atividades, sendo que 98o/o

pretendem realizar alguma atividade e apenas 2olo n50 pretendem.

^S*_-slortu-o'60dI x^ruo,,rg*r^*, $31dir*
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Q8 - Voc€, professor (a), pretende realizar alguma

atividade com seus alunos a partir da visita ao

museu?

o%2% o%

aSim

r N,o

r Em branco

Dentre aqueles que afirmaram que a visita contribuiria com o
trabalho desenvolvido em sala de aula, podemos afirmar que a maioria

dos respondentes justificou apontando para aspectos relacionados ao

conteodo da visita. Os apontamentos foram agrupados em tem6ticas,

sendo por meio de uma ou mais atividades, tais como:

Complementar contefdos Curriculares; Ampliar
Conhecimento e Projetos Pedag6gicos: 'Completar conteido"; "As

atividades esteo programadas por disciplinas na escola"; "Estudar

intercalado com o Ler e Escrever"; "Projeto indio do Ler e Escrever"; "O

tema j6 este sendo trabalhado em sala de aula, Estamos na fase de

conclusdo do projeto"; "Sequencia diddtica, apostila SESI"; "Desenvolver

atividade do SESI sobre o tema indigena"; "Projeto Diversidade indigena";

"Trabalhar conteidos relacionados de acordo com o planejamento

escolar"; "Diversidade indigena"; "Complementar a parte pedag6gica";

"Atividades relacionadas ao curriculo"; "Dialogar com o conteido do

curriculo/adaptaeeo: Imigraeeo e o contato com os povos indigenas";
"Contemplar a unidade estudada de Hist6ria e o Projeto diddtico "Nossa

gentet nossa cara"; "Realizar atividades no nosso material did'tico de

3\inai".
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Hist6ria relacionado com os indigenas"; "Aprofundar o

conhecimento de acordo com as regi6es"; "Estamos trabalhando arte do

museu e projetos pedag6gicos"; "Link ao conteido diddtico";

"Complementar curriculo"; "Apostila Sesi"; " Projeto indigena"; "Concluir

as atividades curriculares"; "Para terminar um projeto de literatura do

romantismo (geraceo indianista) fareo um relat6rio sobre a viagem";

"Atividades do projeto Cultura Ensina"; "Roda de conversa e exposigeo e

os mesmos desenvolveram um projeto"; "Eles estudaram um projeto

sobre o tema e a visita complementar1 o aprendizado, Depois da visita

faremos uma socializageo sobre o tema e a visita"; "Estamos terminando

um projeto e vamos apresentar fotos da visita no encerramento do

projeto"; "Aprofundamento da temitica a partir de registros"; "Leitura

compartilhada de literatura brasileira"; Complemenb?eo do tema em sala

de aula. Pesquisa"; "ComplemenbgAo do conteido em sala de aula";;"
Dar continuidade ao projeto povos indigenas e sua culmindncia";

"Enceramento do projeto indigenas do programa ler e escrever" e "Iremos

realizar uma exposigeo na escola",

Tem6tica especifica (Pesquisa, estudo): "Estudo de

mapeamento dos remanescentes Kaingang e Krenak"; "Pesquisa te6rica

referente i formagSo do povo brasileiro"; "Trabalhar com a hist6ria";

"Trabalho das diferentes culturas"; "Aprofundamento na cultura indigena

na regiAo"; "Retomada sobre a importencia das fontes hist6ricas";

"Mem6ria e identidade social"; "Mostrar o trabalho interno do Museu";

"Usar o entendimento sobre o etnocentrismo e relativismo cultural";

"Heranga culindria"; "Atender a temAtica sobre direitos humanos";

"Cultura indigena"; "Hist6ria do Municipio"; "A hist6ria da cultura

indigena"; "Fazermos um hist6rico da exposiEeo"; "Sistematizagao das

informaEdes adquiridas no museu"; "Projeto povos indigenas" e

"ContinuaCeo do projeto povos indigenas".

Atividade de ingles; "Trabalho sobre cultura indigena com

vocabul1rio em ingl€s"; "Em lingua portuguesa vamos produzir um relato

*Pr|f
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de experiencia vivida e em lingua estrangeira inges: places,

leisure, near, mythecity, lugares culturais pr6ximo a minha cidade" e
"OraIidade, vocabu16rio em ingEs".

Contextualizagao; Debatei Descrigeo; Discusseo; Produceo

textual; Reflexao; Registro; Relato; RedaCSo; Relat6rio; Resenha;

Roda de Conversa; Roteiroi Seminerios e Socializaeeor "Roda de

conversa para socializar as atividades e visitas ao museu"; "Relat6rios,

discussdes, prova e trabalho em grupo"; "Debates sobre a cultura

indigena"; "Relato da visita e roda de conversa"; "Redageo, rcxtos";

"Tenho roteiro para responderem"; "Roda de conversa e debate sobre o

tema, socializaeeo"; "Foi realizado antes e agora serA feito uma roda de

conversa"; "Uma produfio textual do g€nero e relato de experiencia

vivida"; "Registros do que mais lhe chamou aten^eo"; "Roda de conversa

e registro sobre os assuntos vistos durante a visita"; "Discussdes para

verificar a aprendizagem ocorrida"; "Roda de conversa e registrar alguns

conhecimentos atrav4s de desenhos"; "Para meus alunos, fazer uma

resenha sobre tudo do museu"; "Cada aluno fari um relato de

experi6ncia"; "A partir da visita, os alunos desenvolvereo produg6es de

texto e socializaEeo sobre as visitas"; "Roda de conversa sobre o conte1do

abordado na visita"; "Roda de conversa"; "Relat6rio"; "Roda de conversa

com a formubgeo de slntese"; "Um texto coletivo sobre o que aprenderam

com a visita. No bimestre passado estudamos sobre os indlgenas"; "Roda

de conversa, relat6rio apreciativo e descritivo"; "Relat6rio da visita com

paralelo do que eles sabem da cidade que moram"; "Pretendo fazer uma

roda de conversa sobre a cultura indigena e as transformag6es pelas quais

passaram e tem passado e posterior produgSo de texto sobre a visita";

"Produgeo bxtual"; "Realiza7eo de relat6rio sobre a visita no museu";

"Relat6rio e avalia?eo"; "Contextualizafio das atividades vivenciadas";

"Estudo e contextualizageo das tem,ticas em sala de aula"; "Fazer uma

roda de conversa para conhecer a opinieo dos alunos sobre a visita";

"Roda de conversa e produgdo textual"; "Faremos uma roda de conversa

-*"_sAomlro
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para retomar o conteido e faremos uma comparagSo do que

aprenderam no museu"; "Socializageo dos conhecimentos adquiridos e

aprofundamento por meio de leituras compartilhadas"; "Semindrio" e

"Interageo e contato com outras culturas permitem o di1logo e o respeito

com culturas diferentes".

ExposigSo e Mostra: "Uma exposiQeo"; "Exposigeo atavds do

projeto com o material do ler e escrever"; "Mostra Pedag6gica";

"conduseo do projeto lndio ler e escrever atrav's de uma exposi?eo na

escola" e "Exposigeo sobre os povos indigenas",

Atividades lIdicas; Oficinas; Cartazes e flustragao: "Atividades

de dide ca e oficinas no museu; "Construgeo de alguns instrumentos

indigenas e realidade dos indlgenas"; "Cartazes, ilustraeles"; "Oficina de

brinquedos"; "Confecgeo de brinquedos indigenas"; "Produqeo de

artesanato indigena"; "Peteca" e "Brincadeiras indigenas e confec?eo de

brinquedos".

Alguns professores optaram por desenvolver virias atividades a

partir da visita, sendo: "Pesqu,sat cartazes, redaEeo e etc"; "Contugao de

hist6rias, produgeo kxtual e oficinas"; "Socializaeeo e atividades extras";

"Localizar povos indigenas em mapas e confecaeo de um pente indigena";

"Vamos fazer maquetesl socializar os conhecimentos apreendidos e

produzir um relato"; "Produgeo de texto do conhecimento abordado

eilustrageo"; "Discusseo sobre os temas abordados. Confec?So de

cartazes"; "Heranca culiniria e relat6rio"; "Debates e confecEeo de

cartazes"; "Roda de conversa e ampliageo dos conhecimentos sobre a

cultura indigena e sua impoftencia para a construgeo da identidade

nacional"; "sobre os indios, roda de conversa, confecfio de peteca e

outros artefatos indlqenas"; "Relat6rios, exposig6es de fotos e realizaeeo

de desenhos"; "Relat6rio de viv€ncia e aprendizagem a respeito da cultura

brasileira e identidade nacional"; Relat6rio, maquetes e sarau com o

desenvolvimento do tema"; "Leitura compartilhada e pesquisas sobre os

indigenas" e "Debate, roda de conversa e relat6rio",
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Alguns professores optaram por deixarem suas

respostas em branco sobre as atividades a serem realizadas com os

alunos ap6s a visita ao lYuseu.Tais resultados apresentados nos

permitiram compreender e reafirmar a importancia da realizagSo de um

trabalho conjunto, de uma parceria entre Escola e Museu, difundindo

assim, a potencialidade interdisciplinar do Museu, bem como sua

importancia para a compreensSo do acervo, de maneira lldica, reflexiva e

critica.

1.5.9 Sugest6es e criticas para a melhoria do trabatho
educativo no museu

Na riltima questao aberta, um espago para o respondente realizar

"Criticas"; "ComentSrios" e "Sugest6es" a respeito da visita educativa

foi proposto, obtendo-se assim, o seguinte resultado:

Os elogios (31o/o) apontados foram em sua maioria voltados ao

trabalho desenvolvido pelo Museu, sendo: "Continuar desta mesma

maneira com qualidade e eficiencia"; "O trabalho est1 excelente"; "Esta

muito bom"; "Acredito que a parceria desenvolvida com as escolas

piblicasseo6 mas e devem continuar"; "No momento excelente"; "Esta

tudo 6timo"; "Na minha opiniao estA tudo 6timo"; "A equipe desenvolve

um 6timo trabalho"; "Tudo est' pei'feito"; "Neo hA necessidade de

melhoras, o trabalho esti 6timo"i'A apresenbgeo da Lilian pegando

alunos como exemplo foi excelente, pois eles jA conheciam o museu e

acrescentou muito na formagSo. Muito bom"; "Est, 6timo. Parab6ns";

"Voc6s estSo de parabdns com o trabalho que desenvolvem"; "Fomos bem

acolhidos"; "simplesmente continue como es6o, estA 6timo"; "Um

excelente trabalho da equipe do museu estd de parab6ns"; "Parabdns,

vocls fazem um bom trabalho";"Es66timo", "Continuar como excelente

trabalho"; "Na minha opinieo esti excelente"; "Excelente trabalho, apenas
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possuo elogios"; "56 elogios"; "O trabalho 6 6timo"; "Sem

sugest6es.Tudo perfeito"; "56 elogios. Super didAtico"; "56 elogio!

Excelente trabalho!"; "Para mim este tudo 6timo"; "costei de tudo"i'Achei

o trabalho bastante enriquecedor. 6timo"; "Estd excelente"; "Na minha

opinieo o tabalho estd 6timo"; "Nos estudos di'rios nos quais podemos

vivenciar"; "EsU 6timo"; "Para mim est66timo"; "EstA 6timo o trabalho";

"Neo he sugest6es, O trabalho 6 extremamente bom e significativo";

"Acredito que estd excelente"; "Continuar com a qualidade apresentada";

"Tudo perfeito"; "O trabalho jd 66timo"; "Continuando com o trabalho

desenvolvido"; "Foi tudo 6timo"; "O educador merece aplausos pelas

orientagdes e paciCncia"; "Contribuiu para valorizaeeo da hist6ria

regional"; "Muito bom"; "Excelente exposieeo"; "Muito bom" e "Contribuiu

para valorizageo da hist6ria regional".

Houve tamb6m algumas sugest6es (7o/o), sendoi "O indio";

"Possibilitando conteidos de estudo sobre a exposiceo"; "Atravis da

realizageo de oficinas para nossos alunos da rede estadual, pois na

maioria das vezes nossos alunos s6 tem a oportunidade de visitar o

museu, quando este passeio 6 oferecido pela escola"; "Poderia fazer o uso

do microfone"; "O uso de microfone no momento da palestra (neo sei se o

ambiente permite)";"As visitas poderiam integrar projetos

interdisciplinares em conjunto com a escola, incluindo ate visib e aldeia

india Vanuire"; "Essa atividade deve ser conhecida pelas escolas no inicio

do ano (Cultura e Ensino). Assim 6 possivel fazer parte do trabalho

pedag6gico"; "Hd oito anos visito este museu. Gostaria de apreciar e

conhecer uma nova curadoria, pois todos n6s sabemos que o acervo deste

museu 6 riquissimo"; "Oportunidade de trabalhar com outras series";

"Ouvir 1udios de cang6es e sonoridade das linguas" e "Mais atividades

lidicas".

Os apontamentos para elogio e sugestao (3o/o)i"Considero que

jees66timo. Possibilitar oficinas com indigenas seria inesquecivelpara

ascriangas"; "Museu muito bem organizado em sua tem'tica, todavia,

{r
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poderia abordar mais a questSo de como esteo esses povos

na atualidade"; "E muito importante este contato, gostaria que este

contato fosse continuo em outros anos"; "Gostei e os alunos tamb,m do

contato com os objetos. Nesse sentido, poderiam ampliar tal pr6tica"; "Na

verdade foi minha segunda visita ao museu. Eu adorei esse momento.

Poderia vir mais vezes. Poderiam nos fazer uma visita".

Houve tamb6m algumas criticas (1olo): "Maior interageo

exposi?eo/Visitante" e "A monitora que nos acompanhou foi muito r,pida

em sua explanagio em relafio ao tema".

A porcentagem de quest6es deixadas "Em branco" (58olo), sendo

assim, podemos compreender que o n5o preenchimento, indicou que os

respondentes, de fato, neo tiveram sugest6es a serem realizadas ou j6

realizaram apontamentos nas quest6es anteriores.

Q9 - De que maneira poderiamos melhorar nosso

trabalho

ogt 1*

Cabe ressaltar que na pesquisa aplicada, hd um campo destinado ao

preenchimento do enderego de e-mail, sendo este, opcional, sendo assim,

obtivemos 96 respostas preenchidas e 77 respostas em branco.

Compreende-se que o preenchimento ocorre, pelo fato dos respondentes

compreenderam que este 6 um meio de comunicagSo riipido e eficaz,

. SuSeriAes t criticas e sucest6€s
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ocorrendo o recebimento da programaEao do Museu com

antecedencia, vindo a contribuir no que diz resp€ito e programaESo da

visita e a preparaeeo de conteudo, contribuindo assim, para uma visita

mais enriquecedora com seus alunos. Outros nao responderam talvez pelo

fato de jd terem vindo outras vezes com seus alunos ao Museu e jd terem

realizado este preenchimento.

india
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2.

2.1

PESQUISA VOLTADA AOS ESTUDANTES

METODOLOGIA

A pesquisa para estudantes foi elaboradae tem sido constantemente

avaliada para coleta de informag6es de perfil e de nivel de satisfagSo dos

estudantes que realizam as visitas orientadas educativas (Anexo B). Um

tablet m6vel 6 utilizado para aplicagSo da referida pesquisa. Tal medida

vem no sentido de atender aos parametros definidos no Plano de Trabalho

Institucional e a possibilidade de um processamento das informag6es cada

vez mals rdpido, impessoal e aperfeigoado.

Em relagSo e aplicaeeo, ao t6rmino da visita ao Museu, o educador

entregou aos estudantes o tablet contendo o question5rio para que os

mesmos pudessem respond€-lo, Cabe observar que desde o inicio da

visita, no momento do acolhimento, o educador comunica ao respons5vel

do grupo e aos estudantes a respeito da realizag6o e a razSo das

avaliae6es, evidenciando se tratar de instrumentos de trabalho para que

os respondentes fornegam subsidios em relag6o a priitica educativa do

Museu, para que assim, os educadores reflitam suas pr5ticas a partir dos

resultados obtidos, buscando sempre aprimorarem a qualidade das visitas.

A pesquisa nao 6 aplicada a todos os estudantes do grupo. Para

cada grupo de 20 estudantes atendidos por um educador, um question6rio

foi aplicado, tendo assim, uma amostra significativa para realizarmos a

anillise qualitativa do question6rio em questSo. Cabe ressaltar que as

aplicag6es dos questiondrios sao para estudantes do Ensino Fundamental

.)rndia
XAI Ar\lPORnNARl

Ituseu HEl6rlco e Pe<lsg6glco indla Vanuire
Fua Corcados. 521 . CEP 17600{10
c€nrro-Tupa-sP
conialo: (14) 3491 2333 | M.museuindiavanuire.org.br



india
vanurre

Ciclo II (60 ao 90 ano).

o question6rio aplicado aos estudantes 6 de autopreenchimento,

contendo cinco quest6es, sendo duas fechadas, duas abertas e uma

combinada, bem como dados de perfil (escola e ano/s6rie do respondente)

e campos para o preenchimento do Museu (data, educador do museu e no

do questioniirio). O questiondrio neo possui identiflca9eo do respondente a

fim de nao inibir eventuais criticas. As quest6es visam compr€ender as

motivag6es que se sobressaem na percepgeo do estudante, estimulando-o

a deixar sugest6es para o melhoramento da visita.

2.2 UNIVERSO DAAMOSTRA

Foram aplicados no 20 Semestre de 2018,75 question5rios para

estudantes participantes de visitas educativas orientadas no Museu

Hist6rico e Pedag6gico india Vanuire. cabe ressaltar que as aplicagdes dos

question6rios ocorreram para estudantes pertencentes ao Ensino

Fundamental Ciclo II (60 ao 90 ano).

2.3 TABULA9Ao oos RESULTADoS

A tabulagSo dos question6rios foi realizada a partir do

preenchimento de uma tabela em Excel em que as respostas das quest6es

fechadas j5 eram apresentadas enquanto campos pr6-definidos, a fim de

facilitar este trabalho.

Quanto as quest6es abertas, estas foram preenchidas na planilha

excel a partir da realizagSo da aniilise comparativa, ocorrendo assim, o

agrupamento das respostas em categorias estabelecidas a partir das

recorrCncias encontradas no universo total da pesquisa. Por fim, foram

criados grdficos para que a partir da aniilise do material pesquisador

pud6ssemos realizar as consideraE6es acerca do trabalho de pesquisa

realizado no decorrer do semestre em quest6o.
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2.4 PERFIL DOS RESPONDENTES

2.4.L Rede de ensino

No decorrer do periodo de aquisigSo de dados para esta pesquisa,

com a amostra de 75 question5rios aplicados a estudantes pertencentes

ao Ensino Fundamental Ciclo II, identificou-se que a maior parcela dos

estudantes pesquisados que visitaram o Museu Hist6rico e Pedag6gico

india Vanuire pertenciam i rede ptiblica de ensino, representando neste

semestre 88o/o, sendo referente is escolas estaduais. Em relagSo i rede

particular, obteve-se 12olo.

Rede de Ensino

Tal predominancia de estudantes de escolas estaduais se deve ao

fato do engajamento da instituigao em oferecer atividades is escolas

tanto da rede pdblica quanto da rede particular e tais atividades terem

sido aderidas por escolas estaduais, sendo algumas do entorno do Museu,

em que nao dependem do transporte para irem a instituiESo.Cabe

r Estadu.l . Municlpal . Federa r Pa.ticular . Em branco
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ressaltar que a

da rede pUblica

partir de agosto, a instituiE6o recebeu escolas

por meio do Programa Cultura Ensina (FDE).

2.4.2 Ciclo de Ensino

A pesquisa em questSo foi direcionada aos estudantes do Ensino

Fundamental Ciclo II (60 ao 90 ano) das redes de ensino pUblica e

particular, por meio do tablet m6vel. Vale enfatizar que a escolha do

Ensino Fundamental Ciclo II ocorreu a partir de um mapeamento realizado

em relagSo aos ciclos escolares atendidos com maior frequancia entre os

museus da SEC.

Dentro da totalidade dos anos atendidos, o destaque para este

semestre foi voltado para estudantes do 70 ano, com 42o/o, Na sequencia

90 ano, com 27o/o,8o ano, com 16010 e 60 ano, com 15olo.

A presenea da parcela de estudantes do 70 ano e 9o ano deveu-se a

vdrios fatores, como o fato do Museu proporcionar atividades relacionadas

is culturas indigenas, e a escola busca no Museu, a complementag6o do

conteudo curricular. Outro fator importante e que vale ressaltar, foi que

houve a visita de escola de Ensino Fundamental Ciclo II, que 6localizada

no entorno do Museu, sendo assim, o acesso foi com mais facilidade.

Ressaltamos que no semestre anterior o ciclo mais atendido foi o 60 ano,

jd nesse semestre o destaque foi voltado para o 70 ano. Um dos motivos 6

pelo fato da participagSo no programa "Cultura Ensina" (FDE).

Cabe destacar que o Mus€u proporcionou atividades como contaqao

de hist6rias (Indigenas e Imigrantes), bem como proporcionar oficinas

tem6ticas.
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Ano / s6rie
e,4 o%ox o%

.6r.noe 7c ano (sr e 5. s€de)

r 8e ano e 9s ano (7! e8. s{rie}

r 7e ano e 8r ano {6r + e.7r+ e)

Neste semestre, o Museu apresentou aos visitantes a exposiESo

tempor6ria autonarrativa "At6lagiBurumKrenak - Tecendo Saberes do

Povo Krenak", "Da Terra do Sol Nascente para o Brasil: 110 anos da

Imigrageo )aponesa no Brasil", bem como a abertura da exposigEo

temporiiria "TupS, Nanquim e Papel", ocorrendo assim, o agendamento de

escolas para apreciarem as exposig6es citadas, bem como para a

atividade de contagSo de hist6rias (indigenas e de imigrantes) e oficinas

tem5ticas.

Destacamos tamb6m o evento realizado pelo Museu a VII Semana

TupA em Comemoragao ao Dia Internacional dos Povos Indigenas.
A Semana TupE foi criada em 2072, quando foi rememoTado os 1oo anos

da "pacificagao" Kaingang no oeste de S5o Paulo, trazendo e tona

discuss6es atuais o processo de colonizae6o e o que isto acarretou e

acarreta aos Kaingang da regieo. O objetivo da agSo 6 aproveitar a data

de 9 de agosto, Dia Internacional dos Povos Indigenas, para ampliar

reflex6es sobre as quest6es indigenas na atualidade. A Semana TupA 6

uma oportunidade de conhecimento, desfazendo estruturas que

consolidam ideias err6neas e limitadas sobre os indigenas no Brasil. A

+
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semana contou com uma programagSo de atividades culturais

diversificadas. Trata-se de evento cultural para aproximar os indigenas

dos neo indigenas, demonstrando que o Brasil, a regiao Oeste de Seo

Paulo e a cidade de TupA se constituem pela diversidade e pelas

diferenqas. Neste sentido, as escolas visitaram o Museu a fim de obterem

maior conhecimento sobre as culturas indigenas, valorizando os indigenas

da regiSo.

Houve a "semana da crianga e Dia da cidade", em que a

equipe de educadores do Museu realizou visitas educativas seguidas por

jogos tem5ticos. O objetivo da agSo foi estimular o piblico a refletir sobre

a hist6ria da cidade, destacando o municlpio de TupA como um lugar de

diversas culturas.

Outro evento a destacar foi "O mes da Consciencia Negra",

sendo este uma referancia em TupE e regiSo, atuando no processo de

reconstruqao da hist6ria e identidade da cultura negra local. As atividades

foram promovidas em parceria como a Unieo do Movamento Negro com

Todos (Umont) e tem como objetivo valorizar a cultura negra e seu papel

participativo na sociedade brasileira. A programaeeo contou com palestra,

espet5culo de danea, oficinas e contagSo de hist6ria e exibieSo de video

temirtico.

Neste ano a campanha "Sonhar o Mundo" celebrou os 70 anos da

Declarag6o Universal dos Direitos Humanos, ocorreram discuss6es sobre a

tem6tica com a padicipaqSo de representantes indigena, afro, al6m de

palestra com a delegada da mulher de Tupa.

Cabe destacar o 6timo relacionamento que o Museu mant6m com

escolas que se encontram no seu entorno e que sempre estSo presentes

nas atividades realizadas pelo Museu, j6 que por n5o dependerem de

transporte, o acesso i instituigao 6 mais facilitado, mantendo assim, uma

parceria consolidada. A equipe do Ntlcleo de EducagSo sempre realiza

contatos com as escolas do municipio e da regiSo, informando-as sobre as

atividades extras proporcionadas, como oficinas, jogos, contaEeo de

india
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hist6rias, videos e dquelas relacionadas ds exposig6es

tempo15rias.

2.5 SOBRE A VISITA

2,5,1 A visita foi interessante

Quando os estudantes foram questionados se a visita havia sido

interessante, 99o/o dos respondentes afirmaram positivamente e 10/o

avaliou a visita como "Mais ou Menos", verificando assim, a satisfagSo dos

respondentes em relagSo A visita orientada educativa.

Jd em relagSo ao motivo da visita ser interessante, realizamos a

andlise de dados a partir das respostas obtidas pelos estudantes e as

elencamos em itens prd-estabelecidos. As opESes foram: "conteido";
"Acervo/Museu"; "Elogios gen6ricos (adjetivos e verbos de

sentimentos positivos)" e "ReferGncias ao educador" e "Criticas".
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Ql - A visita foi interessante?
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Q1- Por qu6?

o% 1% o%

. Elogios gen6ricos(adjetivor e verb6de tentimentos positivot)

. Refer€.cia5 ao educador

Assim como no semestre anterior, verificou-se que a compreensSo

de "Contefdos" (79o/o) foi apontado como principal fator de 6xito da

visita, indo ao encontro das expectativas dos professores que

compreendem a visita ao Museu como uma maneiTa de complementagao

dos conterjdos curriculares desenvolvidos em sala de aula e a visita, sendo

intermediada pela escola, se associa com a expectativa de apropriagSo do

Museu como fonte desconhecimento e os motivos citados foram v6rios,

tendo como exemplos: "Porque ensinou vdrias coisas e 6 muito

interessante";"As atividades";"Porque e bom conhecer novas culturas";

"Porque tinha muitas coisas que neo sabia"; "Porque conheci coisas novas

sobre a cultura indfgena"; "Neo conhe1o muito da cultura indigena, isso foi

um aprendizado"; "Porque nos dA mais conhecimento sobre os Indios";

"Para conhecer coisas novas"; "Conhecer coisas que a escola nlo
aprende"; "No museu a gente tem como absoryer ideias novas e aprender

a difereneas das culturas"; "Porque conheci outra cultura, e uma cidade

diferente"; "Porque tem muita coisa legal que de para estudar e aprender

muitas coisas interessantes"; "Nesta visita tive muitas opoftunidades para

conhecer mais a fundo a cultura indigena"; "Porque foi muito bom

+
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conhecer a cultura dos indigenas"; "Porque a gente aprendeu

sobre a cultura indigena"; "se conhece muito sobre novas culturas";

"Porque eu descobri mais coisas sobre o povo indigena"; "Porque e muito

importante saber dos indigenas"; "Porque eu aprendi sobre os costumes

dos indios"; "Porque eu melhorei os meus conhecimentos sobre os indios

e melhorei o meu vocabulSrio"; "Porque eu aprendi coisas inovadoras

sobre a cultura e os costumes dos indios que eu neo sabia antes";

"conhecemos a cultura dos [ndios";"Porque voc€ sempre aprende algo

novo"; "Porque aprendi mais coisas sobre a cidade de Tupe e bmbdm

sobre os indios"; "Porque a gente aprende mais sobre a origem da

cidade"; "Porque fala sobre os indios"; "Porque tem bastante coisas que

eu sei e que neo sabia"; "Ah, eu gostei porque conheci coisas, porque

estou aprendendo sobre os indios e fazendo um monte de perguntas que

eu neo sabia"; "Porque conheci um pouco mais dos que viveram aqui no

Brasil antes da colonizageo"; "Pelo aprendizado sobre os povos indigenas

e sobre a colonizag1o de Tupe"; "Para descobrir os acontecido do passado,

e como foi o surgimento da cidade"; "Porque aprendemos bastante

curiosidades sobre os indigenas e sobre a hist6ria de Tupe"; "Porque eu

aprendi como tudo era no passado e tambem conheci sobre as aldeias

indigenas"; "Porque conhecemos mais sobre a hist6ria"; "Fala bastante do

passado"; "Porque agente aprende sobre os animais e a questeoindigena";

"Porque aprendemos sobre vdrias coisas"; "Porque conseguimos aprender

muitas coisas porque 6 uma cultura que n6s nlo convivemos muito";

"Porque mostra uma cultura que a gente n6o conviveu muito"; "Pois

aprendi mais sobre a hist6ria dos indios e de Tup1"; "Porque a gente

relembra e achei legal e interessante conhecer um pouco mais dos

costumes indlgenas"; "Porque eu sempre quis conhecer mais sobre os

indios, descobrindo coisas novasporque a gente consegue conhecer mais

sobre a cultura indigena"; Para aprender mais sobre a hist6ria"; "Porque

tem a ver o que estudei na sala de aula"; "Porque neo conhecia

praticamente nada da questeo indigena"; "Porque eu fiquei conhecendo
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diversas culturas"; "Porque eu aprendi muito sobre os

indigenas. E gosto muito de relembrar as mem6rias"; "Pois nos apresenta

informag1es importantes tanto sobre a cultura indigena quanto a hist6ria

de Tupe"; "tem vArias coisas interessantes"; "Porque tem bastante

culturas"; "Aprendi mais sobre a cultura indigena"; "Pude ver cosas

diferentes da minha expectativa e da minha realidade"; "Porque a gente

aprende mais sobre a cultura indigena e tem mais conhecimento";

"Aprendemos verios fatos novos"; "Porque 6 um conhecimento cultural

regieo e sobre a regieo onde moramos"; " Pude ver coisas diferentes da

minha expectativa e da minha realidade" e "Porque 6 um conhecimento

cultural e sobre a regieo onde moramos".

Houve tamb6m apontamentos referentes ao item

"Acervo/Museu" (12olo), tendo apontamentos no que diz respeito-'

"Porque eu conheci bastante coisas indigenas; "Porque foi mostrado coisas

que nunca tinha visto antes"; "Tivemos a honra de bater um papo com um

indigena";"Porque aqui tem muitas coisas interessantes sobre a cultura

indiqena"; "Porque tem objetos muitos antiqos e raros"; "Porqueeu

conheci coisasque eu neo fazia ideia que existia"; "Por conta da hist6ria

contada dos objetos" e "Porque eu vi bastante coisas novas".

Sobre "Elogios gen6ricos (adjetivos e verbos de sentimentos
positivos)" (8olo) obtivemos: "Porque faz pouco tempo que visitei o

museu"; "Achei legal";"Saindo da sala da escola com o convivioatravAs do

museu a gente abre novos horizontes"; "Quero fazer faculdade pra

professora de hist6ria e adoro coisas antigas e conhecer as

culturas";"Porque eu gosto muito de culturas diferentes" e "Porque foi

legal". "Em branco", obtivemos 1olo.

Verificou-se nas respostas, que os estudantes Teconheceram e

valorizaram a diversidade indigena, no que diz respeito e cultura material

e imaterial, bem como a compreensSo da hist6ria de Tup5, dos imigrantes

que contribuiram com o cTescimento do municipio e formagSo identitdria.
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2,5,2 AvaliagSo da atuageo do educador do

museu

Sobre a atuagSo do educador, mais especificamente sobre o que

mais chamou a atengSo do aluno durante a visita ao Museu, cinco itens

pr6-estabelecidos foram propostos: "Deu informag6es, tornando a

visita interessante"; "Deu bastante informag6es, o que gerou

cansago no grupo"; "Nao deu oportunidade para o grupo participar

da visita"; "Estimulou a participageo do grupo" e "Outro. O que?",

podendo o estudante pesquisado assinalar no m;iximo 2 (duas)

alternativas.

A partir da andlise destes dados, observou-sei "Deu informaedes,

tornando a visita interessante"l 75 respostas (51olo) para "Estimulou
a participageo do grupo" e 68 respostas (47olo); "Outros" e

"Anulada" com 1 resposta cada (1olo). Tais dados reforgam os resultados

obtidos da primeira questSo que demonstram um alto indice de satisfaeSo

da visita por parte dos estudantes. Neste semestre e no anterior, os

principais itens apontados foram semelhantes.
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Q2 - O que mais chamou atengeo no
museu?

educador do

. De! lnfohata€s,tornando a visita int€rertante

. Neo deu oportunidade para ogrupo participar da vhita

. De! ba5t6nte informac6es,o qoegerou cantalo noEropo

. Ettimuloo a pa.ticipaio do Srupo

2,5,3 AvaliagSo do interesse em relagSo i visita

Nesta quest6o, foram analisados "O assunto do Museu - Arte,
Ci€ncias, Hist6ria, Literatura, Indigena, etc."i "As obras

observadas" e "Espago/pr6dio do Museu".

De acordo com a andlise, pode-se observar que houve expressiva

compreensSo por parte dos pesquisados. As respostas positivas obtidas

paft "Assunto" e "Obras obtiveram looo/o, correspondendo a 75

respostas positivas cada item. As respostas referentes as "EspaEo"

obtiveram 99olo correspondendo a 74 respostas positivas e 1olo

correspondendo a 1 resposta negativa.
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Desta maneira, o resultado obtido demonstra um alto indice de

satisfaqSo dos educandos no que se refere a visita realizada no Museu.

2.5.4 O que aprendeu ou descobriu na visita

A partir de uma quest6o aberta, solicitava-se aos estudantes que

indicassem o que aprenderam ou descobriram durante a realizaESo da

visita. E extremamente positivo destacar que 98o/o dos respondentes

preencheram o item solicitado, o que demonstra o interesse do educando

em registrar sua experiancia nesta avaliaqeo.

A partir das respostas obtidas, realizou-se a anSlise do que foi

respondido e foram criados alguns flltros para seu agrupamento em

categorias. Cabe apontar que identificamos analisar de que maneira o

estudante se posiciona ao responder i pergunta.

Referentes aos semestres n5o houve mudanga no apontamento dos

itens, Detectou-se que 63010 responderam de maneira "Individual",
indicando os aspectos apr€endidos durante a visita. Jii 29olo responderam
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de maneira "Impessoal" e 7olo preencheram de maneira

"Coletiva" a partir da adoEao de verbos flexionados de forma coletiva.

Para o item "Em branco", obtivemos 1olo.

Q4 - O que voc6 aprendeu ou descobriu nesta
visita: ldeia geral

1% o% o%

india
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r Coletiva r lndividlal ' lmpe33oal . Em branco . Anulada

Os itens destacados fazem apontamentos referentes e diversidade

cultural dos povos indigenas da regieo e do Brasil - dando Cnfase aos seus

costumes e tradiE6es, i hist6ria domunicipio de TupE e es atividades

educativas proporcionadas pelo lYuseu. Desta forma, nota-se que os

apontamentos v5o ao encontro da proposta educativa, no que se refere ao

entendimento da temirtica indigena e da hist6ria local.

Elencou-se as tem5ticas, sendoi "Culturas Indigenas"; "Hist6ria
do municipio de TupA e Imigrantes"; "Culturas Indigenas e

Hist6ria do municipio de Tup5"; Culturas indigenas e Contagao de

Hist6ria e Culturas indigenas e Hist6ria do Museu".

Em relagSo is Culturas Indigenas, observa-se: "Descobri que

existe milho preto e que ele 6 utilizado para fazer beiju indigena"; "Sobre

as culturas,6 muito interessante o que eles faziam 6legal, e bom saber

sobre isso amei muito"; "Aprendi sobre vivencia indlgena no territ'rio
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brasileiro";"A cultura indigena"; "Forma da vida";"Aprendi

que eles sdo caracterizados em vdrios indigenas"; "Aprendi sobre como 6

a vida deles e a gente aprendeu a fazer pulseiras, como slo feitas as

coisas indigenas";"Aprendi sobre o filtrador dos sonhos";"Eu descobri

muitas coisas. Aprendi sobre uma cultura e tradigeo diferente";"Agora

durante essa visita?eo foi aprofundado o conhecimento da cestaria";"A

visita neo mudou nada da orienb1eo anterior e a novidade foi o

indigena";"Armas e as vestimentas diferentes e as bolsas seo diferentes. E

as ceremicas";"Aprendi sobre as armas e cestos de bebd e as redes de

pesca sobre o dia a dia dos indlgenas";"Porque nos d6 mais conhecimento

sobre os lndios";"Eu aprendi que os indios seo muito importantes para a

nossa vida, Aprendemos muito com eles"i'Aprendi que existem muitas

tribos interessantes e objetos que nunca tinha visto antes";"Que os

indlgenas foram muito inteligentes e guerreiros";"Que os indios ajudaram

a inventar vSrias coisas, vasos de barro, dangas indigenas, arco e

flecha";"Eu descobri como se usam os cocares e as flechas";"Eu descobri

que as ocas abertas seo usadas para rituais";"Que havia muitas coisas e

culturas que eu neo conhecia,adorei sobre os arranjos de penas os

materiais de cagas,as pinturas nos rostos, sobre as hist6rias dos indios,

gostei de ter conhecido o zeca, tambdm da hist6ria que a monitora estava

contanto e resumindo,primeira vez que vim e amei";"Eu aprendi que tem

mais aldeias com indios Kaingang, Descobri como tira a fibra da planta

piteira para fazer redes"; "Eu descobri que os indios se pintam e dangam e

fazem rituais de cura"l "Aprendi que os indios faziam tapioca com

mandioca ralada"; "Descobri que os [ndios usavam redes, sarabatanas";

"Aprendi de como eles carregavam os filhos e os adornos e as pinturas

que cada uma tem um significado"; "sobre os arcos e flechas e o jeito de

pescar";"Eu aprendi sobre os rituais"; "Os instrumentos musicais e a

vestimentas"; "Eu aprendi que os brinquedos s1o "meio" que homenagens

para os deuses"; "Mesmo nao usando yestes ou atd mesmo ndo

realizando os costumes indigenas os povos indigenas neo deixareo de
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serem indios por conta disso"; "Descobri coisas novas a

respeito da cultura indigena"; "Aprendemos sobre a cultura dos Krenak

que a gente nunca tinha ouvido falar"; "Que os artesanatos seo

diferentes"; "Sobre indigenas"; "O comportamento a caga etc"; "O modo

de vida comportamento, caga e etc"; "E os indios do Brasil"; "As frutas

que eram utilizadas para fazer a pintura e as tribos"; "Eu aprendi como os

caciques usam as penas para fazerem os cocares e as coroas"; "Eu

aprendi sobre a hist6ria dos Kaingangs que habitavam esta cidade"; "Eu

aprendi sobre os indigenas"; "Sobre v6rias culturas, sobre os Kaingangs";

"Sobre o ritual de passagem dos Karajds"; "O processo de pacificaeeo

indigena e a criagdo da cidade"; "Eu descobri sobre a hist6ria da cidade e

a utilidade dos objetos indigenas", "Sobre a cultura dos povos indigenas",

"Eu neo sabia que quem fazia as roupas eram as mulheres e que colavam

as penas com cera, nunca imaginei" e "A parte mais interessante foi parte

das mdscaras ritualisticas que os paj's utilizava para cura e depois

queimava".

Sobre Culturas Indigenas e Hist6ria do municipio de Tupa,

temosi "Aprendi a cultura dos indios como a pescat preparagSo da

comida, artesanato, muito bom os rituais de cura e aprendi a origem da

cidade de Tupe'; "Eu aprendi sobre a Revoludo Constitucionalista e a

impoftencia dela para cidade. Aprendi tambem que a india Vanuire

contribuiu muito para a comunicagSo entre os povos indigenas";"Eu

aprendi muita coisa sobre os objetos indigenas e tambdm sobre a hist6ria

de Tupe"i'Eu aprendi quando Tupe foi fundado e que os indios foram

muito.,,"; "Descobri que tem bastante diferengas entre os indios.Aprendi

sobre a fundageo de Tup1, aprendi sobre os instrumentos"; "Sobre os

indios e o Luiz de Souza Leeo"; "N6s aprendemos um pouco sobre os

povos que colonizaram TupA e sobre a cultura de v;rios povos indigenas";

"Descobrimos sobre oque os indios usavam, vimos objetos antigos do

fundador de Tupe, erc"; "sobre os indigenas e conheci mais sobre o souza

Leeo"; "Aprendi muitas curiosidades sobre Tupe, isso era algo que acho
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importante. Descobri que as aldeias seo diferentes e que cada

objeto pertence a um povo e tem um significado"i'Sobre os indigenas e o

fundador da cidade"; "Sobre a cultura dos indios e sobre o fundador.

Aprendi sobre cada coisa que eles faziam"; "Aprendemos sobre a cidade

de Tupe e sobre os indigenas"; "Aprendi sobre as armas dos indios e

assistimos a maquete multimidia"; "Aprende sobre a hist6ria dos indigena

e o fundador da cidade"; "Sobre Tupe, [ndios da nossa regieo"; "o

processo de pacificagAo indigena e a criagdo da cidade" e "Eu aprendi

bastante sobre os instrumentos de caga dos indios e tamb'm gostei muito

da hist6ria de Tupe e do seu fundador".

Sobre a Hist6ria do municipio de Tupe e Imigrantes, temos:

"Descobri mais sobre a hist6ria de Tupe, uma hist6ria bem interessante";

"Que os indigenas vivem como as pessoas que habitam o meio urbano e

sobre o criador da cidade"; "Praticamente tudo sobre Tupd. Eu tirei muitas

dividas";"Eu aprendi tambdm sobre a hist6ria de Tupe,como ela foi

construida";"Eu aprendi muito sobre a fundageo da cidade e o fundador

Luiz de souza Leeo"; "A hist6ria da espingarda do Souza Leeo"; "Eu

aprendi que Tupd 6 uma cidade muito importante para a cultura e para o

aprendizadok "Aprendi sobre o Souza Leeo".

culturas indigenas e contaeeo de Hist6ria: "Aprendi sobre a

Hist6ria do museq sobre porque os indios n1o t;m mais sua cultura".

Culturas indigenas e Hist6ria de Museu, temos:"Que aqul

tinham indios, que aqui perto ainda existem. Que tem museus indigenas e

vdrios povos. E a hist6ria, que tamb6m 6 um projeto bem legal",

Verificou-se nas respostas, que os estudantes reconheceram e

valorizaram a diversidade indigena, no que diz respeito i cultura material

e imaterial, enfatizando os povos indigenas da regiSo e do Brasil, bem

como a compreensSo da hist6ria da fundaeeo da cidade de Tupe, dos

imigrantes que contribuiram com o crescimento do municipio e regi5o.

Entre os verbos mapeados predominam aqueles que apaTecem no

enunciado da questSo ou elipticos, sendo: Aprender 49olo (38
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respostas); Descobrir Lgo/o (14 respostas)i

Aprender,/Descobrir suprimidos 22o/o (18 respostas); FazeJ 5o/o (4

respostas); Usar 3olo (2 respostas); Viver e Morar 1olo cada (1
resposta para cada) e Em branco 1olo (1 resposta). Os verbos

destacados fazem apontamentos referentes e diversidade cultural dos

povos indigenas da regieo e do Brasil - dando Cnfase aos seus costumes e

tradig6es - e i hist6ria domunicipio de TupA e imigrantes. A recorr€ncia

desses verbos nas respostas dos estudantes 6 justificada pela sua

presenga na construgSo da pergunta, ou seja, ao enfrentar a questSo "O

que voc€ aprendeu ou descobriu nesta visita?"a grande maioria dos

estudantes optou por repetir tais verbos ou por deixii-los implicitos em

suas respostas. Desta forma, nota-se que os verbos veo ao encontro da

proposta educativa, no que se refere ao entendimento da tem6tica

indigena e da hist6ria local.

c Aprende/O€*obir (impli.ito)

aUsar
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2.5,5 Sugest6es e criticas para a melhoria

da visita educativa ao museu

Na dltima questeo aberta, um espaeo para o estudante realizar

comentdrios, sugestAes e criticas a respeito da visita educativa foi

proposto, obtendo-se assim, o seguinte resultadot "Elogios", 25o/o;

"Su9est6es", L3o/o; "Elogios e Sugestdes", Lo/o; "Visita
considerada adequada"; com 3olo e "Em Branco", com 58o/o. J6

"Criticas") "Criticas e Sugestdes" e "Criticas e Elogios" n6o

obtiveram respostas,

Q5 - De que maneira poderiamos melhorar sua visita
ao Museu?

r vkita consid.rada adequada r Criticas

. Elogios . Criticas e su8e(6es

r Elogios e sugest6es r Em branco

os "Elogios" (25olo) se referiram a destacar quei "TA top"; "Tudo

est1 6timo"; "Este maravilhoso"; "Eu achei muito legal a visita est1 tudo

6timo"; "Assim jA esti 6timo"; "sempre devemos melhorar, mas o Museu

estd de parab'ns"; "Eu gostei bastante. Neo h6 nada a mudar";

"Nenhuma. Atd agora aprendi bastante coisas"; "O Museu 6 bem

preparado para receber os alunos e para passar bastante conhecimentos
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sobre os indios. Museu muito limpo, Parabdns"; "Eu achei o

museu muito interessante"; "Ah, para mim este bom assim"; "Para mim

n6o precisa"; "Na minha opinieo o museu oferece atendimentos 6timos e

neo precisaria mudarem nada"; "Adoro"; "Foi legal"; "Neo tum o que

melhorar, s6 a colaboragSo dos alunos"; "O museu estd bom"; "Olha,

melhorar neo teria nem como, E muito boa a maneira como fala e mostra.

De para aprender muitas coisas" e "O museu tA bem informativo, este

6timo para estudante",

Em relae6o a "Sugest6es" (13olo), as mesmas se referiram a:

"Para mim tanto faz, mas poderia chamar mais a gente"; "Brincadeiras

com indigenas, trazer objetos indlgenas para sentir consistencia";

"Poderiamos sentir a ideia de sermos "indios", entrar mais na cultura";

"Fazer mais rodas de conversa, assim 6 mais atrativo"; "Que o educador

interagir mais com os alunos atraves de rodas de conversas"; "Sendo

mais pr,ticos na explicageo"; "Colocando mais banco"; "Colocar mais

coisas"; "Adquirir mais itens hist6ricos"; "Tendo mais janelas. O lugar 6

muito fechado".

Jd em relagSo i "Visita considerada adequada" (3olo): "Essa foi

a primeira vez que vim e gostei, desse jeito tem muitas informagdes, a

gente tem os momentos para tirar nossas dlvidas e ela explica tudo com

muita calma e paciCncia e amei".

"Elogios e Sugestdes" (Lo/o\i "Eu acho que neo precisa melhorar

nada, mas conforme forem sendo expostas outras pecas ficaria ainda mais

interessante".

Observou-se que 58o/o dos pesquisados n5o responderam este item,

deixando "Em branco", sendo assim, podemos compreender que o n6o

preenchimento, indicou que os respondentes, de fato, n6o tiveram

sugest6es a serem realizadas ou jd realizaram apontamentos nas

quest6es anteriores.

Verificou-se que neste semestre "Elogios" e "Sugest6es" foram os

principais apontamentos dos participantes em relaeSo e visita educativa.
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l5 no semestre anterior o destaque foi para "Elogios" e
"visita considerada adequada".

3. corsrornagOes
ESTU DANTES

FINAIS: PROFESSORES E

Com base nos resultados obtidos referentes ao 20 semestre de

2018, podemos afirmar que os questiondrios em questSo foram bem

compreendidos pelos respondentes, demonstrando assim, uma avaliaeSo

positiva em relaESo d visita orientada e educativa promovida pelo Nucleo

de Educag6o do N4useu Hist6rico e Pedag6gico india Vanuire. Al6m da

aniilise de perfil, a pesquisa contribui como um canal de interlocueSo entre

o piblico e a instituigSo, avaliando os servieos oferecidos pelo Museu,

buscando aprimorar suas pr6ticas educativas.

Em relagao e porcentagem do nivel de satisfaeSo dos professores e

dos estudantes, obteve-se 98,56010 para professores e 99,600/0 para

estudantes.

Os resultados da pesquisa foram positivos, com altos indices de

satisfagSo, em que 99olo dos estudantes acreditam que a visita tenha sido

interessante. Em relaeao aos professores, looo/o declararam que a visita

contribuiu para o trabalho desenvolvido em sala de aula, mencionandoo

complemento aos conteudos curriculares como amaioT contribuigSo da

visita.

Em relageo aos itens que chamaram a atengao dos estudantes

durante a visita ao Museu: "O assunto do museu"e "As obras

observadas durante a visita ", resultaram em looo/o das respostas

positivas, com 75 respostas assinaladas, jd "Espago/pradio do Museu",
obteve 74 respostas assinaladas, correspondendo a 99olo.

Sobre como o professor avalia a atuagSo do educador do Museu em

relagSo e: "Linguagem adequada e faixa eteria"; "Abordagem do
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conteido" e "Abertura ao diSlogo e participageo",

obtivemos para "Otimo" a m6dia de 97o/o.

Os dois questiondrios possuem um espaEo de livre expressao para

que o respondente deixe sua sugestSo de melhoria. Estudantes e

professores se apropriaram desse espaeo expor seus pontos de vista, para

darem sugest6es e tamb6m para elogiarem trabalho desenvolvido.

Nesse contexto, podemos ressaltar que o questiondrio 6 considerado

um instrumento valioso, pois obseTvamos a compreensSo no que diz

respeito a importancia da relagSo Museu e Escola, em que educaESo e

cultura caminham juntas, compreendendo que o p(blico escolar apresenta

satisfaeSo em relagSo is visitas educativas, compreendendo

aspossibilidades de desdobramento das atividades a partir das visitas.

Nesse sentido, a escola atua valorizando o lYuseu, reconhecendo o

potencial educativo da instituieSo. O educador atua estabelecendo a ponte

entre o acervo e o piblico escolar e nas visitas orientadas educativas,

construimos uma parceria que contribui e fortalece a aproximagSo destes

alunos ao embito museal, facilitando o acesso e cultura material

musealizada por meio de aE6es educativas e difundindo o acervo da

instituiEao.

As andlises realizadas continuarSo sendo constantemente

reavaliadas e consideradas nas tomadas de deciseo da instituiEeo,

evidenciando assim, a seriedade e compromisso da equipe do Museu em

relagSo 5 reflexao e planejamento de ae6es futuras que l€vem em

consideragSo as expectativas do p0blico e do Ndcleo de Educagao,

permitindo analisar e discutir novas prdticas educativas.

Portanto, a pesquisa de p[blico escolar trata-se do principal canal

por meio do qual podemos refletir acerca da prdtica educativa voltada aos

grupos escolares promovida pelo Nucleo de EducaeSo do Museu Hist6rico

e Pedag6gico india Vanuire.
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ANEXOS

Anexo I: Modelo de pesquisa de Professores
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Obs. No tablet, segu mos as questSes a.ima, pordrn, o itern: "Regiao da cdade de Sao
Paulo em que se localiza a escola" nao fol aplicado, pois mapeamos as regides
administrativas que visitam o 14useu,
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Anexo II: Modelo de pesquisa de Estudantes
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Obs.No tablet, seguimos as quest6es acima, pordm as
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