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APRESENTACAO

Em atendimento a legislagédo que disciplina a parceria do Estado com Organizagdes Sociais no ambito
da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo, apresentamos as informag6es
referentes a execucéo do contrato n® 09/2016, para fins de transparéncia da gestéo, comprovacéo do
acompanhamento e avaliagcao dos resultados alcangados no ano de 2021, no a&mbito das competéncias
da Unidade Gestora.

A estrutura deste Parecer Conclusivo anual atende ao contido no Artigo 200 da Instrucdo Normativa n®
01/2020 do Tribunal de Contas do Estado de SP e engloba informagdes referentes ao parecer do 3°
guadrimestre e anual, consolidadas para o exercicio 2021.

| - A LOCALIZAGAO E O REGULAR FUNCIONAMENTO DA BENEFICIARIA, DESCREVENDO SUA
FINALIDADE ESTATUTARIA E DESCRIGAO DO OBJETO

Localizagéo:

e Sede da entidade: Rua XV de Novembro, 95 - Centro - Santos/SP — CEP 11010-151
e Museu do Café: Rua XV de Novembro, 95 - Centro - Santos/SP — CEP 11010-151

A finalidade estatutaria da entidade, de acordo com seu Estatuto Social, é:

O Instituto de Preservagdo e Difusdo da Histéria do Café e da Imigragdo - Organizagdo Social de
Cultura, anteriormente denominada Associagdo dos Amigos do Museu do Café, tem como objeto o
mantimento do Museu do Café e do Museu da Imigragdo, bem como qualquer equipamento cultural
relacionado a histéria e ao desenvolvimento socioeconémico e cultural do Estado de Séo Paulo e do
Brasil, competindo-lhe:

a) Obter pecas para formacdo, mediante doacao, cessdo de uso, comodato, compra e venda ou
outra forma de aquisi¢do de propriedade ou de direito de posse ou detencéo, cuidando da sua
conservacao restauracéo e guarda;

b) Apoiar, inclusive materialmente, as atividades do Museu do Café e/ou outro equipamento
cultural, conforme caput deste artigo, de maneira a desenvolvé-las e amplia-las, realizando,
promovendo ou patrocinando eventos e atividades de carater cultural e artistico;

c) Realizar, promover ou patrocinar exposi¢fes, palestras, cursos, conferéncias, seminérios,
mesas-redondas, atividades culturais, didaticas e de formagao, ou quaisquer outras formas de
reunides relacionadas com os objetivos do Instituto;

d) Estimular o estudo e a divulgacdo do café, sua historia, economia, propaganda,
comercializagdo e consumo, cursos, assim como projetando e realizando produtos de midia e
divulgacéo escrita, falada e visual para a divulgacdo do Museu do Café, do Museu da Imigragéo
e/ou outro equipamento cultural e de suas atividades;

e) Manter ou auxiliar na manutengdo do acervo cultural e artistico decorrentes de seus objetivos;

f) Promover intercambio de conhecimentos técnicos e cientificos sobre assuntos relacionados
com o objetivo social;

g) Promover campanhas de esclarecimento e mobilizagdo da opinido publica relacionada com o
objetivo social;
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h) Obter e receber assisténcia técnica de 6rgdos governamentais nacionais e estrangeiros;

i) Estabelecer ajustes com o Poder Publico e iniciativa privada para o desenvolvimento e a
divulgacéo do patriménio artistico e cultural dos equipamentos culturais mantidos pelo Instituto;

j) Prestar servicos de assisténcia técnica, firmar acordos operacionais, convénios ou outras
formas de contratos de inter-relagdo com entidades particulares ou publicas, nacionais ou
estrangeiras, para a realizacao de estudos e pesquisas, bem como projetos que se relacionem
com o objetivo social;
Gerir espacos para venda de produtos relacionados aos objetivos do Instituto e/ou dos
equipamentos culturais por ela mantidos, em area dentro ou fora de suas dependéncias, para
atendimento dos frequentadores e desde que os recursos gerados sejam utilizados nas
atividades de suporte dos referidos equipamentos culturais, bem como explorar café, bar,
restaurante, loja de souvenires, franchising ou estacionamento, com area dentro e fora de suas
dependéncias para o atendimento dos frequentadores dos referidos equipamentos culturais,
sendo obrigatério que os recursos gerados sejam utilizados nas atividades de suporte dos
equipamentos culturais da entidade;

I) Atuar junto ao Poder Publico, visando o aperfeicoamento da legislacdo e dos procedimentos
que permitam a manutencdo e o aprimoramento dos equipamentos culturais mantidos pelo
Instituto;

m) Captar recursos financeiros ou em bens, para ao alcance das finalidades sociais;

n) Promover outras atividades de acervos nédo relacionados com o café e/ou a imigragao, mas de
ordem cultural e ou turistica, e;

0) Produzir e vender, direta ou indiretamente, produtos com marcas e logos de propriedade ou
cedidos ao Instituto.

Kk

<

O regular funcionamento da entidade foi atestado por meios diversos, tais como comprovagfes de
realizagdo da programacao, contendo fotos e relatérios, presta¢des de contas periddicas, e pelas visitas
técnicas realizadas por essa UGE ao longo do exercicio.

Il - RELAGAO DOS REPASSES CONCEDIDOS, IDENTIFICANDO NUMERO, DATA E VALOR DOS
RESPECTIVOS DOCUMENTOS DE CREDITO, POR FONTE DE RECURSOS, BEM COMO, OS
RENDIMENTOS FINANCEIROS AUFERIDOS

Repasse Comprovante Datas dos Valor (RS) Fonte de
(ordem bancaria) Repasses Recurso
12 parcela 20210B00060 11/01/2021 9.999,98 001
22 parcela 20210B00118 28/01/2021 416.666,74 001
32 parcela 20210B00235 19/02/2021 416.666,66 001
42 parcela 20210B00806 19/03/2021 416.666,66 001
52 parcela 20210B01025 27/04/2021 416.666,66 001
6° parcela 20210B01146 18/05/2021 416.666,00 001
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72 parcela 20210B01263 17/06/2021 416.666,00 001
82 parcela 20210B01465 19/07/2021 416.666,00 001
92 parcela 20210B01648 19/08/2021 416.666,00 001
102 parcela 20210B01842 17/09/2021 416.666,00 001
112 parcela 20210B02032 19/10/2021 416.666,00 001
122 parcela 20210B02303 16/11/2021 416.666,00 001
132 parcela 20210B02687 14/12/2021 416.671,28 001

De acordo com as informagBes prestadas pela Organizagdo Social no DIRD, os rendimentos
financeiros vinculados ao repasse no periodo foram: R$ 128.377,97 (cento e vinte e oito mil, trezentos e
setenta e sete reais e noventa e sete centavos).

Em alguns casos, poderdo ser verificadas divergéncias na comparacdo entre o cronograma de
desembolso e os repasses efetuados. Isso ocorre em virtude de que a distribuigdo de recursos para o0s
Contratos de Gestéo deve respeitar uma limitagcao de cotas financeiras a serem liberadas mensalmente
pela Secretaria da Fazenda e Planejamento, mas que, influenciada por diversos fatores de
arrecadacdo, nem sempre séo disponibilizadas nos montantes totais a que a Secretaria de Cultura e
Economia Criativa teria por necessidade. Importante mencionar que ndo se trata de uma falha no
planejamento, mas sim, uma adequacao necessaria frente a diversos fatores econdmicos e financeiros
que somente podem ser observados no decorrer do exercicio e que estdo para além da
discricionariedade desta Pasta.

Il - DATAS DAS RESPECTIVAS PRESTAGCOES DE CONTAS, BEM COMO A APLICAGAO DE
SANGOES POR EVENTUAIS AUSENCIAS DE COMPROVAGAO OU DESVIO DE FINALIDADE

Prestacdes de Contas Data do
Recebimento
1° relatério quadrimestral 21/05/2021
2° relatdrio quadrimestral 20/09/2021
3° relatério quadrimestral integrado ao relatério anual 15/03/2021

Néo foram identificados ao longo do exercicio desvios de finalidade ou motivagdo para aplicagdo de
sancoes.

IV - OS VALORES APLICADOS NO OBJETO DO REPASSE, INFORMANDO INCLUSIVE
EVENTUAIS GLOSAS
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Objeto

Valor repasse (R$)

Eventual Glosa (R$)

Museu do Café

R$ 5.009.999,98

V - A DEVOLUGAO DE EVENTUAIS GLOSAS, SALDOS OU AUTORIZAGAO FORMAL PARA SUA
UTILIZAGAO EM EXERCICIO SUBSEQUENTE

Conforme informag@es prestadas pela Organizacao Social INCI — Instituto de Preservagao e Difusédo da
Historia do Café e da Imigragdo e extraidas do Demonstrativo Integral das Receitas e Despesas, o valor
néo aplicado em 2021 foi autorizado para aplicacdo no novo contrato de gestdo em vigéncia a partir do
exercicio de 2022. Nao houve glosa de recursos no exercicio de 2021.

VI - SE AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM AS VERBAS PUBLICAS REPASSADAS SE
COMPATIBILIZAM COM AS METAS PROPOSTAS, BEM COMO OS RESULTADOS ALCANGCADOS,
INDICANDO O CUMPRIMENTO DO PLANO DE TRABALHO, COM EXPOSIGAO DAS RAZOES DA
NAO CONSECUGAO OU EXTRAPOLAGAO DAS METAS PACTUADAS

Quadro Resumo

| - CONFORMIDADE

2021

FONTE

Observagao UGE

Orcamento previsto para RH (R$)

R$ 3.736.691,34

Plano orcamentério

Total despendido com RH (R$)

R$ 3.582.249,84

Plano orgamentario

Orgamento previsto para gasto com diretoria
(R$)

R$ 382.250,00

Plano orgamentéario

Total despendido com diretoria (R$)

R$ 370.177,25

Plano orgamentario

Ndmero de empregados CLT (em 31/12/2021)

Relatério  Sintético

46 de RH
Ndmero de demiss6es em 2021 Relatério  Sintético
4
de RH
Total despendido com rescisbes em 2021 Informado pela OS
(R$) R$ 10.577,20
Percentual limite para gastos de RH 65% CG /dltimo TA CG: Clausula Segunda —
Item 9
Percentual limite para gastos de Diretoria 10% CG /dltimo TA CG: Clausula Segunda —
Item 9
Il - EFICACIA E EFETIVIDADE 2021 FONTE Validagdo UGE
N° de mensuragGes pactuadas previstas 128 Plano de Trabalho | De acordo com anélise da

UGE, foram previstas 95
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metas pactuadas e 32
dados extras

N° de mensuragdes pactuadas integralmente Plano de Trabalho | De acordo com andlise da
cumpridas 114 UGE, foram cumpridas 93*
metas pactuadas.

N° mensuragdes condicionadas Plano de Trabalho | De acordo com anélise da
UGE, foram previstas 17

19 metas condicionadas e 2
dados extras
Ne de mensuragdes condicionadas 3 Plano de Trabalho v
integralmente cumpridas
indice de satisfagdo do publico/aluno Plano de Trabalho A OS néo apresentou

dados reais de satisfagédo
do publico no quadro de
97,00% metas, portanto, devera
indicar de qual pesquisa
aplicada foi retirada a
porcentagem

*Conforme orientacdo dada por esta UGE, as atividades educativas presenciais nos museus desta Secretaria, em
razdo da necessaria aproximacéao e dialogo para a efetiva mediag&o do publico, poderiam ser retomadas apés 80%
da equipe do Programa Educativo estar vacinada, o que ocorreu na segunda quinzena de novembro de forma
gradual. Orientou-se, ainda, que os atendimentos a grupos deveriam ser realizados, subdividindo-os de forma que
cada educador permanecesse com no maximo 10 pessoas por visita. O atendimento a esta orienta¢éo reverberou no
cumprimento de algumas agdes presenciais, como as metas previstas n® 31.1, 31.3, 31.5, 32.1, 32.3, 35.1 e 35.3.

Além disso, o fechamento do museu no inicio do ano ocasionado pela pandemia de Covid-19, impactou na
realizacéo presencial das metas n° 16.1 e 16.2, relativas a programagéo de aniversario do Museu.

No entanto, esta UGE verificou que houve um equilibrio numérico entre as atividades virtuais realizadas a mais (n°
16.3, 31.2, 31.4, 32.2, 32.4, 35.2 e 35.4) e as atividades presenciais previstas e ndo realizadas, bem como em
relagdo ao publico atendido virtualmente e o publico presencial previsto. Com isso, é possivel considerar as metas
inicialmente previstas como presenciais, cumpridas a contento no ambiente virtual e devidamente justificadas,
embora seu cumprimento néo esteja espelhado no quadro de metas. Portanto, embora o quadro de metas apresente
83 metas cumpridas, somam-se a elas as nove metas presenciais acima identificadas e que foram consideradas
cumpridas por esta UGE.

Il - PRINCIPAIS RESULTADOS
FINALISTICOS - 2021 2019 2020 2021
Acé&o/publicoletc REALIZADO REALIZADO | PREVISTO REALIZADO
Ne° de exposi¢des realizadas 2 5 2 2 -
Ne de eventos realizados 25 26 23 24 %
Publico educativo 34.203 4.422 N/A 1.387 %
Publico presencial 114.656 39.151 46.000 48.469 E
PUblico da Cafeteria 253.253 94.604 68.000 95.984 ——
Publico total 377.694 135.832 114.000 142.958 =
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IV - A OS realizou monitoramento e avaliagéo qualitativa das a¢des? ‘ ( ) NAO ‘ (X)SIM
Pesquisa de satisfag&o do Publico em Geral , Pesquisa de Publico - indices de satisfag&o do publico com cursos, oficinas e
workshops

V — A OS realizou parceria com outra Organizag&o Social em 2021? ‘ () NAO ‘ (X)SIM

Museu Afro Brasil - Parceria para realizagéo de takeover no Instagram.

V - UGE - QUADRO SINTETICO PARA PARECER ANUAL 2021

Com relagéo as informag6es preenchidas pela OS no quadro resumo, a UGE:

() VALIDA INTEGRALMENTE (X) VALIDA PARCIALMENTE ‘ () NAO VALIDA

Esta UGE identificou divergéncia na contabilizagdo das metas no Quadro Il - EFICACIA E EFETIVIDADE e de
publicos no Quadro Ill - PRINCIPAIS RESULTADOS FINALISTICOS. Os dados apresentados para publico total e
publico educativo diferem dos apresentados no quadro de metas e na planilha de publico UPPM.

Em razé&o disso, esta UGE valida parcialmente o quadro apresentado, solicitara nova entrega do quadro retificado,
em prazo a ser definido, e encaminhara orienta¢des especificas sobre o seu preenchimento.

N° de agdes com metas ndo executadas com justificativa aceita pela UGE 2 parcialmente
cumpridas
A UGE realizou ac¢Ges de acompanhamento in loco ou a distancia e avaliagdo dos
resultados qualitativos? () (X) SIM*
NAO

*A UPPM, no que tange as a¢des de acompanhamento, realiza visitas técnicas, participa de agées promovidas pelos
museus e efetua andlises quadrimestrais da execugdo das ag6es e metas pactuadas em Plano de Trabalho assinado
por meio do Contrato de Gestédo e Aditamentos com a OS parceira.

O quadro abaixo demonstra a relagdo entre os resultados previstos e os alcancados no ano 2021,
evidenciando se as acdes foram desenvolvidas com eficicia, e se alcangaram os objetivos previstos.
Serdo apresentadas justificativas apenas para as metas parcialmente cumpridas, ndo cumpridas e/ou
superadas, quando o indice estiver acima ou abaixo de 20% do previsto.

QUADRO DE ACOES E MENSURACOES

2.1 PROGRAMA DE GESTAO MUSEOLOGICA- PGM - MUSEU DO CAFE
ACOES PACTUADAS (2021)

Acbes No. Atributo da Mensuragio Previsdo Realizado

No. Pactuadas Mensuragéo Quadrimestral

10% em METAANUAL 500.000 |876.638,57

01 Captar recursos | 1.1 | Meta-Produto |  relagéo ao

financeiros repasse ICM 100% 175%
Rua Maug, 51 - 20 andar 8
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1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 01 02
Inscrever projetos o . -
02 em Leis de 2.1 | Meta-Produto | ° d€ Proietos| 3¢ Quadrim 01 00
. - inscritos
Incentivo e editais META 02 0z
ANUAL
ICM 100% 100%
Monitorar indices de META (=ou> (=ou>
satisfacéo do publico indice de ANUAL 80%) 80%)
og (geral de acordo comi 5 1 \yos Resyitado| Satisfagdo
os dados obtidos '
através do QRCode (= ou > 80%) ICM % 100% 100%
de avaliagao
1° Quadrim 01 01
. . 2° Quadrim 01 01
Realizar pesquisa N° de
de perfil e de 4.1 | Meta-Produto pesquisas | 3° Quadrim 01 01
satisfagcéo de realizadas
04 publico participante META ANUA 03 03
Hos cursos, oficinas
e workshops ICM 100% 100%
indice de ANII\IEUT:I\_ = ou > 80%)(= ou > 80%)
4.2 Meta-Resultado| satisfagéo (>
ou = 80%) ICM % 100% 100%

Parecer Técnico da UGE sobre o Programa de Gestdo Museoldgica:

Todas as agdes previstas no quadrimestre e no ano foram realizadas com eficacia, atingindo os fins
propostos.

Em relagéo a superagdo da meta n° 1.1, esta UGE parabeniza a OS pela diversificagdo de estratégias
para fazer frente ao cenério de incertezas decorrente da pandemia e que impactou fortemente suas
receitas operacionais.

Conforme orientacdo desta UGE, deve-se apresentar a porcentagem real do indice de satisfacdo
atingido nas pesquisas de perfil e satisfagcdo de publico. Solicitamos o envio desta informagéo no prazo

de até 30 dias ap6s o recebimento deste parecer.

2.2 PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS-PA - MUSEU DO CAFE
ACOES PACTUADAS 2021

No Agoes No Atributo da Mensuracéo Previsdo Realizado
' Pactuadas " | Mensuracéao & Quadrimestral
05 Garantir e 5.1 | Meta-Produto | No de relatério | 1° Quadrim 00 00
Rua Maug, 51 - 20 andar 9
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ampliar a de analise e | 2° Quadrim 00 00
pesquisa e a consolidagao .
disponibilizaga dos projetos de| 3° Quadrim 01 01
o dos acervos pesquisa
da institui¢&o. realizados com [IETA ANUAL 01 01
0 acervo de
2017 a 2020 ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 01
- 2° Quadrim 00 00
N° minimo de
5.2 | Meta-Produto artigos 3° Quadrim 02 01
' publicados no VETA
blog do CPPR
ANUAL 02 02
ICM 100% 100%
Ne° de 1° Quadrim 10 29
contetdos
gerados a 2° Quadrim 10 23
partir de S -
pesquisas de 3° Quadrim 10 16
_ acervo e META
5.3 | Meta-Produto tem_élticas, ANUAL 30 68
realizadas
para
alimentar IcM 100% 227%
séries
virtuais
N de 1° Quadrim 02 02
pesquisae | 7o Quadrim 02 02
contetdo
5.4 | Meta-Produto gerado para | 3° Quadrim 02 02
' alimentagao
do canal de META 06 06
Podcast Café | ANUAL
Sem Filtro ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 01 00
N° de
55 | Meta-produto | Sorminafos | 3°Quadrim | 00 01
realizados VETA
virtualmente.
ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
N° de 1° Quadrim 02 03
5.6 | Meta-produto | pesquisa e - .
contetdo 2° Quadrim 02 02
4 - 20
Rua Maua, 51 - 2° andar 10
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gerados para | 3° Quadrim 02 02
o projeto de
lives META 06 07
“Conversas ANUAL
MCeMi ICM 100% 116%
Estabelecer 1° Quadrim 00 00
critérios e .
procedimentos 2° Quadrim 00 00
adotados com N° de
base em normas relatérios de | 30 Quadrim 01 01
06 : : . 6.1 | Meta-produto | monitoramen
internacionais to d liti META
ara gestéo dos 0 da politica 01 01
P de acervo ANUAL
acervos e nas
diretrizes IcM 100% 100%
construidas.
Ne° de 1° Quadrim 02 02
depoimentos
de histéria | 2° Quadrim 02 02
oral 3°Quadrim | 02 02
7.1 Meta-Resultado rewsgdc()js,
°r9a”('aza 05 IMETA ANUAL 06 06
';Egt%rr?‘;“;gle disponibilizad
' os ICM 100% 100%
07 virtualmente
N° de 1° Quadrim 00 00
relatério de
analise e 2° Quadrim 00 00
consolidagéo — -
7.2 | Meta-produto | dos projetos | 3° Quadrim 01 01
de historia \eTAANUAL 01 01
oral
realizados de
2017 a 2020 ICM 100% 100%
Produzir e 1° Quadrim 01 01
disponibilizar
manual de N° de 2° Quadrim 00 00
orientacdes de manuais 3° Quadrim 00 00
08 | . I|mp%za para(lj 8.1 | Meta-produto dprodqgl_(ljosd
areas de guarda isponibilizad [\ =TA ANUAL o1 o1
de acervo, de 0s
exposicoes e virtualmente.
para edificios ICM 100% 100%
histéricos
2.2 PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS - PA
MUSEU DO CAFE - ACOES CONDICIONADAS (2021)
4 - 20
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Acdes Atributo da = Previséo .
No. Condicionadas No. Mensuragédo Mensuragdo Quadrimestral Realizado
1° Quadrim 00 00
3 2° Quadrim 01 00
LabCafé - Bolsa
: o -
09 para apolo 9.1 | Meta-Produto| N, POISas | 3°Quadrim 00 00
técnico em ofertado VETA
esquisa.
pesq ANUAL 01 00
ICM 100% 0%
1° Quadrim 00 00
. 2° Quadrim 00 00
N° de livros do
10 | Restauraraceno |, | yeta proguto| , 3°MC | 3° Quadrim 11 00
bibliogréafico bibliografico VETA
restaurados
ANUAL 1 00
ICM 100% 0%
1° Quadrim 00 00
Readequagéo e N° projeto de [ 5o Quadrim 00 00
ampliacéo do readequagédo
arquivo deslizante ) e ampliagdo | 3° Quadrim 01 00
1 do Setor de 11.1} Meta-Produto de arquivo
Acervo deslizante META o1 00
Arquivistico entregue ANUAL
ICM 100% 0%
Parecer para 1° Quadrim 00 00
atualizagdo de
estado de 2° Quadrim 00 00
conservacao das N° de > -
12 | telas do saldo do | 12.1 | Meta-Produto parecer 3° Quadrim 03 00
prega(\)litrc;delral e entregue |\ eT A ANUAL 03 00
contratagdo de
especialista. ICM 100% 0%

Parecer Técnico da UGE sobre o Programa de Gestdo de Acervos:

Todas as agOes previstas para o quadrimestre e para o ano foram cumpridas com eficacia, atingindo os
objetivos previstos.

Em relagdo a meta n° 5.3, realizada acima do previsto, a UGE estd de acordo com a justificativa
apresentada.
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N&o foram

detalhamento sobre os esforgos empreendidos para o cumprimento de tais metas.

realizadas metas condicionadas. Recomenda-se & OS a apresentagcdo de maior

2.3 PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL - PEPC
MUSEU DO CAFE - ACOES PACTUADAS 2021
No. Pa?:tgl?:dsas No. ,\':‘gr']ts)ﬂ:ggdé% Mensuragéo | Previsdo Quadrimestral |Realizado
N° de 1° Quadrim 00 00
tixrﬁﬁi'ri?ii 20 Quadrim 01 01
13.1 | Meta-Produto realizadas a | 3° Quadrim 00 00
' partir de META
pesquisas ANUAL 01 01
internas do
museu ICM 100% 100%
N° de 1° Quadrim 01 01
ex\ﬁ;’;‘gi‘fs 20 Quadrim 00 00
Realizar realizadas a | 3° Quadrim 00 00
Programagao 13.2 | Meta-Produto partir de ——
cultural e de pesquisas ANUAL 01 01
exposicoes internas do
temporé_rias museu ICM 100% 100%
13 desenvolvidas e .
executadas a 1° Quadrim 4911
partir da Politica 2° Quadrim 14.700
de Exposicdes e N° minimo '
Programacéo 133 Meta - de visitantes | 3° Quadrim 28.858
Cultural - 2021 ' Resultado presenciais VETA
no Museu ANUAL 46.000 48.469
ICM 100% 100%
1° Quadrim 15.543
N° minimo 2° Quadrim 47.123
Meta - de visitantes ="~ - qrim 33318
13.4 presenciais
Resultado .
na Cafeteria META 68.000 95.984
do Museu ANUAL ' '
ICM 100% 100%
1° Quadrim 02 02
Programacg&o Ne de 5 :
14 | FériasnoMUseu | 141 | Meta-Produto | _eVentos | Quadim 0 02
) presenciais o ;
[Presencial] realizados 3 Quadrim 00 00
META 04 04
4 - 20
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ANUAL
ICM 100% 100%
1° Quadrim 100 103
2° Quadrim 60 107
N° minimo 5 -
14.2 Meta - de publico 3° Quadrim 00 00
Resultado -
presencial META 160 210
ANUAL
ICM 100% 100%
1° Quadrim 01 01
5 -
N° de 2° Quadrim 00 00
S -
15.1 | Meta-Produto ?/\i/r(talT;ci)ss 3° Quadrim 00 00
: META
realizados ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
Programacao S .
Aniversario de N minimo 1° Quadrim 32
1 Santos de publico | 2° Quadrim 00
- 15.2 | Dado-Extra .
[Virtual] virtual - 3° Quadrim 00
participacao
ANUAL 32
1° Quadrim 186
N° minimo 5 Quadn )
1bli uadrim
15.3 | Dado-Extra de.DUbII'CO i
virtual — 3° Quadrim 00
visualizacao
ANUAL 186
1° Quadrim 01 00
S -
N° de 2° Quadrim 00 00
5 -
16.1 | Meta-Produto prz\;irr]]g;s 3° Quadrim 00 00
: META
realizados ANUAL 01 00
Programacéao s s
Aniversario do ICM 100% 0%
16 Museu 1° Quadrim 120 00
[Presencial e 29 Quadrim 00 00
Virtuall N° minimo 5 -
16.2 | Meta -Resultad| de publico 3° Quadrim 00 00
presencial META
ANUAL 120 00
ICM 100% 0%
16.3 | Meta-Produto N° de 1° Quadrim 02 03
Rua Maug, 51 - 20 andar 14
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eventos 2° Quadrim 00 00
virtuais -
realizados | 3 Quadrim 00 00
META
ANUAL 02 03
ICM 100% 150%
1° Quadrim 147
N° minimo 5 Quadn 50
abli uadrim
16.4 | Dado-Extra de.pUb:'CO i
virtual - 3° Quadrim 00
participacéo
ANUAL 147
1° Quadrim 00 00
N° de 2° Quadrim 01 01
5 -
17.1 | Meta-Produto prz\;i?]tgzis 3° Quadrim 00 00
) META
realizados ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 30 30
N° minimo 5 -
17.2 Meta - de publico 3° Quadrim 00 00
Resultado .
presencial META 30 30
ANUAL
ICM 100% 100%
Programacéo Dia S -
17 Nacional do Café 1° Quadrim 00 00
[Presencial e NC de 2° Quadrim 02 02
Virtual] 5 -
17.3 |Meta-Produto ?/\i/r?S;(i)s? 3° Quadrim 00 00
: META
realizados ANUAL 02 02
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00
N° minimo 5 Quadh 56
abli uadrim
17.4 | Dado-Extra de_pub|||co i
virtual - 3° Quadrim 00
participacao
ANUAL 26
1° Quadrim 00
N° minimo 5 Quadn 373
ibli uadrim
17.5| Dado-Extra de_pub|||co i
_virtual - 3° Quadrim 00
visualiza¢éo
META 373
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ANUAL
1° Quadrim 00 00
S -
N° de 2° Quadrim 01 01
S -
18.1 | Meta-Produto prz\éz;tgzis 3° Quadrim 00 00
: META
realizados ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 30 30
N° minimo 5 :
18.2 Meta - de publico 3° Quadrim 00 00
Resultado ial
Semana Nacional presencia META 30 30
de Museus ANUAL
18 [Presencial e ICM 100% 100%
Virtual] 1° Quadrim 00 00
S -
N° de 2° Quadrim 01 01
Meta- eventos 3° Quadrim 00 00
18.3 M
Produto virtuais VETA
realizados ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00
N° minimo 55 Quadr G
1bli uadrim
18.4| Dado-Extra de_publllco i
virtual - 30 Quadrim 00
participacéo
ANUAL 05
1° Quadrim 00 00
S -
N° de 2° Quadrim 00 00
Meta- eventos 3° Quadrim 01 01
19.1 e
Produto presenciais META
. realizados ANUAL 01 01
Primavera de
19 Museus ICM 100% 100%
[Presencial e 1° Quadrim 00 00
Virtual
irtuall 29 Quadrim 00 00
N° minimo 5 -
19.2 Meta - de publico 3° Quadrim 30 70
Resultado :
presencial META 30 70
ANUAL
ICM 100% 100%
4 - 20
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1° Quadrim 00 00
S -
N° de 2° Quadrim 00 00
Meta- eventos 3° Quadrim 01 01
19.3 . X
Produto virtuais VETA
realizados ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00
N° minimo 5 Quadn )
bl uadrim
19.4| Dado-Extra de.p“b:'co :
virtual - 3° Quadrim 18
participacédo
ANUAL 18
1° Quadrim 00 00
5 -
N° de 2° Quadrim 00 00
Meta- eventos 3° Quadrim 01 01
20.1 e
Produto presenciais META
realizados ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 00 00
N° minimo -
Aniverséario do 20.2 Meta - de publico 3° Quadrim 50 2.351
edificio do Museu Resultado presencial META
do Café, antiga ANUAL 50 2.351
20 | Bolsa Oficial de
Café ICM 100% 100%
[Presencial e 1° Quadrim 00 00
Virtual] o ;
N° de 2° Quadrim 00 00
Meta- eventos 3° Quadrim 01 01
20.3 . :
Produto virtuais VETA
realizados ANUAL 01 01
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00
N° minimo 25 Quadri o
bli uadrim
20.4 | Dado-Extra de_publllco
_virtual - 3° Quadrim 69
visualizacao
ANUAL 69
Dia Internacional N° de 1° Quadrim 00 00
21 do Cafée 21.1 PMeta— eventos 29 Quadrim 00 00
i roduto virtuais
[Virtual] 3° Quadrim 01 01
Rua Maug, 51 - 20 andar 17
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realizados

META

ANUAL o1 01
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
N° minimo 2° Quadrim 00 00
- S -
21.2 Meta -Resultadq dsiﬁﬂg:'?o 3° Quadrim 50 2.764
i = META
participacao ANUAL 50 2.764
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00
N° minimo %5 Quadri 5%
bl uadrim
21.3| Dado-Extra de_pub|||co i
_virtual - 3° Quadrim 34
visualizagdo
ANUAL 34
1° Quadrim 00 00
N° de 2° Quadrim 00 00
921 Meta- eventos [ 30 Quadrim 01 01
: Produto presenciais
. META o1 o1
realizados ANUAL
2 Dia das Criancas ICM 100% 100%
[Presencial] 1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 00 00
N° minimo 5 -
222| M2 | depiblico | % QUad™ 15 32
presencial META 15 32
ANUAL
ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
Ne de 2° Quadrim 00 00
231 Meta- eventos [ 30 Quadrim 01 01
. Produto presencials
. . META o1 o1
Dia da realizados ANUAL
Consciéncia
23 Negra ICM 100% 100%
[Presencial] 1° Quadrim 0 00
N° minimo | 2° Quadrim 0 00
23.2 Meta de pabli i
3. Resultado € publico 3° Quadrim 10 10
presencial
META
ANUAL 10 10
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ICM 100% 100%
1° Quadrim 03 03
S -
N° de 2° Quadrim 04 04
Meta- eventos 3° Quadrim 01 01
24.1 . X
Produto virtuais VETA
realizados ANUAL 08 08
ICM 100% 100%
Ciclo de 1° Quadrim 121
24 Webnarios N° minimo 25 Quadri %
1bli uadrim
(Virtual) 24.2 | Dado-Extra de_publlco _
virtual - 3° Quadrim 28
participacéo
ANUAL 239
1° Quadrim 249
N° minimo 5 Quadn %
1bli uadrim
24.3| Dado-Extra | 9€Publico
virtual - 1730 Quadrim 214
visualizacao
ANUAL 553
2.3 PROGRAMA DE EXPOSICC)ES E PROGRAMACAO CULTURAL - PEPC
MUSEU DO CAFE - ACOES CONDICIONADAS 2021
Acdes Atributo da = . . .
No. Condicionadas No. Mensuragio Mensuragao |Previsao Quadrimestral |Realizado
1° Quadrim 00 00
LabCafeé -
Residéncia 20 Quadrim 00 00
Artistica N° de
. Meta- residéncia | 3° Quadrim 02 00
25 p?étln?:t?cga 25.1 Produto artl'_stica VETA
abordada pelo realizada ANUAL 02 00
museu
ICM 100% 0%
1° Quadrim 00 00
S -
Médulo \® de dossia 2° Quadrim 00 00
expositivo Meta- ; 3° Quadrim 01 00
o6 sobre 26.1 Produto de ptesqulsa
coNsumo no entregue META o1 00
espaco do ANUAL
mezanino ICM 100% 0%
26.2 Meta- Ne de projeto 1° Quadrim 00 00
4 - 20
Rua Maua, 51 - 2° andar 19
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Produto expografico | 2° Quadrim 00 00
entregue
3° Quadrim 01 00
META
ANUAL ol 00
ICM 100% 0%
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 00 00
N° de
Meta- madulo 3° Quadrim 01 00
26.3 -
Produto expositivo VETA
montado.
ANUAL ol 00
ICM 100% 0%
1° Quadrim 00 00
, 2° Quadrim 01 01
Numero de
Meta- programacéo | 3° Quadrim 00 00
27.1 .
Produto presencial
realizada META o1 01
ANUAL
Festival ICM 100% 100%
27 Santos Café
[Presencial] 1° Quadrim 00
NUumero 20 Quadrim 7.000
minimo de
Meta- L 3° Quadrim 00
27.2 Resultado partlcr;;;antes R
programacao ANUAL 7.000
ICM 100%
1° Quadrim 00 00
| 2° Quadrim 01 00
Numero de
Meta- evento 3° Quadrim 00 00
28.1 8
Produto presencial VETA
) realizado
08 Virada Cultural ANUAL 01 00
[Presencial] ICM 100% 0%
5 -
NGmero 1° Quadrim 00
28.2 | Dado-Extra minimo de | 20 Quadrim 00
participantes
na 3° Quadrim 00
4 - 20
Rua Maug, 51 - 2° andar 20
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programagéao ANUAL 00
1° Quadrim 00 00
; 2° Quadrim 01 00

Nidmero de
291 Meta- evento 3° Quadrim 00 00

' Produto presencial VETA
realizado
Virada da ANUAL 01 00
29 Maturidade
ICM 100% 0%
[Presencial]
; 1° Quadrim 00
Nudmero

minimo de | 2° Quadrim 00

29.2 | Dado- extra | participantes
na 3° Quadrim 00
programacéo ANUAL 00

Parecer Técnico da UGE sobre o Programa de Exposi¢ces e Programacéao Cultural:

De modo geral as ac¢des previstas para o quadrimestre e para o ano foram desenvolvidas com eficécia,
alcancando os objetivos previstos.

Em relacdo as metas n® 13.3, 13.4, 14.2, 19.2, 20.2, 21.2 e 22.2, que tiveram seu ndmero minimo
realizado acima do previsto, esta UGE parabeniza a OS pelos bons resultados.

Sobre agdo n°16, no que se refere as metas n° 16.1 e 16.2, relativas ao nimero de eventos presenciais
realizados e ao nimero minimo de publico presencial na programacéo de aniversario do Museu, a OS
justifica a n&o realizacdo do evento em razéo do fechamento do Museu ocasionado pela pandemia de
Covid-19 e informa que a programagcao foi adaptada para o ambiente virtual, cumprindo e superando no
primeiro quadrimestre a meta n°16.3, referente ao nimero de eventos virtuais realizados. Esta UGE
acata a justificativa, considerando a excepcionalidade que o contexto da pandemia de Covid-19 trouxe
aos equipamentos culturais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, e considera as metas n° 16.1
e 16.2 como cumpridas em ambiente virtual.

Quanto a agéo condicionada n°27, esta UGE parabeniza a OS pela realizagdo.

Considerando-se a excepcionalidade que o contexto da pandemia de Covid-19 trouxe aos
equipamentos culturais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, com a transposicéo de acdes
presenciais para o ambiente virtual, a quebra da série histérica e imprevisibilidade quanto ao alcance
efetivo das ag¢fes virtuais, uma parcela das metas pactuadas para este programa de trabalho teve
como atributo de mensuragéo o dado extra, o qual foi informado pela OS.

2.4 PROGRAMA EDUCATIVO- PE
MUSEU DO CAFE - ACOES PACTUADAS 2021
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No Agtes No Atributo da Mensuragéao Previsdo Realizado
’ Pactuadas " | Mensuracéo ¢ Quadrimestral
1° Quadrim 00 00
N°de agbes | 2o Quadrim 00 00
presenciais
30.1 | Meta-Produto dentro do 3° Quadrim 02 05
Programa
Semeando |META ANUAL 02 05
ICM 100% 250%
1° Quadrim 00 00
N° de acbes 2° Quadrim 04 10
virtuais dentro [, -
30.2 | Meta-Produto do Programa 3° Quadrim 01 06
Semeando |\META ANUAL 05 16
ICM 100% 320%
5 -
N° de projeto 1° Quadrim 00 00
‘OMuseué | 20 Quadrim 00 00
aqui’,
Programa para 30.3 | Meta-Produto implantado | 3° Quadrim 01 01
publico escolar com
(Programa SEDUC/Santo|META ANUAL| 01 01
30
Semeando) s ICM 100% 100%
[Presencial e -
Virtual] 1° Quadrim 00 00
N° minimo de S -
publico escolar| 2° Quadrim 00 00
30.4 |leta-Resultado | _PreSeN%@! 7300 agrim [ 50 64
atendido pelo
Programa \META ANUAL 50 64
Semeando
ICM 100% 100%
N° minimo de | 1° Quadrim 00
publico escolar|
virtual- 20 Quadrim 321
30.5 | Dado-Extra participacéo S -
atendido pelo | 3° Quadrim 75
Programa
Semeando ANUAL 396
N° minimo de | 1° Quadrim 00 00
estudantes -
306 Meta- atendidos em | 2° Quadrim 00 00
Resultado visitas 3° Quadrim 30 69
educativas
presenciais |META ANUAL| 30 69
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ICM 100% 100%
N° minimo de | 1° Quadrim 00
estudantes
atendidos 2° Quadrim 00
emsec321 S -
orientacéo 3° Quadrim 152
30.7 | Dado-Extra educativa
(agendamento,
explanagao
sobre regras, ANUAL 152
indicacao de
espaco)
1° Quadrim 00 00
N° de agBes | 20 Quadrim 00 00
Meta- presenciais
31.1 dentro 3° Quadrim 07 00
Produto
Programa
|dentidades |[META ANUAL 07 00
ICM 100% 0%
1° Quadrim 07 08
N° de acbes 2° Quadrim 07 17
32| e V";“r‘;")'srg;r:m 3°Quadrim | 00 08
Programa, projetos g
e acbes para Identidades [META ANUAL 14 33
publico em
situacéo de ICM 100% 236%
vulnerabilidade N° minimo de | 1° Quadrim | 00 00
31 | social (Programa pablico
Identidades) presencial em | 2°Quadrim 00 00
[Presencial e ) situacado de 5 -

Virtual] 31.3 Meta-resultado vulnerabilidade 3°Quadrim 30 00
social atendido META ANUAL 30 00
pelo Programa

Identidades ICM 100% 0%
N° minimo de | 1°Quadrim 30 58
publico virtual-
participagdo | 2°Quadrim 30 122
Meta-resultado em situacéo d 0 i
31.4 vulnerabilidade| 3°Quadrim 00 57
social atendidoly erA"ANUAL 60 237
pelo Programa
Identidades
ICM 100% 100%
31.5 Meta-resultado | N° minimo de | 1° Quadrim 00 00
3 - 20
Rua Maug, 51 - 2° andar 23
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pessoas em | 20 Quadrim 00 00
situagdo de .
vulnerabilidade| 3° Quadrim 30 00
social
atendidas em META ANUAL 30 00
visitas
educativas ICM 100% 0%
presenciais
1° Quadrim 07 08
Ne° de kit S -
disponibilizado| 2° Quadrim 07 17
31.6 |Meta-Produto parad | 3°Quadrim | 00 08
realizacdo da
atividade  \META ANUAL 14 33
virtual.
ICM 100% 236%
1° Quadrim 00 00
N° de agBes | 20 Quadrim 00 00
presenciais
32.1 | Meta-Produto dentro do 3° Quadrim 02 00
programa No
meu tempo. META ANUAL 02 00
ICM 100% 0%
1° Quadrim 00 00
N° de agdes | 20 Quadrim 02 03
. virtuais dentro
Progranja, projetos | 32.2 | Meta-Produto | do programa | 3° Quadrim 00 02
e acdes para No meu
publico idoso tempo. META ANUAL 02 05
(Programa No meu
32 tempo) ICM 100% 250%
[Presencial e 1° Quadrim 00 00
Virtual] N° minimo de -
publico idoso 2° Quadrim 00 00
) presencial 5 -
32.3 [Meta-Resultadg atendido pelo 3° Quadrim 20 00
‘Programa no (\ETA ANUAL| 20 00
meu tempo”
ICM 100% 0%
N° minimo de | 1° Quadrim 00
publico idoso
virtual- 2° Quadrim 40
32.4 | Dado-Extra participacéo S -
atendido pelo | 3° Quadrim 39
“Programa no
meu tempo” META ANUAL 79
4 - 20
Rua Maug, 51 - 2° andar 24
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N° minimo de | 1° Quadrim 00
Ublico idoso
P 220 720 Quadrim 00
presencial
32.5 | Dado-Extra tendid
atendido em | 30 Quadrim 00
visitas
educativas |META ANUAL 00
N° de acdes 1° Quadrim 00 00
presenciais 5 -
dentro do 2° Quadrim 01 00
33.1 | Meta-Produto projeto 30 Quadrim 00 02
Programa
Blend META ANUAL 01 02
ICM 100% 200%
1° Quadrim 00 02
N° de agdes 5 -
virtuais dentro 2° Quadrim 00 05
33.2 | Meta-Produto| 90 Projeto [ 30 Quadrim 01 03
Programa Blend
META ANUAL 01 10
ICM 100% 1000%
Programa para
capacitagao de o 1° Quadrim 00 00
guias de turismo, N° minimo de
professores e plblico 20 Quadrim 15 00
33 | agentes culturais presencial > -
(Programa Blend) 33.3 [Meta-Resultadg “Programa 3° Quadrim 00 16
[Presencial e Blend”  IMETAANUAL 15 16
Virtual]
ICM 100% 100%
N° minimo de | 1° Quadrim 00 70
Ublicos virtuais 0 .
participacdo | 2° Quadrim 00 524
33.4 |Meta Resultadca'[endldos pelo 3° Quadrim 15 34
“Programa
Blend” META ANUAL 15 628
ICM 100% 100%
N° minimo de | 1° Quadrim 00
publicos .
presenciais do| 2° Quadrim 00
Programa
335 | Dado-Extra Bt 39 Quadrim 00
atendidos em
visitas ANUAL 00
educativas
34 34.1 Meta- N° de acBes | L1°Quadrim 01 00
4 - 20
Rua Maug, 51 - 2° andar o5
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Produto presenciais | 2° Quadrim 01 03
dentro do .
programa Elos| 3° Quadrim 01 04
META ANUAL 03 07
ICM 100% 233%
1° Quadrim 01 03
N° de agbes -
Programa para virtuais gentro 2° Quadrim 01 01
integracéo e Meta- do programa -
formagéo do 84.2 Produto pE|gS 3% Quadrim o1 00
pablico interno META ANUAL| 03 04
(Programa ELOS)
[Presencial e ICM 100% 133%
Virtual] ° :
N° minimo de 1° Quadrim 07 00
publico interno| 20 Quadrim 07 29
atendido
34.3 |Meta-Resultadd presencialmen| 3° Quadrim 07 33
te pelo
“Programa [META ANUALl 21 62
ELOS ICM 100% 100%
N° minimo de | 1° Quadrim 42
publico interno
virtual- 2° Quadrim 33
34.4 | Dado-Extra participacéo S -
atendido pelo | 3° Quadrim 00
“Programa
ELOS ANUAL 75
1° Quadrim 00 00
N° de acBes ™o o adrim | 00 00
presenciais
35.1 Meta- dentro do [ 30 Quadrim 01 00
Produto Programa Ser
Pr_ogramas para META ANUAL 01 00
integracéo e
formacao do ICM 100% 0%
publico de pessoas -
35 | com deficiéncia 1° Quadrim 01 01
(Programa SER) N° de acdes 2° Quadrim o1 02
[Presencial e Meta- virtuais dentro -
Virtual] 352 Produto do Programa | S Quadrim 01 07
Ser META ANUAL 03 10
ICM 100% 333%
35.3 Meta- N° minimo de | 1° Quadrim 00 00
4 - 20
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Resultado publico 2° Quadrim 00 00
presencial de
pessoa com | 3°Quadrim 10 00
deficiéncia
atendido pelo META ANUAL 10 00
Programa Ser ICM 100% 0%
N° minimo de | 1° Quadrim 00
publico virtual- .
participagéo de| 2° Quadrim 58
) pessoa com -
35.4 | Dado-Extra deficiencia | 3° Quadrim 109
atendido pelo
“Programa ANUAL 167
Ser”
N° minimo de | 1° Quadrim 00
publico .
presencial de | 2° Quadrim 00
) pessoa com -
35.5 | Dado-Extra deficiéncia 3° Quadrim 00
atendido em
visitas ANUAL 00
educativas
N° de acdes 1° Quadrim 08 05
presenciais 5 -
dentro do 2° Quadrim 16 32
36.1 | Meta-Produto | _Programa | 30 Quadrim 16 21
Sejam Bem-
Vindos META ANUAL 40 58
ICM 100% 145%
Programa para . 1° Quadrim 02 06
publicos N° de acBes
espontaneos e virtuais dentro | 2° Quadrim 04 06
familias (Programa do Programa -
Sejam Bem- 36.2 | Meta-Produto Sejam Bem- 3° Quadrim 04 04
36 ; -
Vindos) Vindos  IMETAANUAL 10 16
[Presencial e
Virtual] ICM 100% 160%
N° minimo de | 1° Quadrim 40 68
publicos
espontaneos e| 2° Quadrim 80 506
familias
; 3° Quadrim 80 449
36.3 |Meta-resultado atend!dlas
presenciaimeniyieta ANUALl 200 1.023
te pelo
“Programa
Seja Bem- ICM 100% 100%
Vindo
4 - 20
Rua Maug, 51 - 2° andar 27
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N° minimo de | 1° Quadrim 38.215
publico virtual- .
visualizagdo | 2° Quadrim 795
(publico " -
Dado Extra | espontaneo e | 3° Quadrim 581
36.4 P
familias)
atendido pelo
“Programa ANUAL 39.591
Seja Bem-
Vindo
N° minimo de | 1° Quadrim 00
publicos .
espontaneos e| 2° Quadrim 00
Dado Extra familias -
36.5 3° Quadrim 284
atendidas em
visitas
educativas ANUAL 284
presenciais
Ne° de projeto | 1° Quadrim 01 01
de Orientagdo S -
Vet dut educativa sobre| 2° Quadrim 01 01
eta-produto
36.6 P protocolos de 300 irim | 00 01
seguranga
sanitaria de \META ANUAL 02 03
combate a
COVID-19 ICM 100% 150%
1° Quadrim 07 04
2° Quadrim 08 08
Meta-produto o
37.1 P N° de cursos Moo o jadrim | 08 08
realizados
META ANUAL 23 20
Curso Baésico de ICM 100% 37%
37 |Barista [Presencial]
1° Quadrim 21 18
N° minimo de | 2° Quadrim 24 24
Meta Resultado| baristas -
37.2 formados 3° Quadrim 24 23
META ANUAL 69 65
ICM 100% 94%
Realizar médulo 1° Quadrim 07 04
complementar ao Meta-produto |, . -
38 | Curso de Barista | 38-1 N° de médulos | 20 Quadrim 08 07
omplementares|
[Presencial] realizados 3° Quadrim 08 09
4 - 20
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META ANUAL 23 20
ICM 100% 87%
1° Quadrim 14 15
N° minimo de | 2° Quadrim 16 13
Meta Resultado alunos .
38.2 formados 32 Quadrim 16 20
META ANUAL 46 48
ICM 100% 100%
1° Quadrim 07 04
N° de médulos | 2° Quadrim 08 06
Meta-produto | avangados .
39.1 realizados 3° Quadrim 08 10
Mddulo avangado META ANUAL 23 20
de Barista (Novos
métodos, ICM 100% 87%
39
Harmonizagao, 1° Quadrim 14 11
Espressoperfeito)[
Presencial] o 2° Quadrim 16 13
Meta Resultado| N° minimo de i
39.2 alunos 3° Quadrim 16 19
formados
META ANUAL 46 43
ICM 100% 96%
1° Quadrim 00 00
S -
NC de cursos 2° Quadrim 01 01
Meta-produto lizad -
40.1 realizados 3° Quadrim 00 00
META ANUAL 01 01
Curso de ICM 100% 100%
40 | Torra[Presencial]
1° Quadrim 00 00
" 2° Quadrim 05 03
Meta Resultado| N° minimo de i
40.2 alunos 3° Quadrim 00 00
formados
META ANUAL 05 03
ICM 100% 60%
5 -
Cursos virtuais de N° de cursos 1° Quadrim 05 06
41 |curtaduragdo para |41.1 | Meta Produto| realizados | 20 Quadrim 08 13
leigos (equipe
propria e 3° Quadrim 08 08
4 - 20
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parceiros) META ANUAL 21 27
[Virtual] ICM 100% 129%
1° Quadrim 1.388
NO
minimo 2° Quadrim 2.543
41.2 Dado Extra de .
participan 3° Quadrim 21
tes
ANUAL 3.952

2.4 PROGRAMA EDUCATIVO- PE
MUSEU DO CAFE - ACOES CONDICIONADAS - 2021

Acbes Atributo da . Previsédo .
No-| condicionadas | M | Mensuragao | Me"SUT3%% | Quadrimestral  |Re@Zad0
1° Quadrim 00 00
Projeto pilot -
rojeto prioto 2° Quadrim 00 00
“Patriménio | . ] :
42 | Matimonio? As (421 | Meta Produto | N 48 PrOi€to | 3° Quadrim 01 00
mulheres do realizado. VETA
Centro como bem ANUAL 01 00
cultural” (captagao)
ICM 100% 0%

Parecer Técnico da UGE sobre o Programa Educativo:

De modo geral as acdes foram desenvolvidas com eficacia, alcancando os objetivos previstos.

Conforme orientacdo dada por esta UGE, as atividades educativas presenciais nos museus desta
Secretaria, em razdo da necessaria aproximacdo e diadlogo para a efetiva mediagdo do publico,
poderiam ser retomadas apos 80% da equipe do Programa Educativo estar vacinada, o que ocorreu na
segunda quinzena de novembro de forma gradual. Orientou-se, ainda, que os atendimentos a grupos
deveriam ser realizados, subdividindo-os de forma que cada educador permanecesse com no maximo
10 pessoas por visita. O atendimento a esta orienta¢éo reverberou no cumprimento de algumas agdes
presenciais.

Quanto as metas n° 30.1 e 30.2, referentes respectivamente ao nimero de a¢6es presenciais e virtuais
dentro do Programa Semeando (publico escolar), superadas no quadrimestre e no ano, a OS justificou
que o retorno das aulas presenciais, a alta demanda de acdes por parte dos parceiros e a continuidade
do atendimento virtual resultou na superagdo das metas, sem onerar o orcamento em razdo do
planejamento do nicleo educativo e do aproveitamento dos recursos existentes. Esta UGE acata as
justificativas da OS.

Em relac@o a agéo n° 31, concernente as agdes e visitas presenciais e as agfes virtuais dentro do
Programa Identidades (publico em situacdo de vulnerabilidade social), producdo de kit educativo e
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atendimento de publicos presenciais e virtuais, a OS justificou que para manter o acordado no convénio
firmado com a Fundacdo Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente (CASA), foi
necessadria a alteragdo do atendimento presencial para virtual, considerando-se as restricdes quanto as
saidas dos jovens em cumprimento de medida socioeducativa por conta da pandemia. Tal alteracao
reverberou no ndo cumprimento das metas presenciais. Além disso, houve a solicitagdo de expanséo
da parceria para mais dois centros, 0 que ocasionou a superacdo das metas virtuais e maior
disponibilizacdo de kits para realizagcdo das atividades virtuais. Esta UGE ressalta que houve um
equilibrio numérico entre as atividades virtuais realizadas a mais e as atividades presenciais nédo
realizadas, bem como em relagdo ao publico atendido virtualmente e o publico presencial previsto,
sendo possivel considerar a agcdo n° 31 e suas metas cumpridas a contento e devidamente justificadas.

No que tange a agdo n° 32, referente as acdes presenciais e virtuais dentro do Programa No meu
tempo (publico idoso), bem como sua meta-resultado de publico atendido, a OS justificou que com a
continuidade das medidas restritivas para publico idoso, as instituicdes parceiras solicitaram a
substituicdo do atendimento presencial, previsto inicialmente, para o formato virtual, o que possibilitou a
ampliacdo dos atendimentos virtuais sem onerar o orgamento proposto. Tal alterac@o reverberou no
ndo cumprimento das metas presencias (acdes presenciais realizadas e publico presencial atendido
dentro do Programa) e na superacdo da meta virtual (acéo virtual realizada dentro do Programa). Esta
UGE ressalta que houve um equilibrio numérico entre as atividades virtuais realizadas a mais e as
atividades presenciais ndo realizadas, bem como em relagdo ao publico atendido virtualmente e o
publico presencial previsto, sendo possivel considerar a acao n° 32 e suas metas cumpridas a contento
e devidamente justificadas.

Quanto as metas n® 33.1 e 33.2, concernentes as agdes presenciais e virtuais dentro do Programa
Blend (capacitacdo de guias de turismo, professores e agentes culturais), a OS justificou que com a
parceria da SEDUC/Santos, iniciou-se no quadrimestre uma atividade virtual de formagdo para
professores e, a pedido da parceira, a atividade teve seu encerramento presencialmente. Com isso,
houve a superacdo das acdes virtuais e a realizacdo de acdes presenciais ndo previstas para o
quadrimestre. Esta UGE acata a justificativa da OS.

Em relacdo as metas n°® 34.1 e 34.2, referentes as agdes presenciais e virtuais dentro do Programa
ELOS (integracdo e formagdo do publico interno), a OS justificou que com a retomada das acdes
presenciais, e a entrada de novos colaboradores no quadro do museu, foi necessario aumentar o
namero de ag8es de integracao e formacéo em formato presencial, sem onerar 0 orgamento por serem
acOes desenvolvidas pela prépria equipe. Desta forma, houve a superagdo no quadrimestre e no ano
das acbes presenciais e, no que tange a acgdo virtual, embora ndo tenha sido realizada no
quadrimestre, houve superac@o da meta anual em razao do desenvolvimento de atividades a mais no

1° quadrimestre. Esta UGE acata a justificativa da OS.

No que tange a agéo n° 35, referente as atividades presenciais e virtuais dentro do Programa SER
(publico de pessoas com deficiéncia), bem como sua meta-resultado de nimero minimo de publico
atendido, a OS justificou que atendendo a solicitagdo da parceira Escola Especial Sdo Judas, optou-se
pela troca da agdo presencial por virtual, ampliando os numeros de atendimentos sem onerar o
or¢gamento proposto. Com isso, a agdo presencial ndo foi cumprida no quadrimestre e no ano e, por
consequéncia, ndo houve atendimento de publico presencial. Quanto a agéo virtual, foi cumprida e
superada no quadrimestre e no ano. Esta UGE ressalta que houve um equilibrio numérico entre as
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atividades virtuais realizadas a mais e a atividade presencial néo realizada, bem como em relagédo ao
publico atendido virtualmente e o publico presencial previsto, sendo possivel considerar a agéo n° 35 e
suas metas cumpridas a contento e devidamente justificadas.

Quanto as metas n° 36.1 e 36.2, que envolvem as agfes presenciais e virtuais dentro do Programa
Sejam Bem-Vindos (publicos espontaneos e familias), ambas superadas no ano, a OS justificou que
com a retomada crescente dos visitantes presenciais e a possibilidade de realizacdo de atividades em
grupo, houve a potencializagdo das agdes oferecidas de modo presencial. Além disso, manteve-se a
estratégia de conexdo do publico no ambito virtual e, tendo as metas do 1° e 2° quadrimestres sido
superadas, a meta anual, por consequéncia, também foi superada.

Ja em relagdo a meta n° 36.6, concernente ao projeto de orientagdo educativa sobre protocolos de
seguranga sanitaria de combate & COVID-19 realizada sem previsdo no quadrimestre e superada no
ano, a OS justificou que devido a continuidade da pandemia ao longo do ano, houve a necessidade de
manutencao desse projeto no 3° quadrimestre.

Esta UGE acata as justificativas da OS para superagéo das metas n° 36.1, 36.2 e 36.6.

Em relagdo as agbes n® 37, 38, 39 e 40 referentes aos Cursos de Barista e de Torra, realizadas
parcialmente, a OS informou que a interrup¢éo dos atendimentos presenciais entre 06 de marco e 21
de abril de 2021 prejudicou a programacao do primeiro quadrimestre nao havendo tempo habil,
posteriormente, para reposi¢édo das edi¢cdes ndo realizadas. Esta UGE informa que o cumprimento das
metas das acdes n° 37, 38 e 39 esta acima de 80% do ICM, dentro dos limites aceitos por esta UGE,
considerando-as, portanto, cumpridas. Quanto & meta n° 40.2, parcialmente cumprida, esta UGE acata
a justificativa da OS.

Com relagdo a meta n° 41.1, referente ao ndmero de cursos virtuais realizados pelo Centro de
Preparagdo de Café, superada no ano, a OS justificou que o impacto na realizagdo da programagao
presencial do 1° quadrimestre em raz&o da interrup¢éo dos atendimentos presenciais, reverberou na
realizagdo de mais ag6es virtuais, contudo sem onerar o orcamento. Esta UGE acata a justificativa da
OsS.

Em relagdo as metas n° 30.4, 30.6, 31.4, 33.4, 34.3, 36.3 que tiveram seu nimero minimo realizado
acima do previsto, esta UGE parabeniza a OS pelos bons resultados.

Considerando-se a excepcionalidade que o contexto da pandemia de Covid-19 trouxe aos
equipamentos culturais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, com a transposicao das acoes
para o ambiente virtual e imprevisibilidade quanto ao efetivo alcance do publico virtual, parte das metas
de publico virtual pactuadas para este programa de trabalho teve como atributo de mensuragéo o dado
extra, o qual foi devidamente informado pela OS.

N&ao houve metas condicionadas cumpridas no quadrimestre e no ano.
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2.5 PROGRAMA DE INTEGRAQAO AO SISEM-SP - PSISEM
MUSEU DO CAFE - ACOES PACTUADAS 2021
NoO Acbes No Atributo da Mensuracio Previséo Realizad
' Pactuadas " | Mensuragéo ¢ Quadrimestral o]
1° Quadrim 00 00
N° de 2° Quadrim 01 01
431 | Meta-Produto | ©XP95'S9€S " "30 5 adrim 00 01
itinerantes
realizadas META ANUAL 01 02
43 Exposigoes ICM 100% 200%
Itinerantes
1° Quadrim 00
N° de 2° Quadrim 21
43.2 Dado Extra visitantes i
presenciais | 3° Quadrim 12
ANUAL 33
1° Quadrim 00 00
N° de 2° Quadrim 00 00
44.1 | Meta-Produto | S*POS'S9®S T Guadim | o1 01
virtuais
realizadas ANUAL 01 01
44 Exposigoes ICM 100% 100%
Virtuais
1° Quadrim 00
Ne de publico [ 20 Quadrim 00
44.2 Dado Extra virtual- i
visualizaggo | 3°Quadrim 63
ANUAL 63
NO 1° Quadrim 01 01
palestras/curs |20 Quadrim 00 00
- os/
Acdes de 451 3° Quadrim 01 00
formagéo Meta-Produto oficinas
45 | Palestras/cursos/ realizadas META ANUAL 02 01
oficinas virtualmente. ICM 100% 50%
i 1° Quadrim 15 35
[Virtual] N° de publico Quadri
45.2 virtual- 2° Quadrim 00 00
Meta-resultado i =
articipagdo
participac 3°Quadrim| 15 00
4 - 20
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META ANUAL 30 35
ICM 100% 117%
1° Quadrim 02 04
N° de agdes | 2° Quadrim 02 07
461 | Meta-Produto | V"UAIS U0 ae s dim | 02 08
projeto
Conexdes. META ANUAL 06 19
ICM 100% 317%
1° Quadrim 23.520
N° de pablico [ 20 Quadrim 1.634
46.2 Dado-extra virtual- i
visualizaggo | 3°Quadrim 4.112
Acbes de ANUAL 29.266
redes
46 tematicas N° de 1° Quadrim 00 00
5 Coloéquio
RedeCafé 9 20Quadrim | 00 00
[Virtual] S(_)brAe (-)
46.3 | Meta-Produto Pgtrlmomo € | 3% Quadrim o1 01
Paisagem do
Café META ANUAL 01 01
realizado c 009 009
virtualmente. ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 00 00
o -
46.4 |Meta-resultado N d? p ubILco 3° Quadrim 20 21
participacéo
META ANUAL 20 21
ICM 100% 105%
2.5 PROGRAMA DE INTEGRAGCAO AO SISEM-SP - PSISEM
MUSEU DO CAFE - ACOES CONDICIONADAS - 2021
Acles Atributo da . Previsado .
No. Condicionadas No. Mensuragéo Mensuracdo Quadrimestral Realizado
1° Quadrim 00 00
Mapeamento de 01 relatério _
47 museu e 471 Meta-Produto de 2° Quadrim 00 00
instituicbes ligados| */- mapeamento [ 3o -
ao tema café para entregue 3° Quadrim o1 00
a montagem da META 01 00
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RedeCafé ANUAL

ICM 100% 0%

Parecer Técnico da UGE sobre o Programa de Integragdo ao SISEM-SP:

Todas as acdes previstas para o quadrimestre e para o ano foram cumpridas com eficacia, atingindo os
objetivos previstos.

Referente a meta n° 43.1, que possui acréscimo de realizacdo anual, esta UGE informa que a OS
recebeu uma demanda do Museu da Cidade de Campinas para a realiza¢cdo da exposi¢céo itinerante
“Folclore Caipira”. Esta UGE acata justificativa da OS e informa que o acréscimo da meta foi acordado
com antecedéncia.

Ressalva-se, ainda,que o percentual de execucdo da meta n.° 43.1continha erro, devendo constar
como 200%, e ndo 100% como informado pela OS. Esta UGE fez a correcdo do percentual no quadro
de metas deste parecer.

Referente a meta n° 45.1, parcialmente realizada, foi cientificada com antecedéncia pela OS e acatada
por esta UGE.

Referente & meta n°® 46.1 que teve seu nimero realizado acima do previsto, esta UGE parabeniza a OS
pelos bons resultados.

Outro erro formal identificado no quadro de metas refere-se a meta n® 46.3, na qual ndo constava a
meta anual e o ICM. Esta UGE fez a inser¢éo dos dados no quadro de metas deste parecer.

N&ao houve metas condicionadas cumpridas no quadrimestre e no ano.

2.6 PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — PCDI
MUSEU DO CAFE - ACOES PACTUADAS 2021
Acbes Atributo da . Previsédo .
No. Pactuadas No. Mensuragéo Mensuracao Quadrimestral Realizado
N° de canais | 1° Quadrim 08 08
de
Atualizar o Plano comun!cagéo 2° Quadrim 08 08
de Comunicagéo e mantidos: 39 Quadrim 08 08
implantar acbes 1 - Site
para articular e se institucional META 08 08
comunicar com 0s ANUAL
48 | diversos publicos | 48.1 | Meta Produto | 2 - Facebook
da instituicéo, 3 - Instagram
valorizar a marca e .
aumentar a 4 - Twitter
visibilidade do 5 - Youtube ICM 100% 100%
museu ]
6- Pinterest
7 — Flickr
4 - 20
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8 - Spotify
1° Quadrim 300 320
2° Quadrim 300 300
N° minimo de -
48.2 | Meta Produto | inser¢des na 3° Quadrim 300 908
midia META
ANUAL 900 1.528
ICM 100% 100%
1° Quadrim 20.857
N° minimo de | 2° Quadrim 30.301
48.3 | Dado- Extra visitantes .
virtuais no site| 3° Quadrim 33.318
ANUAL 84.476
5 -
NC minimo de 1° Quadrim 3.760
I‘_l(lj)VOS 2° Quadrim 2.192
) seguidores em
48.4 | Dado- Extra todos os 3° Quadrim 3.225
canais de META
midias sociais
ANUAL 9.177
N° minimo de | 1° Quadrim 56.109
engajamento
em todos os | 2° Quadrim 38.350
48.5 | Dado- Extra canais de .
midias sociais | 3° Quadrim 42.577
ANUAL 137.036
N° minimo de 1° Quadrim 6.557
acessos Nas | 0 yadrim 6.275
48.6 | Dado- Extra | €Xposicoes
virtuais 3° Quadrim 4.988
ANUAL 17.820
Realizar campanha, 1° Quadrim 00 00
de marketing e
publicidade 2° Quadrim 00 00
institucional do -
Museu em canais N° de 3° Quadrim 01 01
49 | digitais, eletrénicos| 49.1 | Meta Produto campanha META
e impressos com realizada ANUAL 01 01
prévia aprovagéo
da proposta
editorial e layout ICM 100% 100%
pela SEC
4 - 20
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1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 00 00
N° de
programas | 3° Quadrim 01 01
50.1 | Meta-resultado pessoas
fisicas
I mantidos. META 01 01
Contribuir para ANUAL
elaboracgéo de
50 | novas estratégias ICM 100% 100%
ara captacéo de
P recﬁrs(c;)s 1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 01 01
N° de -
50.2 | Meta Produto |  portfélio 3° Quadrim 01 01
desenvolvido META
ANUAL 02 02
ICM 100% 100%

2.6 PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — PCDI
MUSEU DO CAFE - ACOES CONDICIONADAS 2021

No. A_Qpes No. Atributo d~a Mensuracgdo |Previsdo Quadrimestral |Realizado
Condicionadas Mensuragao
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 00 00
Realizar Pesquisa Meta- Nimero de
51 de Imagem 51.1 pesquisa 3° Quadrim 01 00
L Produto :
Institucional realizada
META ANUAL 01 00
ICM 100% 0%

Parecer Técnico da UGE sobre o Programa de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional:

De modo geral as acgdes para o quadrimestre e para o ano foram desenvolvidas com eficacia,
alcancando os objetivos previstos.

Em relagdo a meta n® 48.2, que teve seu ndmero minimo realizado acima do previsto, esta UGE
parabeniza a OS pelos bons resultados.

Considerando-se a excepcionalidade que o contexto da pandemia de Covid-19 trouxe aos
equipamentos culturais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, com a transposicdo de acdes
presenciais para o ambiente virtual, a quebra da série histérica e imprevisibilidade quanto ao alcance
efetivo das agdes virtuais, uma parcela das metas pactuadas para este programa de trabalho teve
como atributo de mensuragéo o dado extra, o qual foi informado pela OS.
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Nao foram realizadas agbes condicionadas. Recomenda-se a OS a apresentacdo de maior
detalhamento sobre os esforcos empreendidos para o cumprimento das metas condicionadas, como as
estratégias executadas para a aproximacao de possiveis parceiros, ou instituicdes e/ou empresas
acionadas para o desenvolvimento de parcerias, por exemplo.

2.7 PROGRAMA DE EDIFICA(;OES- PED
MUSEU DO CAFE - ACOES PACTUADAS (2021)
Acbes Atributo da . Previsédo .
No. Pactuadas No. Mensuragéo Mensuragao Quadrimestral Realizado
1° Quadrim 01 01
Renovar Alvara . 2° Quadrim 00 00
52 de 52.1 | Dado- Extra reﬁlc\:\?;?io .
Funcionamento 3° Quadrim 00 00
ANUAL 01 01
1° Quadrim 00 00
2° Quadrim 01 01
53 Renovar AVCB |53.1 | Dado- Extra AVC%
renovado | so Quadrim 00 00
ANUAL 01 01
1° Quadrim 01 01
Renovar Seguros 2° Quadrim 00 00
54 9 54.1 | Dado- Extra Seg“rgs
renovados | 3o qyadrim 00 00
ANUAL 01 01
Concluir servigos 1° Quadrim 00 00
de conservagéo e 20 Quadrim 00 01
manutencao das
55 fachadas do 55.1 Meta- Servigos 3° Quadrim 01 00
Museu do Café ’ Produto concluidos VETA
(agéo de 2019 n&o 01 01
concluida em ANUAL
2020) ICM 100% 100%
1° Quadrim 00 00
Implantar de 25 Quadri 00 oL
A & uadrim
56 aUd'tzong(ﬁgﬁo de 56.1 Meta- Auditério
. ' Produto implantado | 3° Quadrim 01 00
concluida em
2020) META
ANUAL 01 01
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‘ ‘ ‘ ‘ ICM ’ 100% ‘ 100% ‘
2.7 PROGRAMA DE EDIFICACOES - PED
MUSEU DO CAFE - ACOES CONDICIONADAS (2021)
Acbes Atributo da = Previséo .
No. Condicionadas No. Mensuragédo Mensuragdo Quadrimestral Realizado
1° Quadrim 00 00
Recuperar Espaco 2° Quadrim 00 00
espaco do antigo Meta- recuperado 5 -
57 restaurante Clube 571 Produto P 8° Quadrim 01 00
da Bolsa META ANUAL 01 00
ICM 100% 0%
1° Quadrim 00 00
Desenvolver 29 Quadrim 00 00
projeto executivo
S . 5 -
58 de luminotécnica 58.1 | Meta-produto PrOJeto_ 3° Quadrim 01 01
para as fachadas desenvolvido VETA
do Museu do ANUAL 01 01
Café
ICM 100% 100%

Parecer Técnico da UGE sobre o Programa de Edificacdes:

De modo geral as agBes para o quadrimestre e para o ano forma cumpridas, alcangando os objetivos
previstos.

Quanto & meta n® 52.1, o Museu possui Alvara de Funcionamento Local de Reunido, emitido pela
Secretaria Municipal de Financas do municipio de Santos, renovado anualmente, e valido até
31/12/2021.

Para a meta n° 53.1, que prevé a renovagdo do AVCB, o Museu possui 0 documento n® 519093, valido
até 16/06/2024.

Quanto a meta n® 54.1, referente & Renovagcdo de Seguros, a apdlice de seguro multirrisco, n°
02852.2021.0001.0118.0019113, contratada através da seguradora AXA, é valida até 31/12/2022, e a
de responsabilidade civil, n°® 02852.2022.0001.0351.0007315, contratada através seguradora AXA, é
valida até 31/12/2022.

As metas n° 55.1 e n°® 56.1, pendentes dos exercicios de 2019 e 2020, que tratam dos servigos de
conservagao e manutencao das fachadas do Museu e da implantagdo do auditorio, foram concluidas.

A meta condicionada 57.1, que trata de recuperar espaco do antigo restaurante Clube da Bolsa, com
recursos ja reservados e remanescentes do Contrato de Gestéo anterior, apds duas concorréncias que
visaram a contratacdo de servigos através de empreitada global, contudo sem qualquer interessado,
esta sendo desenvolvida através do faseamento da execugéo das obras e servigos, e possui a previsdo
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de cumprimento no novo Contrato de Gestédo. Esta UGE, conjuntamente com o GPAO, acompanhara o
desenvolvimento da acgao.

A meta condicionada 58.1, que trata do desenvolvimento de projeto executivo de luminotécnica para as
fachadas do Museu do Café, foi iniciada, com a contratacdo de projeto executivo de luminotécnica,
subdividido em duas fases, e possui a previsao de cumprimento no novo Contrato de Gestdo. Esta
UGE, conjuntamente com 0 GPAO, acompanhara o desenvolvimento da acéo.

QUADRO DE METAS, ROTINAS E OBRIGAGOES CONTRATUAIS PENDENTES DE EXERCICIOS

ANTERIORES

Programa N° e nome da | Prazo Novo prazo | Status Posicdo da

acao pactuado pactuado UGE
Programa de | Acdo n° 39 - | 2020 40 Trimestre | Concluida REALIZADA
Edificactes Conservagdo e 2021

Manutencéo

das Fachadas

(PT 2019)
Programa de | Acdo n° 40 - | 2020 40 Trimestre | Concluida REALIZADA
Edificactes Reforma e 2021

Requalificacéo

de Area

Localizada no

Segundo Andar

(PT 2019)

QUADRO DE AVALIAGAO DAS ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES CONTRATUAIS

Rotina / Obrigagao Comprovagéo Avaliacédo da UGE
Contratual
Programa de Gestédo Todos os anexos Todas as rotinas e obrigagdes previstas para o
Museold6gica entregues quadrimestre foram devidamente entregues e
cumpridas com eficacia, alcangando os objetivos
previstos.
Programa de Gestéo de Todos os anexos Todas as rotinas e obrigag@es previstas para o
Acervos entregues gquadrimestre foram devidamente entregues e
cumpridas com eficacia, alcangando os objetivos
previstos.
Programa de Todos os anexos Todas as rotinas e obrigacGes previstas para o
Exposicdes e entregues quadrimestre foram devidamente entregues e
Programacéao Cultural cumpridas com eficécia, alcangando os objetivos
previstos.
Programa Educativo Os anexos foram De modo geral as rotinas e obrigac6es previstas para o
quadrimestre foram devidamente entregues e
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parcialmente entregues | cumpridas com eficacia, alcangando os objetivos
previstos.
Programa de Integracdo Todos os anexos Todas as rotinas e obrigagdes previstas para o
ao SISEM-SP entregues gquadrimestre foram devidamente entregues e
cumpridas com eficacia, alcangando os objetivos
previstos.
Programa de Todos os anexos Todas as rotinas e obrigac@es previstas para o
Comunicagéo e entregues quadrimestre foram devidamente entregues e
Desenvolvimento cumpridas com eficécia, alcangando os objetivos
Institucional previstos
Programa de Todos os anexos Todas as rotinas e obrigagGes previstas para o
Edificagdes entregues quadrimestre foram devidamente entregues e
cumpridas com eficacia, alcangando os objetivos
previstos.

Quanto as rotinas técnicas e obrigacdes contratuais executadas no ambito dos programas de trabalho,
registramos (conforme demonstrado no quadro acima) que foram executadas, havendo apenas as
seguintes observacdes:

Programa de Gestdo Museolégica

EIXO 5 — Monitoramento e Avaliacdo de Resultados

Esta UGE informa que solicitou a todas as OSs que interrompessem a aplicagdo da Pesquisa de Perfil
e Satisfagdo do Publico Escolar, em razdo da Pandemia da Covid-19. Com isso, ndo havera entrega do
Relatério Analitico da Pesquisa de Perfil e Satisfagédo do Publico Escolar este ano.

EIXO 6 - Acessibilidade

Verificou-se que o Relatorio Institucional de Acessibilidade apresenta apenas as ag8es realizadas no
ambito do Nucleo Catavento Acessivel, ndo considerando a transversalidade da acessibilidade no
planejamento institucional. Com isso, solicitamos que o relatério seja produzido considerando a
transversalidade da acessibilidade no planejamento institucional, abrangendo as seis dimensdes da
acessibilidade: atitudinal, arquiteténica, comunicacional, metodolégica, instrumental e programatica.

Programa Educativo

Néo foi identificado junto aos arquivos o Relatério com os resultados das avaliagdes aplicadas ao
publico educativo em que se utilizaram modelos préprios da instituicdo. Solicita-se que a OS explicite se
houve a aplicacdo de avaliagbes ao longo do ano de 2021 e, em caso afirmativo, que encaminhe o
relatorio acima explicitado no prazo de 30 dias apds o recebimento deste parecer.
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Quanto as recomendacdes feitas pela Comissédo de Avaliacéo, temos a manifestar:

Recomendacéo no Relatério da Comisséo de Avaliagdo:

Anual de 2020() 1° trimestre 2021 () 20 trimestre 2021() 3° trimestre 2021()

2° e 3° trimestres de 2021

e Recomenda a analise, para planos de trabalhos futuros, daquilo que pode continuar sendo
realizado de forma virtual e das agbes que sdo essencialmente atreladas ao ambiente
presencial, a fim de maximizar a difusdo e divulgacdo dos diversos segmentos culturais
desenvolvidos pela SEC, sempre levando em conta a esséncia e a missdo de cada
contrato em questao.

3° trimestre de 2021

e Considerando a provavel manutengdo de uma acdo hibrida (digital e presencial) nos
préximos anos, indica que o plano de trabalho estabeleca metas e percentuais de
atendimento especificos para cada um dos dois ambientes, levando em consideragdo as
especificidades de cada linguagem.

Resposta da OS

Anual de 2020( ) 1° trimestre 2021 () 2° trimestre 2021(X) 3° trimestre 2021(X)

Na&o foi identificada resposta formal da OS as recomendag¢6es da Comissao de Avaliagéo.

Esta UGE verificou que a OS considerou as recomendagdes da Comissédo de Avaliagcdo presentes no
2° e 3° trimestres de 2021, nos relatorios posteriores ao seu recebimento.

VIl - O CUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS PACTUADAS EM CONFORMIDADE COM A
REGULAMENTAGAO QUE REGE A MATERIA

De acordo com o acompanhamento realizado por esta Unidade Gestora, a Organizagdo Social de
Cultura cumpriu, de modo geral, as clausulas pactuadas no Contrato de Gestéo n° 009/2016, durante o
exercicio de 2021, conforme verificado nas visitas in loco, reunides, participacdo em agdes e eventos, e
analise de relatérios e documentos, ndo tendo chegado a nosso conhecimento nada que aponte o
contrario.

Cabe destacar que é responsabilidade da Organizagdo Social a veracidade de todas as informacdes e
documentos por ela fornecidos, estando sujeita as penalidades previstas em lei.
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VIl - A DISPONIBILIZACAO, PELA ENTIDADE DO TERCEIRO SETOR, DOS DOCUMENTOS
COMPROBATORIOS DOS GASTOS EFETUADOS COM OS RECURSOS DA PARCERIA E SUA
DEVIDA CONTABILIZAGAO, ATESTADA PELO CONTADOR DA BENEFICIARIA

Todos os documentos necessarios ao acompanhamento da parceria com a Organizacdo Social de
Cultura em relagdo aos gastos efetuados com recursos do Contrato de Gestdo estiveram
tempestivamente disponiveis e foram fornecidos quando solicitados, ao longo do exercicio, incluindo a
entrega na prestacdo de contas anual das demonstracdes financeiras assinada pelo contador e
diretoria financeira, e auditadas por auditor independente.

Observa-se, ainda, que o relatério da auditoria independente bem como os controles internos da OS
que atestam essa comprovacdo foram devida e expressamente aprovados pelo Conselho de
Administracdo da entidade.

IX - A CONFORMIDADE DOS GASTOS AS NORMAS GERAIS SOBRE LICITACOES E
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DEFINIDOS NA LEI FEDERAL N° 8.666, DE 21 DE JUNHO DE
1993 E ALTERAGCOES

De acordo com o § 1° do Artigo 200 da Instrugdo Normativa n® 01/2020 do Tribunal de Contas do
Estado de SP, esse atestado ndo se aplica ao presente Parecer Conclusivo, visto que 0 mesmo trata de
repasses publicos a entidades do Terceiro Setor, enquanto que esse atestado é aplicado somente aos
casos de repasses publicos a entidades do Primeiro Setor.

X - QUE OS ORIGINAIS DOS COMPROVANTES DE GASTOS CONTEM A IDENTIFICAGAO DA
ENTIDADE BENEFICIARIA, DO TIPO DE REPASSE E DO NUMERO DO AJUSTE, BEM COMO DO
ORGAO/ENTIDADE REPASSADOR(A) A QUE SE REFEREM

A documentagdo gerada pela Organizagéo Social obedece as orientagdes do Sistema de Arquivos do
Estado de S&o Paulo, SAESP, conforme previsto no Contrato de Gestao, em atendimento ao Decreto
n° 48.897/2004.

Além disso, em verificacéo realizada por amostragem, no decorrer do exercicio, pudemos constatar que
a Entidade beneficiada estampa em seus comprovantes de gastos, carimbo contendo a identificagéo do
tipo de repasse que o custeia, nimero do Contrato de Gestdo e o nome do 6rgéo repassador, no caso,
Secretaria de Cultura e Economia Criativa.

Xl - A DISPONIBILIZAGAO PELA ENTIDADE DO TERCEIRO SETOR DAS RESPECTIVAS
CERTIDOES ATUALIZADAS ACERCA DA REGULARIDADE DOS RECOLHIMENTOS DE
ENCARGOS TRABALHISTAS, QUANDO A APLICAGAO DOS RECURSOS ENVOLVER GASTOS
COM PESSOAL
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A Organizagdo Social de Cultura parceira disponibilizou, ao longo do exercicio, quando solicitada,
certides e declaragbes atualizadas acerca da regularidade dos recolhimentos de encargos
trabalhistas.

Xll - O ATENDIMENTO AOS PRINCIPIOS DA LEGALIDADE, IMPESSOALIDADE, MORALIDADE,
PUBLICIDADE, EFICIENCIA, MOTIVAGAO E INTERESSE PUBLICO

Atestamos o atendimento aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, motivacéo e interesse publico na execugdo do contrato n°009/2016, durante o exercicio de
2021, com base, entre outras, nas seguintes constatacoes:

e O contrato de gestdo pauta-se pela Lei Estadual Complementar n° 846/1998 e seus
regulamentos, sendo que tanto a sua celebrac@o, quanto todas as alteragbes ocorridas
(relacionadas ao detalhamento do plano de trabalho anual ou a modifica¢cdes nos valores do
contrato) foram devidamente analisadas e aprovadas pela douta Consultoria Juridica da Pasta
e ratificadas pelo Gabinete da Pasta.

e A Organizagdo Social tem regulamento de compras e contratagdes e é regularmente instada a
assegurar que seus processos de selecdo de pessoal e aquisicdo de obras e servigos sejam
devidamente publicizados e obedecam a critérios objetivos, impessoais e técnicos.

e O modelo de gestao por organizacéo social € mais agil e eficiente, os resultados alcancados
pela Cultura no Estado de S&o Paulo evidenciam a ampliagdo de ac¢des culturais e de publico
atingido nos ultimos dez anos.

e A Secretaria de Cultura e Economia Criativa disponibiliza os contratos de gestdo, termos
aditivos, relatorios de prestacdo de contas e pareceres técnicos das Unidades Gestoras e
relatorio conclusivo anual da Comissdo de Avaliacdo, além dos principais resultados das
parcerias com organizagbes sociais, no portal da transparéncia da Cultura
(www.transparenciacultura.sp.gov.br). As OSs também divulgam seus documentos em seus
sites e nos dos objetos culturais geridos por elas.

e A celebracdo do contrato de gestdo foi antecedida de convocagdo publica das organizacGes
sociais interessadas, publicada no Diario Oficial do Estado e no portal eletronico da Secretaria
e divulgada as instituicdes qualificadas como OS de Cultura no Estado.

e A Secretaria de Cultura e Economia Criativa tem reforgado sempre o compromisso publico que
pauta cada contrato de gestdo. O respeito aos direitos humanos e constitucionais, as
diferencas e a diversidade cultural tem sido enfatizado em varios momentos da parceria e a
Organizacdo Social tem participado desse esforco com agbes no plano de trabalho. S&o
exemplos as iniciativas relacionadas a ampliacéo da acessibilidade e a inclusdo de pessoas em
situacdo de vulnerabilidade social.
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XIIl - A EXISTENCIA E O FUNCIONAMENTO REGULAR DO CONTROLE INTERNO DO ORGAO OU
ENTIDADE PUBLICO(A) CONCESSOR(A), COM INDICAGAO DO NOME COMPLETO E CPF DOS
RESPECTIVOS RESPONSAVEIS

Atestamos a existéncia e o funcionamento regular da Unidade de Preservagdo do Patriménio
Museoldgico que é a Unidade de Atividade Cultural da Secretaria gestora e ordenadora de despesas do
contrato de gestdo n° 009/2016 sendo, entre outras atribuicdes, responsavel pela “fiscalizagdo das
atividades das OrganizagOes Sociais e pela coleta de informagbes para o processo de avaliagdo dos
Contratos de Gestdo na sua area de atuacdo”, nos termos do artigo96 do Decreto Estadual n°
50.941/2006.A coordenacdo da referida UGE no exercicio de 2021 foi realizada por Paula Paiva
Ferreira, CPF n°® 409.936.338-46, e respondeu pelo expediente da Unidade durante parte deste periodo
Leticia Nascimento Santiago, CPF n° 323.870.238-62.

Em atuacdo complementar a Unidade Gestora, destacamos a atuac@o da Unidade de Monitoramento
dos Contratos de Gestéo, que tem, entre outras atribuigdes, a de “realizar anélise econémico-financeira
dos contratos de gestdo, com base no exame anual dos resultados” e a de “elaborar pareceres
econdmico-financeiros anuais de monitoramento e avaliacdo da prestagdo de contas dos contratos de
gestédo”, bem como “recomendagdes anuais referentes a execugao orgamentaria”, em ambos os casos
“considerando a documentacédo fornecida pelas organizagbes sociais e os pareceres técnicos e
qualitativos das Unidades de Atividades Culturais da Secretaria sobre o cumprimento das metas”,
conforme disposto no inciso VI, alineas c e d, do artigo 68-D do Decreto Estadual n°® 59.046/2013.

Ressaltamos ainda que, no ambito do controle interno Poder Executivo paulista, os Centros de Controle
e Avaliagdo da Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo tém, entre outras atribui¢des, a de
“examinar e analisar a legalidade e a legitimidade dos contratos de gestdo, bem como o resultado
atingido na sua execugdo, quanto a eficiéncia e a eficacia” e “acompanhar e analisar o cumprimento
das metas previstas na contratualizagdo por resultados com as entidades parceiras do Estado,
integrantes do Terceiro Setor”, conforme disposto nos incisos Xlll e XIV do artigo 27 do Decreto
Estadual n® 60.812/2014.

Vale lembrar que a Organizagédo Social sujeita-se, “no que diz respeito aos recursos e bens publicos
recebidos e administrados, ao controle e fiscalizagdo dos 6rgédos de auditoria do Estado, devendo
disponibilizar aos mesmos todos os dados e documentos necessarios para a verificagdo do
cumprimento dos requisitos de legalidade e economicidade nas compras e contratacdes efetuadas com
recursos publicos, ndo podendo furtar-se a tais controles sob alegagao de sigilo fiscal ou bancario”, de
acordo com o disposto no artigo 3° do Decreto Estadual n® 51.346/2006.

XIV - INDICACAO QUANTO A REALIZAGAO DE VISITA IN LOCO PELO ORGAO OU ENTIDADE
PUBLICO(A) CONCESSOR(A), QUANDO HOUVER

No que tangem as agdes de acompanhamento, além das visitas técnicas in loco, a Unidade de
Preservacdo do Patrimdnio Museologico realiza reunides com as equipes da Organizagdo Social de
Cultura e participa de agdes e eventos promovidos no equipamento cultural gerido em parceria.

Visitas Virtuais a pagina https://www.museudocafe.org.br/ realizadas (quinzenalmente).
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Visitas virtuais as redes:
https://www.facebook.com/MuseudoCafe

Perfil do Instagram: @museudocafe

Planilha de Registro de Visitas Técnicas, Eventos e Reunides de Trabalho

1° Quadrimestre/2021

Ana Lidia Teberga (Poiesis - CGA), Ana
Rita Lima (CCE - Catavento), Anderson
Shimamoto (SAMAS - MAS), Andreia
Duarte (ACAM — MCP), Bethania Arruda
(ACAM - MCP), Cristiane Patrici (ACAM —
MCP), Daniella Oliveira (INCI - MC), Daniel
Gonzales Denyse Emerich (SAMAS -
MAS), Ellen Nicolau (APAA - MDS),
Fernanda Bergamo (ACAM - MCP), Fre
Carey (ACAM — MFL), Guilherme Torres
(APAF — MIS), lalé Cardoso (IDBrasil —
MF), Isaltina Santos (ACAM - MIV),
Jessica Dezuani (CCE - Catavento),
Juliana Barros (INCI — MI), Lais Garcia
Rocha (APAF — MIS), Leticia Toloi (ACAM -
MCP), Lais Rocha (APAF — MIS), Liana
das Neves (APAF — MIS), Luis Fernando
Marques (ACAM - MIV), Marcelo Continelli
(ID Brasil - MF), Marina Herling (APAF —
MIS), Marina de Toledo (IDBrasil - MLP),
Maryangela Beatriz Barbieri (Poiesis),
Miriam Kajiki (APAF — Paco), Pedro
Jackson Santos (CCE — Catavento), Siméia
Mello (AMAB - MAB), Sasha Carioni (INCI
— MC), Telma Mosken (APAC — Pina),
Uiara Potira (ACAM - MIV), Valquiria
Martins  (ACAM_— MIV), Vitor Molinari

Data Local Uipe el Participantes (Instituicao) Pauta/Res_uNmo
evento da Reuniéo
05/02/2021 | AMBIENTE Reuni&o Leticia Santiago (UPPM-SEC), Davidson | Plano de Trabalho
VIRTUAL de Kaseker (UPPM-SEC) Angelita (UPPM- 2021
Trabalho SEC), Roberta Martins (UPPM-SEC),
Tayna Rios (UPPM-SEC), Alessandra
Almeida (INCI), Thiago Santos (INCI)
12/02/2021 | Ambiente Reunigo Alessandra Almeida (INCI), Marcela Rezek | Planilha de publico
Virtual - (MC), Mirian Yagui (UPPM-SEC)
Microsoft
Teams
25/02/2021 | Ambiente Reunido Mirian Yagui (UPPM — SEC), Suzy Santos 12 Reunido do
Virtual - (UPPM - SEC), Angelita Fantagussi | Comité Educativo.
Google Meet (UPPM — SEC), Alexandra Rocha (Poiesis), Pauta:

Planejamento de
Acdes do Comité
Educativo para
2021
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Anderson Shimamoto (SAMAS - MAS),
Andreia Duarte (ACAM — MCP), Aureli
Alcantara (APAC — MR), Cristiane Patrici
(ACAM — MCP), Daniella Oliveira (INCI -
MC), Dayves Augusto (ACASA - MCB),
Denyse Emerich (SAMAS — MAS), Ellen
Nicolau (APAA — MDS), Fernando Dourado
(IDBrasil — MLP), Frederico Carey (ACAM —
MFL), Gabriela Aidar (APAC - Pina),
Gabriela Sanches (ACAM-MIV), Guilherme
Pacheco (APAF — MIS), Guilherme Torres
(APAF — MIS), lalé Cardoso (IDBrasil —
MF), Juliana Barros (INCI — M), Lais
Garcia Rocha (APAF — MIS), Liana das
Neves (APAF - MIS), Lilian
BudaibesZorato (ACAM - MIV), Luiz
Gregorio Camargo (INCI — MI), Mariane
Souza (APAF - MIS), Marina Herling
(APAF — MIS), Marina de Toledo (IDBrasil -
MLP), Pauliceia Novaes (CCE -
Catavento),Rafael  Adinolfi (CCE -
Catavento), Siméia Mello (AMAB - MAB),
Sueli Vital (APAF — Pago), Telma Modsken
(APAC - Pina), Uiara Potira (ACAM — MIV),
Valquiria Martins (ACAM — MIV), Vitor
Molinari (ACAM — MCP), Yule Barbosa
(APAF — MIS).

(ACAM — MCP)
29/04/2021 | Ambiente Reunigo Mirian Yagui (UPPM — SEC), Suzy Santos 22 Reunido do
Virtual - (UPPM — SEC), Alexandra Rocha (Poiesis), | Comité Educativo.
Google Meet Ana Lidia Teberga (Poiesis - CGA), Pauta:

|.Orientag6es sobre
Caderno de
Orientacdes do
Plano de Trabalho
2021;11.
Compartilhamento
de experiéncias

Planilha de Registro de Visitas Técnicas, Eventos e Reunifes de Trabalho

2° Quadrimestre/2021

Tipo de Participantes Pauta/Resumo
Data Local
evento (Instituicéo) da Reuniéo
Ambiente Davidson Kaseker (UPPM-SEC), Carolina | Meta do Programa
25/05/2021 Virtual - Reunido Rocha (UPPM-SEC), Marcela Rezek (MC) | de Integracdo do
Google Meet e Osvaldo Abreu. SISEM-SP
Acompanhamento
Visita Roberta Martins (SEC-UPPM), Celso | da conclusdo dos =
08/07/2021 Presencial Técnica Nomoto (SEC- GPAO), Angelita | servigos de —
Fantagussi (SEC-UPPM) conservagao das —
fachadas. =
05/08/2021 Ambiente ~ Sec Cultura: Leticia Santiago, Davidson | Reunido de balango =
Virtual - Reuni&o | kaseker, Angelita Soraia, Tayna Rios, | das agBes do Museu ——
Microsoft Mirian Yagui, Luiz Mizukami, Carolina | do Café e Museu da
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Teams

Rocha, Roberta Martins, M.I: Alessandra e
Thiago

Imigracé@o

12/08/2021

Ambiente
Virtual -

Microsoft
Teams

Reunido

Mirian Yagui (UPPM-SEC), Suzy Santos
(UPPM-SEC), Angelita Fantagussi (UPPM-
SEC), Davidson Kaseker (SISEM-SP),
Carolina  Rocha  (SISEM-SP),  Luiz
Mizukami (SISEM-SP), Renata Cittadin
(UPPM-SEC), Alessandra Almeida (INCI),
Marcela Calixto (INCI), Thiago Santos
(INCI), Caroline Nébrega (INCI)

Entrega do Parecer
do Plano
Museolégico

24/05/2021

Ambiente
Virtual -

Microsoft
Teams

Reunido

Davidson Kaseker (UPPM-SEC), Carolina
Rocha (UPPM-SEC), Luiz Fernando
Mizukami (UPPM-SEC), Mirian Yagui
(UPPM-SEC), Gabriel Gianini
(CATAVENTO), Angelita  Fantagussi
(UPPM-SEC), Beatriz Cruz (MAS), Bianca
Corazza (Pina), Cristiane Patrici (MCP),
AureliAucantara (MR), Frederico Carey
(MFL e ACS), Isabela Fioriotti (MIS), lvanei
Silva (Poiesis), Joselaine Tojo (ACAM),
Juliana Batista (MAB), Kelly Rizzo
(UPPM), Larissa Souto (Paco), Ligia Diniz
(MAS), Luciana (UPPM), Luiz Palma
(SISEM), Marcela Rezek (MC), Marcelo
Tapia (POIESIS), Mauricio Rafael (MLP e
MF), Mariana Esteves (Ml), Osvaldo Abreu
(MC), Renan Daniel (MIS), Renata Cittadin
(UPPM), Sandra Salles (MAB), Suzy
Santos (UPPM), Carolina (MR), Ana
Heliosa (MCB), Valquiria Martins (MIV).

Programa
Integracdo SISEM

24/06/2021

Ambiente
Virtual -
Google Meet

Reunido

Mirian Yagui (UPPM — SEC), Suzy Santos
(UPPM - SEC), Alexandra Batista (Poiesis
- CR), Alexandra Rocha (Poiesis), Amanda
Cuesta (IDBrasil — MLP), Ana Carolina
Ammon (APAC - MR), Ana iria Augusto
(APAC - Pina), Ana Lidia Teberga (Poiesis
- CGA), Ana Rita Lima (CCE - Catavento),
Andreia Duarte (ACAM — MCP), Arthur
Major (Poiesis - CMA), Bethania Arruda
(ACAM - MCP), Daniella Oliveira (INCI -
MC), Dayves Augusto (ACASA - MCB),
Denyse Emerich (SAMAS — MAS), Ellen
Nicolau (APAA - MDS), Fernanda
Bergamo (ACAM - MCP), Fernanda
Mazete  (Poiesis -  CMA),Fernando
Marques (ACAM - MIV), Frederico Souza
(ACAM — MFL), Gabriela Sanches (ACAM
- MIV), Guilherme Pacheco (APAF — MIS),
Guilherme Torres (APAF — MIS), Jessica
Dezuani (CCE - Catavento), Leticia Toloi
(ACAM - MCP), Liana das Neves (APAF —
MIS), Luiz Gregorio Camargo (INCI — MI),
Mariana Esteves (INCI - MI),Maryangela
Barbieri (Poiesis - CGA), Marina Herling

32 Reunido do
Comité  Educativo.
Pauta: I. Informes; II.
Andlise dos anexos
e relatorios do
Programa Educativo
para o Plano de
Trabalho 2021; Il
Compartilhamento
de experiéncias
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(APAF — MIS), Mila Chivatto (APAC -
Pina),Mirian  Kajiki (APAF - Pago),
Pauliceia Novaes (CCE -
Catavento),Rafael  Adinolfi (CCE -
Catavento), Raquel Freitas (INCI - MI),
Siméia Mello (AMAB - MAB), Sueli Vital
(APAF — Paco), Telma Mosken (APAC —
Pina), Valquiria Martins (ACAM — MIV),
Yule Barbosa (APAF — MIS).

3° Quadrimestre/2021

Planilha de Registro de Visitas Técnicas, Eventos e Reunides de Trabalho

Data Local Upo el Participantes (Instituicdo /Cargo) PautajRes‘Limo e
evento Reunido
Evento de entrega
oficial dos servigos
Sec Cultura: Paula Ferreira, Edna Cruz, das fachadas do
14/09/2021 Museu do Inaugura¢ | Angelita Fantagussi (UPP_M), Frede_rico Museu do Café, bem
Café ao Mascarenhas (SEC- Gabinete), Maithe como de
Rocha (ATGS) inauguracéo do novo
auditério do Museu
do Café
Mirian Yagui (UPPM — SEC), Suzy Santos
(UPPM - SEC), Alexandra Rocha
(Poiesis), Ana Carolina Ammon (APAC -
MR), Anderson Shimamoto (SAMAS -
MAS), Andreia Duarte (ACAM — MCP),
Bethénia Arruda (ACAM - MCP), Denyse
Emerich (SAMAS - MAS), Fernanda
Bergamo (ACAM - MCP), Fernando
Marques (ACAM - MIV), Frederico de
Souza (ACAM - MFL), Gabriel Franca 62 Reunido do
(SAMAS - MAS), Gabriela Aidar (APAC — | comité Educativo.
) Pinacoteca), Gabriella Andrade (INCI — Pauta: I.
Ambiente MC), Gabriela Sanches (ACAM - MIV), | Compartilhamento
16/09/2021 ,\)llllgtrgzloﬂ Reunigo | Guilherme Torres (APAF - MIS), Jessica [  de Experiéncias
Dezuani (CCE - Catavento), Lais Garcia Nucleo de Agio
Teams Rocha (APAF — MIS), Leticia Toloi (ACAM Educativa da
- MCP), Liana das Neves (APAF — MIS), Pinacoteca Il.
Lilian BudaibesZorato (ACAM — MIV), Divulgacdes
Marcia Ferrari (ACAM), Marina Herling
(APAF - MIS), Milene Chiovatto (APAC -
Pinacoteca), Miriam Kajiki (APAF - Paco),
Pauliceia Novaes (CCE - Catavento),
Rafael Adinolfi (CCE — Catavento), Simeia
Mello (AMAB - MAB), Telma Mosken
(APAC - Pina), Uiara Potira (ACAM -
MIV), Valquiria Martins (ACAM — MIV),
Yasmine Lima (SAMAS - MAS), Yule
Barbosa (APAF — MIS), Vitor Molinari
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(ACAM - MCP).

Mirian Yagui (UPPM — SEC), Suzy Santos
(UPPM — SEC), Alana iria Augusto (APAC
- Pina), Alexandra Batista (Poiesis - CR),
Alexandra Rocha (Poiesis), Amanda
Cuesta (IDBrasil — MLP), Ana Lidia
Teberga (Poiesis - CGA), Ana Rita Lima
(CCE - Catavento), Anderson Shimamoto
(SAMAS - MAS), Andreia Duarte (ACAM —
MCP), Arthur Major (Poiesis - CMA), Aureli
Alcantara (APAC - MR), Bethania Arruda
(ACAM - MCP), Carla Lima (ACAM),
Daniella Oliveira (INCI - MC), Dayves
Augusto (ACASA - MCB), Denyse Emerich
(SAMAS - MAS), Fernanda Bergamo

(ACAM - MCP), Frederico de Souza 70 Reunido do

Ambiente (ACAM — MFL), Gabriel Frangca (SAMAS - n ;

21/10/2021 Virtual - Reunido MAS), Guilherme Torres (APAF - MIS), Cgr;gfagg#gig\éo.
Microsoft Isaltina Santos (ACAM-MIV), Jessica Técn.icos do
Teams Dezuani (CCE - Catavento), Lais Garcia

Rocha (APAF — MIS), Liana das Neves Programa Educativo.

(APAF — MIS), Lilian BudaibesZorato
(ACAM — MIV), Lucas Borges (IDBrasil —
MLP), Lucas Goulart (ACAM - CGA),
Marcelo Continelli (ID Brasil - MF), Marcia
Ferrari (ACAM), Marina Toledo (IDBrasil -
MLP), Milene Chiovatto (APAC -
Pinacoteca), Miriam Kajiki (APAF - Paco),
Natalia Nascimento (Poiesis - CMA),
Simeia Mello (AMAB - MAB), Telma
Mosken (APAC - Pina), Uiara Potira
(ACAM — MIV), Valquiria Martins (ACAM —
MIV), Yasmine Lima (SAMAS - MAS), Yule
Barbosa (APAF — MIS), Vitor Molinari
(ACAM - MCP).

UPPM: Renata Cittadin, MiriaYagui,
Davidson Kaseker, Carolina Rocha, Luiz
Mizukami, Suzy Santos; Museu da
Imigracéo: Ellen Nicolau, Joanna Flora;
ACAM Portinari: Josy Tojo, Valquiria
Ambiente Martinhs, Uiara Potira, GessiaraGoes, Tina
Virtual - Costa, Fernando Marques, Leonardo

03/11/2021 Reunido | Furukawa, Michael  Argento, Lilian Sonhar o Mundo

M.Il.zz);zﬂ Budaibes; IDBrasil: Mauricio Rafael, 2021 —
Juliana Pons, Fabiana A. Lima, Evelyn =
Ariane Lauro, Vini Rigoletto, Lucas Borges; T
Museu Afro Brasil: Sandra Salles, Barbara =
Paulote; Museu da Inclusdo: Rafael ]
Barbieri; Memorial da Resisténcia: Aureli —
Alcantara. —
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Mirian Yagui (UPPM — SEC), Suzy Santos
(UPPM - SEC), Angelita Fantagussi
(UPPM - SEC), Alexandra Rocha
(Poiesis), Ana Lidia Teberga (Poiesis -
CGA), Ana Rita Lima (CCE - MCat),
Anderson Shimamoto (SAMAS - MAS),
Andreia Duarte (ACAM — MCP), Bethania
Arruda (ACAM - MCP), Cristiane Patrici
(ACAM — MCP), Daniella Oliveira (INCI -
MC), Daniel Gonzales (APAC - MRSP),
Denyse Emerich (SAMAS — MAS), Ellen
Nicolau (APAA - MDS), Fernanda
Bergamo (ACAM - MCP), Frederico de
Souza (ACAM — MFL), Guilherme Torres

Ambiente (APAF — MIS), lalé Cardoso (IDBrasil — Nucleo Educativo

Virtual - i MF), Isaltina Santos (ACAM - MIV), Museu de Arte
25/11/2021 Microsoft Reunido Jessica Dezuani (CCE - Catavento), Sacra;

Teams Juliana Barros (INCI — MI), Lais Garcia | Compartilhamentos

Rocha (APAF — MIS), Leticia Toloi (ACAM
- MCP), Lais Rocha (APAF — MIS), Liana

das Neves (APAF — MIS), Luis Fernando presenciais;
Marques (ACAM - MIV), Marcelo Continelli Dialogos e
(ID Brasil - MF), Marina Herling (APAF — divulgacdes.

8° Reuni&o do
Comité Educativo:
Pauta:
Compartilhamento
de Experiéncias

sobre as retomadas
de atendimentos

MIS), Marina de Toledo (IDBrasil - MLP),
Maryangela Beatriz Barbieri (Poiesis),
Miriam  Kajiki (APAF — Paco), Pedro
Jackson Santos (CCE - MCat), Siméia
Mello (AMAB - MAB), Sasha Carioni (INCI
— MC), Telma Mosken (APAC — Pina),
Uiara Potira (ACAM — MIV), Valquiria
Martins (ACAM — MIV), Vitor Molinari
(ACAM — MCP)

EQUIPE TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO E ELABORAGAO DO
PARECER CONCLUSIVO DA UNIDADE:

Paula Paiva Ferreira (Coordenadora da UPPM)

Suzy da Silva Santos (Diretora Técnica do GPPM)

Renata Cittadin (Diretora Técnica do GTC SISEM-SP)

Rafael Egashira (Executivo Publico) - Assessoria Orcamentéria e Financeira

Mirian Midori Peres Yagui (Executiva Publica) - responsavel pelo Comité Educativo

Roberta Martins Silva (Assessora Técnica de Coordenacéo) - responsavel pelo Comité de EdificacGes
Tayna da Silva Rios (Assessora Técnica de Coordenagdo) - responsavel pelo Comité de Politica de
Acervo

Luana Gongalves Vieira da Silva (Assessora Técnica de Coordenagédo) - responsavel pelo Comité de
Comunicagdo

Carolina Rocha Teixeira (Assessora Técnica lll) - responsavel pelo Programa de Integracdo ao SISEM-
SP

Angelita Soraia Fantagussi (Assessora Técnica IV) - Assessoria Administrativa-Processual
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CONCLUSAO DA COORDENACAO

O Instituto de Preservacao e Difusdo da Histéria do Café e da Imigragdo — Organizacdo Social de
Cultura, apresentou a UPPM e a Comissédo de Avaliagdo o Relatério de Atividades anual de 2021, na
data de 15 de margo de 2022.

O relatério foi baseado em seu plano de trabalho contido no 6° Aditamento ao Contrato de Gestédo
009/2016 e analisado pela equipe técnica da UPPM, que confrontou as informag8es registradas com as
observacdes do periodo decorrentes do acompanhamento técnico da Unidade.

No primeiro quadrimestre de 2021, por determinacdo do Governo Estadual, todos os museus, bem
como os demais equipamentos culturais pertencentes a esta Secretaria, foram fechados a visitagédo
publica entre 6 de marco e 24 de abril, como medida para enfrentamento da pandemia de Covid-19.

Para lidar com esse cenério, 0s museus mantiveram as estratégias ja adotadas no ano de 2020
voltadas a gestdo dos recursos financeiros e humanos, e gestdo museolégica, para dar continuidade as
rotinas de preservacdo, pesquisa e comunicagdo, transpondo o atendimento do publico para o
ambiente virtual.

A partir de 17 de agosto, por determinag&o do Governo Estadual, todos 0s museus pertencentes a esta
Secretaria retomaram os dias e horarios de funcionamento contratualizados, seguindo os protocolos de
higiene e seguranca quanto as medidas para enfrentamento da pandemia de Covid-19, de acordo com
as especificidades de cada instituicao.

Neste contexto, a Unidade de Preservacdo do Patrim6nio Museoldgico apresentou as Organizagbes
Sociais de Cultura orientagdes técnicas atualizadas referentes as rotinas de trabalho, além de
orientacdes e recomendagfes para atendimentos ao publico, considerando a legislagbes estadual e
municipais de enfrentamento a Covid-19.

Para o Plano de Trabalho de 2021, no ambito Programa de Gestédo de Acervos, sdo destacaveis todas
as acOes da equipe de salvaguarda, da gestdo da pesquisa sobre o acervo e sua difusdo, a
regularizacdo das colegdes e o trabalho de integragdo entre todas as areas do museu, avidamente
desenvolvidos ao longo dos anos do contrato de gestdo, gerando documentos norteadores como a
Politica de Acervo e o Manual de Limpeza do Museu do Café, evidenciando uma metodologia de
trabalho referencial dentro dos museus da pasta.

No Programa de Exposi¢cdes e Programacéo Cultural, destaca-se a realiza¢do da primeira itinerancia
internacional do Museu do Café, com a exposicéo “Viaggio nella terra delcaffé”, realizada em parceria
com a Embaixada do Brasil em Roma. Destacam-se, ainda, a atuacdo do setor de comunicagéo
museoldgica nas ac¢des de remodelagdo de ambientes internos do Museu e 0s eventos em
comemoracao aos 99 anos da antiga Bolsa Oficial de Café.

Quanto ao Programa Educativo, destaca-se o projeto “Museu é Aqui” em que foram realizadas
formagdes e palestras, ministradas por especialistas, para os docentes de duas escolas participantes,
baseando-se na tematica da Semana de Arte Moderna e seus reflexos atuais no contexto urbano. Os
docentes, em conjunto com seus alunos, criaram manifestagbes artisticas, tendo como proposta a
ocupacédo da cidade de forma criativa, incluindo musicas, painéis no estilo “lambe-lambe” e textos em
literatura de cordel os quais passaram por um processo de selecdo, em um trabalho de curadoria
compartilhada e coletiva envolvendo os agentes integrantes, para a concepcdo de uma exposicao
virtual.
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Vale salientar que, conforme orientagdo dada por esta UGE, as atividades educativas presenciais nos
museus desta Secretaria, em razdo da necessaria aproximacéo e didlogo para a efetiva mediagédo do
publico, foram retomadas apds a vacinagdo (12 e 22 doses) de 80% das equipes dos Programas
Educativos, o que ocorreu a partir da segunda quinzena de novembro.

Em relagdo ao Programa de Integracdo ao SISEM-SP, destaca-se a atuacdo do museu no Programa
“Conexdes: casa brasileira e café”, agdo que reuniu instituicdes geridas por OSs parceiras da SEC. O
trabalho conjunto proporcionou a conexdo dos acervos que foram extrovertidos através das redes
sociais do Museu do Café e angariaram um numero consideravel de publico virtual-visualizagéo.

No Programa de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional, destaca-se o video produzido em
parceria com a fazenda O’Coffe Brazilian Estates, disponibilizado em oito idiomas, tendo como mote o
Dia Internacional do Café, com o objetivo de dar visibilidade as pessoas integrantes da cadeia produtiva
do café no campo. Destacam-se também o0s novos textos e exposi¢des virtuais disponibilizados na
plataforma Google Arts&Culture e os contetdos para download gratuito disponibilizados no site
institucional do museu. Com relacdo a prospec¢do de patrocinadores e parceiros institucionais,
destaca-se a producdo de materiais de apresentagdo do Plano Anual e portfélios especificos para
projetos menores.

Para o Programa de Edificacdes destacam-se a concluséo dos servigos de conservagéo e manutencao
das fachadas e a implantacao de auditério, com capacidade para 58 pessoas, foyer e sala de reunides,
com capacidade para 15 pessoas, que requalificaram o atendimento ao publico e sdo novas fontes de
receitas, através de cessdes onerosas. Ainda destacam-se o inicio dos trabalhos de requalificagao do
antigo restaurante da Bolsa, o desenvolvimento de projeto para iluminacdo das fachadas e renovacao
do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros, AVCB, valido até 16/06/2024.

De modo geral, as a¢des pactuadas foram cumpridas, com a ressalva de que as ac¢des n°® 40.2 e 45.1
foram parcialmente cumpridas, ndo havendo metas pendentes neste Parecer.

Ressalva-se que esta UGE se utilizou da razoabilidade para analisar de forma ampla o cumprimento
das agdes e suas metas, considerando-se que o quadro de metas do Museu do Café apresenta acdes
de um mesmo Programa/Projeto sendo realizadas presencial e virtualmente. No entanto, conforme
orientacéo dada por esta UGE, as atividades educativas presenciais nos museus desta Secretaria, em
razdo da necessaria aproximacdo e didlogo para a efetiva mediacdo do publico, poderiam ser
retomadas apés 80% da equipe do Programa Educativo estar vacinada, o que ocorreu na segunda
quinzena de novembro de forma gradual. Orientou-se, ainda, que os atendimentos a grupos deveriam
ser realizados, subdividindo-os de forma que cada educador permanecesse com no maximo 10
pessoas por visita. O atendimento a esta orientacéo reverberou no cumprimento de algumas acdes
presenciais, como as metas n°® 31.1, 31.3, 31.5, 32.1, 32.3, 35.1 e 35.3. Além disso, o fechamento do
museu no inicio do ano ocasionado pela pandemia de Covid-19, impactou na realiza¢édo presencial das
metas n° 16.1 e 16.2, relativas a programacao de aniversario do Museu.

Apl6s analise das acdes executadas e da justificativa da OS, esta UGE verificou que houve um
equilibrio numérico entre as atividades virtuais realizadas a mais (n° 16.3, 31.2, 31.4, 32.2, 32.4,35.2 e
35.4) e as atividades presenciais previstas e nao realizadas, bem como em relagcdo ao publico atendido
virtualmente e o publico presencial previsto. Com isso, é possivel considerar as metas inicialmente
previstas como presenciais, cumpridas a contento no ambiente virtual e devidamente justificadas,
embora seu cumprimento nao esteja espelhado no quadro de metas.
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Diante deste quadro, podemos avaliar que os objetivos previstos para os programas de trabalho foram
atingidos e que as metas cumpridas parcialmente ou muito superadas, avaliadas pela UGE, néo
prejudicaram os objetivos previstos no Plano de Trabalho.

Ressalta-se que ha solicitacdes de esclarecimentos a respeito das agdes e metas nos pareceres por
programa, que devem ser encaminhadas a esta UGE em até 30 dias ap6s o recebimento deste
parecer.

No que diz respeito as metas muito superadas, cabe ressaltar que a OS vem concentrando esfor¢os na
realizagdo das acOes previstas, buscando a otimizagdo e o bom uso dos recursos publicos,
respeitando-se os principios da economicidade. Consideramos que a superagdo das metas gerou
impacto positivo para os objetivos gerais previstos, tendo por base os devidos cuidados em néo
prejudicar as demais acGes pactuadas ou onerar 0s recursos orgamentarios do Contrato de Gestao.

Considerando-se a excepcionalidade que o contexto da pandemia de Covid-19 trouxe aos
equipamentos culturais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, com a quebra da série histérica
para as agles presenciais e inexisténcia de série histérica para as acdes virtuais, bem como a
imprevisibilidade e/ou inconstancia quanto ao efetivo retorno das agdes presenciais, parte das metas
pactuadas nos programas de trabalho tiveram como atributo de mensuracao o dado extra.

Importante salientar que as agdes virtuais possuem dindmicas de participacdo e visualizacdo do
contetdo que ainda estdo sendo apreendidas pelos museus e pela Secretaria de Cultura e Economia
Criativa. Em 2021, ap6s periodo de testes, avaliagbes e adequacgdes, houve disponibilizacdo da Matriz
de Publico Virtual, fruto de um esfor¢co desta UGE, da Secretaria de Cultura e Economia Criativa e
demais unidades, em parceria com as Organizagdes Sociais, para a obtencdo de dados de publico
virtual para a criacdo de uma série histérica e para que seja possivel prestar contas aos 6rgaos
fiscalizadores e a sociedade, com o cuidado de ndo onerar as equipes das OSs.

Esta Unidade Gestora tem trabalhado de forma efetiva na reflexdo e producéo de diretrizes com o
objetivo de aprimorar as ag6es e mensuragdes dos Planos de Trabalho, tendo em vista o novo contexto
de atuagdo de forma hibrida, em ambiente virtual e de modo presencial, buscando qualificar cada vez
mais os resultados alcancados.

Considerando que ndo houve nenhum descumprimento imotivado de metas e que as metas nao
atingidas tiveram justificativas plausiveis e verificaveis, esta UGE ndo recomenda sancdes ou
penalidades.

Quanto a meta de elaboracdo do Plano Museoldgico da instituigdo, a OS apresentou o Plano
Museologico elaborado, o qual passou por avaliagdo desta UGE por meio do Comité de Gestdo
Museoldgica, resultando num parecer encaminhado & OS em agosto de 2021. Tendo em vista que o
atendimento aos itens dispostos no parecer desta UGE nao foi cumprido a contento, considera-se que o
Plano Museoldgico devera passar por adequacdes no proximo Contrato de Gestdo. Oportunamente
serd enviado parecer detalhado com as consideragbes gerais da UGE em relacédo a Ultima versédo do
Plano Museoldgico encaminhado pela OS.

As rotinas técnicas e obrigacdes contratuais foram executadas, havendo apenas a observagdo de que
ndo foi identificado junto aos arquivos o Relatério com os resultados das avaliagdes aplicadas ao
publico educativo em que se utilizaram modelos préprios da instituicdo. Solicita-se que a OS explicite se
houve a aplicagdo de avaliacdes ao longo do ano de 2021 e, em caso afirmativo, que encaminhe o
relatorio acima explicitado no prazo de 30 dias apds o recebimento deste parecer.
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No que tange ao Orcamento Previsto x Realizado, observa-se a discrepancia entre o valor realizado e o
previsto no Programa de Exposi¢des e Programacao Cultural, tendo uma porcentagem de execugao em
212,41%, bem como o valor or¢ado e o executado nos Programas Educativo, de Gestédo de Acervos e
de Integracdo ao SISEM, que ficaram abaixo do previsto, sendo suas porcentagens de execugao
respectivamente 61,02%, 65,66% e 26,15%. Segundo a OS, os programas de Gestdo de Acervos,
Educativo e de Integracdo ao SISEM tiveram suas acdes executadas com otimizagdo dos recursos
disponiveis, o que foi fundamental para suportar as despesas adicionais de outros programas de area-
fim, em especial Exposi¢des e Programacéo Cultural. Esta UGE ressalta a importancia do equilibrio na
execucdo dos Programas e da especial énfase ao Programa de Integragéo ao SISEM, que possui um
orgamento infimo e cuja execugdo néo chegou a metade do valor disponivel (8 mil).

Com relagdo a captacédo de recursos financeiros, o desempenho da Organizagdo Social superou as
expectativas no ano.

Em relacédo as informagbes preenchidas pela OS no quadro resumo, esta UGE valida parcialmente,
pois verificou que ha divergéncias entre os dados apresentados e as informagdes no quadro de metas e
relatério. Com isso sera solicitada nova entrega do quadro retificado, em prazo a ser definido, e serdo
encaminhadas orientacdes especificas sobre o seu preenchimento.

Diante dos resultados demonstrados pela Organizagdo Social, € possivel afirmar que o Plano de
Trabalho para o Museu do Café obteve resultado SATISFATORIO, alcancando os objetivos previstos
desta Unidade Gestora.

Dessa maneira, propomos o encaminhamento deste parecer a Comissdo de Avaliagdo das
OrganizagBes Sociais para o cumprimento das providéncias previstas no Decreto n° 43.493/98 e
50.941/2006 artigos 38-1Il e 153.

Sao Paulo, maio de 2022.

Paula Paiva Ferreira
Coordenadora da
Unidade de Preservacéo do Patriménio Museoldgico
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