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CONTRATO DE GESTÃO nº 03/2022  
 

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O 
ESTADO DE SÃO PAULO, POR 
INTERMÉDIO DA SECRETARIA DE 
CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA, E O 
INSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO 
DA HISTÓRIA DO CAFÉ E DA IMIGRAÇÃO, 
QUALIFICADA COMO ORGANIZAÇÃO 
SOCIAL DE CULTURA PARA GESTÃO DO 
MUSEU DO CAFÉ 

 
 
Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de São Paulo, por intermédio da 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA, com sede na Rua Mauá, 51, Luz, CEP 
01028-000, São Paulo, SP, neste ato representada pelo Titular da Pasta, Sérgio Sá Leitão 
brasileiro, portador da cédula de identidade RG nº 04346735-6/RJ e do CPF/MF nº 
929.010.857-68 doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado o Instituto de 
Preservação e Difusão da História do Café e da Imigração, Organização Social de Cultura, com 
CNPJ/MF nº 02.634.914/0001-30, tendo endereço à Rua XV de Novembro, nº 95, Centro, CEP 
11010-151, Santos, SP, e com estatuto registrado no Cartório Oficial de Registro de Títulos e 
Documentos e Civil de Pessoa Jurídica da Cidade de Santos - SP, sob nº 49.975, neste ato 
representado pela Senhora Alessandra de Almeida Santos, Diretora Executiva, brasileira, 
portadora da cédula de identidade RG nº 64.742.053-3 e do CPF/MF nº 271.092.568-04, e pelo 
Senhor Thiago da Silva Santos, Diretor Administrativo Financeiro, brasileiro, portador da cédula 
de identidade RG nº 34.644.947-9 e do CPF nº 291.861.718-01doravante denominada 
CONTRATADA, tendo em vista o que dispõe a Lei Complementar Estadual 846 de 4 de junho 
de 1998, o Decreto Estadual 43.493, de 29 de julho de 1998 e suas alterações, e considerando 
a declaração de dispensa de licitação inserida nos autos do Processo SCEC-PRC 2021/07397 
fundamentada no § 1º, do artigo 6º, da referida Lei Complementar e alterações posteriores, 
RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTÃO referente à execução de atividades 
e serviços a serem desenvolvidas junto ao Museu do Café instalado na Rua XV de Novembro, 
nº 95, Centro, CEP 11010-151, Santos, SP cujos usos ficam permitidos pelo período de 
vigência do presente contrato, mediante as seguintes cláusulas e condições. 
 
CLÁUSULA PRIMEIRA  
DO OBJETO  
 
1 – O presente CONTRATO DE GESTÃO tem por objeto o fomento, a operacionalização da 
gestão e a execução, pela CONTRATADA, das atividades e serviços na área cultural 
referente ao Museu do Café, em conformidade com os Anexos Técnicos I a VIII que integram 
este instrumento.  
 
2 – Fazem parte integrante deste CONTRATO DE GESTÃO:  
 

Anexo I – Plano Estratégico de Atuação 
Anexo II – Plano de Trabalho – Ações e Mensurações 
Anexo III – Plano Orçamentário 
Anexo IV – Obrigações de Rotina e Compromissos de Informação 
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Anexo V – Cronograma de Desembolso 
Anexo VI – Termo de Permissão de Uso dos Bens Móveis e Intangíveis 
Anexo VII – Termo de Permissão de Uso dos Bens Imóveis 
Anexo VIII – Resolução SC 110/2013 

 
3 – O objeto contratual executado deverá atingir o fim a que se destina, com eficácia, eficiência 
e qualidade requeridas.  
 
CLÁUSULA SEGUNDA  
DAS ATRIBUIÇÕES, RESPONSABILIDADES E OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
Para a qualificada, integral e correta execução deste CONTRATO DE GESTÃO, a 
CONTRATADA se compromete a cumprir, além das determinações constantes da legislação 
federal e estadual que regem a presente contratação, as seguintes atribuições, 
responsabilidades e obrigações: 
 
1 – Realizar a execução das atividades, metas e orçamento descritos nos inclusos “Anexo I – 
Plano Estratégico de Atuação, “Anexo II – Plano de Trabalho – Ações e Mensurações” e 
“Anexo III – Plano Orçamentário”, bem como cumprir os compromissos descritos no “Anexo IV 
– Obrigações de Rotina e Compromissos de Informação” nos prazos previstos, em 
consonância com as demais cláusulas e condições estabelecidas neste CONTRATO DE 
GESTÃO.  
2 – Manter, durante a execução deste CONTRATO DE GESTÃO, todas as condições exigidas 
ao tempo de sua qualificação como Organização Social.  
3 – Utilizar o símbolo e o nome designativo do(s) equipamento(s) cultural(is), programa(s) ou 
grupo(s) artístico(s) cuja gestão integra o objeto deste CONTRATO DE GESTÃO, 
exclusivamente de acordo com as diretrizes da área de Comunicação da Secretaria de Cultura 
e Economia Criativa.  
4 – Aplicar as orientações de identidade visual recebidas da CONTRATANTE em todas as 
ações de divulgação relacionadas ao objeto do CONTRATO DE GESTÃO, utilizando a 
designação “Organização Social de Cultura” junto à assinatura da instituição, quando esta for 
utilizada. 
5 – Publicar no Diário Oficial do Estado e nos sítios eletrônicos vinculados ao objeto contratual, 
no prazo máximo de 90 (noventa) dias contados da assinatura do CONTRATO DE GESTÃO, 
regulamento próprio contendo os procedimentos que adotará nas aquisições de bens e 
contratações de obras e serviços com recursos provenientes do CONTRATO DE GESTÃO, 
garantindo a publicação de suas eventuais atualizações em no máximo 30 (trinta) dias da 
alteração promovida.  
6 – Contratar pessoal necessário para a execução das atividades previstas neste CONTRATO 
DE GESTÃO, através de procedimento seletivo próprio, nos termos de seu manual de recursos 
humanos, garantindo foco na qualificação, experiência e compromisso público, com 
objetividade, impessoalidade e ampla publicidade dos processos seletivos e de seus 
resultados. 
7 – Cumprir a legislação trabalhista, bem como manter em dia o pagamento das obrigações 
tributárias e previdenciárias, fornecendo certidões negativas e de regularidade fiscal, sempre 
que solicitadas pela CONTRATANTE. 
8 – Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciários e fiscais na 
contratação de pessoal para as atividades previstas neste CONTRATO DE GESTÃO e, no que 
concerne à contratação de empresas de prestação de serviços mediante cessão de mão de 
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obra, manter estrita fiscalização quanto ao cumprimento da legislação trabalhista, 
previdenciária e fiscal.  
9 – Observar como limites: Museu do Café: 10% do total anual de despesas no plano 
orçamentário para a remuneração e vantagens de qualquer natureza para os diretores e 65% 
do total anual de despesas no plano orçamentário para remuneração e vantagens para os 
empregados, ressaltando que os salários deverão ser estabelecidos conforme padrões 
utilizados no Terceiro Setor para cargos com responsabilidades semelhantes, baseando-se em 
referenciais específicos divulgados por entidades especializadas em pesquisa salarial 
existentes no mercado. 
10 – A remuneração e vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos diretores e 
empregados da contratada, deverá ser compatível com a remuneração percebida em entidades 
congêneres, para as mesmas funções. 
11 – A aprovação anual das despesas relativas à remuneração dos dirigentes e empregados 
da contratada dependerá da apresentação da pesquisa salarial atualizada que evidencie o 
enquadramento das remunerações praticadas na média dos valores praticados no terceiro 
setor para cargos com responsabilidades semelhantes. 
12 – Apresentar, por ocasião da celebração do CONTRATO DE GESTÃO, e anualmente na 
prestação de contas, declaração escrita, sob as penas da lei, de que não conta, na diretoria, 
com pessoa que seja titular de cargo em comissão ou função de confiança na Administração 
Pública, mandato no Poder Legislativo ou cargo de dirigente estatutário de partido político, 
ainda que licenciada. 
13 – Administrar os bens móveis e imóveis cujo uso lhe fora permitido, em conformidade com o 
disposto nos respectivos Termos de Permissão de Uso, até sua restituição ao Poder Público, 
mantendo em perfeitas condições de uso os imóveis, bens, equipamentos e instrumentais 
necessários para a realização das atividades contratualizadas, cujos inventários atualizados 
constarão dos devidos Termos de Permissão.  
14 – Manter, em perfeitas condições de integridade, segurança e regularidade legal, os imóveis 
permitidos ao uso durante a vigência do CONTRATO DE GESTÃO, promovendo ações e 
esforços, acordados com a CONTRATANTE, para as regularizações e melhorias necessárias.  
15 – A locação de imóveis pela Organização Social com recursos do CONTRATO DE 
GESTÃO, caso necessária à realização de atividades finalísticas, deverá ser precedida da 
realização de pesquisa de mercado, contendo ao menos três imóveis de interesse, a ser 
submetida à CONTRATANTE, que se pronunciará após consulta ao Conselho do Patrimônio 
Imobiliário para verificar a existência de próprio estadual disponível para uso. 
16 – Efetuar a contratação dos seguros patrimoniais e de responsabilidade civil, relacionados 
aos imóveis e atividades avençados, com coberturas em valores compatíveis com as 
edificações e usos.  
17 – Submeter à aprovação prévia da CONTRATANTE os planos de ação de projetos culturais 
que impliquem:  

a. o uso de espaços internos dos bens imóveis, prédios ou terrenos, objeto do 
CONTRATO DE GESTÃO, para empreendimentos diversos, que não estejam 
previamente autorizados pelo Termo de Permissão de Uso de Bens Imóveis, tais como: 
montagem de restaurantes, lanchonetes, quiosques, lojas, estacionamentos, livrarias e 
assemelhados;  

b. a cessão gratuita ou a locação de espaço para realização de eventos de qualquer 
natureza, bem como atividades culturais não previstas nos Anexos deste CONTRATO 
DE GESTÃO, indicando os tipos e características dos eventos culturais previstos, os 
critérios e condições para sua realização e os cuidados que serão tomados relativos à: 
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obtenção das autorizações legais quando for o caso, preservação do patrimônio e 
segurança;  

c. o empréstimo de bens móveis do patrimônio artístico, histórico e cultural a 
organizações nacionais ou internacionais, para exibição em mostras, exposições e 
outros eventos, em virtude de intercâmbio ou não, garantindo os cuidados de 
salvaguarda do patrimônio e a contratação de seguro multirrisco para os referidos bens 
em cada empréstimo realizado; 

d. a restauração de obras do acervo artístico, histórico e cultural, caso a instituição não 
conte com estrutura própria (laboratório e conservadores-restauradores) para executá-
las, informando a técnica de conservação e restauro adotada, os referenciais 
metodológicos e os cuidados de salvaguarda do acervo;  

e. o descarte e/ou substituição de bens móveis não integrantes do patrimônio 
museológico ou artístico, histórico e cultural, conforme definido no Termo de Permissão 
dos Bens Móveis e Intangíveis.  

18 – Submeter à aprovação prévia da CONTRATANTE as ações ou projetos culturais descritos 
nas alíneas “a” e “e” do item 17 desta Cláusula, caso não constem do Plano Estratégico de 
Atuação (Anexo I do CONTRATO DE GESTÃO) ou caso não tenha submetido o plano de ação 
equivalente ou, ainda, caso a ação ou projeto cultural seja diferente daqueles contemplados no 
plano de ação submetido e aprovado. A CONTRATANTE poderá se opor ao pedido de 
aprovação, de forma fundamentada, no prazo 15 (quinze) dias corridos.  
19 – Responsabilizar-se pela reparação ou indenização de dano, material e/ou moral, 
decorrente de ação ou omissão, dolosa ou culposa (negligência, imperícia ou imprudência) de 
seus agentes, causado ao Estado, aos usuários (ou consumidores) dos serviços ou a terceiros, 
sem prejuízo das demais cominações legais e contratuais.  
20 – A responsabilidade de que trata o item 19 desta Cláusula estende-se aos casos de dano 
causado por falhas relativas à prestação dos serviços, nos termos do artigo 14 da Lei 8.078, de 
11/09/90 (Código de Defesa do Consumidor).  
21 – Responsabilizar-se pelos danos causados por ação ou omissão dolosa ou culposa 
(negligência, imperícia ou imprudência) aos bens móveis e/ou obras de arte que constituem 
patrimônio histórico, artístico e cultural, assim definidos nos Termos de Permissão de Uso 
anexos deste CONTRATO DE GESTÃO.  
22 – Atender aos usuários com dignidade e respeito, de modo universal e igualitário, 
mantendo-se sempre a qualidade na prestação dos serviços culturais e educativos observando 
a legislação especial e de proteção ao idoso, à criança, ao adolescente e ao portador de 
deficiência, bem como a legislação referente à meia-entrada e as resoluções específicas da 
CONTRATANTE, vigentes na assinatura deste CONTRATO DE GESTÃO, referentes à política 
de gratuidade, isenções e descontos. 
23 – Manter, em local visível ao público em geral, nos espaços físicos onde são desenvolvidos 
os trabalhos relativos ao objeto contratual, placa indicativa dos endereços eletrônicos e físicos 
da Ouvidoria da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, à qual os usuários possam 
apresentar as reclamações relativas às atividades e serviços culturais, segundo modelo 
fornecido pela CONTRATANTE em atendimento à Lei 10.294/1999, à Lei 12.806/2008 e ao 
Decreto 60.399/2014, que dispõem sobre proteção e defesa do usuário do serviço público do 
Estado. 
24 – Publicar e manter disponível ao público na internet, nos domínios e sítios eletrônicos 
vinculados ao(s) objeto(s) contratual(is), atualizando, sempre que necessário, as seguintes 
informações:  
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a. Apresentação e histórico do objeto contratual (equipamento / programas principais / 

grupos artísticos);  
b. Programação atualizada, de acordo com as características do objeto do CONTRATO 

DE GESTÃO;  
c. Logística de acesso e informações de funcionamento do ou relacionadas ao objeto 

contratual;  
d. Ficha técnica, indicando os funcionários vinculados ao objeto do CONTRATO DE 

GESTÃO;  
e. Manual de Recursos Humanos;  
f. Regulamento de Compras e Contratações;  
g. Divulgação de vagas em aberto, com informação sobre critérios e prazos de seleção, 

de acordo com seu manual de recursos humanos e regulamento de contratações;  
h. Divulgação das compras e contratações em aberto e dos critérios e prazos de seleção 

de acordo com seu regulamento de compras e contratações;  
i. Contato da Ouvidoria da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, conforme as 

orientações da CONTRATANTE;  
j. Link para o CONTRATO DE GESTÃO e seus Anexos no Portal da Transparência da 

CONTRATANTE (www.transparenciacultura.sp.gov.br);  
k. Relatórios periódicos e anuais de atividades, Planilha Orçamentária previsto x realizado 

e demonstrações contábeis (balanços patrimoniais e pareceres de auditores 
independentes) de todos os anos do CONTRATO DE GESTÃO em vigor; 

l. Estatuto Social da CONTRATADA;  
m. Relação atualizada de Conselheiros e diretores da CONTRATADA.  
n. Remuneração mensal bruta e individual, paga com recursos do CONTRATO DE 

GESTÃO, de todos os seus empregados e diretores, de acordo com o modelo de 
Relatório de Recursos Humanos fornecido pela CONTRATANTE. 

o. Relação anual de todos os prestadores de serviços contratados (pessoas jurídicas ou 
físicas), pagos com recursos do contrato de gestão, com indicação do tipo de serviço, 
vigência e valor do ajuste, a ser disponibilizada com a prestação de contas de cada 
exercício, salvo aqueles casos em que haja cláusula de confidencialidade previamente 
aprovada e cujas informações serão apresentadas somente ao órgão contratante e aos 
órgãos de controle. 

25 – Apresentar quadrimestralmente à Unidade Gestora da CONTRATANTE até o dia 20 
(vinte) do mês seguinte ao término do 1º e 2º quadrimestres, relatórios de atividades do 
período, conforme sistema informatizado ou modelo da CONTRATANTE, para verificação pela 
Unidade Gestora e pela Comissão de Avaliação quanto ao cumprimento das diretrizes e metas 
definidas no CONTRATO DE GESTÃO, contendo o comparativo das metas cumpridas x metas 
previstas, o relatório gerencial de acompanhamento da execução orçamentária global e os 
documentos previstos para entrega periódica no Anexo IV - Obrigações de Rotina e 
Compromissos de Informação, bem como informe das práticas de governança e participação 
social relacionadas ao CONTRATO DE GESTÃO.  
26 – Apresentar anualmente, conforme previsto no cronograma estabelecido pela 
CONTRATANTE, relatório anual de atividades, para verificação pelas Unidades da Pasta e 
pela Comissão de Avaliação, quanto ao cumprimento das diretrizes e metas definidas do 
CONTRATO DE GESTÃO, contendo o comparativo das metas cumpridas x metas previstas 
para os três quadrimestres do exercício anterior, o relatório gerencial de acompanhamento da 
execução orçamentária global e os documentos previstos para entrega anual no Anexo IV - 
Obrigações de Rotina e Compromissos de Informação.  
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27 – Apresentar às Unidades Gestora e de Monitoramento da CONTRATANTE nos prazos 
indicados abaixo:  

a. mensalmente, até o dia 05 (cinco), dados de público presencial dos objetos contratuais 
(números de público geral / públicos educativos / públicos das ações de circulação no 
Estado e outros públicos alvo definidos no plano de trabalho) e público virtual no(s) 
sítio(s) eletrônico(s) vinculado(s) aos objetos contratuais, seguindo referencial definido 
pela CONTRATANTE;  

b. mensalmente, até o dia 10 (dez), cópia do protocolo de entrega da DOAR – 
Demonstração de Origem e Resultados exigida pela Secretaria da Fazenda;  

c. mensalmente, até o dia 10 (dez) do mês subsequente, a planilha de saldos e os 
extratos bancários de movimentação das contas vinculadas ao CONTRATO DE 
GESTÃO, bem como o fluxo de caixa elaborado de acordo com as Normas Brasileiras 
de Contabilidade;  

d. mensalmente, até o dia 10 (dez) do mês subsequente, relação com cópia das notas 
fiscais com identificação da entidade beneficiária, do tipo de repasse e número do 
ajuste, bem como do órgão repassador, de todas as aquisições de bens móveis que 
forem realizadas com recursos do CONTRATO DE GESTÃO, bem como de acervo 
adquirido ou recebido em doação destinada ao objeto contratual ou às atividades do 
CONTRATO DE GESTÃO, para atualização pela Secretaria de Cultura e Economia 
Criativa no inventário do respectivo Termo de Permissão de Uso;  

e. mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco), informe de programação do mês seguinte, 
conforme modelo definido pela CONTRATANTE;  

f. quadrimestralmente, até o dia 15 (quinze) do mês seguinte ao término do quadrimestre, 
o relatório quadrimestral de receitas e despesas, pelo regime de caixa, conforme 
modelo da Secretaria, em atendimento à Lei de Diretrizes Orçamentária;  

g. até 30 (trinta) dias da data de sua realização, cópia das atas de reuniões do Conselho 
de Administração da CONTRATADA, devidamente protocoladas para registro, que 
abordem assuntos relacionados ao CONTRATO DE GESTÃO, exceto nos casos de 
aprovação de termos de aditamentos, quando as atas deverão ser apresentadas 
previamente à assinatura do ajuste;  

h. até 180 (cento e oitenta) dias antes do encerramento contratual, a previsão de saldo 
das contas vinculadas ao CONTRATO DE GESTÃO na data de encerramento, já 
indicando a previsão de provisionamento de recursos necessários para custear as 
despesas realizadas até a data de seu encerramento e aquelas comprometidas no 
período de sua vigência, mas concluídas somente no período de 90 (noventa) dias 
destinados à prestação de contas (tais como custeio de utilidades públicas e 
pagamento de serviços de auditoria independente e publicação no Diário Oficial do 
Estado de São Paulo);  

i. juntamente com o relatório anual de atividades do último exercício, o relatório final da 
execução contratual, contendo o balanço geral dos resultados alcançados em 
comparação aos previstos no Contrato de Gestão, bem como relatório gerencial 
consolidado da execução orçamentária global.  

 
28 – Comunicar oficialmente à CONTRATANTE, no relatório quadrimestral seguinte, a 
celebração de instrumentos de convênios, termos de parceria ou cooperação técnica com 
outras pessoas jurídicas, públicas ou privadas, nacionais ou internacionais, quando a iniciativa 
vincular-se aos equipamentos ou programas culturais objeto do CONTRATO DE GESTÃO, 
onerando-o ou não.  
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29 – Assegurar a obtenção mínima, no percentual previamente estabelecido, de receitas 
operacionais, incentivadas ou que de outra forma decorram do objeto contratual sob sua 
gestão, observando-se o potencial econômico correspondente e buscando a participação 
crescente em termos proporcionais, ano a ano, das mesmas receitas em face do repasse da 
CONTRATADA e seus rendimentos financeiros. 
30 – Efetuar auditoria anual dos demonstrativos financeiros e contábeis do CONTRATO DE 
GESTÃO, assim como das contas anuais da entidade, com o auxílio de auditoria externa 
independente, previamente aprovada pelo Conselho de Administração.  
31 – Obedecer às normas arquivísticas do Sistema de Arquivos do Estado de São Paulo – 
SAESP, conforme determina o Parágrafo 1º do Artigo 1º do Decreto 48.897, de 27-08-2004.  
32 – Dar acesso a todas as informações solicitadas, nos termos da lei, e responder aos 
questionamentos da CONTRATANTE e dos órgãos fiscalizadores (Comissão de Avaliação, 
Secretaria da Fazenda, Tribunal de Contas e Ministério Público), bem como do Serviço de 
Informação ao Cidadão, encaminhando documentos e informações solicitadas referentes aos 
CONTRATOS DE GESTÃO nos prazos por estes definidos, ressalvadas, em qualquer caso, as 
exceções devidamente fundamentadas.  
33- Da Proteção de Dados Pessoais - A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem 
a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da 
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos 
meios digitais, garantindo que: 
a) o tratamento de dados pessoais dar-se-á de acordo com as bases legais previstas nas 
hipóteses dos arts. 7º, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 às quais se submeterão os serviços, e 
para propósitos legítimos, específicos, explícitos e informados ao titular; (ii) pela 
compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas; (iii) pela definição da forma de 
tratamento dos referidos dados, informando ao Titular que seus dados pessoais são 
compartilhados na forma prevista neste contrato de gestão. 
b) o tratamento seja limitado às atividades necessárias para o alcance das finalidades do 
serviço contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigação legal ou regulatória, no 
exercício regular de direito, por determinação judicial ou por requisição da ANPD; 
c) caso a CONTRATADA realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento" 
(Arts. 7º, I ou 11, I da LGPD), responsabilizar-se-á pela guarda adequada do instrumento de 
consentimento fornecido pelo Titular, e deverá informá-lo sobre o compartilhamento de seus 
dados, visando atender às finalidades para o respectivo tratamento; 
d) deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte, quando 
solicitado, visando atender requisições e determinações das autoridades fiscalizadoras, 
Ministério Público, Poder Judiciário ou Órgãos de controle administrativo. 
e) notificar a outra parte sobre qualquer possível risco de Incidente de Segurança ou de 
descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de Proteção de Dados de que venha a 
ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsável, em até 30 (trinta) dias corridos, 
tomar as medidas necessárias. 
34 – Na hipótese de encerramento contratual, resolução ou rescisão do contrato, inclusive por 
extinção ou desqualificação como Organização Social, a CONTRATADA apresentará à 
CONTRATANTE todas as informações que possua acerca dos empregados que integraram o 
objeto cultural na vigência do CONTRATO DE GESTÃO, inclusive daqueles que realizaram 
serviços técnicos especializados, para que a nova Organização Social possa avaliar a 
possibilidade de sucessão trabalhista, nos termos da legislação vigente.  
35 – Apresentar relatório final de atividades e prestação de contas do CONTRATO DE 
GESTÃO à Unidade Gestora da CONTRATANTE até 90 (noventa) dias após o encerramento 
do CONTRATO DE GESTÃO, incluindo comprovação de que foram quitadas todas as 
obrigações contratuais existentes, e informando a eventual existência de obrigações e/ou 
passivos ainda pendentes, objeto de discussões administrativas ou judiciais até a data de 
encerramento do CONTRATO DE GESTÃO nos termos da legislação.  
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36 – No prazo de que trata o item anterior, a CONTRATADA também deverá apresentar 
documentação referente a cada um dos empregados que integraram o objeto cultural na 
vigência do CONTRATO DE GESTÃO, inclusive dos que realizaram serviços técnicos 
especializados, separada por pessoa, contendo no mínimo o contrato de trabalho, os 
comprovantes de pagamento de salários, férias e décimo terceiro, cartões de ponto (se 
houver), guias de recolhimento de FGTS e contribuições previdenciárias.  
37 – No ano de encerramento contratual, após resultado da convocação pública que definirá o 
novo Contrato de Gestão, fornecer todas as informações necessárias à nova Organização 
Social eventualmente contratada, inclusive no que se refere ao quadro de pessoal. 
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – As compras e contratações de serviços, pela CONTRATADA, 
obedecerão ao regulamento disposto no item 5, que deverá condicionar a contratação da 
prestação de serviços à declaração da CONTRATADA, por escrito e sob as penas da lei, de 
que não dispõe de empregados ou diretores remunerados com recursos do CONTRATO DE 
GESTÃO suficientes para a mesma finalidade. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO – Caso o regulamento previsto no item 5 desta Cláusula já tenha 
sido publicado no Diário Oficial em virtude de contrato(s) de gestão anterior(es) com a 
CONTRATANTE, e não contenha alterações posteriores desde a última publicação, a 
CONTRATADA fica desobrigada de realizar nova publicação no Diário Oficial, devendo apenas 
enviá-lo à CONTRATANTE para formalização de nova ratificação, bem como mantê-lo 
disponível (em formato legível e amigável) e atualizado, nos sítios eletrônicos da Organização 
Social e dos objetos culturais.  
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – Caso a CONTRATADA seja demandada judicialmente por fato ou 
ato que tenha sido praticado por outra Organização Social, deverá pleitear em juízo inclusão no 
polo passivo da Organização Social em questão, sob pena de responsabilizar-se integralmente 
por condenação que advenha do julgamento da ação.  
 
PARÁGRAFO QUARTO – A CONTRATADA deverá responsabilizar-se por dar ciência a todos 
os empregados contratados para atuar no CONTRATO DE GESTÃO, bem como aos seus 
diretores, a respeito da obrigação de obedecer ao contido no artigo 3º, inciso I, alínea “d”, item 
3 do Decreto nº 64.056/2018, que determina a divulgação da remuneração bruta e individual 
mensal dos cargos pagos com recursos do contrato de gestão, de todos os seus empregados e 
diretores. 
 
CLÁUSULA TERCEIRA  
DAS ATRIBUIÇÕES, RESPONSABILIDADES E OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE  
 
Para a qualificada, integral e correta execução deste CONTRATO DE GESTÃO, a 
CONTRATANTE se compromete a cumprir, além das determinações constantes da legislação 
federal e estadual que rege a presente contratação, as seguintes atribuições, 
responsabilidades e obrigações:  
 
1 – Prover a CONTRATADA dos meios e recursos financeiros necessários à execução do 
objeto deste CONTRATO DE GESTÃO, nos prazos e valores estipulados no Anexo V – 
Cronograma de Desembolso.  
2 – Programar no orçamento do Estado, para os exercícios subsequentes ao da assinatura do 
presente CONTRATO DE GESTÃO, os recursos necessários, nos elementos financeiros 
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específicos para custear a execução do objeto contratual, de acordo com o sistema de repasse 
previsto no Anexo V – Cronograma de Desembolso.  
3 – Permitir, o uso dos bens móveis, imóveis e intangíveis, mediante ato do Secretário da 
Cultura e celebração dos correspondentes Termos de Permissão de uso.  
4 – Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior desta cláusula e manter atualizados 
os processos relacionados aos referidos Termos. 
5 – Quando do recebimento de solicitação de locação de imóveis com recursos do CONTRATO 
DE GESTÃO por parte da CONTRATADA para execução de atividades finalísticas nele 
previstas, contendo ao menos 3 (três) imóveis de interesse, consultar o Conselho do 
Patrimônio Imobiliário para verificar a existência de próprio estadual disponível para uso. 
6 – Publicar no Portal da Transparência da Cultura o CONTRATO DE GESTÃO assinado com 
todos os seus Anexos, bem como todos os termos de aditamento em até 30 (trinta) dias de sua 
formalização.  
7 – Acompanhar, fiscalizar e avaliar, por meio da Unidade Gestora designada, os resultados da 
execução deste CONTRATO DE GESTÃO, emitindo pareceres periódicos quadrimestrais e 
anuais referentes ao cumprimento das atividades descritas no “Anexo I – Plano Estratégico de 
Atuação”; das metas estabelecidas no “Anexo II – Plano de Trabalho – Ações e Mensurações” 
e no “Anexo III – Planilha Orçamentária” e dos compromissos descritos no “Anexo IV – 
Obrigações de Rotina e Compromissos de Informação” nos prazos previstos, bem como ao 
atendimento das demais cláusulas e condições estabelecidas neste CONTRATO DE GESTÃO. 
8 – Analisar anualmente, por meio da Unidade Gestora designada, a capacidade e as 
condições de execução das atividades comprovadas por ocasião da qualificação da 
CONTRATADA como Organização Social de Cultura, para verificar se ela mantém suficiente 
nível técnico para a execução do objeto contratual. 
9 – Analisar o regulamento de que trata o Item 5 da Cláusula Segunda, no prazo de até 90 
(noventa) dias a contar da comprovação de sua publicação no Diário Oficial, assinalando prazo 
razoável para as adequações pertinentes, se for o caso.  
10 – Deliberar sobre as matérias contidas nos itens 17 e 18 da Cláusula Segunda.  
11 – Promover, observado o interesse público e as disposições legais pertinentes, o 
afastamento de servidores públicos para terem exercício na Organização Social de Cultura.  
12 – Viabilizar os recursos necessários à CONTRATADA, quando da inexistência de recursos 
de contingência suficientes em conta vinculada ao CONTRATO DE GESTÃO, em tempo hábil 
para o cumprimento de acordos judiciais celebrados, desde que com prévia comunicação da 
CONTRATANTE, ou condenações transitadas em julgado que tenham determinado o 
pagamento de dívidas líquidas e certas, de natureza trabalhista, previdenciária, cível ou 
tributária, provenientes de fatos geradores ocorridos anteriormente à sua gestão do objeto 
contratual, e cuja responsabilidade venha a ser imputada à CONTRATADA, por sucessão da 
CONTRATANTE ou de outra Organização Social.  
13 – Viabilizar os recursos necessários à CONTRATADA, quando da inexistência de recursos 
de contingência suficientes em conta vinculada ao CONTRATO DE GESTÃO, em tempo hábil 
para o cumprimento de acordos judiciais celebrados, desde que com prévia comunicação e 
concordância da CONTRATANTE, ou de condenações transitadas em julgado que tenham 
determinado o pagamento de dívidas líquidas e certas, de natureza trabalhista, previdenciária, 
cível ou tributária, provenientes de fatos gerados durante a vigência contratual, cuja 
responsabilidade seja imputada a CONTRATADA, desde que não caracterizem hipóteses de 
culpa grave ou dolo. 
14 – Orientar a política de comunicação a ser adotada no CONTRATO DE GESTÃO, 
estabelecendo as diretrizes para as atividades e contratações permitidas.  
 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

90

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:30:00.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:48:50,
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:00:37, AMANDA ROBERTA ELISIÁRIO
GONÇALVES - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 29/12/2021 às 08:29:30 e PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM
- 29/12/2021 às 08:36:21.
Documento Nº: 31699130-1655 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699130-1655



 

 
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – a CONTRATADA, sempre que for demandada por fato ou ato que 
tenha sido praticado por outra organização social, deverá pleitear em juízo inclusão no polo 
passivo da organização social em questão. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO – o eventual pagamento das verbas condenatórias por parte da 
CONTRATANTE na hipótese citada no Parágrafo Primeiro ensejará o ajuizamento de regresso 
em face da organização social responsável pela gestão do equipamento cultural à época dos 
fatos, desde que devidamente constatado dolo, culpa ou má gestão desta organização social. 
 
CLÁUSULA QUARTA  
DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO 
 
A execução do presente CONTRATO DE GESTÃO será acompanhada pela Unidade de 
Preservação do Patrimônio Museológico, que será responsável pela verificação e fiscalização 
periódica do cumprimento quantitativo e qualitativo das ações, metas e obrigações previstas 
nos Anexos I, II, III e IV deste CONTRATO DE GESTÃO.  
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – A Unidade Gestora elaborará pareceres quadrimestrais e anuais 
referentes às realizações alcançadas, objetivos atingidos, qualidade e eficiência da execução 
contratual, observando-se a relação entre os custos e os benefícios dos resultados alcançados 
e as exigências dos órgãos de controle SEFAZ e TCE, para envio à Comissão de Avaliação, 
bem como à CONTRATADA, nos prazos definidos em cronograma anual de monitoramento e 
avaliação dos Contratos de Gestão da Pasta.  
 
PARÁGRAFO SEGUNDO – A Unidade Gestora será auxiliada pela Unidade de Monitoramento 
no monitoramento periódico dos contratos de gestão, por meio de visitas técnicas, reuniões e 
análise de relatórios e pareceres.  
 
CLÁUSULA QUINTA  
DA AVALIAÇÃO  
 
A análise periódica dos resultados desta avença será feita por Comissão de Avaliação dos 
Resultados da Execução dos Contratos de Gestão da CONTRATANTE, que procederá, por 
meio da verificação dos relatórios da CONTRATADA e dos pareceres das Unidades Gestora e 
de Monitoramento da CONTRATANTE, à avaliação do desenvolvimento das atividades e dos 
resultados atingidos com a execução do CONTRATO DE GESTÃO, verificando a relação entre 
as metas propostas e os resultados alcançados, e elaborando relatório conclusivo a ser 
encaminhado ao Secretário de Cultura e Economia Criativa, à SEFAZ, ao TCE e à Assembleia 
Legislativa do Estado.  
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – A verificação de que trata o “caput” desta cláusula, relativa ao 
cumprimento pela CONTRATADA das diretrizes e metas acordadas com a CONTRATANTE, 
restringir-se-á aos resultados obtidos em sua execução, o alcance das ações realizadas e os 
benefícios para o público-alvo, através dos indicadores de desempenho estabelecidos nos 
Anexos do CONTRATO DE GESTÃO, em confronto com as metas pactuadas e com a 
economicidade no desenvolvimento das respectivas atividades, devendo levar em conta ainda 
os impactos decorrentes de eventuais atrasos no repasse de recursos pela CONTRATANTE.  
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PARÁGRAFO SEGUNDO – Na análise da execução orçamentária frente aos resultados 
alcançados, a Comissão de Avaliação será auxiliada pela Unidade de Monitoramento da 
CONTRATANTE, que emitirá pareceres econômico-financeiros anuais de monitoramento e 
avaliação da prestação de contas do CONTRATO DE GESTÃO.  
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – A Comissão de Avaliação elaborará relatórios trimestrais de 
atividades e relatórios conclusivos anuais para encaminhamento ao Secretário de Cultura e 
Economia Criativa, à Secretaria da Fazenda, ao Tribunal de Contas e à Assembleia Legislativa 
do Estado, bem como para envio à CONTRATADA e para publicação no Portal da 
Transparência na Cultura do Estado de São Paulo, nos prazos definidos em cronograma anual 
de monitoramento e avaliação dos Contratos de Gestão da Pasta. 
 
CLÁUSULA SEXTA  
DO PRAZO DE VIGÊNCIA  
 
O prazo de vigência do presente Contrato será de 60 meses, a contar de 01/01/2022, de 
acordo com a conveniência e concordância das partes, podendo ser prorrogado conforme 
previsto na alínea “e”, do artigo 3º, do Decreto 64.056/2018. 
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – Não obstante o prazo estipulado no caput desta Cláusula, a 
vigência contratual nos exercícios subsequentes ao da assinatura do CONTRATO DE 
GESTÃO estará sujeita à condição resolutiva, consubstanciada na existência de recursos 
aprovados nas respectivas Leis Orçamentárias de cada exercício, para atender às respectivas 
despesas.  
 
PARÁGRAFO SEGUNDO – Ocorrendo a resolução do CONTRATO DE GESTÃO com base na 
indisponibilidade dos recursos previstos no Parágrafo anterior, a CONTRATADA não terá 
direito a qualquer espécie de indenização, sendo garantidos pela CONTRATANTE os custos 
com a desmobilização, incluindo os custos de rescisão de quaisquer contratos celebrados com 
terceiros e os demais compromissos já assumidos para execução do presente CONTRATO DE 
GESTÃO até a data do encerramento contratual, caso os recursos existentes nas contas 
bancárias referidas na cláusula 7ª, Parágrafo Sétimo, alíneas “a”, “b”, “c” e “d”, não sejam 
suficientes para saldar as obrigações.  
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – Como alternativa à resolução do CONTRATO DE GESTÃO com 
base na indisponibilidade dos recursos previstos no Parágrafo Primeiro supra, as partes 
poderão optar por manter a sua continuidade, reduzindo de comum acordo as atividades 
contidas no plano de trabalho enquanto perdurar a indisponibilidade de recursos ou até o 
encerramento da vigência, mediante a celebração de aditivo contratual.  
 
CLÁUSULA SÉTIMA  
DOS RECURSOS FINANCEIROS  
 
Os recursos do CONTRATO DE GESTÃO, para os fins do disposto neste decreto, abrangem, 
além do repasse da CONTRATADA, todas as receitas operacionais, financeiras, incentivadas 
ou que, a qualquer título, decorram do respectivo equipamento ou programa público sob gestão 
da CONTRATADA, sendo que as fontes de recursos financeiros para a execução do objeto do 
presente CONTRATO DE GESTÃO poderão ser: 
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1 – Repasses de recursos provenientes da CONTRATANTE e os rendimentos de suas 
aplicações.  
2 – Receitas operacionais oriundas da execução contratual (e o rendimento de suas 
aplicações) provenientes de: a) realização de atividades relacionadas ao objeto contratual, tais 
como: venda de ingressos e de assinaturas; b) utilização de seus espaços físicos, para 
oferecer ao público serviços de café, restaurante, loja, livraria, estacionamento e afins, em 
conformidade com o Anexo VII – Termo de Permissão de Uso de Bens Imóveis; c) outras 
formas de cessão remunerada de uso dos espaços físicos, previamente autorizadas no Anexo 
VII ou pontualmente autorizadas, mediante solicitação pela CONTRATADA; d) rendas diversas, 
inclusive de venda ou cessão de produtos, tais como direitos autorais e conexos; e) outros 
ingressos dessa natureza.  
3 – Receitas Diversas: oriundas de patrocínios, fomentos e incentivos, tais como doações, 
legados, apoios e contribuições de pessoas físicas e jurídicas nacionais e estrangeiras com ou 
sem uso de leis de incentivo, destinados à execução dos objetivos deste CONTRATO DE 
GESTÃO. 
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – Para fomento e execução do objeto deste CONTRATO DE 
GESTÃO, conforme atividades, metas e compromissos especificados nos Anexos I, II, III e IV a 
CONTRATANTE repassará à CONTRATADA, no prazo e condições constantes deste 
instrumento, bem como no Anexo V – Cronograma de Desembolso, a importância global de R$ 
27.029.429,00 (Vinte e sete milhões, vinte e nove mil, quatrocentos e vinte e nove reais). 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO – O valor fixado no Parágrafo Primeiro desta Cláusula poderá ser 
alterado, com o consequente ajuste nas metas convencionadas, por meio de termo aditivo, em 
razão da disponibilidade orçamentária do Estado ou de comum acordo entre as partes.  
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – Os recursos repassados à CONTRATADA poderão ser por ela 
aplicados no mercado financeiro, em aplicações de baixo risco, desde que os resultados 
dessas aplicações sejam revertidos exclusivamente ao cumprimento dos objetivos do 
CONTRATO DE GESTÃO.  
 
PARÁGRAFO QUARTO – Para fomento e execução do objeto deste CONTRATO DE 
GESTÃO, conforme atividades, metas e compromissos especificados nos Anexos I, II, III e IV, 
a CONTRATADA se compromete a captar recursos correspondentes ao mínimo de 34,88% do 
valor repassado anualmente pela CONTRATANTE, por meio de geração de receitas 
operacionais e/ou diversas, incentivadas ou não, conforme descrito nos itens 2 e 3 do caput 
desta Cláusula. Para os exercícios subsequentes, as metas de captação serão aquelas 
previstas no Anexo III – Plano Orçamentário, ampliando a proporção em relação ao repasse do 
1º ano, salvo deliberação em contrário justificada e acordada entre as partes.  
 
PARÁGRAFO QUINTO – O total de recursos para a realização de cada Plano de Trabalho 
Anual, excetuadas as metas condicionadas descritas nos Anexos do CONTRATO DE 
GESTÃO, será correspondente à soma do repasse a ser efetuado pela CONTRATANTE mais a 
captação de recursos a ser realizada pela CONTRATADA dentro da meta estabelecida, ficando 
a CONTRATADA comprometida a realizar a totalidade das metas previstas no Plano de 
Trabalho Anual mesmo que não efetue a integralidade da captação de recursos que se 
comprometeu a captar, conforme Parágrafo Quarto desta Cláusula, podendo para tanto 
otimizar os recursos repassados e buscar parcerias não-financeiras. Antevendo a 
impossibilidade de cumprimento das metas estabelecidas no plano de trabalho, por 
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insuficiência de recursos repassados ou captados nos termos do caput desta Cláusula, a 
CONTRATADA deverá submeter à CONTRATANTE proposta justificada de sua adequação, 
para embasar o aditamento do CONTRATO DE GESTÃO. 
 
PARÁGRAFO SEXTO – A execução das metas condicionadas descritas nos Anexos do 
CONTRATO DE GESTÃO somente acontecerá mediante a ocorrência de pelo menos uma das 
seguintes situações:  

a. Captação de recursos provenientes de receitas operacionais e/ou receitas diversas 
acima do montante previsto no Parágrafo Quarto desta Cláusula, em tempo hábil para 
a execução das metas, cabendo à CONTRATADA a análise de viabilidade quanto a 
essa execução. 

b. Otimização, por parte da CONTRATADA, dos recursos repassados e/ou captados até 
os valores previsto no Parágrafo Quarto desta Cláusula. 

c. Repasse adicional de recursos por parte da CONTRATANTE, em razão do que as 
metas deixarão de ser condicionadas, por aditamento do CONTRATO DE GESTÃO. 

 
PARÁGRAFO SÉTIMO – A CONTRATADA deverá manter ao menos quatro contas bancárias 
distintas e específicas sob sua titularidade, para gestão dos recursos relacionados a este 
CONTRATO DE GESTÃO, conforme segue: 
 

a. Conta de recursos de repasse: para movimentação e aplicação dos recursos 
financeiros repassados pela CONTRATADA, com a finalidade de viabilizar a execução 
do CONTRATO DE GESTÃO. 

b. Conta de recursos de reserva e provisões: para aplicação de 6% do total de recursos 
financeiros repassados pelo Estado, incidente sobre as parcelas do primeiro ano do 
presente CONTRATO DE GESTÃO, com a finalidade de constituir uma reserva de 
recursos sob a tutela do Conselho de Administração da CONTRATADA, que poderá 
ser utilizada na hipótese de atraso superior a 5 (cinco) dias no repasse de recursos por 
parte da CONTRATANTE. A utilização destes recursos fica condicionada à prévia 
aprovação pelo Conselho de Administração da CONTRATADA, sendo que os 
respectivos valores deverão ser restituídos à reserva em até 3 (três) dias úteis após a 
efetivação do repasse pela CONTRATANTE.  

c. Conta de recursos de contingência, a ser aberta pela CONTRATADA, na qual será 
depositada parte dos recursos financeiros repassados pela CONTRATADA, com a 
finalidade de suportar eventuais contingências conexas à execução do Plano de 
Trabalho, composta de 1% do valor global repassado pela CONTRATANTE, o que 
corresponde a R$ 270.294,29 (Duzentos e setenta mil e duzentos e noventa e 
quatro reais e vinte e nove centavos) sendo composta a cada parcela repassada 
pela CONTRATANTE, observados os preceitos do artigo 5º, inciso VI, alínea “g” do 
Decreto Estadual nº 43.493/1998. Na composição e utilização dessa conta, deverá ser 
observado que:  

c.1) a Organização Social poderá contribuir com recursos próprios para a conta de recursos de 
contingência de que trata esta alínea “c”. 
c.2) os recursos financeiros depositados na conta bancária a que se refere esta alínea “c” 
somente poderão ser utilizados, em conformidade com o estabelecido neste CONTRATO DE 
GESTÃO, e com deliberação de 3/4 (três quartos) dos membros do Conselho de Administração 
da CONTRATADA e do Secretário de Cultura e Economia Criativa, a quem é facultado delegar 
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o exercício dessa competência, cabendo-lhes zelar por seu uso, em conformidade com o 
praticado por entidades congêneres. 
c.3) caso as contingências previstas nesta alínea “c” refiram-se a ordens ou condenações 
judiciais em processos cíveis, trabalhistas e tributários ou sejam decorrentes de acordos 
judiciais em ações promovidas em face da CONTRATADA, na esfera federal, estadual ou 
municipal, de competência da justiça comum ou especializada, que tenham de ser cumpridos 
em prazo inferior a 15 (quinze) dias, fica desde já autorizada pelo Secretário de Cultura e 
Economia Criativa a utilização de recursos da conta bancária destinada a contingências, 
devendo a mesma ser aprovada pelo Conselho de Administração da CONTRATADA, sem 
prejuízo de outras eventuais utilizações na forma do subitem anterior; 
c.4) no caso excepcional do subitem anterior, ficará a CONTRATADA obrigada a encaminhar à 
CONTRATANTE a documentação pertinente, com os devidos esclarecimentos referentes à 
movimentação efetuada, no relatório quadrimestral seguinte; 
c.5) ao final do CONTRATO DE GESTÃO, eventual saldo financeiro remanescente na conta de 
recursos de contingência a que se refere esta alínea “c”, após o pagamento dos custos de 
desmobilização, eventuais despesas de encerramento ou liquidação das contingências, será 
rateado entre o Estado e a Organização Social, observada a mesma proporção em que ela foi 
constituída; 
c.6) os saldos da conta, enquanto não utilizados, serão obrigatoriamente aplicados em 
cadernetas de poupança de instituição financeira oficial se a previsão de seu uso for igual ou 
superior a um mês, ou em fundo de aplicação financeira de curto prazo ou operação de 
mercado aberto lastreada em títulos da dívida pública, quando a utilização dos mesmos 
verificar-se em prazos menores que um mês; 
c.7) as receitas financeiras auferidas na forma do item “c.6” serão obrigatoriamente 
computadas a crédito do CONTRATO DE GESTÃO e aplicadas, exclusivamente, no objeto de 
sua finalidade, devendo constar de demonstrativo específico que integrará as prestações de 
contas do ajuste. 
 

d. Conta de recursos operacionais e captados: para movimentação e aplicação dos 
recursos provenientes de receitas operacionais oriundas da execução contratual e de 
outras receitas diversas livres e não vinculadas às leis de incentivo, conforme descritas 
nos itens 2 e 3 do “caput” desta Cláusula, com a finalidade de compor o valor previsto 
no Parágrafo Quarto desta Cláusula.  

 
PARÁGRAFO OITAVO – A CONTRATADA deverá receber os recursos financeiros que lhe 
forem repassados pela CONTRATANTE nas seguintes contas correntes específicas e 
exclusivas no Banco do Brasil, que deverão fazer referência a esta parceria, de modo a que 
não sejam confundidos com os recursos próprios da CONTRATADA, e cujos saldos deverão 
ser comunicados à CONTRATANTE na planilha de saldos prevista no item 22, alínea “c”, da 
Cláusula Segunda supra:  
 
1. Conta de Repasse: Banco do Brasil [Agência nº 3146-1 – C/C nº 41847-1]  
2. Conta de Reserva: Banco do Brasil [Agência nº 3146-1 – C/C nº 41848-X]  
3. Conta de Contingência: Banco do Brasil [Agência nº 3146-1 – C/C nº 41849-8]  
4. Conta de Recursos Operacionais e Captados: Banco do Brasil [Agência nº 3146-1 – C/C nº 
41850-1] 
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PARÁGRAFO NONO – A CONTRATADA deverá movimentar os recursos operacionais 
provenientes de receitas oriundas da execução contratual, bem como os recursos captados por 
meio de outras receitas diversas livres e não vinculadas às leis de incentivo, com a finalidade 
de viabilizar a execução deste CONTRATO DE GESTÃO, no valor percentual previsto no 
Parágrafo Quarto desta Cláusula, em conta(s) corrente(s) aberta(s) em instituição bancária 
oficial, que deverá(ão) fazer referência a esta parceria, de modo a que não sejam confundidos 
com os recursos de repasse da CONTRATANTE, nem com os recursos da CONTRATADA, e 
cujos saldos deverão ser comunicados à CONTRATANTE na planilha de saldos prevista no 
item 27, alínea “c”, da Cláusula Segunda supra.  
 
PARÁGRAFO DÉCIMO – A apuração do valor percentual de captação estabelecido no 
Parágrafo Quarto desta Cláusula considerará, além dos recursos depositados na conta de 
recursos operacionais e captados, os recursos de patrocínio incentivados, aportados para a 
execução de projetos culturais pertinentes às atividades objeto deste CONTRATO DE 
GESTÃO, e depositados em contas bancárias específicas, nos termos da legislação de 
regência da concessão de incentivos fiscais na área de cultura (federal, estadual e/ou 
municipal), que prescrevem a obrigatoriedade de manutenção e movimentação de recursos em 
conta corrente exclusiva do projeto cultural incentivado. As informações relacionadas a esses 
projetos, recursos e contas deverão ser devidamente comunicadas nos relatórios de prestação 
de contas previstos nos itens 25 e 26 da Cláusula Segunda. 
 
PARÁGRAFO DÉCIMO PRIMEIRO – A CONTRATADA poderá manter conta(s) bancária(s) 
específica(s), não misturada (s) à(s) conta(s) bancária(s) discriminada(s) nos parágrafos sétimo 
e oitavo supra, para movimentar recursos financeiros relacionados a: a) patrocínios 
incentivados; e, b) outras receitas diversas, tais como os recursos operacionais e captados que 
excedam o valor percentual previsto no parágrafo quarto desta cláusula, os quais ficam 
destinados à realização de metas condicionadas e outras ações ligadas à execução contratual 
ao longo do CONTRATO DE GESTÃO. 
 
PARÁGRAFO DÉCIMO SEGUNDO – Salvo deliberação do Conselho de Administração da 
CONTRATADA em sentido diverso, não serão vinculadas ao CONTRATO DE GESTÃO contas 
correntes de titularidade da CONTRATADA que recebam contribuições de associados, 
doações de pessoas físicas ou jurídicas para a CONTRATADA que não façam referência à 
execução do objeto contratual, e ainda os recursos de qualquer outra natureza não oriundos 
nem vinculados a ações específicas do CONTRATO DE GESTÃO. 
 
CLÁUSULA OITAVA  
SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS  
 
Para o exercício de 2022, a CONTRATANTE repassará à CONTRATADA um total de R$ 
5.046.500,00 (Cinco milhões, quarenta e seis mil e quinhentos reais), mediante a liberação de 
12 (doze) parcelas, de acordo com o “Anexo V – Cronograma de Desembolso”. O valor a ser 
repassado nos anos seguintes correrá por conta dos recursos consignados nas respectivas leis 
orçamentárias dos exercícios subsequentes.  
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – A primeira parcela do exercício de 2022, no valor de R$ 
2.122.057,40 (dois milhões,cento e vinte e dois mil, cinqüenta e sete reais e quarenta centavos, 
referente ao saldo remanescente das contas do Contrato de Gestão nº 09/2016, será 
repassada na assinatura deste CONTRATO DE GESTÃO. 
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PARÁGRAFO SEGUNDO – O montante de R$ 5.046.500,00 (Cinco milhões, quarenta e seis 
mil e quinhentos reais), que onerará a rubrica 13.391.1214.5732.0000 no item 33903975 no 
exercício de 2022, será repassado na seguinte conformidade: 
1 – 90% do valor previsto no “caput”, correspondentes a R$ 4.541.850,00 (Quatro milhões, 
quinhentos e quarenta e um mil, oitocentos e cinqüenta reais), serão repassados através de 12 
(Doze) parcelas, conforme Anexo V. 
2 – 10% do valor previsto no “caput”, correspondentes a R$ 540.650,00 (Quinhentos e 
quarenta mil, seiscentos e cinqüenta reais), serão repassados através de 12 (doze) parcelas, 
conforme Anexo V, cujos valores variáveis serão determinados em função da avaliação 
periódica da execução contratual. 
3 – A avaliação da parte variável será realizada quadrimestralmente pela Unidade Gestora, 
podendo gerar um ajuste financeiro a menor na parcela a ser repassada no mês subsequente, 
a depender dos indicadores de avaliação do cumprimento das ações estabelecidos no Plano 
de Trabalho – Ações e Mensurações. 
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – As parcelas serão transferidas à CONTRATADA, através da conta 
bancária de repasse mencionada na Cláusula Sétima, Parágrafo Sétimo, alínea “a”, supra.  
 
PARÁGRAFO QUARTO – Para os exercícios seguintes, deverão ser considerados os valores 
consignados no Anexo III - Plano Orçamentário e os recursos consignados nas respectivas leis 
orçamentárias, que serão repassados de acordo com o Anexo V - Cronograma de 
Desembolso, na forma do parágrafo segundo da presente Cláusula.  
 
CLÁUSULA NONA  
DA ALTERAÇÃO CONTRATUAL  
 
O presente CONTRATO DE GESTÃO poderá ser alterado a qualquer tempo, de comum 
acordo, mediante prévia justificativa por escrito, sendo a alteração formalizada por meio de 
Termo de Aditamento ao presente CONTRATO DE GESTÃO.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA  
DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL  
 
A CONTRATADA deverá estar preparada para encerrar as atividades objeto do CONTRATO 
DE GESTÃO na data definida para o encerramento contratual e para restituir ao Estado todos 
os bens móveis e imóveis cujo uso lhe fora permitido pelos Termos de Permissão de Uso que 
constituem os Anexos VI e VII deste CONTRATO DE GESTÃO, bem como para transferir ao 
Estado os bens móveis adquiridos e informados posteriormente à CONTRATANTE, e para 
transferir ao Estado os recursos financeiros provenientes ou decorrentes do CONTRATO DE 
GESTÃO, depositados nas contas bancárias referidas na cláusula sétima, parágrafo sétimo, na 
referida data, ressalvando-se os recursos financeiros necessários para a cobertura de 
despesas relacionadas à execução contratual cujo pagamento só possa ocorrer posteriormente 
ao encerramento contratual (tais como contas de utilidades públicas) e as despesas do próprio 
encerramento (tais como auditoria independente e publicação no Diário Oficial dos relatórios e 
balanços auditados). 
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – Após o encerramento contratual, a CONTRATADA terá 90 
(noventa) dias para quitar todas as obrigações financeiras referentes ao CONTRATO DE 
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GESTÃO, prestar contas e restituir ao Estado os remanescentes financeiros do CONTRATO 
DE GESTÃO que ainda estiverem sob sua responsabilidade.  
 
PARÁGRAFO SEGUNDO – Na hipótese de haver saldo remanescente ou excedente financeiro 
gerado ao longo da execução contratual resultante dos repasses feitos pelo Estado, esse saldo 
ou excedente deverá ser restituído à CONTRATANTE quando do encerramento contratual, 
salvo nos casos em que a mesma Organização Social seja selecionada por meio de 
Convocação Pública nos termos da Lei 846/1998, para dar continuidade à gestão do objeto do 
CONTRATO DE GESTÃO.  
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – Na hipótese da renovação contratual prevista no Parágrafo 
Segundo desta Cláusula, o montante relativo aos saldos de repasse deverá ser transferido 
para a conta corrente do novo Contrato de Gestão em seu primeiro dia útil de vigência, 
abatendo-se o valor correspondente do total previsto para repasse do primeiro ano.  
 
PARÁGRAFO QUARTO – Na hipótese de renovação contratual, o montante correspondente às 
provisões de natureza trabalhista do quadro de empregados e diretores da CONTRATADA, 
correspondente a férias, décimo terceiro salário e respectivos encargos na data de 
encerramento contratual, deverá ser transferido para a conta corrente do novo Contrato de 
Gestão, assim como a correspondente obrigação de pagamento, devendo esse valor ser 
somado à primeira parcela do repasse anual.  
 
PARÁGRAFO QUINTO – Após o repasse da última parcela do CONTRATO DE GESTÃO, o 
saldo da conta de recursos de reserva deverá ser provisionado para as eventuais despesas de 
desmobilização relativas ao contrato, ou ainda, caso a hipótese de desmobilização não ocorra 
ou, se mesmo após sua ocorrência ainda houver recurso remanescente, ser transferido para a 
conta corrente do novo Contrato de Gestão em seu primeiro dia útil de vigência, abatendo-se o 
valor correspondente do total previsto para repasse do primeiro ano. 
 
PARÁGRAFO SEXTO – Caso o objeto deste CONTRATO DE GESTÃO seja novamente 
submetido à convocação pública, os recursos de reserva de contingência a que se refere à 
cláusula sétima, parágrafo sétimo, alínea “c” poderão, mediante autorização do Secretário de 
Cultura e Economia Criativa, ser transferidos à nova Organização Social CONTRATADA, para 
constituição de reservas com a mesma finalidade. 
 
PARÁGRAFO SÉTIMO – O valor transferido nos termos do Parágrafo Sexto será identificado 
nas prestações de contas da nova Organização Social gestora e poderá ser utilizado, ainda, 
sempre mediante autorização do Secretário da Cultura, para a realização de novas atividades 
conexas ao objeto do ajuste, a serem pactuadas por provocação da entidade. 
 
PARÁGRAFO OITAVO – Na hipótese da renovação contratual prevista no parágrafo segundo 
desta cláusula, após o encerramento contratual: 
 

a. os recursos financeiros constantes da conta de contingência deverão ser transferidos 
para a conta de contingência do novo Contrato de Gestão, no primeiro dia útil de sua 
vigência, devendo ser somados ao percentual previsto para essa finalidade; 

b. a CONTRATADA deverá fornecer todas as informações administrativas / financeiras e 
operacionais necessárias à gestão pela Organização Social vencedora de futura 
convocação pública, incluindo quadro de empregados, no prazo máximo de 30 (trinta 
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dias), contados da data do término do presente Contrato, caso outro prazo não tenha 
sido estabelecido em comunicação própria e caso não seja a própria CONTRATADA a 
vencedora de futura convocação pública. 

PARÁGRAFO NONO – Após o encerramento contratual, os eventuais recursos financeiros 
da(s) conta(s) de recursos operacionais e captados serão considerados vinculados ao objeto 
do CONTRATO DE GESTÃO, ocorrendo ou não a renovação contratual, devendo ser 
transferidos para a(s) nova(s) conta(s) corrente(s) de recursos operacionais e captados do 
novo Contrato de Gestão relacionado ao objeto, no primeiro dia útil de sua vigência, para 
somar-se às futuras receitas e serem aplicadas na execução contratual, desde que não 
estejam impedidos por condicionantes das leis de incentivo à cultura.  
 
PÁRAGRAFO DÉCIMO – Verificado o disposto nos Parágrafos Sexto e Sétimo desta Cláusula, 
a porcentagem de que trata a alínea “c” do Parágrafo Sétimo da Cláusula Sétima, a ser fixada 
para o novo Contrato de Gestão, não será inferior à deste CONTRATO DE GESTÃO, 
desconsiderados, para tanto, os recursos originários da reserva de contingência precedente. 
 
PARÁGRAFO DÉCIMO PRIMEIRO – Na hipótese de extinção do CONTRATO DE GESTÃO 
por cumprimento total do objeto e não-renovação contratual, a CONTRATADA não terá direito 
a qualquer espécie de indenização, sendo garantidos pela CONTRATANTE os custos de 
desmobilização, incluindo rescisão dos contratos de trabalho e os compromissos já assumidos 
para a execução do presente CONTRATO DE GESTÃO, até a data do encerramento 
contratual, caso os saldos contratuais e os recursos das contas de reserva e contingência 
sejam insuficientes para saldar as obrigações.  
 
PARÁGRAFO DÉCIMO SEGUNDO – Quando da inexistência de recursos de contingência 
suficientes em conta no encerramento do CONTRATO DE GESTÃO, por cumprimento total e 
regular do seu objeto, ou quando a CONTRATADA já tiver encerrado a prestação de contas e a 
restituição dos saldos à CONTRATANTE, caberá a esta última viabilizar, em tempo hábil, os 
recursos necessários ao cumprimento de condenações sofridas pela CONTRATADA, 
transitadas em julgado ou em decorrência de acordo amigável, que deverá ser previamente 
comunicado à CONTRATANTE, para pagamento de dívidas líquidas e certas, de natureza 
trabalhista, previdenciária, cível ou tributária, decorrentes de contingências conexas à 
execução contratual, cuja responsabilidade seja imputada à CONTRATADA, desde que não 
caracterizem hipóteses de culpa grave ou dolo. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA  
DA DENÚNCIA E RESCISÃO  
 
Este contrato poderá, a qualquer tempo e por qualquer das partes, ser terminado de comum 
acordo, ou ser denunciado, mediante notificação prévia com antecedência mínima de 6 (seis) 
meses, ou ainda ser rescindido por infração legal ou descumprimento de qualquer uma de suas 
cláusulas.  
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – Em caso de rescisão por culpa grave, dolo ou má gestão por parte 
da CONTRATADA, comprovados com observância do devido processo legal, a 
CONTRATANTE providenciará a imediata revogação da permissão de uso de bens públicos e 
a cessação dos afastamentos dos servidores públicos colocados à disposição da 
CONTRATADA, não cabendo a esta direito a qualquer indenização.  
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PARÁGRAFO SEGUNDO – Em caso de denúncia por parte da CONTRATANTE, o Estado 
arcará com os custos relativos à dispensa do pessoal contratado pela Organização Social, bem 
como pelas dívidas assumidas contratualmente pela CONTRATADA com fornecedores e 
prestadores de serviços para execução do objeto do contrato, caso os recursos existentes nas 
contas bancárias referidas na Cláusula Sétima, Parágrafo Sétimo, alíneas “a”, “b”, “c” e “d”, não 
sejam suficientes para saldar as obrigações.  
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – Em caso de denúncia por parte da CONTRATADA, esta se obriga 
a continuar realizando as atividades que constituem objeto do presente CONTRATO DE 
GESTÃO, por um prazo mínimo de 12 (doze) meses, contados a partir da denúncia, desde que 
se comprove a existência na data da denúncia, de saldos contratuais provenientes de recursos 
repassados que possam suportar a execução contratual ou, caso contrário, que não seja 
interrompido o fluxo de recursos a serem repassados pelo CONTRATANTE.  
 
PARÁGRAFO QUARTO – A CONTRATADA terá o prazo máximo de 90 (noventa) dias, a 
contar da data do encerramento do CONTRATO DE GESTÃO ou do término do prazo indicado 
no Parágrafo Terceiro acima, quando for o caso, para quitar suas obrigações e prestar contas 
de sua gestão à CONTRATANTE.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA  
DAS PENALIDADES  
 
A inobservância, pela CONTRATADA, de cláusula ou obrigação constante deste CONTRATO 
DE GESTÃO e seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar ora 
vigente, autorizará a CONTRATANTE, garantidos o contraditório e a ampla defesa, a aplicar, 
em cada caso, as seguintes sanções:  
 
I - Advertência; 
II - Multa 
III - Suspensão temporária da participação em chamamento público e impedimento de celebrar 
parceria ou CONTRATO DE GESTÃO com a CONTRATANTE, por prazo não superior a dois 
anos;  
IV - Declaração de inidoneidade para participar de chamamento público ou celebrar parceria ou 
CONTRATO DE GESTÃO com a CONTRATANTE, enquanto perdurarem os motivos 
determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria 
autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a organização social 
ressarcir a Administração Pública pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da 
sanção aplicada com base no inciso II; 
V – Desqualificação da CONTRATADA como organização social de cultura, nos termos do 
artigo 18 da Lei Complementar Estadual nº 846/1998. 
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO – As sanções estabelecidas nos incisos II e III são de competência 
exclusiva da CONTRATANTE ou dos órgãos de controle do Estado de São Paulo, facultada a 
defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de dez dias da abertura de vista, 
podendo a reabilitação ser requerida após dois anos de aplicação da penalidade. 
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PARÁGRAFO SEGUNDO 
Da decisão que determinar a aplicação das penalidades, a CONTRATADA terá o prazo de 05 
(cinco) dias para interpor recurso, dirigido ao Titular da Pasta da Cultura e Economia Criativa. 
 
PARÁGRAFO TERCEIRO – A prescrição será interrompida com a edição de ato administrativo 
voltado à apuração da infração, que poderá ser realizada pelos departamentos competentes da 
CONTRATANTE ou pela instauração de Comissão para Apuração Preliminar.  
 
PARÁGRAFO QUARTO – A imposição de qualquer das sanções estipuladas nesta cláusula 
não elidirá o direito de a CONTRATANTE exigir indenização integral dos prejuízos que o fato 
gerador da penalidade acarretar para os órgãos gestores deste CONTRATO DE GESTÃO, 
seus usuários e terceiros, independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética do 
autor do fato. 
 
PARÁGRAFO QUINTO – Transcorridos dois anos da desqualificação da CONTRATADA e 
mediante o comprovado saneamento das motivações que deram cláusula à referida medida, a 
entidade poderá requerer nova qualificação como organização social de cultura, nos termos da 
legislação aplicável. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA 
DISPOSIÇÕES FINAIS E TRANSITÓRIAS  
 
1 – Sem prejuízo do acompanhamento, da fiscalização e da normatividade suplementar 
exercida pela CONTRATANTE sobre a execução das atividades, metas e compromissos 
previstos no presente CONTRATO DE GESTÃO, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa 
de controle e autoridade normativa da CONTRATANTE, ficando certo que a alteração 
decorrente de tais competências normativas será objeto de termo aditivo, ou de notificação 
dirigida à CONTRATADA. 
2 - A CONTRATANTE poderá a qualquer tempo, solicitar à CONTRATADA informação e 
documentações quando julgar necessários esclarecimentos para o acompanhamento das 
atividades da CONTRATADA. 
3 – A CONTRATADA poderá, a qualquer tempo, mediante justificativa apresentada ao Titular 
da Pasta da Cultura e Economia Criativa, propor a devolução de bens ao Poder Público 
Estadual, cujo uso fora a ela permitido e que não mais sejam necessários ao cumprimento das 
metas avençadas.  
4 – Caso a CONTRATADA seja selecionada em Convocação Pública para celebração de mais 
de um Contrato de Gestão simultaneamente, os recursos para remuneração de dirigentes e 
equipe administrativa, que venham a ser comuns aos contratos simultâneos, deverão ser 
equacionados, de maneira a garantir mais recursos para a realização das atividades fins de 
cada Contrato de Gestão. 
5 – O Estado suspenderá o repasse de recursos financeiros à CONTRATADA se ela não 
cumprir o previsto no Artigo 5º, incisos I, II e VI do Decreto Estadual 43.493/1998, sem prejuízo 
da apuração de responsabilidades de seus administradores.  
6 – A convocação pública, para celebração de novo CONTRATO DE GESTÃO com o mesmo 
objeto, deverá prever a sub-rogação obrigatória da Organização Social escolhida, nos 
contratos firmados pela CONTRATADA com escopo específico de viabilizar a temporada 
artística, programação artística cultural e pedagógica do exercício em curso e do próximo, em 
cumprimento ao previsto no Plano de Trabalho, observando-se as especificações constantes 
do Termo de Referência anexo. 
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7 – O novo CONTRATO DE GESTÃO deverá conter cláusula expressa estabelecendo a 
responsabilidade solidária da Organização Social que substituir a CONTRATADA, pelo fiel 
cumprimento da obrigação de ressarcimento assumida pela CONTRATANTE nos termos da 
Cláusula Décima, Parágrafo Nono.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA 
DO FORO 
 
Fica eleito o foro da Capital do Estado de São Paulo, com renúncia de qualquer outro, por mais 
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questões oriundas deste CONTRATO DE 
GESTÃO, que não puderem ser resolvidas pelas partes.  
 
E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato em 3 (três) vias de igual teor 
e forma.  
 
 

São Paulo, ______ de ____________ de 2021. 
 
 
 
 

________________________________________ 
SÉRGIO SÁ LEITÃO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
 
 
 
 
 
 

________________________________________ 
ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS 

Diretora Executiva 
IINSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HISTÓRIA  

DO CAFÈ E DA IMIGRAÇÃO 
 
 
 
 
 
 

_______________________________________ 
THIAGO DA SILVA SANTOS 

Diretor Administrativo 
IINSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HISTÓRIA  

DO CAFÈ E DA IMIGRAÇÃO 
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Testemunhas:  
 
 
________________________________            ___________________________________  
Nome: Paula Paiva Ferreira    Nome: Amanda Roberta Elisiário 
RG: 30.862.916-4    RG: M9.228.741 
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GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

UNIDADE DE PRESERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO MUSEOLÓGICO 

 

REPASSES AO TERCEIRO SETOR  

TERMO DE CIÊNCIA E DE NOTIFICAÇÃO - CONTRATOS DE GESTÃO 

 

CONTRATANTE: SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA  

CONTRATADA: INSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HITÓRIA 
DO CAFÉ E DA IMIGRAÇÃO - INCI 

CONTRATO DE GESTÃO N° 03/2022 

OBJETO: MUSEU DO CAFÉ 

VALOR DO AJUSTE: R$ 27.029.429,00 

EXERCÍCIO: 2022 - 2026 

 

Pelo presente TERMO, nós, abaixo identificados: 

1. Estamos CIENTES de que: 

a) o ajuste acima referido e seus aditamentos / o processo de prestação de 
contas, estará(ão) sujeito(s) a análise e julgamento pelo Tribunal de Contas do 
Estado de São Paulo, cujo trâmite processual ocorrerá pelo sistema eletrônico; 

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cópias das 
manifestações de interesse, Despachos e Decisões, mediante regular 
cadastramento no Sistema de Processo Eletrônico, conforme dados abaixo 
indicados, em consonância com o estabelecido na Resolução nº 01/2011 do 
TCESP; 

c) além de disponíveis no processo eletrônico, todos os Despachos e 
Decisões que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serão 
publicados no Diário Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do 
Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, em conformidade com o artigo 90 
da Lei Complementar nº 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de 
então, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Código de 
Processo Civil; 

d) as informações pessoais do(s) responsável(is) pelo órgão concessor e 
entidade beneficiária, estão cadastradas no módulo eletrônico do “Cadastro 
Corporativo TCESP – CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2º das 
Instruções nº01/2020, conforme “Declaração(ões) de Atualização Cadastral” 
anexa (s); 

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para: 
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ANEXO I – PLANO ESTRATÉGICO DE ATUAÇÃO 

 

 

INSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HISTÓRIA DO  CAFÉ E DA IMIGRAÇÃO  - INCI 
ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE CULTURA  

 

CONTRATO DE GESTÃO Nº 03/2022 

PERÍODO: 01/01/2022 a 31/12/2026 

 

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO MUSEOLÓGICO 

REFERENTE AO MUSEU DO CAFÉ 
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1. APRESENTAÇÃO E JUSTIFICATIVA DE INTERESSE 
 
Criado em 1998 por uma iniciativa de representantes de grande expressão da cadeia cafeeira, o 
Museu do Café tem como destaque de sua gestão o suporte e o apoio da sociedade civil organizada 
por meio de entidades, centros de pesquisa e empresas ligadas diretamente ao seu objeto de 
preservação – o café. A trajetória institucional do Museu do Café é atípica: nascido como uma 
empreitada de um setor produtivo preocupado com a preservação de seu patrimônio histórico, ele 
teve sua importância museológica e patrimonial de tal maneira reconhecida que foi estadualizado em 
2008, passando a integrar o rol de equipamentos de destaque da Secretaria de Estado da Cultura, 
sob a gestão da então Associação dos Amigos do Museu do Café (AAMC).  
 
De 2008 a 2011, a AAMC se dedicou a estruturar profissionalmente o Museu do Café de acordo com 
os ditames da museologia contemporânea, contratando equipe especializada e organizando suas 
áreas administrativas e de atendimento. Nesse período, tiveram início os projetos de pesquisa e 
discussão conceitual das ações da instituição, com a elaboração de planos e diagnósticos nas mais 
diversas áreas. 
 
No período de 2011 a 2016, o Museu do Café teve sua ação potencializada no diálogo com o Museu 
da Imigração, equipamento que passou a ser gerido também pela mesma organização social, que foi 
rebatizada como Instituto de Preservação e Difusão da História do Café e da Imigração (INCI). A 
associação do Museu do Café ao Museu da Imigração contribuiu nos mais diversos âmbitos para a 
especialização do INCI à frente de museus de história, considerando que ambas as instituições 
detêm parte fundamental do patrimônio do estado de São Paulo e nasceram do uso original de seus 
edifícios, ambos tombados e com imensa importância histórica.  
 
No final de 2016, o Museu do Café foi objeto do terceiro contrato de gestão formalizado com a 
Secretaria da Cultura, o que permitiu ainda mais a expansão desse importante equipamento cultural, 
elevando seu patamar de qualidade a partir da valorização do edifício da Bolsa Oficial de Café e de 
seus acervos como heranças patrimoniais dotrabalho, para além da Região da Baixada Santista, 
promovendo a divulgação da memória histórica, socioeconômica e cultural do setor cafeeiro. Com 
intensa e diversificada programação cultural, exposições temporárias, campanhas específicas para 
engajamento do público local, além de ação destacada nas áreas de pesquisa, documentação 
museológica e comunicação institucional, o Museu do Café foi se consolidando ao longo dos anos e 
passou a integrar com proeminência diversos grupos de trabalho, sendo até mesmo convidado a 
apresentar o bom resultado de suas ações em seminários internacionais e publicações de renome. O 
resultado empreendido durante mais de duas décadas permitiu que se tornasse o museu mais 
visitado da região, alcançando, nos últimos exercícios, posição de destaque como um dos 
equipamentos culturais mais visitados das vinte instituições museológicas vinculadas ao poder 
público paulista, constando entre os cincos com maior número de visitantes presenciais. 
 
O período de vigência do quarto contrato de gestão (nº 009/2016) foi repleto de desafios para o 
Museu do Café, que se dedicou a manter a qualidade e quantidade das ações para o público, além 
de fortalecer-se em sua posição consolidada como um dos principais equipamentos culturais do 
estado em números de visitação.  
 
Ano a ano, a equipe do INCI tem buscado, com muita dedicação e entusiasmo, avançar nos bons 
resultados e transcender os obstáculos enfrentados à frente do Museu do Café. Foi assim, com o 
trabalho de cada setor e a colaboração entre todas as equipes, queele garantiu findar o último 
quinquênio com resultados extremamente positivos para o equipamento museológico, apesar de 
todas as adversidades do período. Mesmo enfrentando novos desafios nos cenários político, 
econômico e cultural, a instituição continuou a priorizar o visitante, sua experiência nas áreas 
expositivas e o seu papel na história que vai do grão à xícara de café, aproximando cada vez mais o 
público das histórias e contexto da antiga Bolsa Oficial de Café e do universo cultural desse produto 
tão importante em nossa história. Nem mesmo o cenário pandêmico, vivenciado nos últimos dois 
anos, impediu o INCI de atuar para o fortalecimento dos laços junto aos visitantes do Museu do Café 
por meio de ações de extroversão pensadas para diversos públicos. Dessa forma, durante todo o 
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período do últimocontrato, a instituição museológica permaneceu relevante e ativa, exercendo sua 
missão central: preservar e difundir a história e a importância do café no Brasil e no mundo. 
 
Liderando esse processo, o Conselho de Administração do INCI, formado por 15 membros, tendo na 
categoria de associados entidades ligadas a cadeia produtiva do café, é reconhecido por seu 
profundo envolvimento com os equipamentos museais e pelas diretrizes adotadas em relação à 
lisura, transparência na gestão e compromisso social. Instância máxima decisória da organização 
social, o Conselho vislumbra, com a presente proposta, ampliar a abrangência de atuação do Museu 
do Café, seja na abertura de novas frentes de trabalhos, seja na diversificação e ampliação de 
públicos, de modo a manter-se como referência nacional e iniciar uma trajetória internacional como 
equipamento responsável pela salvaguarda e pela divulgação da memória histórica, socioeconômica 
e cultural do agronegócio café. 
 
Várias são as iniciativas desenvolvidas e previstas nessa direção, sempre com total transparência. 
Nesse sentido, o INCI disponibiliza diversos documentos para consulta direta pelos interessados nos 
sites dos equipamentos culturais que gerencia. A busca pela transparência de suas ações foi 
reconhecida pela Unidade de Monitoramento que em relatório datado de 10 de janeiro de 2019 
registrou que: “o exame detalhado dos processos  internos das áreas administrativas e financeira 
evidenciou que estes contratos de gestão apresentam a melhor organização e maior transparência, 
dentre as parcerias estabelecidas na área de Museus, sendo que o INCI foi também umas das três 
Organizações Sociais com as melhores práticas, quando consideradas as 24 parceiras vigentes. 
Recomendamos à Unidade Gestora que estimule a disseminação dessas práticas às outras OSs da 
área, por meio de reuniões e apresentações, e da promoção de visitas e intercâmbios técnicos”.  
 
Tendo em vista que a própria edificação da Bolsa Oficial do Café é considerada o principal acervo do 
Museu do Café, além de ser reconhecido oficialmente pelos órgãos municipal, estadual e federal de 
preservação como patrimônio histórico, cultural e arquitetônico, pode-se considerar que uma das 
maiores realizações do período de 2017-2021 foi a execução dos serviços de conservação e 
manutenção das fachadas do edifício que abriga o MC. Após um longo e complexo processo, os 
trabalhos de recuperação foram aprovados pelo Instituto do Patrimônio Histórico e Artístico Nacional 
(IPHAN), Conselho de Defesa do Patrimônio Histórico, Arqueológico, Artístico e Turístico 
(Condephaat) e Conselho de Defesa do Patrimônio Cultural de Santos (CONDEPASA) – órgãos pelos 
quais o prédio é protegido, permitindo o início da execução do projeto que qualificou e valorizou ainda 
mais a parte externa do prédio histórico. O investimento total foi de R$ 3.545.860,20, com recursos 
provenientes do Ministério Público do Estado de São Paulo e da própria Secretaria da Cultura e 
Economia Criativa do Estado de São Paulo, o que permitiu contemplar todas as fachadas do edifício 
(Ruas XV de Novembro, Frei Gaspar e Tuiuti), além da Torre do Relógio. 
 
Ainda no âmbito do Programa de Edificações, deve-se destacar as diversas intervenções prediais 
realizadas nos últimos anos recuperando o segundo e terceiro andares do prédio, possibilitando a 
requalificação e ocupação do segundo andar, o último espaço a ser disponibilizado ao INCI com a 
desocupação da Secretaria da Fazenda. Nesse sentido, cabe citar a implantação dos espaços do 
auditório, foyer e sala de reuniões, além do projeto de conservação e manutenção do espaço do 
antigo restaurante “Clube da Bolsa” prevendo a acessibilidade e o projeto executivo de higienização e 
conservação das áreas internas do térreo e mezanino. Além disso, também se encontra em fase de 
contratação a readequação do projeto de acessibilidade do Salão do Pregão, permitindo o acesso 
autônomo às telas de Benedicto Calixto. Cabe destacar ainda outras grandes conquistas na área 
predial, dentre elas: 
 
 implantação e montagem de nova cabine primária; 
 instalação de sistema eletrônico sensorial para controle de pombos em toda a fachada; 
 desenvolvimento de projeto luminotécnico para as fachadas; 
 tratamento de impermeabilização e substituição total do piso existente de área aberta no terceiro 

andar, no acesso à torre do relógio. 
 
Durante o período do último contrato de gestão, a equipe do Museu do Café também se debruçou na 
elaboração da Política de Gestão de Acervos, documento normativo institucional que definiu a 
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vocação do acervo do MC e estabeleceu objetivos, critérios conceituais e técnicos, e procedimentos 
para o desenvolvimento, conservação e manutenção do acervo da instituição, inclusive em relação à 
acessibilidade do público, documentação e pesquisa. O documento foi elaborado de forma 
colaborativa com a parcticipação de diversas instituições (Museu da Imigração, Museu do Futebol, e 
Museu da Casa Brasileira), de  especialistas (José Saia Neto, Maria Cristina de Oliveira Bruno, 
Marilúcia Bottallo, Ana Maria Belluzzo, Fernando Teixeira da Silva, André Munhoz de Argollo Ferrão), 
e de representantes da UPPM (Tayna da Silva Rios, Maria Helena Calabrez Lyrio Carneiro, Mirian 
Midori Peres Yagui). 
 
No que se refere ao Programa de Gestão Museológica, o destaque foi a certificação obtida pelo 
Museu do Café pelo atingimento do Nível 2 do Cadastro Estadual de Museus do Estado de São Paulo 
(CEM-SP), sendo o primeiro equipamento museal do estado a alcançar tal posição. Trata-se do 
reconhecimento da consolidação do equipamento como instituição museológica atuante de acordo 
com os parâmetros determinados paraos museus paulistas. Esse reconhecimento também atesta o 
intenso trabalho da equipe de modo geral pelas ações realizadas em mais de vinte anos de existência 
do museu, no sentido de valorizar o acervo e atuar fortemente no território, mas também de interagir 
e compor um bom relacionamento com a rede de museus de café e com a rede de museus históricos.  
 
Na mesma direção,podemos citar como exemplos todos os mapeamentos realizados nos acervos dos 
Museus de Café de Campinas, Botucatu e Ribeirão Preto, bem como a participação e organização 
dos colóquios da Paisagem Cultural do Café, em conjunto com a UNICAMP, com a participação de 
instituições do interior do Estado de São Paulo, como o Museu Ferroviário de Jundiaí e Museu de 
Campinas. 
 
Ao longo do último contrato de gestão, o Museu do Café viabilizou nove exposições temporárias 
sendo a maioria delas idealizada e executada pela equipe interna de pesquisa e comunicação 
museológica. Considerando o contexto pandêmico, algumas dessas exposições foram adaptadas 
para o ambiente virtual e disponibilizadas na plataforma Google Arts&Culture. Hoje, elas já 
somammais de 30 mil acessos, contando 2020 e 2021. 
 
Com o objetivo de analisar as expectativas dos diferentes públicos do museu, acerca dos acervos e 
das temáticas dispostas pela instituição, por meio de exposições e programações, em 2019 foi 
realizado um processo de escuta, considerando os anseios do público presencial, visitantes não 
agendados e grupos de frequentadores específicos – entre eles guias de turismo, professores, 
pessoas em situação de vulnerabilidade social e estudantes. Apesar do índice considerado aceitável 
pela instituição para satisfação do público, que é de 80% da amostra, verificou-se que os temas e 
acervos que menos tinham atendido às expectativas eram: “atuação das mulheres no café”, “objetos 
de escritório e/ou telecomunicações ligados ao comércio do café”; “escravidão”, “literatura, música, 
poesias ligadas ao café” e “vida privada e cotidiana relacionada ao café” (86%). Para avançar no 
saneamento dessa lacuna, a equipe concebeu uma programação expositiva voltada a contemplar, de 
maneira crescente e progressiva, alguns desses temas propostos, conforme relação abaixo: 
 
Exposições temporárias 
 2017 

Sin café no hay mañana  
Vai um café? Cafeteiras e modos de preparo 

 
 2018 

Estação da Língua Portuguesa 
Café com aquarela: uma experiência de imagens e contos  
Pianistas de armazém: trabalho feminino na catação de café 

 
 2019 

Calixto: discurso do progresso e identidade paulista 
Café árabe, um símbolo de generosidade 

 
 2020 
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Mundo em rede: as telecomunicações e o café 
 
 2021 

Feminino no café: 1870 - 1930 
 
Exposições virtuais 
 Calixto: discurso do progresso e identidade paulista 
 Pianistas de armazém: trabalho feminino na catação de café 
 Café Árabe, um símbolo de generosidade 
 Design Expresso 
 
 
Essas ações somaram-se à programação de eventos e às ações educativas para contribuir para os 
resultados de visitação. Em relação ao número de visitantes, o Museu do Café,sob gestão do INCI, 
permaneceu entre os sucessos de visitação da cena cultural paulista, sendoo quinto equipamento 
museológico da Secretaria de Cultura e Economia Criativa que mais recebeu pessoas 
presencialmente (até 2019, antes do período de pandemia), numa média de mais de 350 mil visitas, 
contabilizando as exposições temporárias, de longa duração, atividades educativas, programações 
culturais e ações no espaço da cafeteria.  
 
Taisresultados contaram com grande empenho do Núcleo Educativo, que vemassociando às ações 
de potencialização do patrimônio uma série de iniciativas voltadas a combater as diversas formas de 
preconceito, a promover a acessibilidade e aestimular o reconhecimento e valorização de direitos. Em 
número de atendimentos, os programas voltados aos públicos escolar, da terceira idade e de pessoas 
em situação de vulnerabilidade social solidificaram-se ao longo dos anos.A dedicação ao trabalho 
feito por meio dos programas, projetos e ações desse setor contribuiu para a superação de metas 
previstas no contrato de gestão 2017-2021. A ampliação do público que visita a instituição vem se 
favorecendo em função da importância dos processos coletivos internos de estruturação conceitual e 
metodológica das práticas educativas. 
 
O lançamento do material de acessibilidade, como parte da programação da Virada Inclusiva, ampliou 
o projeto da autonomia de visitação de pessoas com deficiência ao espaço expositivo do museu. Os 
visitantes contam agora com o folder da exposição de longa duração “Café, patrimônio cultural do 
Brasil: ciência, história e arte” no formato de caderno em braile e com a audiodescrição do cadeiral 
localizado no Salão do Pregão e do vitral “A epopeia dos Bandeirantes”, de Benedicto Calixto. 
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Inaugurado em 1999, o Centro de Preparação de Café (CPC) visa a difundir o conhecimento sobre as 
diferentes formas de preparo dessa bebida, uma das mais tradicionais do planeta. Trata-se de um 
dos setores mais estratégicos da instituição, dialogando diretamente com as ações educativas e de 
formação. Além de promover cursos e workshops na área de formação, o CPC mantém o suporte no 
atendimento a públicos prioritários e à programação cultural, promovendo ou recebendo ações 
pontuais. Ao longo dos anos, passou a proporcionar também degustações de café gourmet aos 
sábados. E, em 2018, incluiu em seu portfólio o curso de torra, fornecendo conteúdo segmentado e 
aprofundado para contribuir à qualificação profissional, principalmente de jovens de baixa renda. 
Cerca de dez mil visitantes interessados nos cursos do CPC e eventos da área foram contemplados 
durante vigência do último contrato de gestão.  
 
A Política de Programação Cultural do Museu do Café tem se orientado pela proposta apresentada 
no Plano Museológico, seguindo também suas atualizações, e se desenvolvendo a partir dos eixos 
geradores da instituição, que trabalha a temática do café no âmbito político, social, cultural e 
científico.  
 
Em consonância com os temas propostos nas exposições temporárias, de longa duração e ações 
educativas, a programação cultural do MC visa alcançar novos públicos, ampliando as possibilidades 
do Museu enquanto espaço de fruição, produção de cultura e de lazer. As atividades são, na maioria 
das vezes, gratuitas e exploram assuntos variados. Seu leque de atuaçãodistribui-se entre 
apresentações artísticas (como pockets shows com músicos da região, música instrumental, corais e 
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orquestras, dança, intervenções cênicas, contações de histórias, performances, apresentações 
teatrais e outras); atividades de formação cultural (oficinas, cursos, workshops e palestras em 
diversas áreas); lançamentos de livros; instalações; ações extramuros, como mostras institucionais ou 
minicursos de temas relacionados ao museu ou à cidade, alémde programação de espaço lúdico 
voltado ao público infantil. 
 
A programação cultural do Museu do Café prevê a participação anual da instituição em atividades 
como o aniversário de Santos, Virada Cultural, Semana Nacional de Museus e Primavera de Museus, 
bem como em eventos do calendário nacional, estadual e municipal, procurando equacionar recursos 
e parcerias para a viabilização dessas atividades. Outros destaques do Programasão os eventos 
relacionados ao produto “café”, como o Festival Santos Café, em parceria com a Prefeitura Municipal, 
e o Mercado Coffee, que vem crescendo e se expandindo para os arredores do edifício da Bolsa, 
como aconteceu na versão de 2021, em comemoração ao Dia Internacional do Café. 
 
Os esforços do INCI para o próximo contrato de gestão visarão dar continuidade e aprimoramento a 
essas ações. Nessa perspectiva, o ano de 2022 será um marco na história do Museu do Café e para 
a trajetória de seu edifício-sede, a Bolsa Oficial de Café. Inaugurado em 1922, o palácio completará 
100 anos, no compasso das comemorações do Bicentenário da Independência. Esse mote impactará 
diretamente no desenvolvimento de diversas programações e eventos, como o Cent Fest (grande 
baile comemorativo), além do programa de residência e de uma publicação especial, entre outras 
realizações. 
 
Outro marco temporal de grande impacto simbólico no novo ciclo contratual ocorrerá em 2023, 
quando o Museu do Café completará um quarto de século, comemorando suas “bodas de prata”, 
ocasião em função da qual nossa intenção é promover uma programação expositiva e de eventos 
culturais e educativos ainda mais ampla e valorosa, contribuindo para expandir a visibilidade e a boa 
repercussão social e cultural desse precioso museu. 
 
Essas comemorações estarão no horizonte de todos os programas, cabendo ao Programa de 
Comunicação e Desenvolvimento Institucional coordenar as ações voltadas à celebração de parcerias 
e à extensão da presença da imagem do Museu do Café nos mais diversos meios de comunicação. 
Cabe destacar aquia importância de um cronograma especial de publicações para as mídias sociais, 
incluindo a definição das temáticas e a diversificação dos conteúdos, além do acompanhamento dos 
canais e interação com o público. 
 
Até o mês de setembro de 2021, o número de seguidores somando todas as mídias sociais nas quais 
o  MC está presente chegou a 154.554. Outro dado relevante é o engajamento relacionado às 
postagens publicadas: nos dois primeiros quadrimestres de 2021, foram cerca de 95 mil reações, 
compartilhamentos e comentários nos conteúdos produzidos. Ainda no ambiente virtual, o acesso ao 
site e exposições virtuais até o mês de setembro foi de 51.158 e 12.774, respectivamente. Para uma 
melhor compreensão do perfil do público virtual da instituição, será realizada regularmente uma 
pesquisa para avaliarmos também como os conteúdos produzidos são recebidos pelas pessoas que 
acompanham o MC nesses canais. Já em relação  à imprensa, o Museu do Café vem conseguindo 
amplo espaço na mídia, com uma média acima de 70 citações por mês – parâmetro que 
procuraremos também manter e ampliar. 
 
O grande objetivo do Programa para o próximo contrato de gestão é, a partir dos novos atributos da 
marca do Museu do Café e dos valores desejados a serem atribuídos a ela,  mudar a postura e 
atuação do MC em relação ao diálogo com seus diferentes públicos e até mesmo pensar no 
reposicionamento quanto ao próprio acervo que preserva, especialmente considerando o 
aprofundamento das pesquisas realizadas, a Política de Acervo, a escuta dos diversos públicos e o 
empenho por maior envolvimento social. O resultado esperado com as ações que permeiam todas as 
áreas do museu é a mudança da percepção do público em relação à sua relevância. Portanto, trata-
se de conseguir, por meio desse reposicionamento de marca e da requalificação da exposição de 
longa duração, fazer com que o MC passe a ter (e ser reconhecido por) uma atitude diferente, a fim 
de promover o engajamento do público, criando relações mais positivas e integradas com as 
comunidades, além de sua visibilidade internacional. 
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Para o novo ciclo que se iniciará em 2022, data comemorativa do transcurso de 100 anos do edifício 
da Bolsa Oficial de Café, conforme mencionamos, pretende-se alcançar um novo patamar – com a 
estrutura de gestão consolidada, bem como parcerias e o maior reconhecimento tanto do setor do 
café quanto do setor museológico. Entende-se que é necessário promover o rebranding da marca do 
Museu do Café mediante uma ressignificação da instituição, uma análise dos atributos de valor 
proporcionados pela marca atual Museu do Café, o que também subsidiará o desenvolvimento da 
nova exposição de longa duração.  
 
Vale destacar, que com o passar dos anos, a equipe do MC sentiu a importância e necessidade de 
trazer o lado humano e social do café para as exposições e atividades, extrapolando a bebida, 
passando a abordar assuntos mais sensíveis e invisibilizados, como questões relacionadas a gênero, 
raça, imigração, entre outros temas. Cabe agoraavançarno processo de inclusão de temáticas de 
relevância social de forma mais orgânica, ressaltando também a importância das relações 
contemporâneas e da economia circular no segmento cafeeiro. Nesse sentido, é imprescindível 
delinear estratégias para uma readequação da exposição de longa duração e ainda rever a atual 
forma de gerenciamento da instituição no que tange à atuação para além da bebida, criando uma 
conexão emocional com os visitantes e mostrando o engajamento com temáticas tratadas 
atualmente, com o objetivo de alcançar impactos positivos na sociedade, como a sustentabilidade na 
cafeicultura brasileira. 
 
Para tornar todos os projetos possíveis, um grande desafio envolve o equacionamento dos recursos 
necessários. As captações de recursos do Museu do Café apresentaram elevação significativa 
durante o contrato de gestão 009/2016, impulsionadas, principalmente, por cessão onerosa de 
espaço da cafeteria do Museu, bilheteria, loja de souvenires e cursos do Centro de Preparação de 
Café. A título de contextualização, as receitas entre 2016 e 2019 subiram cerca de 19%, crescimento 
interrompido a partir de 2020, devido à situação de pandemia. Contudo, na média dos últimos cinco 
exercícios finalizados (2016 a 2020), o Museu do Café captou recursos equivalentes a 25% dos 
repasses recebidos. Assim, enquanto no mesmo período o Contrato de Gestão 009/2016 figurou 
como destinatário do menor repasse entre os equipamentos culturais ligados à UPPM em 
funcionamento, se posicionou entre os cinco principais museus em termos de captação e 
atendimento ao público, graças aos esforços de gestão do INCI. 
 
Visando ampliar, diversificar e intensificar as parcerias para mais e melhores resultados e para maior 
alocação de recursos, para o período de 2022-2026, o INCI propõe ampliar sua ação de mapeamento 
da paisagem cultural do café no estado e investir no potencial de ampliação qualitativa de seus 
públicos por meio de incentivo às ações já bem-sucedidas das equipes educativas e de programação 
cultural. Contando com as parcerias estabelecidas com as Secretarias Municipais de Educação, 
Turismo e Cultura de Santos, universidades, bem como organizações da sociedade civil da região, o 
Museu do Café pretende nesse período engajar novos públicos e ampliar a apropriação e 
ressignificação de seu patrimônio, garantindo acesso amplo e irrestrito ao maior número de 
moradores da Baixada Santista e do estado de São Paulo, potencializando também o alcance de 
suas ações junto a turistas nacionais e internacionais que frequentam a cidade.Nesse sentido, um 
evento estratégico seráa integração do MCna 14ª Conferência Anual da Rede de Cidades Criativas, 
da Unesco, marcada para março de 2022, que visa atrair a Santos pessoas de diversos países, 
promovendo a cooperação com e entre cidades que identificaram a criatividade como um fator 
estratégico para o desenvolvimento urbano sustentável. O encontro serve como uma plataforma 
internacional de intercâmbio e colaboração para a implementação dos 17 Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável da Agenda 2030. 
 
Assim sendo, o INCI reafirma seu interesse e reforça suas condições para a presente convocação 
pública a partir do comprometimento com um novo estágio de aperfeiçoamento da governança 
institucional, iniciada com o reposicionamento da organização, ora em curso, e que se volta ao 
fortalecimento de seu propósito cultural de interesse social e relevância pública, com ampliação do 
diálogo e participação dos diversos públicos, associado ao incremento da visibilidade das ações 
realizadas pelo museu, tanto presencial como virtualmente, bem como da sustentabilidade global 
(ambiental, social, cultural e financeira) de suas realizações, em estreito alinhamento com os 
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Objetivos do Desenvolvimento Sustentável e com as diretrizes da política cultural e museal paulista 
expressas pelas UPPM/SEC. 
 
Assim, o Instituto se propõe ao desenvolvimento de um Plano Estratégico de Atuação inovador e 
inspirador, voltado a superar as dificuldades e vicissitudes que marcam o período (crise sanitária, 
crise econômica, duras críticas ao setor cultural) por meio de uma qualificada gestão museológica, 
estruturada a partir de uma equipe de profissionais especializados e motivados e do fortalecimento do 
trabalho inter-áreas e em parceria com instituições afins nas searas do café e da cultura.  
 
A experiência acumulada contribui para que o INCI avance rumo a um reposicionamento estratégico 
voltado a seu fortalecimento institucional. Seu empenho será por potencializar as realizações dos 
contratos de gestão somando novas parcerias estratégicas, diversificando interlocuções e ampliando 
a visibilidade das ações. 
 
Nessa direção, em 2021 foi feitauma detalhada pesquisa de perfil de equipe, clima organizacional e 
levantamento de propostas de correção e melhorias junto a cada colaboradora e colaborador do INCI. 
Adicionalmente, realizamos uma pesquisa de perfil, percepção e referências junto aos conselheiros. 
E, em paralelo, o Conselho de Administração iniciou uma nova abordagem de tratamento dos 
projetos realizados, no intuito de estabelecer um rol de projetos estratégicos para atuar mais 
proximamente. A intenção desses movimentos é intensificar a gestão participativa e colaborativa no 
Instituto em cada uma das suas principais linhas de ação, sobretudo nos contratos de gestão em que 
atua. Esses estudosinternos de desafios e potencialidades constituíram parte dos principais insumos 
da presente elaboração e contribuirão para as adequações no novo contrato de gestão.  
 
A mudança pretendidadeve impactar progressivamente a estrutura organizacional do Instituto, que 
passará a contar com sua área de Comunicação e Desenvolvimento Institucional mais voltada à 
atuação junto a públicos externos (seja na composição de parcerias, seja na fidelização de novos 
públicos, também no programa de amigos e na captação de recursos). Por sua vez, a comunicação 
interna será reforçada sob supervisão da diretoria executiva e coordenação de um comitê com 
representantes das áreas de Recursos Humanos e Comunicação. 
 
Diversidade, de fato, é um doselementos prioritários do novo ciclo de gestão. O INCI desenvolverá e 
implementará, a partir das diretrizes da UPPM/SEC, uma Política de Diversidade e Acessibilidade que 
deverá se traduzir em exemplo, postura e orientação. Mais do que discurso, nosso horizonte é 
avançar para que o Instituto seja e demonstre que é mais diverso em sua composição de equipe e 
conselho e mais universalmente acessível para todos os perfis de público e de relacionamentos. Isso 
deverá se refletir diretamente na equipe e ações do Museu do Café, seja na produção de conteúdos e 
estratégias de preservação, pesquisa e extroversão, seja na formulação de parcerias e também no 
modo de interagir com os mais variados públicos e parceiros. Não é um desafio trivial, porém demos 
o primeiro passo a partir do reconhecimento de onde estamos e do estabelecimento de metas para os 
próximos anos, como se verá mais adiante.   
 
Por sua vez, a diretriz organizacional a ser adotada prevê o alinhamento entre planejamento 
participativo, execução colaborativa monitorada e avaliação sistêmica, conforme detalhado adiante, 
no Programa de Gestão Museológica. A intenção é garantir que os compromissos firmados neste 
documento possam, mais do que traduzir uma pactuação nos termos legais e normativos previstos, 
compor um registro e um roteiro técnico estratégico, voltado à construção de um ambiente de 
trabalho colaborativo, saudável e comprometido, que valoriza uma diversidade de atores, para 
promover, a partir dos referenciais do estado e em estreita harmonia com a política museológica 
estabelecida para os museus da SEC, uma atuação museológica de excelência, que consolide o 
Museu do Café cada vez mais como um espaço de preservação, pesquisa e difusão de um 
patrimônio reconhecido, e como cenário de aprendizado, emoção, fruição e relevância social. 
 
É importante ressaltar que o INCI está plenamente ciente de que tais objetivos expressam-se hoje em 
um contexto de recrudescimento das desigualdades. De um lado, a pandemia dizimou famílias, 
acirrou a crise econômica e comprometeu a educação formal e a saúde emocional de muitas 
pessoas, sobretudo crianças, jovens e idosos – não isentando também trabalhadoras e trabalhadores 
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dos museus. De outro lado, o desenvolvimento tecnológico acentuado pela premência da conjuntura 
de isolamento e distanciamento ampliou as possibilidades (e necessidades) de conexão, imersão e 
interação a patamares que só eram imaginados para anos ou décadas à nossa frente. Tornando 
ainda mais complexa a realidade atual, a crise climática se agrava. Um rol de transformações 
extremamente expressivo promove a transição entre eras mais veloz da história humana, e nos 
insere no contexto da quarta revolução industrial, modificando nossa maneira de lidar com o mundo, 
com as outras pessoas, nossas formas de comunicação, translado, aprendizagem e interação. 
 
Em tempos de mudança rápida, o acesso ao patrimônio histórico e cultural é uma ponte entre 
gerações que permite examinar com mais referências esse futuro mutante que se aproxima tão 
célere, contribuindo para que nos preparemos melhor e somemos mais esforços na direção das 
alternativas mais viáveis para lidar com os desafios que se impõem. Esse é o papel do museu no 
mundo contemporâneo. Consciente desse cenário desafiador, o INCI organiza-se para um novo ciclo 
de gestão procurando construir e consolidar quatro novos comitês de trabalho inter-áreas, que 
envolverão também uma participação mais próxima de conselheiros, associados, apoiadores e 
representantes de grupos de interesses diversos, ampliando os canais de governança do Museu do 
Café: 
 
 Comitê de Presença Social: a preocupação em garantir a inclusão de todos os públicos levando 

em conta as desigualdades sociais e o chamado“não-público” (as pessoas que, por razões 
diversas nunca ou raramente foram ao museu) marca esta frente de trabalho, que atuará por 
meio de estratégias de fomento à responsabilidade social e sociocultural, que contribuam para 
impactar positivamente a difícil realidade social em que nos encontramos. Interagindo com os 
demais programas, esta nova frente de atuação reunirá funcionárias e funcionários de diversas 
áreas, além de parceiros, fornecedores, apoiadores e voluntários, para: 1) a realização de 
eventos, atividades e campanhas (inclusive de gratuidade)que viabilizem meios e estratégias 
para aproximar públicos geralmente ausentes do universo dos museus por causa das 
desigualdades sociais e de barreiras materiais ou subjetivas diversas; 2) o apoio a demandas 
sociais e arranjos produtivos ligados ao tema do Museu eao território em que atua, sobretudo 
considerando a prevalência dos efeitos perniciosos da pandemia, da crise econômica e da crise 
ambiental e climática; 3)o desenvolvimento de ações especiais de formação e capacitação 
(incluindo a destinação de parte das vagas em cursos, estágios, trainees e bolsas para públicos 
mais vulneráveis ou estigmatizados). O INCI considera que o Museu do Café tem plena condição 
de integrar o esforço mais amplo da sociedade pela inclusão de todas as pessoas, por meio de 
medidas de redução de barreiras, criação de atrativos, compensação de distorções e da 
educação para o trabalho em suas áreas de abrangência. 
 

 Comitê de Presença Digital: as ações do Museu do Café precisam ser consideradas em suas 
interfaces presencial e virtual, por meio da internet. Trata-se de assumir uma postura mais 
proativa frente à realidade da quarta revolução industrial. Temos consciência de que há muito a 
avançar para que a área cultural patrimonial brasileira esteja plenamente contemplada no 
universo digital, em toda a sua potencialidade. Este comitê inter-áreas visa a promover avanços 
significativos ao longo dos próximos cinco anos para a construção, não mais de um museu físico 
com informações e algumas ações adicionais na internet; e não apenas de um museu híbrido em 
que a vida institucional presencial é integralmente transposta para o meio virtual, mas de um 
museu duplo: onde há correlações, complementaridades e hibridações entre o museu físico e o 
museu virtual, mas onde há também espaço para distintas experimentações, únicas de cada tipo 
de vivência, a serem usufruídas pelos mais diversos públicos.Nessa perspectiva de museu duplo, 
o foco não está só na difusão, mas na criação e preservação de conteúdos. Portanto a 
preocupação com aquisição e socialização de novas habilidades e com recursos e equipamentos 
para a extroversão e preservação digital é marcante nesta frente de ação. Idealmente, objetiva-se 
criar uma nova área de atuação no Museu do Café, vinculada à diretoria executiva e que atue 
com todas as áreas técnicas e administrativas na composição de conteúdos e na construção de 
formatos de extroversão. Até que seja possível equacionar essa necessidade financeiramente, o 
processo será iniciado com uma frente de trabalho inter-áreas. 
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 Comitê de Presença Sustentável:  O impacto causado pela humanidade no planeta deixou o 
campo das hipóteses e especulações para tornar-se um risco cada vez mais perigoso para todas 
as formas de vida, com consequências concretas que cada vez mais se manifestam no dia a dia. 
Ainda que esteja ciente de que o maior impacto negativo é causado por grandes 
empreendimentos e corporações e, por vezes, por decisões governamentais, o INCI considera 
fundamental aderir ao esforço internacional que busca mobilizar todos os atores sociais 
individuais e coletivos pela redução dos danos ambientais, pela recuperação das áreas 
degradadas e pela adoção de novas formas de ser e estar no mundo que viabilizem o equilíbrio 
socioambiental e a sobrevivência qualificada das diversas formas de vida do planeta. Nessa 
perspectiva, esta iniciativa inter-áreas visa ampliar a educação ambiental para efetiva mudança 
de comportamentos, fomentando o exercício da cidadania sustentável das equipes e públicos do 
Museu do Café. A intenção do INCI é que o Museu do Café faça parte do rol de instituições que, 
além de não gerar impacto negativo, avança do impacto neutro para o impacto positivo através de 
toda a sua cadeia de atuação, suprimentos, fornecedores e parcerias. Dentre outras ações, essa 
frente de trabalho promoverá a revisão do manual de compras e contratações, além de atuar na 
busca de alternativas relacionadas ao consumo de energia (com estudo de adoção da energia 
solar e de soluções de eficiência energética), na redução de consumo dos recursos naturais e 
materiais e no esforço pelo lixo zero. 

 
 Comitê Diversidade Presente: tanto o complexo cenário contemporâneo quanto as diretrizes da 

UPPM/SEC sinalizam para a necessidade de que o Museu do Café avance na superação de 
desafios relacionados à diversidade e à acessibilidade. Entendemos que desenvolver e 
implementar uma Política de Diversidade e Acessibilidade é essencial nessa direção, a partir 
deações voltadas à escuta ativa e à ampliação da participação dos diversos públicos. Assim, a 
partir do bem sucedido processo iniciado no Museu do Café, com o grupo de trabalho “Mulheres 
no Café” e no Museu da Imigração, com o grupo de trabalho “Histórias Invisibilizadas”, que, 
desde julho de 2020, vêmarticulando profissionais de diferentes equipes para colocar em pauta 
os temas de gênero e racismo no âmbito da história institucional e das ações museológicas 
desenvolvidas.Dessa forma, esse comitê pretende tornar-se uma instância de apoio ao 
desenvolvimento de ações mais inclusivas e com maior representatividade em todos os âmbitos  
da cadeia museológica, de maneira a auxiliar os gestores e as equipes em todas  as áreas da 
instituição a elaborar estratégias de ação e planos anuais com compromissos e metasvoltados 
para a diversidade, de modo a eliminar barreiras de acesso, representação e oportunidades para 
populações migrantes, negras e indígenas e para outras pessoas que enfrentam dificuldades e 
barreiras sociais devido às suas características, tais como pessoas com deficiência ou 
dificuldades de locomoção, pessoas LGBTQI+, pessoas em situação de vulnerabilidade social e 
outras identidades estigmatizadas. 

 
A preocupação com essas questões se expressará, por meio da atuação dos comitês inter-áreas, nas 
principais interfaces do Museu do Café com o público: na atualização e aprimoramento da exposição 
da longa duração, nas exposições temporárias e itinerantes, na programação cultural, na ação 
educativa e na oferta de serviços culturais (pesquisa, projetos socioculturais, projetos educativos) e 
de serviços de apoio (loja, café, restaurante e outros). O objetivo é enfrentar esses dilemas 
contemporâneos – o acirramento da desigualdade social e econômica, o desenvolvimento tecnológico 
com ampliação das demandas virtuais e a crise ambiental – a partir da colocação em prática de 
estratégias que contribuam para o alcance dos objetivos do desenvolvimento sustentável e para a 
agenda 2030, dando início a um processo de atuação a ser acompanhado no curto, médio e longo 
prazo de maneira a permitir a verificação dos impactos obtidos nas diferentes iniciativas realizadas.  
 
Na mesma direção, as diretrizes para o próximo ciclo quinquenal do Museu do Café se relacionam 
diretamente com o entendimento de que é fundamental avançar na consolidação dessa instituição 
que relaciona café, cultura e sustentabilidade de maneira atrativa, útil e socialmente relevante, 
atuando com os mais diversos públicos presenciais e virtuais. 
 
Assim, a atuação inter-áreas que mobilizará os públicos internos será complementada pelo esforço 
de aproximação de outros colaboradores, para além da equipe, a começar dos próprios conselheiros 
e associados e das pessoas do entorno do Museu e avançando por profissionais e lideranças de 
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referência que atuam com as temáticas dos programas indicados. A intenção é, simultaneamente, 
ampliar a participação social e aprimorar os canais de governança do Museu do Café. Justamente por 
isso, buscaremos a participação ativa, sempre que possível, também da Unidade de Preservação do 
Patrimônio Museológico, além de outras áreas técnicas da Secretaria, no sentido de contribuir para 
qualificar e reforçar a visão pública das ações do Museu. 
 
A implantação de umadinâmica de organização ainda mais participativa, que endereça os desafios 
principais a partir de grupos de trabalho, é uma das estratégias principais para a superação dos 15 
desafios institucionais indicados pela UPPM para o Museu do Café.  
 
Apresentamos a seguir, um resumo executivo geral das estratégias previstas para superação de cada 
um desses desafios, destacando que seu detalhamento será abordado a seguir, na apresentação dos 
Programas previstos no termo de referência. 
 

DESAFIO PRINCIPAIS AÇÕES PARA SUA 
SUPERAÇÃO 

Desafio 1: Consolidação da presença do Museu do 
Café na paisagem cultural de Santos e ampliação do 
engajamento, presença e articulação com o território e 
comunidades locais. É desejável a apresentação de 
propostas para a ampliação da relação do museu com o 
território central da cidade e com os diferentes grupos 
ocupantes desse território, sejam eles sazonais, 
flutuantes ou fixos, tais como moradores, trabalhadores, 
pessoas em situação de vulnerabilidade social, turistas 
e demais grupos ocupantes das áreas do entorno do 
museu 

. Ações dos Programas de Gestão 
Museológica (eixo de Mobilização, 
Diversificação e Fidelização de Público); 
Exposições e Programação Cultural, 
Educativo e CPC (principalmente as 
ações participativas envolvendo o 
entorno e extramuros) e do Programa 
de Comunicação e Desenvolvimento 
Institucional 
 
. Ações do Comitê de Presença Social 

Desafio 2: A partir da definição do perfil e do repertório 
patrimonial constituído na instituição, espera-se a 
proposição de temas transversais em consonância com 
as atuais transformações das sociedades, no caso 
específico do Museu do Café, centrados no universo 
temático do café, abarcando aspectos científicos, 
históricos e culturais, ampliando as linhas de pesquisa 
da instituição e fortalecendo ações para: a) 
consolidação do Centro de Preservação, Pesquisa e 
Referência Luiz Marcos Suplicy Hafers, dando 
continuidade ao projeto de memória oral, ampliando as 
ações de mapeamento da paisagem cultural do café e 
as linhas de discussões/pesquisas; e b) planejamento 
de uma nova exposição de longa duraçãoque coloque 
em diálogo os acervos existentes na instituição e outros 
congêneres, estabelecendo novas interpretações 

. 2A: Ações do Programa de Gestão de 
Acervos e dos Comitês Presença Social 
e Presença Sustentável 
 
. 2B:Ações do Programa de Exposições 
e Programação Cultural, com apoio do 
Programa de Gestão Museológica 
(todos os eixos) 
 
. Participação ativa de todo os demais 
programas de trabalho e demais 
comitês inter-áreas  
 

Desafio 3: Dado o cenário macroeconômico atual, o 
programa de comunicação e desenvolvimento 
institucional deve estabelecer metas arrojadas, visando 
tanto ampliar a visibilidade pública do museu por meio 
de estratégias de comunicação e de ações de 
relacionamento com públicos-alvo, quanto diversificar 
receitas para a instituição por meio da mobilização de 
novas parcerias e potenciais patrocinadores, entre 
outras iniciativas 

. Ações do Programa de Comunicação e 
Desenvolvimento Institucional e do 
Programa de Gestão Museológica 
(Eixos de Mobilização, Diversificação e 
Fidelização de Público e de 
Financiamento e Fomento) 
 
. Apoio de todos os comitês, 
principalmente Presença Social, 
Presença Digital e Presença 
Sustentável 

Desafio 4: As estratégias de mobilização, diversificação 
e fidelização de público devem ser reavaliadas e 
aprimoradas, buscando atender a  

. Ações do Programa de Gestão 
Museológica – Eixo de Mobilização, 
Diversificação e Fidelização de Público 
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Diretriz 3 da UPPM, descentralizando e 
democratizando o acesso ao museu nos próximos cinco 
anos. Além da mobilização do público na sede do 
museu, devem ser consideradas ações extramuros, 
itinerâncias de exposições no interior e litoral do estado, 
articulações com redes de museus com temáticas afins, 
ações em ambiente virtual, bem como parcerias com 
instituições culturais, de ensino e de assistência social 

e do Programa de Integração ao 
SISEM-SP, com apoio dos demais 
programas 
 
. Ações dos Comitês Presença Social e 
Presença Digital 
 

Desafio 5: Espera-se para o próximo Contrato de 
Gestão que seja feito estudo para produção de nova 
exposição de longa duração desenvolvida a partir de 
escutas coordenadas com diferentes públicos 
(pesquisadores, educadores, profissionais de turismo, 
especialistas em comunicação, representantes de 
organizações da sociedade civil do entorno, dentre 
outros) e metodologias de processos de concepção 
compartilhados, participativos com diversos grupos 
sociais na tentativa de ampliar as narrativas e as 
abordagens do museu sobre seu tema dentro dos 
preceitos amplos de acessibilidade e inclusão, 
abrangendo os pontos elencados nos itens 6 e 7 

. Ações do Programa de Exposições e 
Programação Cultural, com apoio do 
Programa de Gestão Museológica 
(todos os eixos) e participação ativa de 
todo os demais programas de trabalho e 
demais comitês inter-áreas  
 
. Destaque para a construção e 
implementação da Política de 
Diversidade e Acessibilidade 
 

Desafio 6: Tendo em vista as reflexões engendradas 
pela rede de Museus da Secretaria referentes às 
questões sociais urgentes, a exposição de longa 
duração e exposições temporárias, itinerantes e virtuais, 
além das ações, projetos e programas, devem propor 
e/ou aprimorar conteúdos referentes a questões de 
gênero, questões étnico-raciais, violência e 
preconceitos, decolonização, regionalismos etc., 
privilegiando o desenvolvimento de curadorias 
colaborativas e coletivas e ampliando o diálogo com 
diferentes públicos 

Ações dos Programas de Integração ao 
SISEM-SP; Exposições e Programação 
Cultural; Educativo e de Acervo 
 
. Participação ativa de todos os comitês 
inter-áreas  
 
 

Desafio 7: Com o intuito de promover Acessibilidade 
integral em todos os processos, deve-se adotar de 
forma transversal no planejamento institucional as seis 
dimensões da acessibilidade, sendo elas: atitudinal, 
arquitetônica, comunicacional, metodológica, 
instrumental e programática, bem como garantir a 
efetivação das políticas de inclusão social, 
protagonismo e representação das pessoas com 
deficiência nas ações do museu de forma transversal. 
Espera-se a obtenção e manutenção dos selos de 
acessibilidade digital e arquitetônica 

. Ações transversais em todos os 
Programas, especialmente de Gestão 
Museológica (eixo de Acessibilidade); 
Exposições e Programação Cultural; 
Educativo; Integração ao SISEM-SP; 
Comunicação e Desenvolvimento 
Institucional e Edificações 
 
. Participação de todos os comitês, 
principalmenteDiversidade Presente, 
Presença Social e Presença Digital, 
com destaque para a construção e 
implementação da Política de 
Diversidade e Acessibilidade 

Desafio 8: Como ponto complementar ao item 7, 
espera-se que se promova um ambiente de trabalho 
acessível e inclusivo, possibilitando a diversidade 
(social, de gênero, étnico-racial, cultural, dentre outras) 
e equidade de oportunidades na composição das 
equipes. manifesto de forma concreta nas políticas de 
gestão de pessoas em todo seu ciclo (recrutamento e 
seleção, formação e desenvolvimento) 

. Ações transversais a todos os 
Programas, sob liderança do Programa 
de Gestão Museológica (eixo de Gestão 
Administrativa, Recursos Humanos e 
Financeiros), com destaque para a 
construção e implementação da Política 
de Diversidade e Acessibilidade. 
 
. Participação dos Comitês Diversidade 
Presente, Presença Social e Presença 
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Sustentável  
Desafio 9: Dado o cenário macroeconômico atual, 
deve-se prever o desenvolvimento de estratégias para a 
captação de recursos junto a instituições, empresas, 
pessoas físicas, leis de incentivo e editais públicos e 
privados, visando contribuir com a sustentabilidade 
financeira do Museu, bem como prever para o novo 
Contrato de Gestão a continuidade das contrapartidas 
acordadas com patrocinadores, tais como: visibilidade 
de marca nos espaços físicos e digitais do Museu, 
oferta de ingressos, visitas mediadas, cessão de 
espaços para eventos, dentre outras 

. Ações do Programa de Gestão 
Museológica (eixo de Financiamento e 
Fomento) e do Programa de 
Comunicação e Desenvolvimento 
Institucional 
 
. Participação de todos os comitês, 
principalmente Comitê de Presença 
Sustentável 

Desafio 10: A partir de seu repertório patrimonial 
constituído, fortalecer as parcerias com instituições de 
ensino e pesquisa para o desenvolvimento em conjunto 
de ações junto ao Centro de Preservação, Pesquisa e 
Referência e ao Núcleo Educativo, ampliando as 
possibilidades de produção e difusão de conhecimento 
ao público sobre as temáticas do acervo 

. Ações do Programa de Gestão de 
Acervo e do Programa Educativo, sob 
articulação com o Programa de 
Comunicação e Desenvolvimento 
Institucional 
 
. Participação de todos os comitês 

Desafio 11:À vista dos desafios orçamentários dos 
últimos anos, espera-se dos gestores da organização 
social alternativas arrojadas para implementar corpo 
técnico que garanta a efetividade dos desafios previstos 
e das ações e rotinas técnicas dos Programas de 
Gestão de Acervos e Educativo 

. Ações do Programa de Gestão 
Museológica (eixo de Gestão 
Administrativa, de Recursos Humanos e 
Financeira) articuladas às ações dos 
Programas de Gestão de Acervos e 
Educativo, com participação do Comitê 
Diversidade Presente 

Desafio 12: Considerando os desafios impostos pela 
pandemia do novo Coronavírus, relacionados às 
medidas de distanciamento social, e a necessidade de 
desenvolver ou aperfeiçoar outros meios de 
relacionamento com os públicos, elaborar estratégias 
para a ampliação e diversificação de ações do museu 
em ambiente virtual, estimulando maior engajamento 
dos públicos, potencializando seu uso como meio de 
relacionamento com os públicos que não podem estar 
presentes no museu e estimulando a visita presencial 

. Ações dos Programas de Gestão 
Museológica (eixos de Mobilização, 
Diversificação e Fidelização de Público 
e de Gestão Tecnológica); Educativo; 
Exposições e Programação Cultural, de 
Integração ao SISEM e Comunicação e 
Desenvolvimento Institucional 
 
. Ações do Comitê de Presença Digital 
 

Desafio 13: Em consonância com a Diretriz 04 da 
UPPM, intensificar a articulação em rede dos museus 
da SEC com os demais museus da Baixada Santista, 
“buscando maior visibilidade para o setor museológico, 
mobilização de público, oferta de programação cultural 
aos cidadãos e desenvolvimento de parcerias 
intermuseus”. Para a sistematização dessa estratégia, 
recomenda-se intensificar a participação do museu em 
instâncias participativas de âmbito regional como a 
Câmara Técnica de Cultura da AGEM Baixada Santista, 
dentre outras, além de se integrar aos esforços de 
revitalização do Valongo, contribuindo para o 
fortalecimento da cidadania cultural 

. Programa de Integração ao SISEM-SP 
 
. Programa de Comunicação e 
Desenvolvimento Institucional 
 
. Participação de todos os comitês inter-
áreas 

Desafio 14: Tendo em vista o alinhamento institucional 
aos pressupostos da sustentabilidade e aos Objetivos 
do Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Agenda 
2030, criar um programa de sustentabilidade que 
contemple os eixos de sustentabilidade ambiental, 
social, cultural e econômica objetivando a curto, médio 
e longo prazo a concepção, desenvolvimento e 
avaliação de ações e processos transversais de 

. Ações dos Programas de Gestão 
Museológica (eixo de Sustentabilidade) 
e de Edificações, com colaboração de 
todos os demais programas de trabalho 
 
. Ações do Comitê de Presença 
Sustentável, com apoio dos demais 
comitês 
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sustentabilidade por meio da implantação de um comitê 
intersetorial 

 

Desafio 15: Em consonância com a Diretriz 02 da 
UPPM, apresenta-se como desafio para a equipe de 
gestão intensificar a interlocução entre as áreas 
técnicas do museu, em consonância com os objetivos 
da Comissão Técnica idealizada no último Contrato de 
Gestão, visando ao fortalecimento institucional no que 
se refere ao desenvolvimento e aprimoramento dos 
processos da cadeia operatória museológica, 
aprimoramento e valorização das equipes 
multidisciplinares 

. Ações do Programa de Gestão 
Museológica (eixos: Plano Museológico 
e Planejamento Estratégico; Gestão 
Administrativa, de Recursos Humanos e 
Financeira e Monitoramento e 
Avaliação), com participação de todos 
os demais programas e de todos os 
comitês 
 

 
Diante dos importantes desafios estabelecidos, é fundamental acrescentar a preocupação do INCI 
com os valores de repasse previstos na convocação pública. Estamos cientes da complexidade do 
período em face das sequelas da pandemia e da grave crise econômica que o país atravessa. No 
entanto, é fundamental observar que a insuficiência de recursos para sustentar todas as 
necessidades de um equipamento público estadual pode colocá-lo em risco e, por mais dedicada e 
comprometida que seja a organização social parceira, será bem difícil para qualquer instituição 
viabilizar todos os recursos necessários para fazer frente às demandas já identificadas.  
 
Nesse sentido, cabe frisar que o valor previsto para o repasse-base do primeiro ano do novo contrato 
de gestão – que depois será reajustado anualmente pela projeção do IPCA – em comparação com o 
valor repassado em 2021, considerando a previsão da inflação acumulada do exercício (8,59% de 
acordo com o Boletim Focus de 11 de outubro de 2021), representa um aumento nominal de apenas 
0,93% e equivale a uma redução real do repasse da ordem de 7%, num momento de crescimento de 
inflação, carestia e inseguranças institucionais. 
 
Tendo em vista nosso compromisso historicamente assumido com o Museu do Café desde a sua 
criação, não poderíamos deixar de participar dos esforços para sua manutenção segura e qualificada 
da melhor forma possível, porém o zelo que tem caracterizado nossa atuação nos obriga a destacar a 
urgência de (e clamar desde já por) um esforço conjunto, entre o Poder Público e a instituição 
parceira, para garantir todos os recursos necessários para viabilizar a gestão segura e eficiente, bem 
como o atendimento aos 15 desafios institucionais propostos. 
 
Vale destacar que o novo contrato de gestão prevê como um desses desafios, além de tudo o que se 
refere ao enfrentamento das consequências da terrível pandemia, o planejamento de uma nova e 
mais qualificada exposição de longa duração, o que, por si, já representa uma demanda de recursos 
e esforços bem maior e mais complexa do que o cotidiano da gestão no adverso cenário imposto.  
 
O INCI se empenhará muito nessa direção e espera ser a organização social selecionada para a 
empreitada que poderá contar com a compreensão e empenho conjunto da Administração Pública 
para seguir preservando e divulgando, cada vez com maior qualidade e positivo impacto social, esse 
patrimônio paulista e brasileiro tão relevante. 
 
 
 

Conselho de Administração e Diretoria Executiva 
Instituto de Preservação e Difusão da História do Café e da Imigração - INCI 
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2. OBJETIVO GERAL  
 
Administrar, em parceria com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo 
por meio da Unidade de Preservação do Patrimônio Museológico, o Museu do Café, garantindo a 
preservação, a pesquisa e a comunicação de seu patrimônio cultural material e imaterial, e o 
cumprimento de sua missão institucional, e atuar intensivamente pelo fortalecimento do Sistema 
Estadual de Museus – SISEM-SP, em estreita consonância com a política museológica e com as 
diretrizes do Estado estabelecidas pela UPPM/SEC.  
 
 
3. OPERACIONALIZAÇÃO 
 
De acordo com a política de museus do Estado de São Paulo, as finalidades que traduzem a razão 
de existir dos museus são organizadas através de um conjunto de programas de trabalho que 
expressam as ações finalísticas a serem executadas (de preservação, pesquisa e comunicação do 
patrimônio museológico, visando contribuir para a educação, identidade, cidadania e fruição cultural) 
e as atividades de gestão e de áreas-meio, para viabilizá-las. Para materializar o desenvolvimento 
desses programas, a operacionalização deste Plano de Trabalho envolve a execução de metas 
técnicas e administrativas, a realização de rotinas técnicas e o cumprimento de obrigações 
contratuais e gerenciais. As ações a seguir descritas serão realizadas no próprio Museu e por meio 
da articulação e apoio a outros museus do estado e a ações de preservação e difusão do patrimônio 
museológico em todo o território paulista.  
 
De 2022 a 2026, o Museu do Café continuará aberto ao público de janeiro a dezembro, de acordo 
com as informações a seguir: 
 

MUSEU DO CAFÉ 
Dias de funcionamento regular: 3ªfeira a domingo 

Horários de abertura – exposições: 3ªfeira a sábado: 9h às 18h, com entrada até às 17h 
Domingo: 10h às 18h, com entrada até às 17h 

Horário de abertura – cafeteria: 3ª feira a sábado: 9h às 18h e Domingo: 10h às 18h 
Valores de ingresso*: R$ 10,00 (entrada inteira) e R$ 5,00 (meia-entrada) 
Dia dedicado a serviços internos: 2ªfeira 
Dia de gratuidade: Sábado 

Dia com horário de funcionamento 
estendido: 

6ª feira, até 20h, com entrada até 19h, além de datas de 
eventos ou visitas agendadas especiais, a serem 
previamente comunicadas 

Dias de fechamento no ano: 

1º de janeiro 
4ª feira de cinzas 
24 de dezembro 
25 de dezembro 
31 de dezembro 

 
(*) Ver política de gratuidade e meia entrada a seguir. 
 
As datas indicadas serão rigorosamente observadas, salvo em situação de força maior, tais como 
determinações em contrário previamente comunicadas pelas autoridades públicas e com a devida 
ciência e anuência da SEC, a exemplo dos períodos de fechamento compulsório dos espaços 
culturais ocasionados pela pandemia de coronavírus. 
 
3.1. POLÍTICA DE GRATUIDADE E MEIA-ENTRADA  
 
Gratuidade (Diretrizes UPPM): 
 Crianças até 7 anos.  
 Grupos provenientes de escolas públicas e de instituições sociais sem finalidades lucrativas que 

atuam com pessoas com deficiência e/ou em situação de vulnerabilidade social. 
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 Professores, coordenadores e diretores, supervisores, quadro de apoio de escolas públicas 
(federais, estaduais ou municipais) e quadro da Secretaria da Educação do Estado de SP, com 
apresentação do holerite do mês corrente ou anterior (impresso ou digital). Gratuidade estendida 
a acompanhante cônjuge ou companheiro/a, filhos e menores tutelados ou sob guarda.  

 Policiais militares, civis e da Polícia técnico-científica da Secretaria de Segurança Pública do 
Estado de São Paulo, com apresentação do holerite do mês corrente ou anterior (impresso ou 
digital). A gratuidade é estendida ao cônjuge ou companheiro(a), filhos e menores tutelados ou 
sob guarda que os acompanharem na visita. 

 Profissionais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo, mediante 
apresentação do crachá. 

 Profissionais dos museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo, 
mediante apresentação do crachá. 

 Guias de turismo credenciados. 
 Profissionais filiados ao ICOM, mediante apresentação de carteirinha. 
 Visitantes com Passaporte de Museus.  
 
Gratuidade (Ação complementar INCI): 
 Pessoa com deficiência mais um/a acompanhante. 
 Funcionárias/os de projetos desenvolvidos pelo INCI e acompanhantes familiares. 
 Público de eventos comemorativos de datas especiais, mediante prévia aprovação da UPPM e 

ampla divulgação. 
 Grupo de escolas particulares. 
 Pessoas convidadas de empresas patrocinadoras, instituições parceiras ou apoiadoras, e 

pessoas envolvidas em ações de prospecção de patrocínio ou parceria do INCI. 
 Público-foco de campanhas específicas e ações especiais de incentivo à visitação (com duração 

limitada) informadas no Plano de Trabalho.  
 
Meia-entrada (Diretrizes UPPM): 
 Estudantes em visitas autônomas 
 Jovens de baixa renda, com idade de 15 a 29 anos, mediante apresentação do ID Jovem 
 Pessoas com idade a partir de 60 anos 
 Aposentados/as 
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4. PROGRAMAS: OBJETIVOS ESPECÍFICOS E ESTRATÉGIAS DE AÇÃO  
 
4.1. PROGRAMA DE GESTÃO MUSEOLÓGICA 
 
I) OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
 
Administrar, supervisionar e gerenciar o museu com qualidade, eficiência, eficácia, transparência e 
economicidade, garantindo a preservação pesquisa e comunicação de seus acervos culturais em 
estreita consonância com a política museológica e com as diretrizes da SEC. Este Programa 
contempla ações em oito eixos principais:  
 
Eixo 1 – Plano museológico e Planejamento Estratégico: estruturar um planejamento 
estratégico viável ao posicionamento efetivo da vocação do museu frente ao seu amplo e 
diversificado conjunto de atividades. Desenvolver ou atualizar Plano Museológico de acordo com as 
diretrizes estabelecidas pela SEC e alinhado à Política de Acervo, contemplando a interlocução 
com as diversas instâncias internas e externas à Organização Social (equipes e Conselhos de 
Administração, Conselhos de Orientação, UPPM/SEC, Comissão de Avaliação). Enfatiza-se que 
tais documentos norteadores produzem definições a médio e longo prazos, ultrapassando os limites 
de um Contrato de Gestão. 
 
Eixo 2 – Gestão administrativa, de recursos humanos e financeira: executar uma série de 
ações relacionadas à gestão e custeio de recursos humanos, serviços e demais despesas para o 
gerenciamento do museu (tais como água, luz, telefone, impostos e material de consumo), bem 
como realizar compras e contratações, de atividades organizacionais, de prestação de contas, 
manutenção do equilíbrio financeiro e gestão arquivística do museu. Manter equipe fixa, em número 
suficiente, e planejar, promover e/ou viabilizar a sua capacitação. 
 
Eixo 3 – Financiamento e Fomento: elaborar e desenvolver estratégias para ampliação e 
diversificação das fontes de recursos, sobretudo financeiros, para as atividades do museu, 
incluindo elaboração e gestão de projetos de captação de recursos incentivados e não 
incentivados, junto a pessoas físicas e jurídicas. Este eixo deve estar atrelado ao Programa de 
Comunicação e Desenvolvimento Institucional para potencializar as entradas de recursos oriundas 
das receitas previstas no Contrato de Gestão (tais como cessão onerosa de espaço, bilheteria, 
cafés, lojas e afins e Comitê de Patronos) e outras receitas de captação, sempre visando ao menor 
custo para o usuário final (público do museu) e ao incremento dos recursos repassados pelo 
Estado, de modo a viabilizar mais e melhores serviços culturais para a população. Neste eixo, é 
importante ressaltar o papel do Conselho de Administração da Organização Social na formação e 
manutenção de uma rede ativa de relacionamentos corporativos, visando aos bons resultados de 
diversificação de fontes de recursos, formação de parcerias e captação de patrocínio. 
 
Eixo 4 – Mobilização e/ou diversificação e/ou fidelização de público: elaborar pesquisas e 
análises para verificar a capacidade máxima de atendimento do museu e desenvolver estratégias 
envolvendo todas as áreas técnicas e administrativas para viabilizar a ampliação, diversificação, 
formação e fidelização do público da instituição. 
 
Eixo 5 – Monitoramento e Avaliação de Resultados: indicar estratégias internas para 
monitoramento de suas realizações e da implantação do Plano Museológico e demais documentos 
norteadores, bem como para a avaliação dos resultados alcançados, incluindo a realização de 
pesquisas que apontem o perfil e a satisfação do público com as exposições, programação cultural, 
ações educativas e serviços oferecidos pelo museu presenciais e virtuais, além de apresentar 
novos possíveis caminhos de ação. 
 
Eixo 6 – Acessibilidade: promover um ambiente de trabalho acessível e inclusivo, possibilitando a 
diversidade e equidade de oportunidades; realizar o planejamento e o desenvolvimento de 
programas, projetos e ações voltados à acessibilidade comunicacional, atitudinal e física do museu 
e contribuir para a promoção da inclusão social e cultural a grupos diversificados, socialmente 
excluídos e com maior dificuldade no acesso a equipamentos culturais ou que estejam no entorno 
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do museu. 
 
Eixo 7 – Sustentabilidade: implantar e monitorar ações e processos transversais que promovam a 
gestão sustentável da instituição - nos eixos Ambiental, Econômico, Social e Cultural - tendo como 
referência o Marco Conceitual Comum em Sustentabilidade (MCCS) elaborado pelo Ibermuseus, e 
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) priorizados na Agenda 2030, estabelecida 
pela Organização das Nações Unidas e adotada pelo Governo do Estado de São Paulo. 
 
Eixo 8 - Gestão tecnológica: implementar e gerenciar protocolos, procedimentos, planos e 
políticas para garantir a segurança dos dados e a integridade digital, a fim de desenvolver ações 
de difusão e preservação dos acervos materiais e imateriais da instituição. 

 
 
II) ESTRATÉGIA DE AÇÃO NO ÂMBITO DO PROGRAMA DE GESTÃO MUSEOLÓGICA:  
 
O gerenciamento tecnicamente qualificado, administrativamente eficaz e financeiramente eficiente, 
canalizando esforços para o atingimento dos objetivos previstos e de resultados socialmente 
relevantes, é o foco das ações do INCI no Programa de Gestão Museológica do Museu do Café. 
Nessa perspectiva, as ações foram planejadas a partir das diretrizes, recomendações e política 
museológica da UPPM/SEC, e reforçamos nosso compromisso de executá-las com lisura, 
integridade, ética, transparência, dedicação, compromisso público, afeto e empatia.    
 
Após 23 anos de gestão do Museu do Café – pouco mais de dez deles quando o Museu ainda era 
vinculado à sociedade civil e não-estatal, e quase treze desde a doação feita pela antiga Associação 
de Amigos do Museu do Café (atual INCI) ao governo do estado, por meio das parcerias formalizada 
através do modelo OS – o INCI iniciou em 2021 um processo de reposicionamento institucional 
voltado a estruturar as bases para ampliar o alcance, a visibilidade e a qualidade das realizações e, 
ao mesmo tempo, organizar-se para o melhor enfrentamento da crise pandêmica, econômica e 
sociopolítica que causa drásticos impactos para o setor cultural e para a sociedade em geral. 
 
Nossa intenção é aprimorar os processos internos de governança e ampliar os relacionamentos 
sociais e institucionais para criar mais condições para a viabilização das ações de relevância social e 
utilidade pública cultural realizadas pelo Instituto. A ideia é atuar com mais assertividade no 
enfrentamento dos desafios atuais, minimizando riscos e ampliando a legitimação de nossas ações, 
ao mesmo tempo preparando o Museu do Café para chegar às suas “bodas de prata” com mais e 
melhores realizações e impactos sociais e culturais, observando a necessidade de uma revisão 
estratégica geral, uma vez que a conjuntura social e econômica profundamente impactada pela 
pandemia e suas consequências impôs a todos novos e diferentes desafios. 
 
Esse também será o principal programa de trabalho voltado a contemplar a Diretriz nº 1 da 
UPPM/SEC, na perspectiva em que as ações desenvolvidas buscarão contribuir para a democracia 
cultural na área museológica, a partir do estabelecimento e consolidação de processos participativos 
e inclusivos internos e externos, envolvendo a sociedade civil na governança do Museu do Café. 
Esse esforço interagirá com todos os desafios institucionais, principalmente o Desafio Institucional 
nº 1 e o às Desafio Institucional nº 5, procurando: estabelecer instâncias participativas nos 
processos museológicos; estimular e ampliar o acesso a códigos museológicos e culturais que 
permeiam opatrimônio material e imaterial presente no Museu; avançar na interlocução com o 
entorno e contribuir para o desenvolvimento local, contando com ferramentas de apoio para o 
monitoramento e a avaliação da gestão museológica. Vale dizer que o planejamento macro para o 
alcance desses propósitos será estabelecido neste programa e sua execução, prevista nos demais 
programas de trabalho, assegurando diferentes formatos e previsões de participação e inclusão. 
 
Assim e considerando a finalização do Plano Museológico ainda em 2021, o novo ciclo quinquenal 
previsto no próximo contrato de gestão representa uma oportunidade para atualização deoutros 
documentos estruturantes do Museu do Café:Política de Acervo;Política de Exposições e 
Programação Cultural; Plano Educativo; Plano de Comunicação e Desenvolvimento Institucional; 
Plano de Manutenção Predial, Conservação Preventiva e Sustentabilidade. O período também será 
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marcado pela construção de novo
Política de Preservação Digital
de Dados. E pela atualização de
sobre o Museu:manual de recursos humanos
valorizaçãode recursos humanos
contratações – sempre em alinhamento com as diretrizes da UPPM e ampliando o diálogo com o 
poder público e principais stakeholders.
 
As medidas contempladas no Programa de Gestão Museológic
ações previstas nos demais programas, compõ
sistemática de gerenciamento e desenvolvimento institucional que visa impulsionar a missão, visão e 
os valores do Museu do Café, na direção de assegurar uma articulação mais consistente e eficaz 
entre o planejamento participativo, a execução colaborativa, o monitoramento sistemático, o 
tratamento regular e qualificado dos dados e a avaliação de resultados, com especial ênfase na 
implantação e mensuração de impacto da política de diversidade e acessibilidade, da cons
consolidação de uma sustentabilidade global (ambiental, social e financeira) e no desenvolvimento de 
uma nova maneira de estar no universo digital e de atrair e interagir com os mais diversos públicos. 
 
Por sua vez, a diretriz organizacional a ser adotada prevê 
execução colaborativa monitorada e avaliação sistêmica
se reconhece o conhecimento como um processo em contínua
abaixo: 

 
No contexto de execução de políticas culturais museológicas por meio da parceria entre o poder 
público e uma organização social de cultura, esse 
 
 A base do planejamento 

juntamente com as demais orientações da pasta relacionadas à gestão da contratualização de 
resultados. Isso significa que o INCI assume como 
do Museu do Café o comp
de suas ações em rigorosa observância às 
pela UPPM/SEC. 

 
 A partir das diretrizes expressas pelo estado, o INCI mobiliza suas equipes e conselhos, de forma 

estruturada e participativa, para a construção do planejamento de suas ações, procurando 
aproveitar as contribuições de seus diversos agentes. A partir desse 
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novos referenciais estratégicos: Política de Diversidade e Acessibilidade
Política de Preservação Digital e Gestão deDireitos Autorais e Conexos;Plano de Gestão e Proteção 

. E pela atualização de documentos da organização social, cujo impacto verte di
recursos humanos, plano de cargos e salários, código de ética, 

de recursos humanos, programa de integridade (compliance) e regulamento de 
sempre em alinhamento com as diretrizes da UPPM e ampliando o diálogo com o 

poder público e principais stakeholders. 

s medidas contempladas no Programa de Gestão Museológica, detalhadas a seguir 
ações previstas nos demais programas, compõem o esforço de implementação de uma nova 
sistemática de gerenciamento e desenvolvimento institucional que visa impulsionar a missão, visão e 
os valores do Museu do Café, na direção de assegurar uma articulação mais consistente e eficaz 

o participativo, a execução colaborativa, o monitoramento sistemático, o 
tratamento regular e qualificado dos dados e a avaliação de resultados, com especial ênfase na 
implantação e mensuração de impacto da política de diversidade e acessibilidade, da cons
consolidação de uma sustentabilidade global (ambiental, social e financeira) e no desenvolvimento de 
uma nova maneira de estar no universo digital e de atrair e interagir com os mais diversos públicos. 

Por sua vez, a diretriz organizacional a ser adotada prevê a conexão entre planejamento participativo, 
execução colaborativa monitorada e avaliação sistêmica em torno de uma matriz helicoidal, em que 
se reconhece o conhecimento como um processo em contínua construção, conforme representado 

No contexto de execução de políticas culturais museológicas por meio da parceria entre o poder 
público e uma organização social de cultura, esse processo pressupõe que: 

do planejamento se assenta no conjunto de diretrizes postuladas pela UPPM/SEC 
juntamente com as demais orientações da pasta relacionadas à gestão da contratualização de 
resultados. Isso significa que o INCI assume como fundamento e norte de sua atuação 

compromisso com a política paulista de museus e com o desenvolvimento 
de suas ações em rigorosa observância às definições legais, técnicas e normativas apresentadas 

A partir das diretrizes expressas pelo estado, o INCI mobiliza suas equipes e conselhos, de forma 
estruturada e participativa, para a construção do planejamento de suas ações, procurando 
aproveitar as contribuições de seus diversos agentes. A partir desse 
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Política de Diversidade e Acessibilidade; 
Direitos Autorais e Conexos;Plano de Gestão e Proteção 

, cujo impacto verte diretamente 
código de ética, política de 
regulamento de compras e 

sempre em alinhamento com as diretrizes da UPPM e ampliando o diálogo com o 

detalhadas a seguir e alinhadas às 
em o esforço de implementação de uma nova 

sistemática de gerenciamento e desenvolvimento institucional que visa impulsionar a missão, visão e 
os valores do Museu do Café, na direção de assegurar uma articulação mais consistente e eficaz 

o participativo, a execução colaborativa, o monitoramento sistemático, o 
tratamento regular e qualificado dos dados e a avaliação de resultados, com especial ênfase na 
implantação e mensuração de impacto da política de diversidade e acessibilidade, da construção e 
consolidação de uma sustentabilidade global (ambiental, social e financeira) e no desenvolvimento de 
uma nova maneira de estar no universo digital e de atrair e interagir com os mais diversos públicos.  

entre planejamento participativo, 
em torno de uma matriz helicoidal, em que 

construção, conforme representado 

 

No contexto de execução de políticas culturais museológicas por meio da parceria entre o poder 

conjunto de diretrizes postuladas pela UPPM/SEC 
juntamente com as demais orientações da pasta relacionadas à gestão da contratualização de 

norte de sua atuação à frente 
a política paulista de museus e com o desenvolvimento 

legais, técnicas e normativas apresentadas 

A partir das diretrizes expressas pelo estado, o INCI mobiliza suas equipes e conselhos, de forma 
estruturada e participativa, para a construção do planejamento de suas ações, procurando 
aproveitar as contribuições de seus diversos agentes. A partir desse novo ciclo plurianual, 
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assume também o compromisso de ampliar a escuta ativa e qualificada de seus diversificados 
parceiros e públicos de interesse (comunidades temáticas, comunidades do entorno, público 
escolar, rede de museus, instituições afetas aos temase às prioridades estratégicas do Museu e 
outros), de maneira a somar novas contribuições para consolidar o esforço de construção de uma 
atuação museal cultural relevante e socialmente engajada. 

 
 A execução das ações passa a ser realizada considerando a dedicação de profissionais 

motivados, comprometidos, qualificados e em constantes qualificação, que atuarão em rotinas e 
projetos relacionados às suas funções, experiências e formação, e em iniciativas colaborativas 
inter-áreas. A realização de reuniões periódicas e de dinâmicas colaborativas potencializará a 
atuação inter-áreas, otimizando esforços e contribuindo para o aprimoramento dos canais de 
comunicação interna. 

 
 Soma-se à adoção de uma prática de atuação colaborativa estruturada no dia a dia a perspectiva 

de assumir como dinâmica cotidiana a prática de coleta e tratamento de dados de ponta a ponta e 
a prática de exercícios de pesquisa regular, previamente organizados, para aferição de respostas 
específicas relacionadas a vários aspectos das atividades em curso. Em outras palavras, o 
esforço será para simplificar e agilizar a reunião e recuperação de dados a respeito das ações em 
curso e para criar estratégias de avaliação (conforme o caso: diagnóstica, processual, formativa, 
de desempenho ou de resultados) ao longo dos processos desenvolvidos. 

 
 Mais do que cumprir e comprovar as metas da pactuação, o próximo ciclo plurianual envolverá 

um esforço de simplificação e melhoria de processos internos, ampliação de diálogo e de 
comunicação interna, reforço à capacitação e à motivação das equipes e ampliação do foco na 
avaliação da qualidade e relevância sociocultural das ações desenvolvidas, visando criar mais 
condições para atrair, fidelizar e encantar os mais diversos públicos e contribuir para a formação 
de um visão crítica de valorização da cultura, da educação, do desenvolvimento sustentável e da 
justiça social.    

 
 A incorporação da ação dialógica e colaborativa, do monitoramento e da avaliação aos processos 

de execução das atividades pressupõe momentos de revisão, ajustes, correções e 
aprimoramentos periódicos e que se materializam principalmente nos novos planejamentos 
anuais. 

 
 Essa perspectiva de produção circular-evolutiva, espiral, visa a alinhar a construção do 

planejamento (teórica e reflexiva) à sua materialização (prática) com momentos programados de 
retomada da teoria à luz da prática e da prática à luz da teoria (práxis), de forma dialógica e 
voltada à integração das pessoas envolvidas, com melhor aproveitamento dos potenciais e 
atenção às especificidades de cada um/a.  

 
 O novo ciclo plurianual procurará adotar essa nova dinâmica de maneira progressiva e 

responsável, com afeto e cuidado (com as pessoas, com o patrimônio cultural, com o erário) 
traduzidos no encaminhamento das ações referentes a cada eixo do Programa de Gestão 
Museológica (Plano Museológico e Planejamento Estratégico; Gestão administrativa, de 
Recursos Humanos e Financeira; Financiamento e Fomento; Mobilização, Diversificação e 
Fidelização de Público; Monitoramento e Avaliação de Resultados; 
Acessibilidade;Sustentabilidade e Gestão Tecnológica) e de cada um dos demais programas de 
trabalho já estabelecidos(Programa de Gestão de Acervos; Programa de Exposições e 
Programação Cultural; Programa Educativo; Programa de Integração ao SISEM-SP; Programa de 
Comunicação e Desenvolvimento Institucional e Programa de Edificações) e dos quatro novos 
comitês de atuação inter-áreas propostos para o Museu do Café (Comitê de Presença Social; 
Comitê de Presença Digital; Comitê de Presença Sustentável e Comitê Diversidade Presente). 

 
Vale ressaltar, de acordo com as diretrizes fixadas pela UPPM/SEC no termo de referência para as 
propostas técnicas e orçamentárias voltadas à gestão do Museu do Café, que a operacionalização 
dos museus da Secretaria deve se organizar a partir da execução de ações finalísticas de 
preservação, pesquisa e comunicação do patrimônio museológico, visando contribuir para a 
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educação, identidade, cidadania e fruição cultural. As ações planejadas ao longo do presente 
documento têm sempre em vista ao menos uma das contribuições expressas nessa diretriz, 
juntamente com a perspectiva de também contribuir para o desenvolvimento sociocultural e 
econômico-ambiental sustentável. 
 
Nessa direção, o planejamento e a execução das ações finalísticas de preservação estão 
prioritariamente contemplados pelo Programa de Gestão de Acervos e pelo Programa de Edificações; 
das ações finalísticas de pesquisa, pelo Programa de Gestão de Acervos e das ações finalísticas de 
comunicação, pelos Programas de Exposições e Programação Cultural; Educativo; de Integração ao 
SISEM-SP e de Comunicação e Desenvolvimento Institucional. Cabe ressaltar, porém, nosso 
empenho por ampliar a ênfase na ação interdisciplinar, o que significa que cada um dos diferentes 
programas contribui em alguma medida para o sucesso das realizações dos demais. Em outras 
palavras, todas as áreas desenvolvem ou participam de atividades preservacionistas, realizam 
pesquisas e atuam para a concepção, viabilização ou apoio das iniciativas comunicacionais em algum 
grau. Por sua vez, cada uma das iniciativas desenvolvidas visa a alcançar resultados positivos em 
aspectos ligados a:  
 
a. Educação: entendida no Museu do Café como a ampliação de repertório cultural, a oportunidade 

de experimentações e vivências artístico-culturais e a capacitação técnica de públicos envolvidos. 
Inclui: visitas mediadas; produção de material de apoio ou complemento às visitas presenciais e 
virtuais; elaboração de publicações e outros materiais pedagógicos; oferta de oficinas, cursos, 
lives e outras práticas coletivas de formação presencial ou virtual; lançamento de editais para 
apoio a projetos educacionais ou para viabilização de bolsas e/ou estágios especiais; 
formalização de parcerias com escolas, universidades e outras instituições afins, para 
implementação de projetos presenciais, virtuais ou extramuros, com ênfase a ações voltadas para 
público escolar, público do entorno e públicos com menor histórico de acesso a instituições 
culturais. 
 

b. Identidade e Diversidade: compreendida como a criação de estratégias para a ampliação do 
reconhecimento e valorização das diversas identidades e dos diversos patrimônios históricos e 
culturais que compõem a sociedade paulista e brasileira. Inclui: elaboração ou recepção de 
exposições, instalações e recursos expográficos presenciais e virtuais; desenvolvimento de 
projetos de pesquisa de acervo e outras, com elaboração de produtos derivados (publicações, 
exposições, catálogos); desenvolvimento de projetos de preservação e valorização do Edifício da 
Bolsa Oficial de Café; realização de eventos culturais; levantamento de conteúdos para ações 
educativas; realização de campanhas de comunicação e ação social e de ações em rede. 
 

c. Cidadania: englobando as ações que visam fortalecer a compreensão, o respeito e a valorização 
dos direitos e deveres individuais e sociais de cada pessoa e coletivo, bem como a atuação 
colaborativa, democrática e voltada ao estabelecimento dos melhores consensos possíveis e à 
redução das desigualdades encontradas por meio de medidas corretivas ou compensatórias para 
garantir equidade, em direção à construção de uma realidade mais justa e solidária. Inclui: 
elaboração ou recepção de exposições, instalações e recursos expográficos presenciais e 
virtuais; desenvolvimento de recursos que viabilizem a acessibilidade e fruição qualificada para os 
mais diversos públicos, incluindo pessoas com deficiência ou restrição de mobilidade e pessoas 
que não falam português; levantamento de conteúdos para ações educativas; realização de 
eventos socioculturais e de campanhas de comunicação e ação social e ações em rede. 
 

d. Fruição cultural: que envolve as ações voltadas às vivências contemplativas ou interativas 
relacionadas aos conteúdos e recursos expositivos, associadas a práticas de extroversão cultural, 
lazer, entretenimento, turismo e ocupação qualificada do tempo livre. Inclui: elaboração ou 
recepção de exposições, instalações e recursos expográficos presenciais e virtuais; realização de 
eventos culturais; realização de campanhas de comunicação para atração de público em geral e 
de públicos segmentados; desenvolvimento e disponibilização de recursos para propiciar visitas 
qualificadas e atrativas para os mais diversos públicos, independente de contarem com mediação 
ou não. 
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e. Desenvolvimento sociocultural e econômico-ambiental sustentável:fortalecendoa função social e 
a relevância pública do Museu do Café já expressa nos objetivos acima e reforçando seu 
compromisso com a inclusão social e cultural, a preservação ambiental e o desenvolvimento 
social e econômico sustentável. 

 
Todas os objetivos citados, em alguma medida, estarão presentes na concepção da nova exposição 
de longa duração do Museu do Café. Esse processo de planejamento e execução finalística realizado 
de forma participativa, periodicamente complementado e revisto a partir de estratégias de 
colaboração inter-áreas, monitoramento e avaliação, será articulado no bojo do planejamento 
institucional e administrativo descrito abaixo. 
 
 
II.1) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 1 – Plano museológico e Planejamento 
Estratégico: 
 
Ferramenta de gestão instituída pela Lei do Estatuto de Museus (Lei nº 11.904/2009) e 
regulamentada pelo Decreto Federal nº 8.124/2013, o Plano Museológico é o principal instrumento 
para a compreensão das funções dos museus, compreendendo o planejamento institucional do 
museu, a partir do qual é possível definir prioridades, estabelecer rumos a serem percorridos, 
acompanhar ações e avaliar o cumprimento dos objetivos. A partir do Plano Museológico, as ações 
administrativas, técnicas e políticas são sistematizadas no âmbito interno e em sua atuação externa, 
o que permite que a instituição museológica utilize todo o seu potencial para realizar seu trabalho e 
alcançar seus objetivos da forma mais eficaz1.  
 
A partir das orientações da UPPM/SEC, a atuação do INCI junto ao Museu do Café neste eixo,ao 
longo do período 2022-2026, se focará em: 
 
 Em 2022: considerando as recomendações da UPPM relacionadas àconclusão do Plano 

Museológico durante o exercício de 2021,no próximo ano serão realizados eventuais 
ajustesnecessários e as correspondentes adequações na Política de Acervo e demais 
documentos estruturantes das ações do Museu do Café (Política de Acervo; Plano Educativo; 
Plano de Sustentabilidade; Plano de Comunicação e Desenvolvimento Institucional; Plano de 
Manutenção Predial e Conservação Preventiva), a partir de um processo participativo interno e 
externo, mobilizando as equipes, conselheiros, representantes de parceiros e públicos principais 
e a Secretaria da Cultura (por meio da UPPM, da Unidade de Monitoramento, da Assessoria de 
Gêneros e Etnias, da Assessoria de Comunicação e da Comissão de Avaliação). A elaboração 
será seguida da execução participativa, monitorada e avaliada desse Plano ao longo de todo o 
período. 
 

 Em 2024: adequação, atualização e ajuste deste Plano Estratégico de Atuação, concebido como 
Plano EstratégicoParticipativo do Museu do Café para o período de 2022 a 2026, no intuito de 
aprimorar o direcionamento dos Planosde Trabalho – Metas e Mensurações e o Planos 
Orçamentáriosdos anos de2025e 2026, a partir das definições deste documento, do Plano 
Museológico aprovado e das diretrizes atuais e adicionais que venham a ser apresentadas pela 
UPPM/SEC.Após a revisão e atualização, o Plano Estratégico será igualmente posto em 
execução, de forma participativa, monitorada e avaliada sistematicamente até o final do ciclo. 

 
 Em 2026: apresentação de resultados do Plano Museológico em execução e de proposta de 

atualização e aprimoramento, com vistas a subsidiar o planejamento do próximo ciclo plurianual. 
 
No intuito de assegurar a preservação do patrimônio histórico cultural sob a guarda do Museu do 
Café e, simultaneamente, garantir o cumprimento de sua relevante função social junto à comunidade 
em que se insere territorial e tematicamente, e junto à sociedade em geral, por meio da oferta de 

                                                           
1 IBRAM. Subsídios para a elaboração de planos museológicos. Brasília: Instituto Brasileiro de Museus – Ibram, 
2016. P. 4. Disponível em: https://www.museus.gov.br/wp-
content/uploads/2017/08/SubsidiosPlanosMuseologicos.pdf (Acesso em: 23/09/2021) 
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qualificados serviços culturais e socioculturais, com destaque para a produção e difusão de 
conhecimentos atinentes aos conteúdos abarcados pelo Museu, o planejamento propostopara o 
Museu do Café é pautado a partir da Museologia, conforme orientação da UPPM/SEC, e realizado 
sob direta supervisão da diretoria executiva do Museu, com participação de todos os principais 
agentes internos e externos correlatos, contando, ainda, com o apoio qualificado de consultoria de 
excelência. 
 
À luz dessa orientação, a equipe do INCI que atua no Museu do Café tem empreendido ações para 
desenvolver instrumentos de gestão pautados no aprimoramento técnico, em diálogo com outras 
áreas de conhecimento ecom diversos atores envolvidos coma preservação do patrimônio histórico e 
cultural do café e sua ressignificação, como já reconhecido pela Unidade Gestora. Um dos 
documentos resultantes desse esforço foi a Política de Acervo, apresentada pelo INCI e aprovada 
pela UPPM. Outro, foi a elaboração do novo Plano Museológico, apresentado em 2020 e devolvido 
com recomendações de revisão em 2021. Ambos os documentos foram objetos de inúmeras reuniões 
e discussões, muitas delas com a presença da Unidade Gestora, contribuindo para a elaboração 
apresentada. 
 
A crise sanitária impôs um longo período de fechamento das instituições, nos obrigou a todos ao 
isolamento social e à adoção de uma série de protocolos de segurança sanitária. Como efeitos 
principais, acirrou a crise econômica e as desigualdades sociais e provocou um conjunto de graves 
dificuldades para diversos setores produtivos. Dentre eles, o setor cultural foi um dos mais afetados, 
por ter sido um dos primeiros a terem suas atividades paralisadas e um dos últimos a terem 
autorização para retornar ao funcionamento regular. No momento em que elaboramos este Plano 
Estratégico de Atuação, o país ainda sobre pesadas consequências da pandemia, que não está 
completamente erradicada. Ainda há restrições e protocolos a cumprir e não está afastado o risco de 
novos surtos do coronavírus e consequentes recrudescimentos das medidas de controle. De todo 
modo, o Museu do Café segue se preparando a cada dia para a retomada integral de todas as 
atividades e a (re)conquista de públicos, devendo zelar por seu adequado funcionamento de acordo 
com as orientações do Plano São Paulo de reabertura. 
 
Por sua vez, o longo período de fechamento total ou parcial, que afetou profundamente o exercício de 
2020 e boa parte de 2021, até o momento, teve como outra decorrência a necessidade de uma 
imersiva atuação no campo virtual. A internet tornou-se meio de encontrar pessoas, instrumento 
decisivo de informação, forma de obter orientações diversas, inclusive sobre a saúde e ferramenta 
essencial de trabalho, estudo e lazer. O trabalho remoto atingiu patamares nunca antes vivenciados 
e, no cenário cultural, seguramente nem imaginados para tão logo. Analisaremos alguns dos 
principais desdobramentos desse difícil e demorado período pandêmico ao longo dos próximos eixos 
e programas de trabalho. 
 
Por ora, cabe observar que as mudanças ocasionadas nessa crise trouxeram, dentre outras 
consequências, a necessidade de rever os documentos estruturantes para dar conta de um mundo 
profundamente afetado, transformado e atordoado pela crise. Esse cenário se complexifica quando 
observado por uma lente mais próxima, no cenário nacional, ante uma crise político-institucional 
caracterizada pela polarização social e por colocar em xeque a arena política, as instituições 
democráticas e, mais especificamente, o próprio setor cultural, que tem sido alvo de pesadas críticas. 
Por sua vez, adotando-se uma visão mais panorâmica, é inevitável inserir essa conflagração num 
cenário internacional também pontuado por divergências que se acentuam entre visões de mundo, 
com uma retomada de visões conservadoras e até retrógradas, quando não abertamente ditatoriais e 
fascistas, em contraposição à democracia e aos valores liberais. Tudo isso torna-se ainda mais difícil 
de lidar quando se observa que, ao que se convencionou chamar de “guerras culturais”, soma-se 
uma disputa crescente em torno da pauta ambiental, ante uma crise climática que a cada dia também 
se agrava. 
 
Tudo isso afeta a vida de todos, todas as sociedades, países e suas instituições e, assim, o Museu do 
Café precisa rever seus marcos estruturantes à luz desse novo e complexo cenário que sofreu 
alterações muito expressivas sobretudo nos últimos dois anos. Assim, apesar da conclusão do Plano 
Museológico em 2021, tendo em vista o cenário instável pós-pandêmico, o INCI pretende, juntamente 
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coma UPPMe instituição parceiras, realizar possível ajustes relacionados a esse contexto, a partir de 
uma nova realidade política, econômica e social pandêmica/pós-pandêmica.  
 
Vale registrar que optamos por considerar que esse planejamento se insere numa perspectiva 
pandêmica/pós-pandêmica em virtude da inexistência de garantias quanto ao período de completa 
cessação da crise sanitária. É possível que durante alguns meses ainda no próximo ano, e talvez até 
além, ainda prevaleçam protocolos a serem observados. Infelizmente ainda não há previsão de 
quando e se o vírus deixará de circular ou passará a ser mais facilmente controlado. Além disso, a 
situação político-econômica do país e as graves desigualdades sociais sinalizam para um período 
maior e mais austero de recuperação. Em que pese nossa integral adesão ao Plano SP de 
Reabertura, é válido registrar essa precaução, em virtude do compromisso do INCI e da UPPM/SEC 
com a salvaguarda do público e do patrimônio do Museu do Café. 
 
Assim sendo, apróxima revisão e atualização do plano museológico do Museu do Café considerará 
tudo isso e mais especificamente: 
 
 A caracterização institucional completa, com apresentação da estrutura organizacional 

(organograma funcional),dos programas de trabalho e temas transversais observados na 
legislação que orienta a elaboração de planos museológicos. 
 

 A elaboração de um histórico mais detalhado do Museu do Café, abordando aspectos 
prospectivos relacionados a:o patrimônio museológico (como foram constituídos os acervos de 
cultura material e imaterial; suas tipologias e características afetivas e sensoriais, em interação 
com o documento Política de Acervo); o patrimônio arquitetônico (com a indicação das reflexões 
a respeito da históriada edificação e sua ressignificação, bem como sua percepção e legitimação 
como lugar de memória em termos históricos e contemporâneos no território que ocupa); as 
motivações deorigem e principais envolvidos em sua criação institucional;a trajetória percorrida 
ao longo de suas mais de duas décadas, destacando o diferencial de um museu que nasce sob 
as mãos da sociedade civil e é reconhecido pelo estado como um patrimônio público e 
apresentando as séries históricas que permitem a análise do desempenho museológico da 
instituição, bem como as rupturas, avanços, reflexões, rearranjos em relação aos planos 
museológicos anteriores e os desafios que permaneceram; as especificidadestrazidas pelo 
contexto ea potencialidade deintercâmbios e interlocuções com museus e instituições congêneres 
nacionais e internacionais, e, por fim,suas linhas definidoras e objetivo geral atualizado, assim 
comoseus eixos norteadores contemporâneos; 

 
 A revisão e aprofundamento da análise acerca do contexto museológico nacional e dos desafios 

contemporâneos apresentados ao Museu do Café, com a correspondente indicação das 
proposições que orientarão o enfrentamento desses desafios, justificando e respaldando sua 
atuação como museu de história e museu de sociedade, que atua de forma cidadã, sustentável, 
inclusiva, participativa, plural e democrática; 
 

 A revisão e atualização participativa e colaborativa da missão do Museu do Café, e de sua visão 
de futuro e valores orientadores, buscando reforçar sua identidade institucional e seu 
compromisso sociocultural, na condição de um museu público, a partir de uma análise crítica do 
contexto de implantação e disseminação da cultura de café no Brasil, com o intuito de ampliar os 
trabalhos de pesquisa e contemplar de maneira mais plural e representativa os diversos sujeitos 
sociais contemplados pelos discursos e narrativas museológicas. Vale registrar que o INCI está 
atento e sensível às preocupações da UPPM/SEC, no sentido de explicitar as contradições da 
produção cafeeira no Brasil; 

 
 A apresentação de uma análise das pesquisas de públicos do museu e de considerações acerca 

das mudanças de perfil e expectativas desses públicos ante o efeito pandemia e suas 
consequências, procurando sinalizar as propostas a esse respeito (tópico a ser objeto de 
atualização do Plano de Comunicação e Desenvolvimento Institucional, conforme será 
mencionado no respectivo Programa, mais adiante); 
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 A revisão e atualização dos objetivos e linhas de ação propostos para cada programa do plano 
museológico, com parametrização dos planos estratégicos anuais, considerando toda a análise 
conjuntural já abordada e a necessidade de incorporar as novas perspectivas de atuação inter-
áreas indicadas neste documento e a perspectiva da nova dinâmica de governança aqui 
apresentada e que será detalhada no plano museológico, contemplando cronograma de 
execução das propostas e a metodologia de acompanhamento de seu processo de implantação, 
monitoramento e avaliação. 

 
A conclusão da revisão e atualização do plano museológicoenvolve a explicitação, no teor do 
documento, de todas as diretrizes e conteúdos necessários para constituí-lo como principal 
referencial norteador das ações do Museu do Café, com a devida indicação do embasamento teórico-
conceitual e metodológico adotado,em orgânica articulação com os demais referenciais embasadores 
e estruturantes das ações previstas (Diagnóstico Institucional; Política de Acervo; Plano Educativo; 
Plano de Comunicação e Desenvolvimento Institucional; Plano de Sustentabilidade; Plano de 
Conservação Predial e Manutenção Preventiva e Política de Diversidade e Acessibilidade), que 
constarão dos anexos, juntamente com o registro dos encontros realizados e participantes 
mobilizados ao longo do processo de construção do plano. 
 
A atualização deste Plano Estratégico de Atuação que norteará os Planos de Trabalho – Metas e 
Mensurações e os Planos Orçamentários dos anos de 2025e 2026 obedecerá à previsão expressa no 
contrato de gestão e orientações da UPPM/SEC, bem como as diretrizes e parâmetros estipulados no 
plano museológico, de maneira articulada e complementar. 
 
Vale destacar que as ações propostas para o Eixo 1 - Plano Museológico e Planejamento Estratégico 
do Programa de Gestão Museológica têm o objetivo geral de garantir que o planejamento, a 
execução e a avaliação do conjunto de ações e resultados do Museu do Café possam contribuir para 
o sucesso das dezenove diretrizes da política cultural da SEC e dasoito linhas de atuação da UPPM, 
bem como de suas quatro diretrizes gerais, em especial as Diretrizes da UPPM nº 1 e nº 2.Este Eixo 
também objetiva especificamente contribuir para a superação de todos os desafios institucionais 
previstos na convocação pública, em especial dos Desafios Institucionais nº 1, 2, 5,6 e 15. 
 
O Plano Museológico é conceituado no art. 45 do Decreto nº 8.124/2013 como ferramenta básica de 
planejamento estratégico, de sentido global e integrador, em que se pode encontrar a definição da 
missão, o diagnóstico e a identificação dos públicos. Mas a legislação também evidencia que ele traz 
elementos de planejamento tático, isto é, do planejamento relativo ao nível gerencial da organização, 
contendo um conjunto de programas, que correspondem a diferentes atividades que integram a 
gestão do museu e que delimitam grandes áreas, ao passo em que os projetos que os compõem 
indicam o que fazer para que os objetivos estratégicos sejam atingidos, orientando o planejamento 
operacional. Assim, espera-se que essa ferramenta de planejamento estratégico permita ordenar e 
priorizar as ações que serão desenvolvidas pelo Museu do Café para o cumprimento da sua função 
social, constituindo-se, dessa forma, como documento museológico que baliza a trajetória do Museu2. 
 
Nessa perspectiva, o Eixo 1 - Plano Museológico e Planejamento Estratégico do Programa de Gestão 
Museológica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informação 
previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 
Ter e executar 
um Plano 
Museológico 
qualificado e 
viável, que 
atenda aos 

Cenário externo 
de crise 
pandêmica/pós-
pandêmica e de 
crise econômica 
e político-social 

Adotar Processo Integrado 
de Planejamento, Execução 
e Avaliação de Políticas 
Culturais para atualização do 
Plano 

O    0 

Manter ativos e atuantes os O      

                                                           
2 IBRAM. Subsídios para a elaboração de planos museológicos. Brasília: Instituto Brasileiro de Museus – Ibram, 
2016. P. 35-36 e 45. 
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propósitos do 
Museu do Café 
definidos pela 
UPPM/SEC e 
pelas instâncias 
participativas 
internas e 
externas do 
Museu  

e cenário interno 
de equipe 
reduzida, com 
grande 
quantidade de 
tarefas e 
escassez de 
recursos 

canais de governança 
existentes e criar novos 
(conselhos e comitês) 
Atualizaros demais 
documentos estruturantes do 
museu que integram e 
complementam o Plano 

O O    

Realizar atividades voltadas 
ao engajamento e 
apropriação do Plano 
Museológico pelos agentes 
envolvidos e demais 
parceiros, apoiadores e 
novos integrantes do museu 

O O O O  

Realizar reuniões semestrais 
de acompanhamento da 
execução colaborativa do 
Plano Museológico 

O O O O O 

Ter e executar 
um Plano 
Estratégico de 
Atuação viável 
e adequado aos 
desafios e 
potenciais de 
cada período 

Cenário de 
incertezas 
decorrente das 
crises 
conjunturais, 
demandando 
cuidadosa 
gestão da crise 

Realizar reuniões mensais 
de acompanhamento da 
execução colaborativa do 
Plano Estratégico de 
Atuação  

O O O O O 

Adequar, atualizar e ajustar o 
Plano Estratégico de 
Atuação, aprimorando o 
direcionamento dos Planos 
de Trabalho, a partir das 
definições deste documento, 
do Plano Museológico e 
diretrizes atuais e adicionais 
da UPPM/SEC 

  O   

Garantir que o 
Plano 
Museológico 
continue 
qualificado e 
exequível  

Ter um 
documento 
adequado para 
os desafios do 
próximo ciclo 
quinquenal 

Revisar o Plano 
Museológico, de acordo com 
as diretrizes recebidas da 
UPPM, de forma participativa 
interna e externa  

    O 

 
 
II.2) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 2 – Gestão administrativa, de recursos humanos 
e financeira: 
 
O segundo eixo do Programa de Gestão Museológica aborda os esforços relativos ao gerenciamento 
das áreas-meio do Museu do Café, respondendo pelas providências de:manutenção, preservação e 
segurança da infraestrutura; seleção, contratação e gestão de recursos humanos e de serviços; 
seleção e aquisição  de suprimentos e equipamentos;correto e completo registro e documentação 
arquivística das ações realizadas; cumprimento de todas as obrigações legais e normativas 
necessárias ao perfeito funcionamento da instituição; manutenção de seu equilíbrio e saúde 
financeira e correta e completa comprovação e publicização das atividades e do uso responsável dos 
recursos movimentados. 
 
Constituindo uma parte essencial do Plano Museológico e do Planejamento Estratégico, tais ações 
são realizadas sob responsabilidade da Diretoria Administrativa e Financeira, por meio da execução 
de: 
 
 Estratégias de Planejamento e Gestão Administrativa e Financeira 
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 Estratégias de Planejamento e Gestão de Recursos Humanos
 Estratégias de Planejamento e Gestão Arquivística
 
 
Estratégias de Planejamento e 
 
Historicamente o INCI tem sido, à frente do Museu do Café, uma das organizações que têm 
apresentado os resultados mais expressivos. 
Transparência da Secretaria da Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo, ao fim de 2020 
o Contrato de Gestão 009/2016, referente ao Museu do Café, figurava como 
UPPM com menor repasse público. A prova de que não se trata de fato isolado, é que quando 
considerada a média de repasse dos últimos cinco exercícios encerrados (2016 a 2020), o Museu do 
Café fica à frente somente do Museu da Língua Portuguesa, reaberto ao público apena
semestre de 2021. Em contrapartida, ainda considerando a média dos cinco últimos anos, o Museu 
do Café figura na quinta posição em termos de captação de recursos, e na mesma colocação quando 
mensurado o público total recebido. 
 
Por outro lado, o Museu do Café possui o menor gasto médio com recursos humanos entre todos os 
museus ligados à UPPM que permaneceram abertos ao público nos últimos cinco anos, e o terceiro 
menor quadro funcional. Como resultado, 
entre as instituições semelhantes relacionadas no Portal da Transparência, evidenciando seu rigor no 
uso responsável dos bens e recursos públicos
manutenção de equipe, em face da concorrência de outras
 
O INCI é também reconhecido pela idoneidade, seriedade e transparência em sua gestão. Para além 
da inexistência de qualquer apontamento significativo de órgãos de controle (SEFAZ
entendimento, como já salientamos,
datado de 10 de janeiro de 2019
 

 
Tal rigor na gestão foi extremamente necessário ante as dificuldades relativas à pandemia. Com o 
agravamento da crise sanitária, o fecha
e a redução de 14% no repasse pactuado para aquele exercício, foram fundamentais diversas ações 
estratégicas para manutenção do equilíbrio orçamentário. 
lançou mão da alternativa de redução de salário e jornada de trabalho prevista na MP 936/2020, 
conseguindo, dessa forma, evitar a realização de
nesse período especialmente delicado no cenário sanitário e econômico mundial. Da mesma forma, 
renegociou contratos e redimensionou postos de trabalho terceirizados, reduzindo ou suspendendo 
serviços não essenciais durante o período de não atendimento ao público. 
 
Nesse contexto, é fundamental recordar que o Museu do Café foi o primeiro museu do Estado de São 
Paulo a reabrir ao público, em 20 de agosto de 2020. Dessa forma, sua operação e protocolos 
serviram de referência para as demais instituições, e foram fundamentais na ret
do público e das equipes de trabalho para o retorno gradual dos atendimentos. Nova suspensão no 
atendimento ao público foi necessária entre 06 de março e 24 de abril de 2021, com o agravamento 
da pandemia do Coronavírus, em fator complet
 
Para minimizar os impactos d
novas frentes de captação. Um exemplo de sucesso nes
concurso “A xícara do Museu”. A atividade idealizada para celebrar os 22 anos do Museu do Café 
completados em 2020 contou com 
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Estratégias de Planejamento e Gestão de Recursos Humanos 
Estratégias de Planejamento e Gestão Arquivística 

Planejamento e Gestão Administrativa e Financeira 

Historicamente o INCI tem sido, à frente do Museu do Café, uma das organizações que têm 
apresentado os resultados mais expressivos. Considerando os dados disponíveis no Portal da 
Transparência da Secretaria da Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo, ao fim de 2020 
o Contrato de Gestão 009/2016, referente ao Museu do Café, figurava como a pactuação v

repasse público. A prova de que não se trata de fato isolado, é que quando 
considerada a média de repasse dos últimos cinco exercícios encerrados (2016 a 2020), o Museu do 
Café fica à frente somente do Museu da Língua Portuguesa, reaberto ao público apena
semestre de 2021. Em contrapartida, ainda considerando a média dos cinco últimos anos, o Museu 
do Café figura na quinta posição em termos de captação de recursos, e na mesma colocação quando 
mensurado o público total recebido.  

, o Museu do Café possui o menor gasto médio com recursos humanos entre todos os 
museus ligados à UPPM que permaneceram abertos ao público nos últimos cinco anos, e o terceiro 
menor quadro funcional. Como resultado, a parceria possui o menor custo médio po
entre as instituições semelhantes relacionadas no Portal da Transparência, evidenciando seu rigor no 
uso responsável dos bens e recursos públicos, mas também indicando a dificuldade para 
manutenção de equipe, em face da concorrência de outras instituições pela qualificada equipe

reconhecido pela idoneidade, seriedade e transparência em sua gestão. Para além 
de qualquer apontamento significativo de órgãos de controle (SEFAZ

ientamos, é corroborado pela Unidade de Monitoramento que
datado de 10 de janeiro de 2019, registrou: 

Tal rigor na gestão foi extremamente necessário ante as dificuldades relativas à pandemia. Com o 
agravamento da crise sanitária, o fechamento dos museus estaduais a partir de 17 de março de 2020 
e a redução de 14% no repasse pactuado para aquele exercício, foram fundamentais diversas ações 
estratégicas para manutenção do equilíbrio orçamentário. Em relação aos recursos humanos, o INCI 
lançou mão da alternativa de redução de salário e jornada de trabalho prevista na MP 936/2020, 

evitar a realização de demissões ocasionadas pela restrição orçamentária 
mente delicado no cenário sanitário e econômico mundial. Da mesma forma, 

renegociou contratos e redimensionou postos de trabalho terceirizados, reduzindo ou suspendendo 
serviços não essenciais durante o período de não atendimento ao público.  

to, é fundamental recordar que o Museu do Café foi o primeiro museu do Estado de São 
Paulo a reabrir ao público, em 20 de agosto de 2020. Dessa forma, sua operação e protocolos 
serviram de referência para as demais instituições, e foram fundamentais na ret
do público e das equipes de trabalho para o retorno gradual dos atendimentos. Nova suspensão no 
atendimento ao público foi necessária entre 06 de março e 24 de abril de 2021, com o agravamento 

, em fator completamente alheio à governabilidade do museu e do INC

Para minimizar os impactos do turbulento cenário, o INCI apostou em estratégias criativas para abrir 
novas frentes de captação. Um exemplo de sucesso nesse caminho foi o leilão das xícaras do 

xícara do Museu”. A atividade idealizada para celebrar os 22 anos do Museu do Café 
completados em 2020 contou com a participação de ceramistas de todo o Brasil e depois desdobrou
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Historicamente o INCI tem sido, à frente do Museu do Café, uma das organizações que têm 
Considerando os dados disponíveis no Portal da 

Transparência da Secretaria da Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo, ao fim de 2020 
a pactuação vinculada à 

repasse público. A prova de que não se trata de fato isolado, é que quando 
considerada a média de repasse dos últimos cinco exercícios encerrados (2016 a 2020), o Museu do 
Café fica à frente somente do Museu da Língua Portuguesa, reaberto ao público apenas no segundo 
semestre de 2021. Em contrapartida, ainda considerando a média dos cinco últimos anos, o Museu 
do Café figura na quinta posição em termos de captação de recursos, e na mesma colocação quando 

, o Museu do Café possui o menor gasto médio com recursos humanos entre todos os 
museus ligados à UPPM que permaneceram abertos ao público nos últimos cinco anos, e o terceiro 

possui o menor custo médio por funcionário 
entre as instituições semelhantes relacionadas no Portal da Transparência, evidenciando seu rigor no 

, mas também indicando a dificuldade para 
instituições pela qualificada equipe. 

reconhecido pela idoneidade, seriedade e transparência em sua gestão. Para além 
de qualquer apontamento significativo de órgãos de controle (SEFAZ e TCE), tal 

é corroborado pela Unidade de Monitoramento que, em relatório 

 

Tal rigor na gestão foi extremamente necessário ante as dificuldades relativas à pandemia. Com o 
mento dos museus estaduais a partir de 17 de março de 2020 

e a redução de 14% no repasse pactuado para aquele exercício, foram fundamentais diversas ações 
Em relação aos recursos humanos, o INCI 

lançou mão da alternativa de redução de salário e jornada de trabalho prevista na MP 936/2020, 
demissões ocasionadas pela restrição orçamentária 

mente delicado no cenário sanitário e econômico mundial. Da mesma forma, 
renegociou contratos e redimensionou postos de trabalho terceirizados, reduzindo ou suspendendo 

to, é fundamental recordar que o Museu do Café foi o primeiro museu do Estado de São 
Paulo a reabrir ao público, em 20 de agosto de 2020. Dessa forma, sua operação e protocolos 
serviram de referência para as demais instituições, e foram fundamentais na retomada da confiança 
do público e das equipes de trabalho para o retorno gradual dos atendimentos. Nova suspensão no 
atendimento ao público foi necessária entre 06 de março e 24 de abril de 2021, com o agravamento 

amente alheio à governabilidade do museu e do INCI. 

cenário, o INCI apostou em estratégias criativas para abrir 
e caminho foi o leilão das xícaras do 

xícara do Museu”. A atividade idealizada para celebrar os 22 anos do Museu do Café 
participação de ceramistas de todo o Brasil e depois desdobrou-
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se em uma mostra temporária. Por fim, no início de abril de 2021, foram leiloados 16 lotes de xícaras 
revertendo em mais de R$ 35 mil ao Museu do Café. Para além da captação de recursos, o evento foi 
fundamental também na divulgação do equipamento cultural, bem como na sua aproximação com 
atores importantes da cadeia cafeeira. Vale destacar que a maior parte das peças foi arrematada pelo 
grupo Três Corações. 
 
Ainda assim, a captação obtida até o fim do mês de agosto de 2021 representa apenas 40% daquela 
registrada em igual período em 2019, ou seja, em cenário pré-pandemia, o que demonstra o longo 
desafio que ainda se impõe para alcance de patamares anteriormente conquistados. Nesse contexto, 
os desafios do próximo contrato de gestão envolvem superar a conjuntura político-sócio-econômica 
adversa, mantendo o zeloso compromisso com os princípios da gestão do patrimônio público 
(especialmente legalidade, legitimidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade, 
razoabilidade, durabilidade, eficácia e eficiência) e, simultaneamente, adotando estratégias criativas e 
inovadoras, que favoreçam a recuperação e ampliação dos públicos visitantes e o incremento dos 
públicos virtuais e contribuam para a recuperação e ampliação de entradas e fontes de recursos e 
para o aprimoramento dos processos de trabalho do Museu do Café (principalmente na otimização, 
qualificação e valorização de suas equipes, na potencialização de ações dos conselhos e na atração 
de novos agentes participativos que contribuam efetivamente para o cotidiano de atividades), de 
maneira a que sejam obtidos em seus resultados os melhores e mais relevantes resultados possíveis. 
 
Na direção de melhor enfrentar os desafios e adversidades do período, e de manter vigentes todas as 
condições de qualificação, celebração e avaliação do contrato de gestão, inclusive o protocolo Covid-
19, o INCI atuará no Museu do Café com as seguintes ações estratégicas prioritárias, sob 
responsabilidade da gerência administrativa e financeira: 
 
 Atualização e aprimoramento das ações relacionadas à manutenção, preservação e segurança 

da edificação e terreno contíguo, vide detalhamento apresentado no tópico Programa de 
Edificações; 
 

 Revisão e atualização do manual de compras e contratação de serviços, visando incorporar 
práticas de compras e contratações mais sustentáveis e de impacto positivo, e também avançar 
na adoção de processos digitais, incluindo assinatura eletrônica de documentos; 
 

 Fortalecimento das medidas internas de integridade e conformidade, seguindo os princípios do 
programa de integridade (compliance) a fim de assegurar o rigoroso e qualificado cumprimento 
das obrigações legais e normativas, aprimorando ainda seu acompanhamento remoto; 
 

 Manutenção de foco no alcance e continuidade do equilíbrio e saúde financeira do Museu do 
Café e da organização social, bem como zelo pela adequada comprovação e prestação de contas 
da lisura, legalidade e vantajosidade dos atos praticados, com especial apoio do Conselho Fiscal; 
 

 Revisão dos procedimentos de acompanhamento das metas dos contratos de gestão, por meio 
da implantação de dashboards para acompanhamento periódico do desempenho na execução 
geral do planejamento técnico e orçamentário e no cumprimento específico das metas do contrato 
de gestão, por meio das reuniões e dinâmicas inter-áreas, visando identificar eventuais pontos de 
correção, melhoria ou fortalecimento, avaliar investimentos necessários e, conforme o caso, 
propor repactuação de valores, ações e metas, mediante evidências e justificativas consistentes e 
com a devida antecedência pra o adequado trâmite correspondente. Essa ação também objetiva 
simplificar, agilizar e qualificar os documentos periódicos produzidos pelo Museu do Café: 
relatórios quadrimestral e anual de atividades; demonstrações dos resultados do exercício; 
balanços e balancetes; 

 
 Redefinição da vinculação interna do Centro de Preparação do Café - CPC, que passará a ser 

subordinado à diretoria executiva, de maneira a potencializar sua função sociocultural, mantendo-
se o gerenciamento financeiro sob responsabilidade da Gerência Administrativa; 
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 Implantação de sistema de intranet, como forma de viabilizar o acesso às informações referentes 
a procedimentos internos, documentos institucionais, gestão de folha de pagamento, etc., 
contribuindo ainda para as ações inter-áreas voltadas a ampliar a comunicação interna; 

 
 Ativa participação no planejamento e execução de ações inter-áreas, por meio de diferentes 

projetos, desde a infraestrutura às interfaces presenciais e virtuais com o público, passando pelas 
exposições e programação cultural e pela construção conjunta e implementação de uma dinâmica 
de identificação e melhoria de procedimentos administrativos e financeiros e resolução de 
problemas operacionais; 
 

 Atuação estreita com as áreas técnicas para garantir a obtenção ou renovação e regular vigência 
de todas as certidões negativas, certificados e autorizações necessários para o perfeito 
funcionamento do Museu do Café e para manter ativas todas as associações e cadastros que 
contribuam para a qualificação e publicização de suas ações e para a atuação em parceria com 
instituições afins, em especial o Cadastro Estadual de Museus - SISEM-SP; o Cadastro Nacional 
de Museus - Ibram/Mtur e a associação ao Comitê Brasileiro do Conselho Internacional de 
Museus – ICOM-Brasil, garantindo que as três associações profissionais a que membros 
institucionais têm direito sejam utilizadas para que o Museu do Café participe ativamente de 
comitês temáticos do ICOM; 

 
 Continuidade de rigoroso atendimento às normas contábeis por meio de escritório terceirizado 

especializado em Terceiro Setor, a ser escolhido mediante minucioso processo seletivo; 
 

 Continuidade e aprimoramento na interface com assessoria jurídica terceirizada, com experiência 
no Terceiro Setor, a ser escolhida mediante rigoroso processo de seletivo. No próximo ciclo, além 
da colaboração para a perfeita lisura de todos os atos atinentes à gestão museológica, à parceria 
com o Poder Público e aos regramentos e melhores práticas do Terceiro Setor, os esforços 
jurídicos estarão voltados ao aprimoramento da Política de Gestão e Proteção de Dados do 
Museu do Café, em observância à Lei Geral de Proteção de Dados; 
 

 Continuidade no rigoroso atendimento a todas as leis, normas e processos aplicáveis por meio de 
auditoria independente externa, com experiência no Terceiro Setor, escolhida mediante 
minucioso processo de seleção.  

 
As ações acimas descritas se integram e complementam com a atualização e aprimoramento das 
estratégias de planejamento e gestão de recursos humanos, vide descrição no próximo subtópico e 
com a atualização e aprimoramento das estratégias de planejamento e gestão arquivística, vide 
descrição em tópico subsequente. 
 
 
Estratégias de Planejamento e Gestão de Recursos Humanos 
 
Se as realizações do Museu do Café têm sido elogiadas em inúmeros contextos, que vão do 
incremento e reconhecimento de público à notória lisura e qualidade expressas nas ações de 
transparência e prestação de contas, os resultados tornam-se ainda mais impressionantes quando se 
considera o número e remuneração das equipes envolvidas (especialmente comparando com 
instituições afins). 
 
Ao fim do mês de agosto de 2021, a equipe do Museu do Café possuía 46 funcionários. Trata-se do 
menor número desde o início do atual do contrato de gestão, além de representar uma das menores 
equipes de museus dentre as instituições museológicas da Secretaria da Cultura e Economia 
Criativa. Tal fato evidencia a dificuldade de manter equipe fixa com qualificação e experiência, e 
sempre motivada, num cenário de continuada escassez de recursos para pessoal, e é acarretado por 
seguidas reduções reais nos repasses, seja por cortes ou falta de atualização monetária. O cenário 
fica ainda mais desfavorável com a queda na captação de recursos causada pela pandemia da 
Covid-19.  
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Diante de sua experiência na gestão deste equipamento cultural, o INCI entende que o número total 
próximode 60 (sessenta) colaborador
para atender de maneira satisfatória às demandas de um 
quantitativos e qualitativos que se apresentam. 
 
Nesse sentido, o INCI aplicará seus maiores esforços 
possível, atrair outras/os colaborador
sem perda de qualidade nem sobrecarga do conjunto de funcionári
ampliar a participação de estagiários, aprendizes
de trabalho. 
 
Vale registrar que, ao longo dos anos à frente da gestão do Museu do Café e também do Museu da 
Imigração, o INCI vem otimizando funcionári
recursos possível às áreas finalísticas. Desde 2016, considerando globalment
gestão do INCI, o número de funcionários de área
e há dois anos estabilizou-se na proporção de 35% 
 

 
 
Ciente dos desafios do período, o INCI 
organizacional e levantamento de propostas das equipes que atuam no Museu do Café e no Museu 
da Imigração. A partir de um mapeamento quali
a 31 de julho de 2021, foram obtidas respostas de 78 profissionais celetistas do INCI
representa 91% do total geral de funcionárias/os (86 pessoas) e 97,5% do corpo de trabalho em 
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Diante de sua experiência na gestão deste equipamento cultural, o INCI entende que o número total 
colaboradoras/es, sobretudo celetistas,representaa quantidade necessária 

para atender de maneira satisfatória às demandas de um museu desse porte e com os desafios 
quantitativos e qualitativos que se apresentam.  

Nesse sentido, o INCI aplicará seus maiores esforços para manter e ampliar a equipe e, dentro do 
os colaboradoras/es para auxiliar o cumprimento dos propósitos institucionais 

sem perda de qualidade nem sobrecarga do conjunto de funcionárias/os. Entre as estratégias estão 
ampliar a participação de estagiários, aprendizes, bolsistas, trainees e voluntários no quadro d

o longo dos anos à frente da gestão do Museu do Café e também do Museu da 
Imigração, o INCI vem otimizando funcionárias/os de área-meio, garantindo a maior quantidade de 
recursos possível às áreas finalísticas. Desde 2016, considerando globalment
gestão do INCI, o número de funcionários de área-meio nunca foi superior a 40% do total da equipe, 

se na proporção de 35% de área-meio e 65% de área

Ciente dos desafios do período, o INCI contratou em 2021 uma detalhada pesquisa de perfil, clima 
organizacional e levantamento de propostas das equipes que atuam no Museu do Café e no Museu 
da Imigração. A partir de um mapeamento quali-quantitativo online tipo survey, que foi aplicado de 21 

1 de julho de 2021, foram obtidas respostas de 78 profissionais celetistas do INCI
representa 91% do total geral de funcionárias/os (86 pessoas) e 97,5% do corpo de trabalho em 
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Diante de sua experiência na gestão deste equipamento cultural, o INCI entende que o número total 
a quantidade necessária 

e porte e com os desafios 

manter e ampliar a equipe e, dentro do 
dos propósitos institucionais 

os. Entre as estratégias estão 
e voluntários no quadro da força 

o longo dos anos à frente da gestão do Museu do Café e também do Museu da 
meio, garantindo a maior quantidade de 

recursos possível às áreas finalísticas. Desde 2016, considerando globalmente os dois contratos sob 
meio nunca foi superior a 40% do total da equipe, 

área-fim. 

 

contratou em 2021 uma detalhada pesquisa de perfil, clima 
organizacional e levantamento de propostas das equipes que atuam no Museu do Café e no Museu 

quantitativo online tipo survey, que foi aplicado de 21 
1 de julho de 2021, foram obtidas respostas de 78 profissionais celetistas do INCI, o que 

representa 91% do total geral de funcionárias/os (86 pessoas) e 97,5% do corpo de trabalho em 
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atividade no período de aplicação da pesquisa (80 pessoas), observando-se que seis pessoas 
estavam afastadas por motivo de férias ou licença no período.  
 
Assim sendo, 43 funcionários atuantes no Museu do Café responderam à pesquisa, que contou com 
62 questões, sendo 30 estruturadas (fechadas) e 32 abertas. Os resultados desse minucioso 
detalhamento permitiram reunir diversas contribuições aproveitadas para a elaboração deste Plano 
Estratégico de Atuação, mencionadas ao longo do documento. Dentre elas, constam aspectos 
relacionados a correções e aprimoramentos no campo da gestão e valorização de pessoal, na 
comunicação interna e na atuação inter-áreas, como elemento potencializador da atuação em todas 
as frentes de trabalho.  
 
O INCI está consciente da gravidade da crise que o estado e o país atravessam, da mesma forma 
que sabe que seus esforços para redução de custos operacionais chegaram a um limite próximo de 
superar os patamares prudenciais, sobretudo no que diz respeito ao quadro de recursos humanos. 
Sendo assim, como se vê nos demais tópicos deste Plano Estratégico de Atuação, envidará maior 
empenho na atração de novos recursos, sem descuidar do zelo pelo uso responsável das receitas 
pactuadas e previstas. E, no que diz respeito à gestão da força de trabalho, atuará, por meio do setor 
de RH, nas seguintes ações estratégicas prioritárias, mapeadas a partir do estudo detalhado de 
nosso público interno realizado em 2021, e das demais análises feitas pelas coordenações, gerências 
e diretoria executiva:  
 
 revisão e atualização do manual de RH, do plano de cargos e salários, visando incorporar os 

aprendizados do período pandêmico, relacionados às novas dinâmicas de trabalho e construir um 
referencial mais adequado para a gestão de pessoal e para a explicitação das funções, papeis, 
responsabilidades de cada posto da equipe, bem como a indicação das competências (formação 
e experiência) necessárias e estratégias de reconhecimento e valorização a serem adotadas; 
 

 elaboração do código de ética estipulando padrões mínimos para a prática profissional e atuação 
do museu e seu quadro funcional; 

 
 aprimoramento dos processos de recrutamento e seleção de pessoal, a partir da maior 

divulgação interna e externa das novas vagas, da otimização das fases online e presencial e, 
ainda, da adoção de medidas para garantir que a contratação de novos quadros contribua para 
ampliar a diversidade do quadro de colaboradores; 
 

 continuidade das ações de sensibilização e mobilização da equipe, visando a: permanente 
conscientização acerca dos propósitos do Museu do Café e de sua função cultural e social; 
ampliação do conhecimento e comprometimento com o planejamento participativo 
sistematicamente monitorado e avaliado; consolidação da atuação inter-áreas e incremento da 
participação de funcionários e seus familiares nos eventos e atividades públicas do Museu; 

 
 criação de um comitê com representantes das áreas de Recursos Humanos e Comunicação, 

voltado ao estabelecimento e fortalecimento de canais de comunicação interna; 
 

 organização de iniciativas inter-áreas do setor de recursos humanos com o Programa Educativo e 
todo os comitês inter-áreas voltadas à qualificação da equipe, por meio de atividades formativas 
presenciais no museu e treinamentos online e semipresenciais (mediados por profissionais da 
própria equipe ou especialistas de outras instituições)e também de capacitações externas 
(realizadas em outras instituições), além de experimentações internas de intercâmbio entre as 
áreas, que propiciem a vivência do trabalho de outros setores;  
 

 organização de iniciativas inter-áreas do setor de recursos humanos com o Programa Educativo e 
todo os comitês inter-áreas voltadas ao aprimoramento das medidas de acolhimento e integração 
de novos colaboradores (presencial e online) e à construção da Política de Diversidade e 
Acessibilidade do Museu do Café, visando promover um ambiente de trabalho mais acessível, 
inclusivo, diverso e plural e assegurar maior equidade de oportunidades na composição da 
equipe; 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

92

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:32.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:52:33 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:00:03.
Documento Nº: 31699230-1846 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699230-1846



 

 

      
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

        
 

34 
Rua Mauá, 51 – Luz – São Paulo      PABX: (11) 3339-8000 
CEP: 01028-900                                                                                          www.cultura.sp.gov.br 

 

 

 
 desenvolvimento de instrumentos para acompanhamento da evolução profissional dos 

funcionários e estratégias de escuta e diálogo direcionadas ao melhor aproveitamento de 
potenciais e interesses e ao saneamento de dificuldades ou novos déficits de 
qualificação/atualização que comprometam o desempenho profissional;  
 

 criação de uma política de valorização funcional, a partir do estudo de melhores práticas no setor 
museal e continuada interação com a equipe, visando ampliar a integração, motivação e boas 
práticas de trabalho e contribuir para a consciência funcional, a saúde e o bem-estar de todas as 
pessoas da equipe, com ganhos para a melhoria dos serviços culturais e sociais realizados; 
 

 ampliação do programa de parceria com outras instituições culturais e educacionais, visando 
gratuidades e descontos para a equipe do Museu do Café em ações de interesse prioritário 
(sociais, educacionais, culturais, de qualidade de vida), com destaque para o estímulo à visitação 
de museus e exposições das redes de museus: da SEC, de café e de museus históricos; 

 
 estudo para ampliação do programa de estágio e de frentes de trabalho/jovens aprendizes; 
 
 criação e supervisão de programa de voluntariado do Museu do Café, com participação dos 

comitês inter-áreas, prevendo atuação nas diversas áreas do Museu e o envolvimento de 
participantes diversos, com destaque para os esforços de atração de pessoas idosas, estudantes 
e professores universitários, jovens em início de carreira (18 a 29 anos) e moradores do entorno;  

 
 estudo para criação de um programa de bolsas de pesquisa e treinamento técnico (trainee) que 

atraia novos colaboradores, especialmente par os Programas de Gestão de Acervos e Educativo; 
 
 realização periódica de pesquisas de perfil, clima organizacional e levantamento de propostas da 

equipe, complementando e atualizando as informações obtidas em 2021, e constituindo 
referenciais atualizados de apoio à tomada de decisões;  

 
 estudo para implantação de um regime híbrido de trabalho, que permita estruturar, nas áreas cuja 

dedicação integral não precisa ser indispensavelmente cumprida nas dependências físicas do 
Museu do Café, uma sistemática de trabalho regular parcialmente cumprida no Museu e 
parcialmente cumprida por meio de sistema remoto, na modalidade home office ou trabalho à 
distância. Esse estudo levará em conta os aspectos legais, sociais, emocionais, sanitários e 
econômicos das definições, bem como a escuta ativa de toda a equipe; 
 

 ampliação das etapas online da jornada dos funcionários no âmbito do setor de recursos 
humanos, com a inclusão de aprovação online de horas extras, compensações e outros ajustes 
do ponto eletrônico, retomando essa aplicação no retorno das atividades presenciais, prevendo 
também as marcações de home office e outras entregas de obrigações acessórias. 

 
 
 
Estratégias de Planejamento e Gestão Arquivística 
 
O acervo arquivístico do Museu do Café é composto pelo  arquivo histórico, formado de fundos e 
coleções de documentação proveniente de pessoas ou instituições ligadas à produção ou 
comercialização do café entre o final do século XIX e meados do XX. A maioria dos conjuntos foi 
doada ou incorporada ao acervo quando da criação do museu e da ocupação do edifício da antiga 
Bolsa Oficial de Café, com exceção apenas da Coleção José Dias Herrera, que foi adquirida 
posteriormente pelo Museu do Café, como pode ser verificado no Guia do Acervo Arquivístico.As 
ações referentes a esse conjunto patrimonial serão apresentadas no Programa de Gestão de 
Acervos. 
 
Já o arquivo institucional é composto pelo Fundo Museu do Café e reúne os documentos produzidos 
e acumulados pela instituição no exercício de suas funções e atividades.  
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A gestão documental no Museu do Café é capitaneada pelo Setor de Acervo Arquivístico e obedece 
aos critérios de classificação e ordenação previstos no Plano de Classificação e na Tabela de 
Temporalidade de Documentos da Administração Pública do Estado de São Paulo: Atividade-Meio e 
no Plano de Classificação e Tabela de Temporalidade da Secretaria de Cultura e Economia Criativa: 
Atividade-Fim, conforme diretrizes indicadas pela Comissão de Avaliação de Documentos e Acesso – 
CADA e a obediência às normas arquivísticas do Sistema de Arquivos do Estado de São Paulo – 
SAESP, segundo determina o Parágrafo 1º do Artigo 1º do Decreto nº 48.897/2004. 
 
O trabalho de salvaguarda deste acervo é de grande importância para a instituição, pois documenta 
as ações realizadas e preserva a memória institucional. Sua operacionalização é dividida em etapas 
que envolvem coleta, higienização, classificação, acondicionamento e organização, contando com a 
colaboração dos diversos setores do Museu do Café na pré-seleção dos documentos para a coleta 
realizada pelo setor arquivístico, o que torna essa uma atividade compartilhada, inter-áreas, 
ampliando sua significância internamente. 
 
Seguindo as diretrizes da Lei nº 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso 
à Informação (LAI), a consulta aos arquivos é aberta ao público, sendo que o atendimento presencial 
demanda atenção aos procedimentos de conservação dos documentos e, no atual momento,às 
medidas sanitárias previstas no Plano São Paulo. Na formatação virtual, o atendido parte da consulta 
ao Guia de Acervo Arquvístico disponibilizado no site, ou do repositório de imagens, sendo todo o 
contato desenvolvido via e-mail. Destacamos que, durante o período de trabalho remoto e híbrido, as 
atividades tiveram continuidade de forma adaptada, para mimizar impactos no processo de gestão 
documental. 
 
Num cenário que passa a ser conhecido como o da quarta revolução industrial, são muitos os 
desafios emergentes da intensificação do uso de novas tecnologias de informação e comunicação 
que, simultaneamente, exponencializam a quantidade de documentos produzidos e movimentados e 
a quantidade de pessoas envolvidas ou passíveis de acessarem essa circulação de conhecimento, e 
criam a aparente sensação de fácil recuperação, já que “tudo” pode ser colocado na internet e 
resgatado com auxílio de big data, inteligência artificial e recursos robóticos.No entanto, sem que 
procedimentos adequados de tratamento dos dados sejam tomados, a recuperação torna-se cada 
vez mais problemática e onerosa, havendo ainda o risco de que informações sensíveis sejam 
descaracterizadas ou indevidamente compartilhadas, colocando pessoas, instituições e operações 
em risco.  
 
A adequada produção, recepção e tratamento dos dados é elemento-chave para o correto 
gerenciamento das informações e o consequente funcionamento dos processos de planejamento, 
monitoramento e avaliação em qualquer instituição. Quando as informações não estão disponíveis ou 
chegam com atrasos, falhas, lacunas ou distorções, ou ainda quando são perdidas ou corrompidas no 
emaranhado de nós da rede informacional, as decisões ficam prejudicadas.  
 
Diante desse cenário, as ações estratégicas prioritáriasdo Museu do Café para avançar no 
aprimoramento do planejamento e da gestão arquivística mobilizam a atuação articulada com todas 
as áreas internas, em especial, o Comitê de Presença Digital, o Eixo de Gestão Tecnológica e o 
Programa de Gestão de Acervos. Tais ações, sob liderançado setor de AcervoArquivístico, contam 
com contratação de consultoria especializada, com apoioda Coordenação Técnica e da Gerência 
Administrativa, e suporte do setor de Tecnologia da Informação do museu. Essas ações envolvem a 
elaboração e implementação do Plano de Gestão Arquivística, e contemplam a documentação física 
e virtual, a partir de: 
 
 Estudo do volume de dados gerados ou acumulados pela OS à frente do Museu do Café, para 

redimensionamento e planejamento das demandas de armazenamento, preservação e 
recuperação digital, considerando os requisitos de segurança, velocidade e amigabilidade; 
 

 Estudo dos desafios associados à tipologia, volume e diversidade de dados produzidos ou 
recebidos, considerando metadados disponíveis e aspectos como completude, redundância, 
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eventuais ruídos, balanceamento, consistência, dimensionalidade e garantia de proveniência 
(adequação de fontes, classificações, periodicidades), bem como eventual necessidade de 
eliminação de vieses discriminatórios, tendenciosos, excludentes ou causadores de outras 
distorções, para orientação da revisão e atualização dos sistemas informatizados do Museu; 
 

 Desenvolvimentodo Plano de Gestão Arquivística e realização de estudos de apoio à elaboração 
e implementação da Política de Preservação Digital e Gestão de Direitos Autorais e Conexos e do 
Plano de Gestão e Proteção de Dados do Museu do Café, nos termos da legislação, sobretudo a 
LGPD; 

 
 Promoção das alterações resultantes dos estudos nas práticas de geração, registro, recepção e 

armazenamento de dados e informações, aumentando a confiabilidade e segurança dos sistemas 
internos; 
 

 Capacitação das equipes do Museu do Café, para aprimoramento dos processos internos de 
geração, recepção e tratamento de dados, e disseminação de melhores práticas. 

 
Esse conjunto de ações dialoga diretamente com a Diretriz UPPM nº 2 e visa à superação dos 
Desafios Institucionais nº 8, 11 e 15. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Eixo 2 – Gestão administrativa, de recursos 
humanos e financeirado Programa de Gestão Museológica engloba, além do cumprimento das rotinas 
técnicas e compromissos de informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do 
Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Garantir o 
qualificado 
funcionamento 
administrativo e 
financeiro do 
Museu do Café, 
assegurando a 
adequada 
atuação das 
áreas-meio 
necessárias ao 
cumprimento 
dos propósitos 
institucionais 

. Atuar num 
cenário de 
escassez de 
recursos, 
viabilizando os 
aprimoramentos 
necessários e 
realizando todas 
as medidas 
necessárias para 
gestão e 
superação da 
crise 
 
 

Manutenção de todas as 
condições de 
qualificação, celebração 
e avaliação do contrato 
de gestão 

O O O O O 

Revisão, atualização e 
melhoria dos 
procedimentos de 
gestão administrativa e 
financeira e de 
prestação de contas e 
fortalecimento das 
medidas internas: 
programa de integridade 
e conformidade 

O O O   

Revisão e atualização 
do manual de compras e 
contratação de serviços 

 O    

Implantação de sistema 
de intranet 

O     

Manutenção das 
certidões negativas, 
autorizações, 
certificados, associações 
e cadastros do MC 

O O O O O 

Manter equipe 
fixa e em 
número 
suficiente, 
capacitada, 

. Reduzir a 
evasão de bons 
quadros 
profissionais em 
decorrência da 

Aprimoramento dos 
processos de seleção, 
contratação e gestão de 
recursos humanos 

O O    

Revisão e atualização  O    
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motivada e 
desempenhando 
excelentes 
resultados no 
alcance dos 
objetivos do 
Museu do Café 

baixa 
competitividade 
dos salários 
 
. Manter o 
engajamento da 
equipe, ainda que 
não seja possível 
equiparar os 
salários a 
patamares de 
mercado com 
celeridade, em 
razão da 
indisponibilidade 
de recursos 
 
. Atrair, engajar e 
manter novos 
colaboradores, 
em auxílio à 
equipe de 
funcionários, por 
meio de diversas 
modalidades 
legais de 
vinculação com 
custos menos 
elevados e bons 
resultados 
(voluntárias/os, 
estagiárias/os, 
aprendizes, 
trainees e 
bolsistas) 

do manual de recursos 
humanos e do plano de 
cargos e salários 
Desenvolvimento de 
instrumentos para 
acompanhamento da 
evolução profissional 
dos funcionários e de 
novas estratégias de 
escuta e diálogo 

 O    

Organização de 
iniciativas inter-áreas 
voltadas ao 
aprimoramento das 
medidas de acolhimento 
e integração de novos 
colaboradores e à 
qualificação da equipe 

O O    

Organização de 
iniciativas inter-áreas 
voltadas à construção da 
Política de Diversidade e 
Acessibilidade 

 O    

Continuidade das ações 
de sensibilização e 
mobilização da equipe e 
de fortalecimento da 
atuação inter-áreas 

O O O O O 

Ampliação do programa 
de valorização funcional 
e estudo para criação de 
um programa de 
parcerias 

O O    

Criação de comitê de 
comunicação interna  

O     

Ampliação do programa 
de estágio e de frentes 
de trabalho/jovens 
aprendizes 

O O    

Criação e supervisão de 
programa de 
voluntariado do Museu 
do Café 

 O    

Estudo para implantação 
de um programa de 
bolsas de pesquisa e 
treinamento técnico 
(trainee) 

O O O   

Realização periódica de 
pesquisas de perfil, 
clima organizacional e 
levantamento de 
propostas da equipe 

 O  O  

Estudo para implantação 
de um regime híbrido de 
trabalho 

O O    

Ampliação das etapas O O    
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online da jornada dos 
funcionários 

Assegurar que a 
gestão 
arquivística do 
Museu obedeça 
às 
determinações 
legais, seja feita 
com qualidade e 
segurança e 
permita tanto o 
ágil e confiável 
acesso quanto a 
preservação de 
todos os dados e 
documentos 
necessários 

Lidar com um 
volume de dados 
e demandas 
imensamente 
crescente, e com 
os novos 
problemas e 
situações da 4ª 
revolução 
industrial 

Estudo do volume de 
dados gerados ou 
acumulados no MC 

O     

Estudo dos diversos 
desafios relacionados à 
produção e tratamento 
dos dados  

O     

Desenvolvimento do 
Plano de Gestão 
Arquivística doMC 

 O O   

Estudo para construção 
da Política de 
Preservação Digital e do 
Plano de Gestão e 
Proteção de Dados 

  O O  

Capacitação das 
equipes e disseminação 
de melhores práticas 

  O O O 

 
 
II.3) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 3 – Financiamento e Fomento: 
 
Uma das principais vantagens do modelo de parceria entre o Poder Público e as organizações sociais 
de cultura reside na confluência de esforços públicos e privados para viabilizar a gestão e o alcance 
dos propósitos institucionais e socioculturais dos equipamentos culturais públicos. Graças à parceria, 
é possível mobilizar agentes de notório saber e competência de diversos setores sociais que têm 
afinidade com a área de atuação do bem público a ser gerenciado e que assumem a liderança 
institucional do esforço privado, sem qualquer custo para o erário.  
 
A partir dessa liderança consubstanciada em conselhos de administração, é construída uma 
governabilidade que tem condições de reunir profissionais especializados, selecionados sob critérios 
de qualificação e experiência, com transparência e impessoalidade, para se relacionar com as áreas 
técnicas e administrativas do Poder Público responsável por definir as diretrizes, acompanhar e 
avaliar a parceria. É também construída uma governança que relaciona inúmeros agentes públicos e 
privados, amplificando os canais de participação social na construção e execução das políticas 
culturais.  
 
Dessa forma, o Poder Público, que tem a obrigação de manter integralmente o patrimônio público, 
passa a contar com uma estrutura institucional que compartilha de sua preocupação e compromisso 
com aquele bem público, repassando os recursos previstos para a gestão do bem a essa instituição, 
que se compromete a aplicá-los no sentido de reunir competências e estratégias para garantir o 
sucesso dos propósitos de relevância pública e social estabelecidos para aquele respectivo 
patrimônio público. Nesse contexto, destaca-se o esforço que as organizações sociais de cultura 
realizam, não só para utilizar com responsabilidade os recursos públicos no alcance dos resultados 
previstos para as parcerias, mas também de buscar compor novas fontes de receita, que contribuam 
para ampliar a disponibilidade de recursos que viabilizem as ações previstas e seus resultados.  
 
Em todos os pontos abordados, o Museu do Café é um bom exemplo dessa relação de parceria. 
Além de proporcionalmente vir realizando mais ações com menos recursos, quando se comparam os 
contratos sob gestão do INCI com outros contratos de gestão da área museológica em itens como 
número de público, número de eventos, número de funcionários, média salarial e valores de repasse, 
as ações de alavancagem de recursos adicionais realizadas no âmbito do Museu do Café nos três 
contratos de gestão são também bastante significativas, tendo como  maior exemplo o montante 
obtido junto ao Ministério Público do Estado de São Paulo que viabilizou o restauro do conjunto 
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mobiliário e do vitral do Salão do  Pregão, a publicação de um livro sobre cais, porto e ferrovia, além 
do restauro das fachadas do edifício do  Museu do Café (com recursos complementares da  SEC). 
 
Contudo, conforme já ressaltado, chegamos a um patamar de extrema atenção no que diz respeito à 
capacidade de realização do Museu do Café em face dos recursos de repasses disponíveis, cabendo 
considerar ainda a complexidade do cenário sociocultural para a captação de recursos, num período 
em que as leis de incentivo sofrem ataques, reduções e dificuldades de funcionamento e há maior 
disputa pelos recursos de doação e patrocínio disponíveis, em face da crise socioeconômica. 
 
Diante desse cenário controverso, iniciamos um processo de reposicionamento institucional que 
objetiva situar o Instituto num patamar mais proativo e visível de atuação sociocultural e de atração 
de recursos para a viabilização das ações dos museus sob sua gestão. Trata-se de uma revisão de 
interna de papeis, alinhada à preocupação de aproximar mais parceiros e mobilizar mais ativamente 
os setores privados e a sociedade civil em torna das ações de relevância social e utilidade pública 
realizadas.  
 
Acreditamos que demonstrar mais claramente os compromissos culturais e sociais assumidos pelo 
lNCI à frente dos museus contribuirá para a promoção de maior engajamento em torno das causas, o 
que passa também por explicitar com mais consistência os compromissos assumidos – razão pela 
qual optamos pela criação dos comitês inter-áreas. Presença Social, Presença Digital e Presença 
Sustentável representam a clara intenção de ampliar a atuação do Museu do Café em face das 
demandas socioculturais, dos desdobramentos da 4ª revolução industrial e dos impactos ambientais e 
socioeconômicos das mudanças climáticas, da pandemia e do acirramento das desigualdades que 
marca o Brasil atual. Por sua vez, afirmar Diversidade Presente implica assumir o compromisso de 
buscar ser exemplo na incorporação e diálogo com todas as representações da sociedade brasileira, 
de maneira justa, cidadã e solidária. 
 
Esse entendimento marcará fortemente as ações voltadas a ampliar e diversificar as fontes de 
recursos, sobretudo financeiros, para as atividades do museu no próximo ciclo quinquenal, cuja 
condução tem a responsabilidade compartilhada entre a gerência administrativa e financeira (no que 
diz respeito à geração interna de receitas) e a gerência de comunicação e desenvolvimento 
institucional (no que se refere à captação de recursos externos), com apoio estratégico da diretoria 
executiva, da diretoria administrativa e financeira e dos Conselhos de Administração e Fiscal, além da 
participação ativa do Comitê de Presença Sustentável.  
 
As ações visarão estabelecer diálogo e potencial atração de diversos perfis de apoiadores e 
patrocinadores, com destaque para as empresas e organizações da cadeia produtiva do café mais 
especificamente, e dos setores de agronegócios e sustentabilidade ambiental em geral. Também 
envolverão outras perspectivas de geração de receitas, otimização de gastos e novas formas de 
viabilização financeira. 
 
Tais esforços também se voltarão a contribuir para o sucesso de todas as Diretrizes da Política 
Cultural da SEC (especialmente as Diretrizes SEC “c”, “f”, “h” e “s”) e para a superação dos 
Desafios Institucionais nº 3, 9 e 14. Assim, as ações de financiamento e fomento do Museu do Café 
envolverão as seguintes estratégias de ação prioritárias: 
 
 Aprimoramento da geração interna de recursos, por meio da ampliação de receitas de:  

 
a. Venda de ingressos / bilheteria: tendo em vista a previsão de retomada da visitação 

presencial regular, todos os esforços para atração de novos públicos, e considerando ainda 
as médias históricas e sazonalidades que afetam essa receita, a projeção é que a receita 
com bilheteria represente, em média, 24% da captação financeira anual do Museu do Café.  
 

b. Gestão da cafeteria: As receitas derivadas da sublocação da cafeteria, nos termos do 
contrato de gestão, representam uma importante fonte de recursos do Museu do Café. No 
novo ciclo plurianual, adequações no formato de gestão, atualmente em estudo e a serem 
previamente submetidos à Unidade Gestora, deverão permitir a melhoria dos serviços 
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oferecidos e a continuidade e possível incremento dos montantes obtidos. Estima-se que 
essa fonte represente 38%da captação operacional anual do Museu do Café.  
 

c. Gestão do restaurante: A inauguração do restaurante do Museu do Café viabilizará um novo 
atrativo e um novo serviço para o público visitante, além de incremento significativo às 
receitas do Museu. Como não há séries históricas ainda, optamos por uma projeção 
conservadora, que permite demonstrar efetiva ampliação de recursos sem firmar um 
compromisso sem respaldo na experiência prévia. Assim, consideramos que o restaurante 
represente aproximadamente 1% da captação financeira do Museu do Café em 2022 e que, a 
partir de 2023, se estabeleça em torno de 4% de representatividade.Todavia, esse patamar 
pode sofrer ajustes e deverá ser revisto quando da atualização deste planejamento 
estratégico de atuação.  
 

d. Gestão da loja: As receitas da loja somam mais uma entrada de recursos ao Museu e mais 
um serviço oferecido ao público visitante. Esperamos que seja possível incrementá-las a 
partir da expansão da linha de produtos licenciados do Museu e da oferta online. Para tanto, 
estamos em prospecção de parcerias referentes a produtos sustentáveis, diversificados e 
atrativos, e em estudo das melhores soluções de marketing digital e e-commerce. A previsão 
é de que essa fonte represente, em média, 8% da captação financeira anual do Museu do 
Café. 
 

e. Cessões onerosas de espaço para serviços complementares à visita e para eventos 
corporativos e sociais: As ações de ampliação da acessibilidade e adequação de áreas 
internas no Museu do Café serão somadas ao desenvolvimento de recursos para qualificação 
dos serviços de atendimento a eventos e para a divulgação dos espaços disponíveis, visando 
atrair interessados. Nesse processo, deverão ser aprimoradas as normas e os instrumentos 
de formalização de cessão onerosa de espaços, buscando reduzir a burocracia e garantir a 
segurança dos acordos firmados. Além disso, espaços fixos de serviços complementares à 
visita, como estúdio de fotos de época, serão aprimorados A previsão é de que essa fonte 
represente, em média, 4% da captação financeira anual do Museu do Café. 
 

f. Cursos do Centro de Preparação de Café (CPC): A possibilidade de realização de edições 
online, bem como a ampliação da matriz de cursos presenciais serão fundamentais para 
potencialização dessa já importante fonte de receita do Museu do Café. A previsão é de que 
essa fonte represente, em média, 7% da captação financeira anual do Museu do Café.  

 
É importante salientar que o Museu do Café atuará, na gestão de todos os seus serviços técnicos 
e também dos operacionais oferecidos, como um museu cidadão em sentido amplo, de acordo 
como preconizado nas diretrizes da UPPM/SEC, e também em sentido estrito, nos termos da 
Carta de Serviços ao Cidadão, instituída pelo Decreto Federal nº 6.932/2009 e incorporada no 
Artigo 60 do Decreto nº 8.124/2013, que regulamenta o Estatuto de Museus. Nesse sentido, 
assume o compromisso de informar a sociedade sobre os serviços que presta gratuita ou 
onerosamente, detalhando e publicizando tais serviços e seus respectivos compromissos e 
padrões de qualidade de atendimento aos públicos. Para tanto, deverá organizar e disponibilizar 
as informações necessárias in loco e via internet3.  
 

 Esforço para a melhoria das etapas da relação com os diversos doadores e financiadores de 
projetos, para ampliar a geração de valor social e a visibilidade desses relacionamentos, e 
aumentar o número de contatos com potenciais apoiadores e de iniciativas submetidas à análise 
de eventual participação financeira de pessoas físicas e jurídicas, na direção de aprimoramento e 
ampliação da atração e captação de recursos externos. 
 

                                                           
3Mais informações sobre a Carta de Serviços ao Cidadão podem ser obtidas por meio do acesso a: 
https://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2014/12/CartaServicos-Cidadao_Ibram-2014.pdf.  
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No novo contrato de gestão, a expectativa é que os esforços de captação de recursos com 
doações, patrocínios diretos e via leis de incentivo e editais representem, em média, 15% da 
captação financeira anual do Museu do Café. 
 

 Aprimoramento dos materiais de divulgação do Museu do Café e desenvolvimento de uma série 
de campanhas e reciprocidades voltadas a atrair novos associados para o Programa de Amigos 
do Museu do Café. 
 

 Atuação com o Comitê de Presença Sustentável e o Programa de Edificações, na prospecção de 
oportunidades para otimização e qualificação de despesas do Museu, inclusive por meio da 
busca de parcerias e patrocínios para eficientização energética, uso responsável de recursos 
naturais e materiais diversos, entre outras ações de responsabilidade ambiental e social, 
especialmente aquelas relacionadas aos ODS. A intenção aqui é suprir as necessidades e 
serviços necessários com qualidade, mais eficiência, mais compromisso com o meio ambiente e 
menor gasto. 

 
Tendo em vista as estratégias de ação propostas, o INCI espera continuar a obter um montante 
significativo de recursos adicionais aos repasses do contrato de gestão, para realização dos planos 
de trabalho do Museu do Café. Entre receitas geradas e captação de recursos, as estimativas de 
arrecadação são: 
 

ESTIMATIVA DE RECEITAS OPERACIONAIS E CAPTADAS PARA O MUSEU DO CAFÉ – CICLO 
2022-2026 – EM R$ 

Receita 2022 2023 2024 2025 2026 
TOTAL RECEITAS OPERACIONAIS 1.460.000 1.578.000 1.644.000 1.727.000 1.814.000 
Bilheteria 425.000 446.000 468.000 491.000 515.000 
Cafeteria 660.000 693.000 722.000 764.000 802.000 
Restaurante 25.000 72.000 75.000 79.000 83.000 
Loja 154.000 161.000 165.000 167.000 175.000 
Cursos do CPC 120.000 126.000 130.000 137.000 144.000 
Outras cessões onerosas de espaços 76.000 80.000,00 84.000 89.000 95.000 
TOTAL CAPTAÇÃO DE RECURSOS 230.000 230.000 340.000 345.000 348.000 
Patrocínios incentivados 150.000 150.000 250.000 250.000 250.000 
Patrocínios direitos, doações e 
parcerias 

80.000 80.000 90.000 95.000 98.000 

 
Observação: A soma de receitas operacionais e captação de recursos estimados representa um total 
de R$ 9.716.000,00, o que equivale a 36% do repasse previsto pelo Estado. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Eixo 3 – Financiamento e Fomento, do 
Programa de Gestão Museológica, englobam, além do cumprimento das rotinas técnicas e 
compromissos de informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de 
Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 
Ampliar e 
diversificar 
as fontes de 
recursos, 
sobretudo 
financeiros, 
para as 
atividades do 
museu no 
próximo ciclo 

Superar cenário 
de crise das leis 
de incentivo, 
críticas ao setor 
cultural e a 
crescente 
disputa por 
recursos 
disponíveis, em 
face da crise 

Ampliação da geração interna 
de recursos, por meio de 
receitas operacionais 

O O O O O 

Organização e 
disponibilização in loco e 
online das informações 
previstas na Carta do 
Cidadão 

 O    

Ampliação da captação de 
recursos externos 

O O O O O 
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quinquenal socioeconômica 
e pandêmica 

Aprimoramento do Programa 
de Amigos do Museu do Café 

O O    

 
 
II.4) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 4 – Mobilização, diversificação e fidelização de 
públicos: 
 
No período do último contrato de gestão, o Museu do Café passou a ser o equipamento cultural mais 
visitado da Região Metropolitana da Baixada Santista e um dos mais visitados do Estado, resultado 
de uma intensa programação cultural, atendimentos educativos, organização de diversas exposições 
temporárias além da realização de campanhas específicas para engajamento do público local.  
 
Tendo em vista o constante desafio em busca da ampliação do número de visitantes presenciais no 
Museu do Café, bem como de obter uma maior diversificação do público e a sua fidelização, o INCI 
planeja para o novo período elevar ainda mais sua visitação quantitativa de forma considerável e 
investir no potencial de ampliação qualitativa de seus públicos por meio de incentivo às ações já bem-
sucedidas das equipes educativas e de programação cultural.  
 

 

 
*2020 – fechamento durante 5 meses devido à pandemia da Covid 19 

 
A partir do sucesso da programação de férias, que alcança não só o público regional, mas também 
visitantes de outras localidades, pretendemos dar continuidade e ampliara ação, propondo atividades 
segmentadas de acordo com as faixas etárias.  Os cursos e ações do CPC permitirão, ao longo da 
vigência do novo contrato de gestão, a ampliação das ações direcionadas aos interessados em 
formação, bem como para os visitantes que anseiam se aprofundar no conhecimento sobre os 
diferentes tipos de café e técnicas de extração do grão. 
 
Em relação à diversificação de público, no que se refere a programação cultural, o Museu do Café 
desenvolve diferentes atividades durante a ano. Uma frente de atuação importante são as ações 
extramuros, que levam o equipamento cultural para fora de sua edificação, com programações 
realizadas em locais de grande circulação, em parceria com outras instituições. Em 2021, um 
importante passo foi dado para o processo de internacionalização do MC, que prevê a itinerância de 
exposições para fora do Brasil, bem como ações vinculadas ao Centro de Preparação de Café. No 
mês de outubro, foi inaugurada a exposição “Viaggio nella terra del caffè” na Embaixada do Brasil em 
Roma, com ampla repercurssão entre os diversos segmentos do setor cafeeiro. Também foram 
iniciadas tratativas para a participação do MC na Swiss Coffee Dinner, na reunião anual da 
Organização Internacional do Café em Londres, bem como em instituções diplomáticas de outros 
países.Como parte desse processo, levando em consideração os novos valores que o MC pretende 
associar a sua marca, foi desenvolvido também um vídeo em comemoração ao Dia Internacional do 
Café, que possibilitou a aproximação do público com os hábitos rurais e a rotina da produção de café, 
de uma forma humanizada e sensível. A produção,traduzida para sete idiomas, já soma mais de  36 
mil visualizações. 

-
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A programação que ocorre nas dependências do Museu também corrobora de forma significativa o 
esforço para ampliação do interesse de diversos tipos de público na visitação ao equipamento. Para 
os exercícios do próximo contrato de gestão, o INCI prevê a realização de programas temáticos em 
diversas datas comemorativas, aproveitando o novo espaço anexo do terreno para a realização de 
atividades ao ar livre. 
 
Pensando nos turistas nacionais e internacionais, a exemplo dos anos anteriores, o INCI manterá as 
parcerias institucionais firmadas com companhias marítimas, terminal de passageiros CONCAIS, 
receptivos de turistas, hotéis, Santos e Região Convention & Visitors Bureau, cooperativas de táxis, 
empresas de transportes privados, entre outros, a fim de divulgar as ações do museu, bem como, 
incentivar o agendamento prévio de grupos maiores.  
 
As estratégias concebidas partiram primeiramente da escuta feita junto ao público visitante, tendo 
como ferramentas as diversas pesquisas de perfil e satisfação, análise das pesquisas de atividades 
realizadas, acompanhamento das reações, engajamento e comentários nas páginas do museu em 
redes sociais e nas mídias colaborativas, como TripAdvisor e Foursquare, onde são mapeados os 
perfis desses públicos, os segmentos sociais, econômicos e culturais, seus interesses, expectativas e 
visão sobre o Museu do Café. Outro ponto importante é a análise dos fluxos de visitação, dias mais 
visitados, tipos de público em determinados períodos, horários de preferência, entre outros. 
 
Com esses dados coletados, a equipe define quais as melhores estratégias de atuação, também 
considerando as diretrizes da SEC, mais especificamente da UPPM, e as do próprio museu balizadas 
por seus documentos norteadores. 
 
A principal estratégia adotada envolve ampliar a oferta de atividades em opções e números, 
assegurando assim atender às necessidades de uma maior diversidade de públicos. Na mesma 
perspectiva, a itenção é  avançar no trabalho colaborativo entre equipes e na realização de parcerias 
com outras instituições, tanto para atrair novos segmentos de público, quanto para compor a 
execução de atividades previstas. 
 
Como aconteceu com todas as instituições culturais ao longo dos últimos dois anos, um dos piores 
efeitos da pandemia de coronavírus para o Museu do Café foi a drástica redução de público 
presencial. Ao mesmo tempo, o público virtual foi incrementado por ações como webinários, lives, 
cursos online, workshops, palestras, rodas de conversa, exposições virtuais, entre outros. Com a 
paulatina retomada das atividadesinúmeros esforços têm sido realizados para recuperar os números 
de visitação, a exemplo do Mercado Coffee, realizado totalmente ao ar livre no entorno do Museu do 
Café. A realização de apresentações artísticas com limitação de público e a retomada dos cursos de 
formação presenciais também integram esse empenho pela reconquista e atração de públicos. Por 
sua vez, como se pode observar na planilha a seguir, que apresenta dados de 2021, as estratégias 
virtuais foram incorporadas à rotina das programações produzidas pelo Museu do Café, medida que 
deverá permanecer durante todo o novo ciclo contratual, expandindo os públicos alcançados. 
 

Métricas Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Website - 
número de 
usuários  

5300 4613 5630 5314 6811 6902 9028 7560 10128 
   

Instagram - 
Contas 
alcançadas 

— — — — — 20140 31762 30287 37955 
   

            
TOTAL 

Métricas Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
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Website - 
Materiais 
educativos e de 
apoio às 
exposições e 
audiodescrição 
do acervo e 
outros 

93 105 1103 192 151 234 273 96 141 
   

Blog (Medium) 175 279 284 231 54 20 59 65 55 
   

Podcast 2,00 3,00 8,00 3,00 15,00 17,00 19,00 5 20 
   

Google 
Arts&Culture 
(exposições 
virtuais e visitas 
mediadas online) 

613 757 3111 2076 2344 1351 1503 1077 1517 
   

Facebook - 
visualizações de 
vídeos 

11 90 15 7 130 671 30 29 65 
   

Facebook - 
envolvimento 
médio nas 
publicações 

2188 1043 1150 1796 1228 2240 1148 1564 1908 
   

Twitter - 
engajamentos 

386 515 414 752 532 924 489 611 546 
   

Instagram - 
engajamentos 

10315 14112 10202 13236 8177 6951 7457 7229 10793 
   

YouTube - 
visualizações 

1448 1535 1582 3244 2656 2324 1757 2234 3083 
   

            
TOTAL 

Métricas Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Facebook - 
número de 
espectadores 
em lives 

0 0 3500 0 0 0 0 0 0 
   

Instagram - 
número de 
espectadores 
em lives 

822 449 716 564 607 213 1122 669 0 
   

YouTube - 
número de 
espectadores 
em lives 

76 154 138 116 93 31 43 0 172 
   

Plataformas de 
videoconferência 
- participantes 
em encontros 
virtuais / 
webinários 

30 0 39 26 5 55 21 11 0 
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TOTAL 

PÚBLICO VIRTUAL GERAL 
(acesso à informação + consulta de conteúdos + participação) 

337.

 
 
Para o próximo ciclo plurianual, as iniciativas para atrair novos e diversificados públicos presenciais e 
virtuais e para manter ou recuperar antigos visitantes vêm ao encontro da compreensão de que é 
fundamental a alavancagem de todos os esforços sociais possíveis, ante o agravamento das 
desigualdades sociais e da exclusão cultural que marcam a conjuntura atual.  
 
Sendo uma das três maiores prioridades do próximo contrato de gestão, essas iniciativasenvolverão 
uma articulação das diversas áreas do Museu do Café, com especial papel dos quatro comitês inter-
áreas e partindo do entendimento de que é preciso avançar no relacionamento com o públicoe no 
aprimoramento de sua experiência junto ao museu, objetivando garantir: 
 
 A valorização da diversidade: quando cada pessoa sente, percebe, que tem lugar no Museu do 

Café; 
 

 A inclusão social: quando cada pessoa tem no Museu do Café um espaço onde pode interagir e 
se expressar; 
 

 A construção do sentimento de pertencimento: quando cada pessoa sente que é ouvida e faz 
diferença no Museu do Café. 

 
Para avançar nessa direção, o INCI investirá em tornar o Museu do Café uma referência exemplar, a 
partir da ampliação da diversidade de composição de equipe, conselhos, colaboradores e parceiros 
(ação já prevista no tópico sobre Planejamento e Gestão de Recursos Humanos); da capacitação de 
públicos internos e de relacionamento; da ampliação da rede de parceiros, para acrescentar novas 
perspectivas na elaboração e extroversão de conteúdos, incorporando pautas socioculturais 
relevantes diversas, trabalhadas a partir de abordagens inovadoras e inclusivas; da concepção da 
nova exposição de longa duração, e da realização de várias dinâmicas participativas, escutas ativas e 
pesquisas, voltadas a ampliar o diálogo, o intercâmbio de saberes e a produção colaborativa com 
interlocutores diversos. 
 
As ações estratégicas prioritárias para atingir esses objetivos visarão ampliar o público 
quantitativamente, mas, sobretudo, ampliar a diversidade, a inclusão e o sentimento de pertencimento 
por parte desse público. São elas: 
 
 Implantação dos Comitês Inter-Áreas Presença Social, Presença Digital, Presença Sustentável e 

Diversidade Presente; 
 

 Realização de eventos, atividades e campanhas (inclusive de gratuidade) que viabilizem meios e 
estratégias para aproximar públicos geralmente ausentes do Museu do Café, por causa das 
desigualdades e estigmas sociais e de barreiras materiais ou subjetivas diversas; 
 

 Organização de eventos culturais presenciais e virtuais em parceria com instituições do território, 
engajando comunidades da vizinhança imediata e grupos comprometidos com causas e 
interesses da cidade, sobretudo considerando a prevalência dos efeitos perniciosos da pandemia, 
da crise econômica e da crise ambiental e climática; 
 

 Desenvolvimento de ações especiais de formação, capacitação e fruição, com ênfase em 
conteúdos alinhados aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável, prevendo destinação de 
parte das vagas em cursos, estágios, trainees, bolsas etc. para pessoas que fazem parte de 
grupos mais vulneráveis ou estigmatizados; 
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 Desenvolvimento de ações especiais de formação, capacitação e fruição cultural, com ênfase em 
conteúdos alinhados aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável, voltadas ao público interno 
e a seus familiares; 
 

 Desenvolvimento de estratégias inclusivas para a criação, preservação e difusão de conteúdos 
por meio de ações presenciais e virtuais, viabilizando a possibilidade de aquisição e socialização 
de novas habilidades e competências por públicos variados, estimulando o aprendizado e a 
construção de soluções inovadoras e ambientalmente comprometidas, incentivando a visibilidade 
e o protagonismo de pessoas com todas as características sociais e beneficiando principalmente 
aqueles que tiveram menos oportunidades socioeconômicas e culturais ou pessoas que 
enfrentam dificuldades e barreiras sociais devido às suas características, tais como populações 
migrantes, negras e indígenas, pessoas com deficiência ou dificuldades de locomoção, pessoas 
LGBTQI+, pessoas em situação de vulnerabilidade social e outras identidades estigmatizadas; 
 

 Realização de projetos digitais especiais, para ampliar o público virtual em termos quantitativos, 
de diversidade, de origem geográfica (nacional e internacional), especialmente por meio da 
articulação no âmbito da rede de museus de café e da rede de museus históricos; 
 

 Formalização de parcerias com veículos de mídia convencional e digital e com diversas 
instituições, para ampliar a divulgação das exposições presenciais e virtuais e da programação 
cultural e educativa do Museu do Café e impulsionamento qualificado de seu perfil nas redes 
sociais, na direção de ampliar o número de visualizações e conversões de acesso para o site do 
museu, estimulando também as visitas presenciais; 

 
 Formalização de parcerias com organizações de base comunitária e destacadas instituições do 

terceiro setor, para desenvolvimento colaborativo de iniciativas de interesse sociocultural e 
socioambiental, incluindo a produção de conteúdos inéditos e a versão de outros conteúdosdo 
site e redes sociais do Museu do Café, por colaboradores que participam de projetos de apoio a 
pessoas com deficiência, com vistas a tornar a programação virtual acessível a públicos de outras 
línguas, como libras, e, simultaneamente, contribuir para a geração de renda para esses 
colaboradores; 
 

 Realização de iniciativas de captação ativa de públicos pelo setor educativo do Museu, em 
articulação com o Programa Educativo, com foco em escolas e grupos deregiões de maior 
vulnerabilidade da cidade e da Baixada Santista; 

 
 Realização de pesquisas de perfil, satisfação e expectativas de público, presenciais e virtuais, e 

de análise da capacidade máxima de atendimento do museu (nas áreas abertas ao público: 
expositivas, de pesquisa, de eventos, de serviços e nas áreas restritas, de trabalho interno), 
especialmente considerando os novos fluxos estabelecidos com a nova exposição de longa 
duração. 

 
Tais realizações buscarão contribuir para o sucesso das Diretrizes da UPPM nº 3 e 4e para a 
superação dos Desafios Institucionais nº 1, 3, 4, 6, 12, 13 e 14. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Eixo 4 – Mobilização, Diversificação e 
Fidelização de Públicos do Programa de Gestão Museológicaengloba, além do cumprimento das 
rotinas técnicas e compromissos de informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo 
IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 
Atrair novos e 
diversificados 

Agravamento 
das 

Implantação dos Comitês 
Inter-Áreas  

O     
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públicos 
presenciais e 
virtuais e manter 
ou recuperar 
antigos 
visitantes, 
ampliando a 
diversidade, a 
inclusão e o 
sentimento de 
pertencimento 
por parte 
desses públicos 

desigualdades 
sociais e da 
exclusão 
cultural marcam 
a conjuntura 
atual e a há 
muitas 
dificuldades e 
barreiras 
sociais, 
objetivas e 
subjetivas que 
dificultam a 
vinda de 
determinados 
públicos ao 
Museu 

Realização de eventos, 
atividades e campanhas 
que viabilizem meios e 
estratégias para aproximar 
públicos geralmente 
ausentes  

O O O O O 

Desenvolvimento de ações 
especiais de capacitação, 
criação, preservação e 
difusão de conteúdo, com 
ênfase nos ODS e cotas 
diversidade e inclusão 

 O O O O 

Realização de projetos 
digitais especiais, para 
ampliar o público virtual, 
em especial com as redes 
de museus históricos e de 
café 

 O O O O 

Organização de eventos 
culturais presenciais e 
virtuais em parceria com 
instituições do território 

O O O O O 

Parcerias com veículos de 
mídia convencional e 
digital e com diversas 
instituições para ampliar a 
divulgação 

O  O  O 

Realização de iniciativas 
de captação ativa de 
públicos pelo setor 
educativo  

O O O O O 

Implementação da Política 
de Gratuidade e Meia-
Entrada 

O O O O O 

Realização de pesquisas 
de perfil, satisfação e 
expectativas de público, 
presenciais e virtuais, e de 
análise da capacidade 
máxima de atendimento do 
Museu do Café 

 O  O  

 
 
II.5) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 5 – Monitoramento e Avaliação de Resultados: 
 
O Processo Integrado de Planejamento, Execução e Avaliação de Políticas Culturais adotado pelo 
INCI para o Museu do Café (conforme descrito no tópico Estratégia de Ação no âmbito do Programa 
de Gestão Museológica) pressupõe que a execução do Plano Museológico e do Planejamento 
Estratégico do museu contará com uma dinâmica que articula discussões sobre as ações a serem 
realizadas, com definição de papéis e estabelecimento de tarefas, prazos e formas de registro, de 
comunicação e de acompanhamento. Esse formato de trabalho prevê uma definição sobre como e 
com qual periodicidade os dados devem ser reunidos e compartilhados, viabilizando a estruturação 
de um monitoramento continuado e visível a todos os agentes envolvidos, que permite identificar e 
sanar lacunas, dificuldades e dispersões, intensificar ou redirecionar esforços, contribuindo assim 
para estimular a continuidade regular das ações (foco) e para viabilizar o alcance dos objetivos.  
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Essa estratégia considera que cada funcionária e funcionário do INCI precisa dividir seu tempo de 
trabalho entre: 
 
 Execução de atividades de rotina: tarefas continuadas, realizadas individual ou coletivamente; 

 
 Execução de projetos: tarefas específicas com começo, meio e fim, que até podem se repetir 

em outras realizações, mas de maneiras diferentes; 
 

 Elaboração de novas iniciativas: ação de criação individual ou coletiva, que pode ter ou não 
desdobramentos no curto, médio ou longo prazo; 
 

 Atendimentos a novas demandas e resolução de problemas imprevistos. 
 
Os contratos de gestão descrevem principalmente as ações de rotina e projetos (expressos como 
rotinas e metas dos planos de trabalho).  
 
Quando o planejamento de uma organização é descolado do dia a dia ou não conta com o 
envolvimento daqueles que serão responsáveis por sua execução, é comum que o tempo das 
equipes seja consumido pelas rotinas e projetos específicos e por novas demandas não previstas. A 
falta de clareza sobre os objetivos maiores, indefinições e a persistência de ações repetitivas ou que 
poderiam ser otimizadas a partir de sugestões da própria equipe tendem a reduzir a produtividade, 
ora gerando sensação de subaproveitamento, ora de sobrecarga. 
 
O desafio que enfrentamos é dar conta das demandas regulares a partir de um planejamento 
construído participativamente e por meio de ações colaborativas entre as diferentes áreas. Isso 
pressupõe uma agenda que inclui reuniões de trabalho e requer que todas as tarefas estejam claras e 
factíveis para todos, para que possam ser executadas com a qualidade requerida no tempo 
estabelecido. Um programa de capacitações será desenvolvido para complementar as qualificações 
requeridas para esse novo modo de atuar, reforçando a visão do Museu do Café como espaço de 
vivência cultural e aprendizado contínuo. E o criterioso registro das realizações será determinante do 
sucesso do processo, na medida em que pressupõe reunir dados para a mensuração dos resultados 
obtidos a cada estágio das tarefas pactuadas pelo grupo, para análise em reuniões periódicas e 
painéis de dados, com discussão mensal do balanço de resultados do período anterior e proposições 
para o período seguinte. 
 
Trata-se de uma mudança cultural. Nesse sentido, o processo de monitoramento e avaliação 
precisará deixar de ser visto como um elemento adicional, por vezes estranho à realização das 
finalidades culturais, para ser considerado etapa estratégica do sucesso do museu: é a garantia de 
ter um vídeo de making off (o monitoramento) para informar os pontos-chave de acertos e erros 
cometidos e um álbum com as fotografias que mostram o antes, durante e depois dos resultados 
alcançados (a avaliação). Juntos, além de comprovar as realizações, eles permitem rever o que foi 
feito para rever o que será feito, orientando a melhor tomada de decisões em relação às realizações 
futuras. 
 
O desafio do INCI para viabilizar esse processo de planejamento é atuar num cenário de grandes 
demandas de execução e comprovação com escassez de recursos humanos e financeiros. Por isso, 
as ações estratégicas prioritárias envolvem: 
 
 Estabelecimento e aferição de um número pequeno e consistente de indicadores a serem 

acompanhados ao longo do ciclo quinquenal; 
 

 Alinhamento orgânico dos vários documentos norteadores do Museu do Café, de maneira que 
cada um seja de fato uma parte do plano museológico em execução,em comunicação com as 
demais partes; 
 

 Realização de uma série de pesquisas, com o intuito de sistematizar informações adicionais e 
complementares à execução do plano: 
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a. Pesquisas presenciais e virtuais de perfil, satisfação, expectativas e proposições do público 

visitante presencial e virtual, relacionadas às exposições, programação cultural, ações 
educativas e demais serviços oferecidos pelo Museu do Café (quantitativas e qualitativas); 
 

b. Pesquisas presenciais de perfil, satisfação, expectativas e proposições do público educativo, 
relacionadas aos serviços culturais acessados (exposições, programação cultural, ações 
educativas e outros); 
 

c. Pesquisa com totem disponibilizado na saída da exposição de longa duração que mede nível 
de satisfação em relação ao atendimento, infraestrutura, exposições (longa duração e 
temporárias); 
 

d. Pesquisa de perfil, clima organizacional e levantamento de propostas da equipe (quali-
quantitativas); 
 

e. Pesquisa de perfil e proposições dos conselhos de administração e fiscal (quali-quantitativas); 
 

f. Pesquisas específicas, junto a interlocutores estratégicos, visando qualificar a intervenção no 
âmbito dos comitês inter-áreas e demais programas de ação também poderão ser realizadas, 
com resultados submetidos à Unidade Gestora.  

 
É essencial observar aqui que o sucesso de todo o empenho e expectativa do INCI para viabilização 
das ações deste Eixo, no que diz respeito especialmente às pesquisas com públicos diversos, 
dependerá da alocação de recursos adicionais por meio de novos aportes públicos, captação externa 
ou formalização de parcerias institucionais que permitam realizar as ações cumprindo todos os 
requisitos técnicos científicos e metodológicos requeridos, a bem da consistência e confiabilidade dos 
dados. Sem recursos adicionais, a quantidade de pesquisas realizada poderá ficar comprometida, 
razão pela qual indicamos a maior parte dessas ações como metas condicionadas.  
 
Todos esses esforços também visam assegurar a cuidadosa e qualificada elaboração dos relatórios 
de atividades e de prestação de contas previstos nas obrigações do contrato de gestão, além de 
contribuir para o sucesso da Diretriz da UPPM nº 1 e para a superação do Desafio Institucional nº 
15. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Eixo 5 – Monitoramento e Avaliação de 
Resultados do Programa de Gestão Museológica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas 
e compromissos de informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato 
de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Monitorar e 
avaliar o 
desempenho 
da execução do 
plano 
museológico e 
demais 
documentos 
norteadores do 
Museu do Café 
e conhecer o 
perfil e 
satisfação dos 
diversos 

Necessidade de 
mudança de 
paradigma, rumo 
a uma cultura 
organizacional 
que contemple o 
monitoramento e 
a avaliação 
como 
estratégias para 
qualificação do 
sucesso do fazer 
cultural  

Implementação de 
processo integrado de 
planejamento, execução e 
avaliação do plano 
museológico do MC 

O O O O O 

Estabelecimento de 
indicadores a serem 
acompanhados ao longo 
do ciclo quinquenal e 
alinhamento orgânico dos 
vários documentos 
norteadores do Museu do 
Café 

 O  O  

Realização de pesquisa  O  O  
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públicos e 
agentes 
externos e 
internos, 
subsidiando 
melhores 
decisões rumo 
ao alcance dos 
objetivos 
finalísticos 

básica de perfil e 
satisfação de público 
visitante 
Realização de pesquisas 
de perfil e satisfação de 
público visitante (meta 
condicionada) 

O O O O O 

Realização de pesquisa 
básica de perfil e 
satisfação de público 
educativo 

O O O O O 

Realização de pesquisas 
com totem 

O O O O O 

Realização de pesquisas 
de perfil, satisfação e 
proposições da equipe 

 O  O  

Realização de pesquisas 
de perfil, satisfação e 
proposições dos conselhos 

 O  O  

Elaboração de relatórios 
de atividades e de 
prestação de contas 

O O O O O 

 
 
II.6) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 6 – Acessibilidade: 
 
Ao longo do Contrato de Gestão 009/2016, o Museu do Café avançou significativamente em especial 
na acessibilidade física às suas instalações, com instalações de rampas, modernização de 
elevadores com voicer e botoeiras em braile, adaptações de sanitários e implantação de auditório 
totalmente acessível. Já em relação à acessibilidade comunicacional, houve relevantes avanços 
como a disponibilização do folder da exposição de longa duração “Café, patrimônio cultural do Brasil: 
ciência, história e arte” no formato de cadernos em braile, além da instalação de audiodescrição do 
cadeiral e do vitral “A epopeia dos Bandeirantes”, de Benedicto Calixto, ambos localizados no Salão 
do Pregão.  
 
Contudo, ainda segue como um dos principais desafios para o Museu do Café avançar rumo à 
acessibilidade universal em suas instalações, discursos, posicionamentos e atitudes, e assegurar a 
acessibilidade comunicacional, atitudinal e física de todas as suas áreas públicas e garantir um 
ambiente de trabalho acessível e inclusivo em suas áreas restritas.  
 
Essas demandas se somam à necessidade de executar um planejamento que desenvolva 
programas, projetos e ações voltadas a aumentar a diversidade e equidade de oportunidades e a 
contribuir para a inclusão social e cultural a grupos diversificados, socialmente excluídos e com maior 
dificuldade no acesso a equipamentos culturais, principalmente aqueles que estejam no entorno do 
Museu. 
 
Consciente da urgência de superar esse desafio, o INCI propõe, sobretudo mediante a captação 
adicional de recursos, as seguintesações estratégicas prioritárias: 
 
 Implementação do Comitê Diversidade Presente: voltado a avançar na superação de desafios 

relacionados à diversidade e à acessibilidade impostos pelo complexo cenário contemporâneo e 
observados nas diretrizes da UPPM/SEC. O objetivo deste comitê é comporuma instância de 
apoio para o desenvolvimento de ações mais inclusivas e com maior representatividade em todos 
os âmbitos  da cadeia museológica, de maneira a auxiliar os gestores e as equipes em todas  as 
áreas da instituição a elaborar estratégias de ação e planos anuais com compromissos e metas 
voltados para a diversidade, de modo a eliminar barreiras de acesso, representação e 
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oportunidades para populações migrantes, negras e indígenas e para outras pessoas que 
enfrentam dificuldades e barreiras sociais devido às suas características, tais como pessoas com 
deficiência ou dificuldades de locomoção, pessoas LGBTQI+, pessoas em situação de 
vulnerabilidade social e outras identidades estigmatizadas. 
 

 Elaboração e implementação da Política de Diversidade e Acessibilidade do Museu do Café, a 
partir de ações voltadas à escuta ativa e à ampliação da participação dos diversos públicos, com 
análise periódica dos resultados alcançados; 
 

 Realização de obras de infraestrutura para ampliar a acessibilidade arquitetônica em áreas 
internas e externas do museu, especialmente modernização de elevadores para uso autônomo, 
construção de rampas e acessos e instalação de pisos táteis (meta condicionada); 

 
 Implantação de outras melhorias de acessibilidade arquitetônica: remoção de barreiras à livre 

circulação de pessoas com deficiência ou restrição de mobilidade (meta condicionada); 
 
 Incorporação de mobiliário e instrumental acessível para o trabalho, lazer, estudo e demais 

atividades realizadas no museu (meta condicionada); 
 
 Realização de capacitações para ampliar o conhecimento de recursos de acessibilidade 

metodológica e programática, e adoção desses recursos nas ações educativas, comunicacionais 
e de planejamento do museu, visando a eliminação de barreiras tangíveis e invisíveis e a 
construção de ambientes acessíveis para os diversos públicos; 

 
 Realização de sensibilizações e capacitações para ampliação da acessibilidade atitudinal e 

comunicacional das equipes, conselheiros, colaboradores e públicos do Museu do Café, incluindo 
palestras, workshops e cursos sobre acessibilidade, visando eliminar discursos, gestos e posturas 
preconceituosos, discriminatórios ou estigmatizantes, manifestos ativa ou passivamente (na 
forma de omissões); 
 

 Adoção de recursos e desenvolvimento de estratégias para ampliação da acessibilidade 
comunicacional e a possibilidade de visitas autônomas qualificadas ao Museu, principalmente em 
suas exposições, ações educativas e conteúdos virtuais, incluindo parceria para tradução dos 
conteúdos para outras línguas (libras, braile, inglês, espanhol, francês, italiano e outras); 
utilização de letras ampliadas para quem tem baixa visão; audioguias, videoguias, maquetes 
táteis, tecnologias assistivas etc. (meta condicionada); 
 

 Produção de materiais de comunicação e educação acessíveis (folders, catálogos, textos 
expositivos, legendas etc.) e de peças digitais com recursos de acessibilidade (meta 
condicionada); 
 

 Ampliação do número de profissionais bilíngues à equipe do museu, especialmente nas áreas 
educativas e de atendimento/interação com os diversos públicos (meta condicionada); 
 

 Realização de eventos acessíveis aos mais diversos públicos (pessoas com deficiência, grupos 
socialmente vulneráveis, pacientes em hospitais, educandos do sistema prisional, jovens em 
situação de medidas socioeducativas, grupos ligados a organizações do terceiro setor) e de 
eventos voltados a públicos específicos, com uso de recursos e experiências sensoriais diversas 
(meta condicionada); 

 
 Contribuição para a realização da política de gratuidade e meia-entrada e para as ações de 

mobilização e atração de novos públicos, em conjunto com os demais eixos e programas de 
trabalho, por meio da ampliação de ações de comunicação focadas e de ações de gratuidade ou 
descontos que viabilizem mais acessibilidade econômica, principalmente para pessoas que nunca 
visitaram nenhum museu ou que nunca foram ao Museu do Café e pessoas de baixa renda.  
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A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Eixo 6 – Acessibilidade do Programa de 
Gestão Museológica contribuirá para a Diretriz da UPPM nº 3 e para a superação dos Desafios 
Institucionais nº 1, 4, 5, 7, 8, 12 e 15. Essas realizações englobam, além do cumprimento das 
rotinas técnicas e compromissos de informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo 
IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Avançar rumo à 
acessibilidade 
universal no 
Museu do Café e 
assegurar a 
acessibilidade 
comunicacional, 
atitudinal e física 
de todas as suas 
áreas públicas e 
garantir um 
ambiente de 
trabalho 
acessível e 
inclusivo em 
suas áreas 
restritas, e 
executar um 
planejamento 
que desenvolva 
programas, 
projetos e ações 
voltadas a 
aumentar a 
diversidade e 
equidade de 
oportunidades e 
a contribuir para 
a inclusão social 
e cultural a 
grupos 
diversificados, 
socialmente 
excluídos e com 
maior dificuldade 
no acesso a 
equipamentos 
culturais, 
principalmente 
aqueles que 
estejam no 
entorno do 
Museu 

Superar a 
escassez de 
recursos e atuar 
num contexto de 
preconceitos 
naturalizados, 
onde há diversas 
barreiras 
tangíveis e 
intangíveis que 
impedem ou 
dificultam o 
acesso, 
principalmente 
de pessoas com 
deficiência, que 
pertencem a 
grupos 
estigmatizados 
ou mais 
vulneráveis 
social e 
economicamente 

Implementação do Comitê 
Diversidade Presente 

O     

Elaboração e 
implementação da Política 
de Diversidade e 
Acessibilidade do MC 

 O    

Realização de obras de 
infraestrutura em áreas 
internas e externas e 
implantação de outras 
melhorias de acessibilidade 
arquitetônica 

 O O O O 

Incorporação de mobiliário e 
instrumental acessível para 
o trabalho, lazer, estudo e 
demais atividades 

 O O O O 

Realização de capacitações 
para ampliar o 
conhecimento de recursos 
de acessibilidade 
metodológica e 
programática 

 O O   

Realização de 
sensibilizações e 
capacitações para 
ampliação da acessibilidade 
atitudinal e comunicacional 
das equipes, conselheiros, 
colaboradores e públicos 

O O O O O 

Adoção de recursos e 
desenvolvimento de 
estratégias para ampliação 
da acessibilidade 
comunicacional e a 
possibilidade de visitas 
autônomas qualificadas ao 
museu, principalmente em 
suas exposições, ações 
educativas e conteúdos 
virtuais 

 O O O O 

Produção de materiais de 
comunicação e educação 
acessíveis 

 O O O  

Ampliação de número de 
profissionais bilíngues do 
museu 

 O  O O  

Realização de eventos 
acessíveis aos mais 
diversos públicos, incluindo 

O O O O O 
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aberturas noturnas 
especiais 

 
 
 
II.7) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 7 – Sustentabilidade: 
 
“O desenvolvimento que satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das 
gerações futuras de suprirem suas próprias necessidades”: esse é o conceito de sustentabilidade, de 
acordo com o Relatório de Brundtland Nosso Futuro Comum, publicado em 1987 pela Comissão 
Mundial sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento. 
 
Essa perspectiva tem orientado as principais discussões acerca do desenvolvimento que deve ser 
buscado pelas pessoas, instituições, empresas e nações, ao longo dos últimas trinta anos e vem 
ganhando relevância crescente em face dos impactos negativos da ação humana no planeta.  As 
crises econômicas sucessivas, a desigualdade social crescente e, mais recentemente, as mudanças 
climáticas evidenciam que é preciso construir uma forma de desenvolver que não esgote os recursos 
futuros. 
 
O entendimento de desenvolvimento sustentável no âmbito dos museus, de acordo com o Marco 
Conceitual Comum em Sustentabilidade - MCCS do Ibermuseus, pressupõe um empenho pelo 
progresso civilizatório em quatro dimensões:  
 
 Social: que engloba as pessoas e suas condições de vida, como educação, saúde, violência, 

lazer, dentre outros aspectos, requerendo o desenvolvimento políticas e estratégias para 
viabilizar a construção de sociedades mais inclusivas, seguras e menos desiguais; com educação 
equitativa e de qualidade; com igualdade de gênero; com segurança alimentar; com vida 
saudável e sem pobreza, e onde exista mais acesso às oportunidades e maior participação na 
tomada de decisões. 
 

 Ambiental: que se refere aos recursos naturais do planeta e à forma como são utilizados pela 
sociedade, comunidades ou empresas, pressupondo, nesse contexto, a atuação do museu como 
exemplo e como comunicador e multiplicador de práticas e comportamentos ambientais 
sustentáveis. 
 

 Econômico: que se relaciona à produção, distribuição e consumo de bens e serviços. 
Atualmente, pensar a sustentabilidade econômica de um museu passa por dimensionar sua 
posição em relação a todos os aspectos da sustentabilidade, que passam por uma infraestrutura 
eficiente; uma gestão museológica e turística qualificada, competente e articulada; por um novo 
modo de se relacionar com a comunidade; pela preservação consistente e evidente do patrimônio 
integral; pela geração de recursos e benefícios para a comunidade e o museu e pelos esforços de 
contribuir para melhorar a qualidade de vida da população imediata. Tais aspectos são cada vez 
mais importantes na atração de recursos para a viabilização dos museus. 

 
 Cultural:envolvendo a necessidade de repensar e modificar práticas e ações e de propor, 

mobilizar, debater e participar socialmente da criação de uma cultura para construção de um 
mundo mais sustentável. Nesse sentido, ganha importância o papel de elemento-chave do bem-
estar desempenhado pela memória e pelo patrimônio cultural, bem como sua capacidade de nos 
ajudar a manter e a refletir sobre as tradições e identidades com o fim de moldar o futuro. 

 
Os setores produtivos da sociedade precisam considerar que a economia demanda atenção à 
questão social (qualidade de vida e bem-estar), à ambiental (equilíbrio e continuidade) e à cultural 
(dos legados históricos e das capacidades criativas e de interação entre as pessoas). Em outras 
palavras, a sustentabilidade econômica precisa ser compreendida como a capacidade de produzir e 
distribuir bens ou prestar serviços de maneira a conseguir viabilizar a própria existência de quem 
produz, arcando com seus custos, despesas e impostos, e gerando riquezas que sejam utilizadas em 
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favor de uma justa distribuição de renda, sem que isso constitua dano ou risco aos outros e às 
próximas gerações.  
 
O impacto causado pela humanidade no planeta deixou o campo das hipóteses e especulações para 
tornar-se um risco cada vez mais perigoso para todas as formas de vida, com consequências 
concretas que cada vez mais se manifestam no dia a dia. Ainda que esteja ciente de que o maior 
impacto negativo é causado por grandes empreendimentos e corporações e, por vezes, por decisões 
governamentais, o INCI considera fundamental aderir com eficiência e efetividade ao esforço 
internacional que busca mobilizar todos os atores sociais individuais e coletivos pela redução dos 
danos ambientais, pela recuperação das áreas degradadas e pela adoção de novas formas de ser e 
estar no mundo que viabilizem o equilíbrio socioambiental e a sobrevivência qualificada das diversas 
formas de vida do planeta. 
 
Vale dizer que o Museu do Café já desenvolve algumas ações relevantes especialmente em relação 
à reciclagem de materiais. Nesse sentido, mantém parceria com Cooperativa de Trabalho Brasileira 
de Catadores de Materiais Recicláveis e Educação Ambiental (Cooperbrasil) para coleta periódica de 
resíduos diversos. Da mesma forma, em conjunto com área de sustentabilidade da Associação 
Brasileira da Indústria de Café (ABIC), e em parceria com a Cooperativa de Materiais Recicláveis 
Santista (Comares), o MC disponibilizou ponto de coleta de cápsulas de café já utilizadas, 
contribuindo para incentivar o correto descarte desse tipo de material. 
 
Contudo, ciente de que ainda há muito a avançar nessa temática, e em concordância com as 
diretrizes da UPPM/SEC, o INCI propõe que o Eixo de Sustentabilidade do Museu do Café seja 
orientado a partir do Marco Conceitual Comum em Sustentabilidade - MCCS elaborado pelo 
Ibermuseus e pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável - ODS priorizados na Agenda 2030, 
estabelecida pela Organização das Nações Unidas e adotada pelo Governo do Estado de São Paulo. 
 
Nessa direção, adotamos o Panorama Conceitual sobre as Dimensões do Desenvolvimento 
Sustentável nas Instituições e Processos Museais do MCCS4 para orientar a operacionalização dos 
processos voltados à sustentabilidade nos diversos programas de trabalho do Museu do Café, como 
se pode observar ao longo deste Plano Estratégico de Atuação. Por sua vez, as ações estratégicas 
prioritárias para o sucesso das realizações previstas no âmbito deste eixo envolvem: 
 
 Realização de capacitações internas e para público em geral, relacionadas ao MCCS e aos ODS; 

 
 Implementação do Comitê Inter-Áreas Presença Sustentável: iniciativa que visa ampliar a 

educação ambiental e cultural para efetiva mudança de comportamentos, fomentando o exercício 
da cidadania sustentável das equipes e públicos do INCI, em especial no âmbito do Museu do 
Café, por meio de: 

 
a. capacitação das equipes em relação a hábito e comportamentos cotidianos que impactam 

negativamente o meio ambiente e em como promover sua substituição por outros, de impacto 
positivo;  
 

b. promoção do uso eficiente dos recursos materiais para ampliar sua durabilidade e 
aproveitamento e para que seu impacto ambiental seja reduzido;  
 

c. revisão do manual de compras e contratações, visando adoção de procedimentos mais 
sustentáveis e voltados ao impacto positivo, com integração de pré-requisitos ambientais nas 
etapas dos processos realizados no Museu do Café, adotando política de compras e 
contratações sustentáveis. 

 

                                                           
4Marco Conceitual Comum em Sustentabilidade – MCCS, p. 98. Em: http://www.ibermuseos.org/wp-
content/uploads/2020/06/mccs-web-08-06-20.pdf 
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 Estudo de alternativas relacionadas ao consumo de energia (incluindo adoção da energia solar e 
soluções de eficiência energética), à redução de consumo dos recursos naturais (principalmente 
água) e materiais e ao esforço pelo lixo zero. 
 

O conjunto de ações propostas têm o objetivo de contribuir para a Diretriz da UPPM nº 1 e para a 
superação dos Desafios Institucionais nº 14 e 15. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Eixo 7 – Sustentabilidade do Programa de 
Gestão Museológica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de 
informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte 
quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Participar de 
forma relevante 
do esforço pela 
redução dos 
danos 
ambientais, pela 
recuperação das 
áreas 
degradadas e 
pela 
sobrevivência 
qualificada no 
planeta 

A incorporação 
de novos hábitos 
e procedimentos 
requer 
mudanças 
culturais 
individuais e 
coletivas difíceis; 
é fundamental 
assimilar e 
promover novos 
aprendizados e 
encontrar 
alternativas mais 
sustentáveis a 
custos 
acessíveis 

Realização de capacitações 
internas e para público em 
geral, relacionadas ao MCCS 
e aos ODS 

O O O   

Implementação do Comitê 
Inter-Áreas Presença 
Sustentável 

O     

Campanhas para uso 
eficiente dos recursos 
materiais (durabilidade, 
aproveitamento e menor 
impacto) 

 O    

Revisão do manual de 
compras e contratações 

 O    

Estudo de alternativas: solar 
e eficiência energética 

O     

Estudo para redução de 
consumo dos recursos 
naturais e materiais e 
esforço pelo lixo zero 

  O O  

 
 
II.8) Estratégias de ação relacionadas ao Eixo 8 – Gestão Tecnológica: 
 
As tecnologias de comunicação e informação assumem cada vez mais papel central na gestão das 
instituições contemporâneas e a qualificada gestão tecnológica é um pré-requisito para o sucesso do 
Museu do Café. Dela dependem os recursos para produção, circulação e preservação de dados e 
informações, além do bom funcionamento e segurança de instalações e equipamentos, assegurando 
a preservação e difusão do patrimônio e a proteção das pessoas. 
 
Atualmente, o ambiente tecnológico do Museu do Café é composto por servidores; estações de 
trabalho; equipamentos de armazenamento e distribuição de dados; dispositivos móveis; 
impressoras, copiadoras e equipamentos multifuncionais; suprimentos, periféricos e acessórios; rede 
de dados física, seus equipamentos e respectivos canais e pontos de distribuição, e é coordenado 
pela equipe de Tecnologia da Informação. Vinculado à Gerência Administrativa e Financeira, esse 
time é responsável pela rede, sistema e computadores; pela gestão dos sites, aplicativos e banco de 
dados; pelo gerenciamento, operação, manutenção e atualização dos suportes e sistemas 
tecnológicos usados nas exposições de longa duração, temporárias e itinerantes, bem como itens de 
automação e gestão de toda a infraestrutura tecnológica. 
 
Como documentos norteadores nesta área, o Museu do Café conta com Política de Privacidade e 
Proteção de Dados e Política de Infraestrutura de Tecnologia, ambos ainda em versão 1.0. Para o 
próximo ciclo, o INCI entende ser fundamental avançar em documentos e manuais de utilização mais 
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robustos e abrangentes, que sejam continuamente atualizados para dar conta das atuais e novas 
demandas, como o sistema de trabalho híbrido, por exemplo.   
 
Esse eixo tem conexão direta com o tópico Planejamento e Gestão Arquivística (Eixo de Gestão 
Administrativa, de recursos humanos e financeira) e com o Programa de Edificações, além de 
interagir transversalmente com todos os programas de trabalhos e comitês inter-áreas, especialmente 
o Comitê de Presença Digital. Para o próximo contrato de gestão, deverá realizar as seguintes ações 
estratégicas prioritárias: 
 
 Estudo, concepção e implementação da Política de Preservação Digital e Gestão de Direitos 

Autorais e Conexos e do Plano de Gestão e Proteção de Dados do Museu do Café, com ênfase 
nas estratégias de segurança dos dados e integridade digital; 
 

 Gestão para inclusão do Museu do Café no programa de doações de softwares mundiais, que 
reúne as principais companhias de tecnologia do mundo, como Microsoft, Google, Amazon, 
Adobe e outros, a fim de apoiar instituições sem fins lucrativos que recebem benefícios gratuitos, 
ou a aquisição de licenças de software com até 90% de desconto, a partir do cumprimento de 
determinados requisitos; 
 

 Atuação em apoio aos estudos e desenvolvimentos previstos no Plano de Gestão Arquivística, 
para potencializar as medidas de preservação digital e as condições de viabilizar decisões 
baseadas em dados com consistência e agilidade; 

 
 Desenvolvimento do manual digital do Museu do Café, com orientações relacionadas aos 

sistemas integrados; política de utilização da rede e de armazenamento em nuvem; protocolo de 
gestão digital de e-mails e documentos institucionais; solução de problemas mais recorrentes; 
acesso ao suporte; orientações referentes ao trabalho remoto; antivírus; licenças; procedimentos 
de segurança, descarte e recuperação de dados e rotinas de backup, em consonância com a 
legislação, em especial as normas arquivística e as orientações da CADA; 

 
 Gerenciamento e manutenção do parque tecnológico do Museu do Café, incluindo os sistemas 

informatizados de gestão administrativa e financeira, recursos humanos, documentação 
arquivística, entre outros. 
 

 Estudo para desenvolvimento do Plano de Atualização do Parque Tecnológico do Museu do Café, 
que considere aspectos de obsolescência programada, eficiência energética e sustentabilidade e 
inclua a previsão de atualizações de softwares, hardwares e dos sistemas informatizados, em 
consonância com a legislação, em especial a LGPD; 
 

 Atuação em articulação com o Programa de Edificações, nas rotinas e projetos de operação e 
manutenção de instalações e sistemas diversos tais como servidores, cabeamento, ativos da 
rede, monitores, projetores, computadores e telefonia, abrangendo ainda os sistemas utilizados 
nas operações prediais e de segurança da edificação, bem como os equipamentos da rede 
expográfica; 

 
 Aprimoramento das ações de salvaguarda, preservação, segurança e acessibilidade dos acervos 

e conteúdos digitais do museu; 
 

 Prospecção de novas ferramentas e recursos tecnológicos de acessibilidade, interatividade e 
segurança na interface presencial ou virtual dos funcionários do museu entre si e dos públicos 
com os conteúdos do museu, prestando suporte às ações digitais (lives, jogos, animações, 
podcasts etc.) da programação cultural, comunicação, educação e desenvolvimento de públicos. 

 
O desenvolvimento das ações previstas contribuirá para as Diretrizes da Política Cultural da SEC 
“c”, “e” e “p” e para a superação dos Desafios Institucionais nº 12 e 15. 
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A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Eixo de Gestão Tecnológica do Programa 
de Gestão Museológica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de 
informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte 
quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Promover a 
qualificada 
gestão 
tecnológica do 
Museu do Café, 
por meio da 
manutenção e 
atualização de 
equipamentos e 
softwares e da 
implementação 
de políticas, 
protocolos e 
planos 

Os custos 
elevados 
dificultam a ágil 
atualização 
tecnológica, que 
é requisito para 
garantir a 
segurança e 
bom 
funcionamento 
das instalações. 
Além disso, os 
riscos do 
ambiente virtual 
demandam 
constantes 
estudos e 
revisões  

Estudo, concepção e 
implementação do Plano de 
Preservação Digital e da 
Política de Gestão e 
Proteção de Dados  

O 0 0 0 0 

Gestão para inclusão do 
Museu do Café no programa 
de doações de softwares 
mundiais 

 O    

Desenvolvimento do manual 
digital do Museu do Café 

 O O   

Gerenciamento e 
manutenção do parque 
tecnológico do MC 

O O O O O 

Atuação em articulação com 
o Programa de Edificações, 
nas rotinas e projetos de 
operação e manutenção de 
instalações e sistemas 

O O O O O 

Estudo para 
desenvolvimento do Plano 
de Atualização do Parque 
Tecnológico do MC 

 O O O O 

Aprimoramento das ações 
de salvaguarda, 
preservação, segurança e 
acessibilidade dos acervos e 
conteúdos digitais  

O  O  O 

Estudo e prospecção de 
novas ferramentas e 
recursos tecnológicos de 
acessibilidade, interatividade 
e segurança na interface 
presencial ou virtual dos 
públicos com os conteúdos e 
suporte às ações digitais dos 
programas de trabalho 

 O  O  

 
 
III) NÚMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONÁRIAS/OS DO PROGRAMA: (*) 
 

Cargo 
Nº de 

funcionárias/os 
Formação 

requerida (**) 

Regime de 
contratação (CLT, 

estagiário etc.) 

Diretora executiva *** 1 
Pós-

Graduação 
CLT 

Diretor administrativo e financeiro 1 
Pós-

Graduação 
CLT 

Gerente de comunicação institucional 1 
Pós-

Graduação 
CLT 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

92

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:32.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:52:33 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:00:03.
Documento Nº: 31699230-1846 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699230-1846



 

 

      
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

        
 

58 
Rua Mauá, 51 – Luz – São Paulo      PABX: (11) 3339-8000 
CEP: 01028-900                                                                                          www.cultura.sp.gov.br 

 

 

Gerente administrativo e financeiro *** 1 
Pós-

Graduação 
CLT 

Coordenadora técnica 1 
Pós-

Graduação 
CLT 

Profissionais administrativos e financeiros 3 Graduação CLT 
Profissional administrativo *** 1 Graduação CLT 
Profissional de contabilidade *** 1 Graduação CLT 
Profissional para atendimento e secretaria 1 Graduação CLT 
Profissional de captação de recursos 1 Graduação CLT 
Profissional de recursos humanos 1 Graduação CLT 
Profissional de recursos humanos *** 1 Graduação CLT 

Estagiário de recursos humanos 1 
Graduação em 

andamento 
Contrato de estágio 

Profissionais de atendimento (bilheteria e 
loja) 

4 Graduação CLT 

Museóloga  1 Graduação CLT 
 
(*) As/Os funcionárias/os indicados dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com 
interface e atuação colaborativa com todos os demais programas, em razão da metodologia de 
planejamento e execução adotada para o próximo ciclo plurianual e, também, da necessidade de 
maior dedicação de toda a reduzida equipe a todas as ações necessárias para o correto cumprimento 
do contrato de gestão, em face da escassez de recursos para ampliação do quadro de colaboradores. 
Assim, ainda que uma dedicação inter-áreas seja sempre prevista e desejável, registramos que todos 
os esforços serão feitos no sentido de viabilizar novos aportes públicos e captação adicional de 
recursos que permitam ampliar o número de profissionais e, desta forma, avançar com menos 
sobrecarga rumos à excelência das realizações previstas. 
 
(**) Todas as formações indicadas são compatíveis com as funções exercidas e complementadas por 
comprovada experiência na área, conforme se pode verificar na documentação curricular que se 
encontra à disposição. 
 
(***) Funcionários alocados no Museu da Imigração que atenderão também ao Museu do Café, 
otimizando recursos. 
 
 
IV) PÚBLICO ALVO: 
 
Públicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontâneos, em seus diversos 
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais 
membros da comunidade escolar), especialista/universitário, pesquisador, educadores, guias de 
turismo, profissionais de saúde e assistência social, pessoas em situação de vulnerabilidade social, 
pessoas com deficiência, famílias, primeira-infância, infanto-juvenil, terceira idade, turista, 
vip/patrocinador e institucional. 
 
 
4.2. PROGRAMA DE GESTÃO DE ACERVOS  
 
I) OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
 
 Salvaguardar e desenvolver o patrimônio museológico, arquivístico e bibliográfico dos museus da 

SEC, para que sejam preservados, valorizados e disponibilizados no presente e para as gerações 
futuras;  

 Assegurar a conservação dos acervos museológico, arquivístico e bibliográfico;  
 Promover ações de conservação dos acervos museológicos, arquivísticos e bibliográficos da 

instituição, de natureza material e digital;  
 Atuar, de forma integrada com as demais áreas do museu, na gestão de riscos dos acervos da 

instituição;  
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 Adotar critérios e procedimentos baseados em normas nacionais e internacionais para gestão dos 
acervos e nas diretrizes construídas pela UPPM;  

 Manter inventário e todos os tipos de registro atualizados dos objetos materiais ou imateriais sob 
guarda permanente e/ou temporária (empréstimos de curta ou longa duração);  

 Manter procedimentos e registros atualizados de movimentação e uso dos acervos;  
 Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização de informações sobre os acervos da instituição;  
 Realizar estudos, pareceres e outras ações para ampliação qualificada do acervo, estabelecendo 

ajustes com o Poder Público e a iniciativa privada para aquisição de acervos para o patrimônio 
cultural do Estado;  

 Articular ações, para constituir e/ou fortalecer o Centro de Pesquisa e Referência do museu, 
ampliando as possibilidades de produção e difusão de conhecimento ao público sobre as 
temáticas do acervo.  

 Garantir recursos financeiros para as atividades de preservação, pesquisa e disponibilização dos 
acervos (contratação de serviços próprios e/ou de terceiros e compra de materiais);  

 Prover recursos humanos especializados e capacitados para as atividades de preservação, 
pesquisa e disponibilização dos acervos.  

 
 
II) ESTRATÉGIA DE AÇÃO: 
 
O acervo do Museu do Café consiste na reunião de distintas tipologias patrimoniais a saber:  
 
a. a coleção museológica, que conta com 2052 itens já inclusos e 93 itens em inclusão no Banco de 

Dados do Acervo (BDA), fruto da doação do Associação Comercial de Santos; 
 

b. a coleção arquivística histórica (com cerca de 26,68 metros lineares de documentos textuais e 
iconográficos) e institucional (com cerca de 30metros lineares de documentos gerados); 
 

c. a coleção bibliográfica, com 352 obras raras e 2.502 publicações variadas; 
 

d. a coleção de história oral, com 70 depoimentos gravados e transcritos e  
 

e. o edifício Palácio da Bolsa Oficial de Café, patrimônio arquitetônico municipal, estadual e 
nacional.  

 
Para dar conta das especificidades das coleções, o Núcleo de Preservação, formado pelos setores de 
Pesquisa, Acervo Museológico, Acervo Arquivístico e Acervo Bibliográfico, é composto por uma 
equipe multidisciplinar de especialistas, que conta com historiadores, documentalista, museóloga, 
arquivista e bibliotecária, que se dedicam não só à preservação material, tratamento técnico e 
disponibilização de tais coleções para interessados em geral, mas também às curadorias, produção 
de artigos, participação em seminários, concepção e produção de conteúdo para ações presenciais e 
virtuais. Tal equipe hoje é considerada referência nos museus vinculados à Secretaria de Cultura e 
Economia Criativa, integrando grupos de trabalho e ministrando atividades de formação por todo o 
Estado de São Paulo.  
 
Com objetivo de traduzir a missão do museu em qualificada atividade museológica no tempo e 
espaço, a equipe técnica do Museu do Café estruturou três eixos norteadores que dão conta da 
preservação do café como patrimônio cultural:  
 
1. O café em sua materialidade, enquanto produto de consumo;  
 
2. O café como objeto social, em perspectiva histórica, política, econômica e dos usos e costumes;  
 
3. O café como fomentador e financiador da cultura brasileira, numa tradução simbólica diretamente 

ligada a seus altos e baixos no cenário brasileiro ao longo da história e na sua 
contemporaneidade.  
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Tais macro eixos referenciam a atuação do Museu do Café nas ações de preservação, pesquisa e 
extroversão e estabelecem as bases para o desenvolvimento de sua Política de Gestão Acervo e 
suas linhas de pesquisa, além de fornecer subsídios para o Programa de Exposições e Programação 
Cultural, para o Programa Educativo e para o Programa de Articulação ao SISEM. Em processo de 
construção e revisão constante, tais eixos norteadores são retroalimentados por meio da contribuição 
do público e de especialistas e pesquisadores que oferecem suporte à instituição. 
 
A Política de Gestão de Acervo construída entre 2018 e 2020 veio estabelecer critérios e 
responsabilidades para toda a equipe do museu, seguindo a atual conjuntura dos museus brasileiros, 
como indicado no Estatuto de Museus (Lei 11.904/2009).  
 
Vale reforçar que, enquanto documento norteador, a Política de Gestão de Acervo não se pretende 
um documento fechado e rígido. Compreendemos que seu desenvolvimento é resultado de uma ação 
conjunta entre setores do museu,  Secretaria de Cultura e Economia Criativa e a sociedade, devendo 
ser atualizada ou revista a cada cinco anos, ou de acordo com as necessidades identificadas pela 
equipe técnica responsável. Também cabe ressaltar que esta Política de Gestão de Acervo está 
disponibilizada ao público por meio dos diferentes meios de comunicação do museu, o que segue 
uma prerrogativa prevista no próprio Código de Ética do ICOM - Conselho Internacional de Museus.  
 
Pautada nos princípios de base da Nova Museologia (1972/ICOM), a estratégia para a concepção 
deste documento foi realizar uma construção colaborativa, contando com a participação de agentes 
internos e externos ao Museu do Café, com escuta sistemática do público frequentador e da 
sociedade como um todo. Assim, para além da definição de diretrizes para gestão dos acervos, esse 
documento visa a definição dos recortes, das linhas de pesquisa e dos conceitos que deverão nortear 
as ações de preservação, pesquisa e comunicação do Museu do Café, fruto de intenso trabalho da 
equipe técnica do museu em um cenário de transformação, levando em consideração as práticas 
ideais e as práticas possíveis, o universo conceitual no qual o museu se desenvolve e as 
potencialidades de sua atuação no tempo e no espaço. 
 
Em sua elaboração, a equipe do museu optou por utilizar como estratégia de salvaguarda o 
desenvolvimento de projetos de pesquisa que alimentem um mapa das referências patrimoniais 
ligadas à história da expansão do café no estado de São Paulo. O ato de inventariar esses bens 
qualifica o objeto das pesquisas desenvolvidas, salvaguardando assim esse patrimônio cultural sem 
depender única e exclusivamente do instrumento legal do processo de tombamento, ou de posse 
material, ampliando o conceito de acervo através do georreferenciamento e da perspectiva de 
paisagem cultural. Tomamos como referência a metodologia e os critérios de inventário produzidos 
pelo Instituto do Patrimônio Histórico e Artístico Nacional – IPHAN. 
 
Pretende-se, através da realização continuada de mapeamento dos bens ligados à temática café e 
dentro de suas diversas perspectivas e transversalidades, intrinsecamente conectadas ao 
desenvolvimento e crescimento do estado de São Paulo, rememorar e preservar pelo ato de 
referenciamento, utilizando diversidades recursos como suporte. As ações partem de um diagnóstico 
do acervo próprio do museu e da consciência acerca das lacunas da instituição, que isoladamente 
não consegue traduzir todas as perspectivas patrimoniais, e também buscam identificar objetos e 
documentos que possam ser de interesses diversos, contribuindo para que o papel do museu não 
seja apenas de captador e colecionador de bens materiais, mas sim que adote um perfil mais amplo 
como polo fomentador, gerador de pesquisas e de referenciamento de bens culturais – materiais e 
imateriais – ligados ao café, a fim de expandir a concepção de acervo e de salvaguarda em relação a 
esse patrimônio. 
 

Dentro dessas premissas o Centro de Preservação, Pesquisa e Referência Luiz Marcos Suplicy 
Hafers (CPPR) é uma instância articuladora que congrega as ações de pesquisa, preservação e 
extroversão do Museu do Café, tendo por norte a salvaguarda e a difusão de referências patrimoniais 
sobre a história do café, a partir dos acervos bibliográfico, arquivístico e museológico. 
 
As ações realizadas visam a garantir tanto a preservação e pesquisa, como o referenciamento e a 
acessibilidade aos conteúdos por parte do público em geral do Museu do Café. Esse contingente é 
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constituído por grupos familiares, turistas, alunos de escolas públicas e particulares, estudantes 
universitários, pesquisadores, grupos de terceira idade, grupos em vulnerabilidade social e 
organizações da sociedade civil que desenvolvem atividades para pessoas com deficiência. Para 
atender aos objetivos e diversidade de interesses dos variados públicos, o Programa de Gestão de 
Acervos conta com a interação entre todas as equipes do MC, principalmente aquelas que atuam 
com o acervo museológico, acervo bibliográfico, acervo arquivístico, pesquisa, comunicação 
museológica, e ação educativa. 
 

A interdisciplinaridade é essencia na construção desse trabalho, pois permite e favorece o diálogo 
entre conhecimentos técnicos e específicos de cada profissional, possibilitando a articulação de 
saberes e experiências diferentes em favor da construção coletiva, dando maior relevância aos 
processos, qualificando resultados e motivando a integração entre profissionais que atuam no museu.  
 
No próximo ciclo contratual, terá continuidade a adoção do sistema de trabalho em rede como base 
organizacional, possibilitando diversas formas de atuação e a construção de soluções colaborativas a 
partir das diversas visões, especialidades, bagagens e abordagens. A estratégia de parcerias 
instersetoriais e interdisciplinares será continuada, favorecendo a estruturação de um ambiente de 
experimentação e de diálogo com especialistas e públicos do museu para uma construção coletiva e 
horizontal voltada auxiliar no processo de atuação social do Museu do Café, tomando-o mais 
democrática e acessível. 

 
A estratégia de aliar pesquisa com extroversão faz com que o planejamento das ações futuras de 
extroversão seja pautado pela produção de pesquisa relacionadas ao aprofundamento de 
informações do acervo e ao preenchimento das lacunas, respeitando a conceituação da Política de 
Gestão de Acervo. Dessa forma, o Programa de Gestão de Acervos contribuirá em ações inter-áreas 
para o desenvolvimento de curadoriasconjuntasde diversas atividades, envolvendo preservação, 
pesquisae extroversão presenciais e virtuais. 
 
Vale ressaltar o acerto dessa estratégia na geração de diversos produtos e resultados, ao longo dos 
último cinco anos,cabendo destacar dentre eles: 
 
Projetos de pesquisa de acervo 
2017: Elaboração do planejamento quinquenal e delimitação das temáticas 
2018:  Tema 2: Café e Comércio e Tema 4: Café e Arte 
2019: Tema 1: Café e produção (referenciamento bibliográfico) 
2020: Tema 3: Café e consumo e Tema 1: Café e produção  
2021: Finalização do projeto e análise dos resultados. 
 
Programa de história oral 
Projeto Memórias do Café Árabe  
Projeto Memórias das Telecomunicações 
Projeto Memórias do Comércio do Café  
Projeto Memórias da Pesquisa Científica do Café  
Depoimentos revisados e disponibilizados no site  
Trechos de depoimento disponibilizados no Canal do YouTube 
 
Revisão dos projetos de mapeamento  
Museus do Café  
Campinas, Botucatu e Ribeirão Preto 
Institutos 
Instituto Agronômico de Campinas (IAC) 
Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (ESALQ) 
EMBRAPA-Café 
Fazendas  
Cravinhos, município de Cravinhos 
São Francisco, município de São José do Barreiro 
Resgate, município de Bananal 
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Ibicaba, município de Cordeirópolis 
Santa Gertrudes, município de Santa Gertrudes 
Brejão, município de Casa Branca 
Salto Grande, município de Araraquara 
Pinhal, município de São Carlos 
Ermida,município de Jundiaí 
Santa Cecília, município de Cajuru 
 
Artigos e participação em seminários 
Número de artigos produzidos e publicados: 11 
Total de participações em seminários: 14 presenciais e 6 virtuais 
 
Outras ações 
Total de apresentações presenciais e virtuais em seminários, oficinas e palestras: 20 
Número de atendimentos a consultas realizadas no CPPR: 10.594  
Número de atendimentos a pesquisas presenciais e virtuais: 215 
Número de acessos ao Banco de Pesquisa da Biblioteca: 3.273 
Total de lives realizadas: 19 
Total de podcasts produzidos: 07 
Total de obras do acervo  arquivísticodigitalizadas: 14 livros do Fundo da Bolsa 
Total de obras raras digitalizadas: 1 livro  
Nova publicação: 1 (livro “Café, ferrovia e porto”) 
 
Dando continuidade às ações desenvolvidas, as atividades previstas referem-se a todas as rotinas 
exigidas e mais a constituição de uma série de frentes de atuação, queservirão de linhas-guia para o 
tratamento deassuntosrelacionadosao tema “café” –levantados a partir de pesquisas relacionadas ao 
interesse do público –tais como:consumo e relações sociais;arte e artistas; embranquecimento e 
colorismo; gênero e empoderamento. 
 
Nesse sentido, serão empreendidas as seguintes frentes de trabalho:  
 
Pesquisa 
Dando sequência ao apronfundamento de informações sobreo  acervo museológico e a identificação 
de lacunas, será concebido um projeto amplo de pesquisa de acervo englobando todas as ações que 
serão realizadas e os produtos pretendidos. 
 
Também será dado seguimento ao projeto de mapeamento para prospecção de referênciais materiais 
e imateriais ligadas ao tema café, afim de futuramente alimentar o banco de dados do Mapa Cultural 
do Café. 
 
Cabe ressaltar que será mantido o programa de história oral, que é voltado àpreservação das 
memórias ligadas ao café, além de constituir um excelente recurso para a potencialização de projetos 
de extroversão, como exposições temporárias, virtuais e artigos. 
 
Documentação 
No próximo ciclo de parceria, o tratamento da documentação envolverá a concepção e implantação 
de projeto de vocabulário controladoque englobe todas as tipologias de acervos da instituição,sendo 
parametrizado pelo escopo conceitual presente na Política de Gestão Acervo do Museu do Café, em 
conjunto com o trabalhos de elaboração de projeto para estruturação e futura alimentação do Mapa 
Cultural do Café. 
 
Também terá continuidade o acompanhamento, revisão e atualização, quando necessário,dos 
critérios e procedimentos previstos na Política de Gestão de Acervo, com base em normas 
internacionais para gestão dos acervos, principalmente às normas SPECTRUM/CollectionsTrust, e 
pelas legislações pertinentes indicadas no Caderno UM LabCult nº 4/2018 e outros referenciais 
legais. 
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Por sua vez, em estreita associação às atividades para tratamento da documentação arquivística 
previstas no Programa de Gestão Museológica, será desenvolvido o Plano de Gestão do Acervo, 
englobando todas os tipos de suportes. 
 
Conservação 
Desde 2008, o acervo do Museu do Café vem recebendo tratamento técnico especializado, seguindo 
as normas museológicas de documentação, conservação e guarda, mesmo com as limitações 
causadas pela ausência de espaço adequado para tanto.  
 
A expectativa é a de que, no período de 2022 a 2026, possamos desenvolver um projeto para as 
reservas técnicas adequado não só às necessidades atuais dos tipos de acervo, mas prevendo seu 
crescimento dentro da diretrizes da Política de Gestão de Acervo. Para tanto, será realizado um novo 
diagnóstico de conservação do acervo e prevê-se a elaboração de um projeto que atenda as 
necessidades de guarda e armazenamento.  
 
Cabe ressaltar a necessidade da captação de recursos para viabilizar ações de restauração das 
obras raras do acervo biliográfico e laudos situacionais produzidos por especialistas sobre as 
condições atualizadas de conservação das telas, mobiliário e vitral do Salão do Pregão. 
 
Extroversão 
No cenário contemporâneo, a qualificação das ações museológicas envolve a potencialização das 
atividades virtuais e presenciais por meio de uma atuação conjunta intersetorial,que favoreça a 
visibilidade de ações realizadas internamente, como as de conservação e pesquisa, para incentivar a 
participação social no processo de preservação, e que também utilize temas contemporâneos como 
eixo para envolvimento social na discussão. O Programa de Gestão de Acervos pretende contribuir 
para esses objetivos adicionais ao propósito de ampliar a extroversão do acervo e seu conhecimento, 
valorização e apreciação pelos mais diversos públicos, propondo a realização de exposições 
(temporárias, de longa duração, virtuais e itinerantes), lives, podcasts, séries, seminários, palestras, 
artigos e publicações. 
 
Parcerias 
A formalização de parcerias técnicas, já iniciada durante o processo de formatação da Política de 
GestãoAcervo, terá continuidade e será uma forte frente de trabalho, com a finalidade de apoiar e 
ampliar as ações de pesquisa e de preservação dos acervos, assim como a participação em ações de 
formação, visitas técnicas ofertadas pela SEC a outras instituições culturais ou ligadas ao tema do 
museu, e a participação nos Grupos de Trabalho capitaneados pela SEC. 
 
Conforme assinalado na apresentação, as diretrizes para o próximo ciclo quinquenal se relacionam 
diretamente com o entendimento de que é fundamental avançar na consolidação dessa instituição 
que relaciona café, cultura e sustentabilidade de maneira atrativa, útil e socialmente relevante, 
atuando com os mais diversos públicos presenciais e virtuais. 
 
Nessa direção, no âmbito do Programa de Gestão de Acervos, em interação com o Programa de 
Integração ao SISEM e com o Programa de Exposições e Programação Cultural, serão envidados 
esforços para a constituição de uma rede de pesquisas sobre café, que integre instituições e 
pesquisadores atuantes nas múltiplas vertentes do tema: histórica, ambiental, científica, tecnológica, 
cultural, econômica, comercial e social, considerando as diversas faces dos impactos da produção e 
do consumo de café. Como museu público responsável por contribuir para a informação correta, a 
educação e a reflexão crítica, visando o reconhecimento e reparação de equívocos históricos e a 
construção de uma sociedade mais inclusiva e solidária, o Museu do Café também precisa encontrar 
maneiras de lidar qualificadamente com temas delicados, com as questões étnico-raciais, 
especialmente por conta da mão-de-obra utilizada na produção do café no Brasil em seus primórdios. 
 
Nessa perspectiva, as ações estratégicas prioritárias do Programa de Gestão de Acervos do Museu 
do Café serão: 
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 Realização de diagnóstico integrado do estado de conservação esituacional dos acervos 
museológicos, bibliográficos e arquivísticos do museu; 
 

 Elaboração do Plano de Conservação Integrado dos Acervos prevendo todos os procedimentos 
adequados de conservação preventiva e corretiva dos acervos, a partir dos resultados do 
diagnóstico; 

 
 Implantação o Plano de Conservação Integrado dos Acervos; 

 
 Implementação dos critérios, procedimentos, e protocolos descritos na Política de Gestão de 

Acervos do MC, aprovada pela UPPM/SEC, para procedimentos de documentação, guarda, 
conservação, segurança, aquisição e descarte; 

 
 Acompanhamento, revisão e atualização(quando necessário)dos critérios e procedimentos 

previstos na Política de Gestão de Acervos, com base em normas internacionais para gestão dos 
acervos, principalmente as normas SPECTRUM/CollectionsTrust, nas legislações pertinentes 
presentes no Caderno UM LabCult nº 4. São Paulo, dez. 2018, e em consonância com a 
diretrizes da UPPM/SEC; 

 
 Atualizaçãodo inventário de acervos (acervo museológico, coleções bibliográficas especiais ou de 

obras raras e conjuntos arquivísticos históricos); 
 

 Atualização e complementaçãodos registros documentais do acervo museológico, mantendo 
completo e atualizado no banco de dados do acervo; 

 
 Atualização e complementação de registros documentais dos acervos arquivísticos e 

bibliográficos; 
 
 Apoio à atualizaçãodo Plano de Salvaguarda, Segurança e Contingência, em conjunto com o 

setor de infraestrutura do museu, prevendo boas práticas, seguindo manuais de procedimentos 
nacionais e internacionais (Ibermuseus e ICOM), em consonância com as diretrizes da 
UPPM/SEC; 

 
 Concepção e implantação de projeto de vocabulário controlado englobando todas as tipologias de 

acervos da instituição,parametrizado pelo escopo conceitual presente na Política de Gestão 
Acervos do Museu do Café, em conjunto com os trabalhos de elaboração de projeto para 
estruturação e futura alimentação do Mapa Cultural do Café; 

 
 Elaboração de projeto para estruturação e futura alimentação de Banco de DadosMapa Cultural 

do Café, com estudo do custovisando contribuir para a elaboração da Política de Preservação 
Digital e Gestão de Direitos Autorais e Conexos e do Plano de Gestão e Proteção de Dados do 
Museu, previsto no eixo 8 do Programa de Gestão Museológica (Gestão Tecnológica);  

 
 Concepção e execução de projeto de mapeamento para prospecção de referênciais materiais e 

imateriais ligadas ao tema café, afim de futuramente alimentar o banco de dados do Mapa 
Cultural do Café; 
 

 Atuação em parceria com o Comitê de Presença Digital e com os Eixos de Gestão Administrativa 
(Planejamento e Gestão da Documentação Arquivística) e de Gestão Tecnológica do Programa 
de Gestão Museológica, para elaboração da Política de Preservação Digital e Gestão de Direitos 
Autorais e Conexos e do Plano de Gestão e Proteção de Dados, incluindo definição das 
estratégias de preservação mais adequadas para o acervo a curto, médio e longo prazos, e dos 
critérios, procedimentos, fluxos de trabalho e previsão de custos de sua implementação; 
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 Implantação da Política de Preservação Digital e Gestão de Direitos Autorais e Conexos e do 
Plano de Gestão e Proteção de Dados, bem como elaboração do caderno de orientações e de 
capacitação para todas as equipes; 

 
 Estabelecimento e manutenção de todos os protocolos sanitários para o trabalho junto ao acervo 

e para o atendimento do público presencial no CPPR, bem como ampliação do atendimento 
virtual a pesquisadores e demais interessados; 

 
 Continuidade de todos os processos de incorporação e desvinculação de acervos identificados 

durante levantamento situacional do acervo, seguindo as diretrizes indicadas na Política de 
Gestão de Acervo, nas legislações pertinentes presentes no Caderno UM LabCult nº 4. São 
Paulo, dez. 2018, e em consonância com a diretrizes da UPPM/SEC; 

 
 Atualização do Guia Arquivístico, descrevendo todas as coleções arquivísticas, e 

disponibilizaçãopara consulta no site do MC; 
 

 Atualização do BNWEB, banco de dados do acervo bibliográfico, com a inclusão das novas 
aquisições, e disponibilização para consulta virtual; 

 
 Elaboração de Catálogo do Acervo Museológico no formato virtual; 

 
 Lançamento de editais para bolsa-pesquisa focando no desenvolvimento dos assuntos a serem 

trabalhados nas ações do CPPRno próximo quinquênio (tais como: consumo e relações sociais, 
arte e artistas, embranquecimento e colorismo, gênero e empoderamento); 

 
 Continuação do trabalho de fortalecimento e estruturação da RedeCafé, partindo de trocas de 

experiências com instituições ligadas ao tema café (museus, institutos de pesquisa, 
universidades, centro culturais, pesquisadores), trabalhando de forma conectada com os projetos 
de mapeamento e referenciamento; 

 
 Desenvolvimento de projetos para submissão às agências de fomento à pesquisa (FAPESP, 

CNPq, Capes, Embrapa Café) e organizações da sociedade civil nacionais e internacionais que 
apoiam iniciativas do gênero (tais como Instituto Serrapilheira, Fundação Ford, Instituto Toyota, 
Universia/Santander e outros); 
 

 Desenvolvimento de pesquisa e geração de conteúdo para exposições temporáriase virtuais, 
partindo da produção interna, seguindo a estratégia dealiar pesquisa com extroversão(mais 
niformações e descrições no Programa de Exposições e Programação Cultural); 
 

 Pesquisa, levantamento de subsídios e proposição de conteúdos para a nova exposição de longa 
duração do MC;  
 

 Elaboração de produtos(físicos e/ou virtuais) resultantes dos projetos de pesquisa, tais como 
publicações, artigos para blog próprio e outros meios de comunicação,além desubmissão de 
trabalhos para apresentação em seminários, congressos e afins; 
 

 Realização de açõesextroversão do material gerado em pesquisas e em ações de documentação 
e de conservação, referentes às boas práticas e formas de preservação com a realização 
(presencial e/ou virtual)de palestraseminários, séries virtuais, lives, podcast, com equipe própria e 
especialistas convidados; 

 
 Mapeamento de ferramentas digitais, em conjunto com os setores de tecnologia da informação, 

educativo, comunicação museológica e institucional para ampliação do acesso e fomento a novos 
usos e criações a partir do acervo, com reunião de subsídios e conteúdos para desenvolvimento 
de produtos diversos, tais como: jogos eletrônicos, novas curadorias digitais, criação de produtos 
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variados (para a loja do próprio museu ou de terceiros, além de novos usos editoriais, com 
audioguias, podcasts, livros, documentários e audiovisuais); 
 

 Elaboração de projeto para criação ou revisão, por meio de ambientes de cocriação, de verbetes 
na Wikipédia e para disponibilização de imagens com licenças abertas ao uso na Wikimedia, 
relacionados ao patrimônio cultural, histórico e artístico do café; 
 

 Realização de eventos relacionados ao acervo e desenvolvimento de ações para ampliar a 
difusão dos acervos em plataformas digitais (por meio de portais, projetos integrados, plataformas 
digitais abertas e redes sociais) em parceria com o Museu da Imigração, instituições pertencentes 
a SEC,com a rede de museus de café,com a rede de museus históricos e com o SISEM-SP. 
 

O desenvolvimento das ações previstas contribuirá para as Diretrizes da Política Cultural da SEC 
“c”, “e” e “p” epara a superação dos Desafios Institucionais nº 12 e 15. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Programa de Acervo engloba, além do 
cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informação previstos na Minuta Referencial que 
integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Assegurar a 
salvaguarda e 
conservação 
dos acervos 
físicos e 
digitais do 
Museu do 
Café 
 
Garantir e 
ampliar a 
pesquisa e 
extroversão 
dos acervos, 
zelando 
também para 
a incorporação 
de relevante 
patrimônio 
cultural a 
esses acervos 
 
Ampliar a 
interlocução 
com outras 
instituições 
museológicas 
e de pesquisa 
sobre café, 
tornando 
maior, mais 
diversificada, 
mais acessível 
e mais 
relevante 
socialmente a 

O completo 
conhecimento a 
respeito do 
acervo do Museu 
do Café ainda 
não foi concluído, 
porém já se sabe 
que faltam 
elementos 
importantes para 
qualificar o 
acervo, 
demandando 
novas aquisições 
e/ou 
referenciamentos, 
para os quais não 
há recursos 
disponíveis. 
 
Os 
conhecimentos 
históricos, 
técnicos, 
científicos, 
econômicos e 
ambientais a 
respeito do café 
são produzidos 
por diversas 
instituições 
relevantes, porém 
não 
necessariamente 
já articuladas 
nem associadas 

Realização de diagnóstico 
integrado do estado de 
conservação e situacional 
dos acervos do museu 

O     

Elaboração do Plano de 
Conservação Integrado dos 
Acervos  

 O    

Implantação do Plano de 
Conservação Integrado dos 
Acervos 

 O O O O 

Implementação dos 
critérios, procedimentos, e 
protocolos descritos na 
Política de Gestão de 
Acervos 

O O O O O 

Acompanhamento, revisão e 
atualização (quando 
necessário) dos critérios e 
procedimentos previstos na 
Política de Gestão de 
Acervos 

O O    

Atualização do inventário 
dos acervos 

O O O O O 

Atualização e 
complementação dos 
registros documentais do 
acervo museológico 

O O O O O 

Atualização e 
complementação dos 
registros documentais dos 
acervos arquivísticos e 
bibliográficos 

O O O O O 

Continuidade de todos os 
processos de incorporação 
e desvinculação de acervos  

O O    

Apoio à atualização do O O O O O 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

92

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:32.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:52:33 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:00:03.
Documento Nº: 31699230-1846 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699230-1846



 

 

      
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

        
 

67 
Rua Mauá, 51 – Luz – São Paulo      PABX: (11) 3339-8000 
CEP: 01028-900                                                                                          www.cultura.sp.gov.br 

 

 

produção de 
conhecimento 
a respeito do 
tema sob 
múltiplas 
perspectivas 
 
 

ao Museu do 
Café.  
 
É difícil assegurar 
todas as rotinas 
internas e 
estabelecer 
novos protocolos 
de pesquisa com 
instituições 
diversas com 
uma equipe 
reduzida e 
poucos recursos 
disponíveis. 

Plano de Salvaguarda, 
Segurança eContingência, 
em conjunto com o setor de 
Infraestrutura 
Concepção e implantação 
de projeto de vocabulário 
controlado  

O O    

Elaboração de projeto para 
estruturação e futura 
alimentação de Banco de 
Dados Mapa Cultural do 
Café, com estudo do custo 

   O O 

Atualização e 
disponibilização virtual do 
Guia Arquivístico 

 O    

Atualização e 
disponibilização virtualdo 
BNWEB, com a inclusão 
das novas aquisições 

O O O O O 

Elaboração de Catálogo 
Virtual do Acervo 
Museológico  

  O O  

Lançamento de editais para 
bolsa-pesquisa focando nos 
assuntos a serem 
trabalhados no CPPR (meta 
condicionada) 

 O O O O 

Concepçãode projeto de 
mapeamento para 
prospecção de referênciais 
do tema café, afim de 
alimentar o banco de dados 
Mapa Cultural do Café 

O     

Execução de projeto 
quinquenal de mapeamento 
para prospecção de 
referenciais do tema café 

 O O O O 

Continuação do trabalho de 
fortalecimento e 
estruturação da RedeCafé 

O O O O O 

Desenvolvimento de 
projetos para submissão a 
agências de fomento à 
pesquisa 

 O  O  

Desenvolvimento de 
pesquisa e geração de 
conteúdo para 6 exposições 
temporárias e 1 virtual 

O O O O O 

Pesquisa, elaboração de 
subsídios e proposição de 
conteúdos para a nova 
exposição de longa duração 

O O    

Elaboração de produtos 
resultantes dos projetos de 
pesquisa (publicações, 
artigos, apresentações e 
outros) 

O O O O O 
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Apoio à elaboração da 
Política de Preservação 
Digital e Gestão de Direitos 
Autorais e Conexos e do 
Plano de Gestão e Proteção 
de Dados 

  O O  

Implantação da Política de 
Preservação Digital e 
Gestão de Direitos Autorais 
e Conexos e do Plano de 
Gestão e Proteção de 
Dados 

   O O 

Elaboração do caderno de 
orientações da Política de 
Preservação Digital e 
capacitação para as equipes 

    O 

Realização de ações de 
extroversão do material 
gerado em pesquisas e 
ações de documentação e 
conservação 

O O O O O 

Mapeamento de 
ferramentas digitaispara 
ampliação do acesso e 
fomento a novos usos e 
criações a partir do acervo 

  O   

Elaboração de projeto para 
criação ou revisão de 
verbetes na Wikipédia e 
disponibilização de imagens 
licenciadas na Wikimedia 

    O 

Realização de eventos 
relacionados ao acervo em 
parceria com as redes de 
museus e SISEM-SP 

O O O O O 

Estabelecimento e 
manutenção de protocolos 
sanitários para trabalho no 
acervo, atendimento 
presencial e ampliação do 
atendimento virtual do 
CPPR 

O O O O O 

Viabilização de recursos 
financeiros e de RH 
qualificados para as 
atividades de preservação, 
pesquisa e disponibilização 
dos acervos 

O O O O O 

 
 
III)  NÚMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONÁRIAS/OS DO PROGRAMA: (*) 
 

Cargo 
Nº de 

funcionárias/os 
Formação 

requerida (**) 

Regime de 
contratação (CLT, 

estagiário etc.) 
Pesquisadoras/es 2 Especialização CLT 
Documentalistas/conservadores 2 Graduação/ CLT 
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(especialistas nos diversos 
tipos de acervo) 

Especialização 

Bibliotecária 1 Especialização CLT 

Arquivista 1 Especialização CLT 

 
(*) Pela mesma razão indicada na composição da equipe do Programa de Gestão Museológica, as/os 
funcionárias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com 
interface e atuação colaborativa com todos os demais programas. 
 
(**) Todas as formações indicadas são compatíveis com as funções exercidas e, no caso da equipe 
de funcionárias/os, complementadas por comprovada experiência na área. A comprovação curricular 
correspondente está à disposição. 
 
Observação: Em face do terrível cenário econômico e pandêmico que afetou drasticamente a 
previsão de repasses contratuais, o INCI buscará viabilizar outras formas de atração de 
colaboradores para o Programa, tais: como bolsistas de pesquisa para o desenvolvimento de projetos 
específicos, trainees e voluntárias/os. 
 
 
IV) PÚBLICO ALVO: 
 
Públicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontâneos, em seus diversos 
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais 
membros da comunidade escolar), especialista/universitário, pesquisador, educadores, guias de 
turismo, profissionais de saúde e assistência social, pessoas em situação de vulnerabilidade social, 
pessoas com deficiência, famílias, primeira-infância, infanto-juvenil, terceira idade, turista, 
vip/patrocinador e institucional. Especialmente, a comunidade de pesquisadores usuários do Museu 
do Café, que incluiestudantes e profissionais de História, Geografia, Ciências Agrárias e disciplinas 
afins, além de áreas diversas de estudos sobre café (científicas, técnicas, econômicas), bem como a 
rede de museus da SEC, a rede de museus de café e a rede de museus históricos. 
 
 
4.3. PROGRAMA DE EXPOSIÇÕES E PROGRAMAÇÃO CULTURAL  
 
I) OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
 
 Ampliar a extroversão do acervo e da temática de atuação do museu, contribuindo para a 

formação de público de museus e equipamentos culturais, por meio de exposições (de longa 
duração, temporárias, itinerantes e virtuais), cursos, oficinas, workshops, palestras e eventos que 
viabilizem o acesso qualificado da população à cultura e à educação;  

 Contribuir para o fortalecimento dos calendários cultural e turístico do Estado e do município, 
oferecendo à população programação qualificada;  

 Estimular a produção cultural na área temática foco do museu, por meio de premiações, projetos 
de residência artística e bolsas de estudo para projetos artísticos-culturais e contrapartida 
sociocultural (exposições, apresentações, oficinas etc.);  

 Promover a integração do museu na Rede de Museus da SEC, por meio de ações articuladas, 
potencializando a visibilidade e atratividade das ações realizadas;  

 Ampliar o público visitante do museu a partir do acesso qualificado às suas atividades.  
 
 
II) ESTRATÉGIA DE AÇÃO:  
 
Dentro do programa de exposições, o Museu do Café efetiva uma atuação voltada a dar 
protagonismo às ações de preservação e pesquisa internas, respeitando os eixos norteadores e os 
assuntos transversais propostos na Política de Gestão Acervo e na Política de Exposições, como 
ponto de partida para as iniciativas de extroversão. Apresenta de forma democrática e acessível o 
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café em suas diferentes perspectivas, trazendo análisescríticas históricas e contemporâneas, 
ampliando a abrangência de atuação e inserção dos mais diferentes públicos. 
 
O desenvolvimento das pesquisas, conteúdo, curadoria e expografia continuará a ser prioritariamente 
executado internamente pela equipe da instituição, por meio de um processo “ponta a ponta”, que 
visa manter o controle qualitativo dos produtos apresentados ao público, respeitar as diretrizes 
indicadas pela Política de Exposições de Acervo e otimizar os recursos disponíveis, tornando o 
trabalho orgânico e fluido.  
 
O Núcleo de Extroversão, formado pelos setores de Pesquisa, Comunicação Museológica e 
Educativo, tem focado seus esforços na democratização de acesso, idealizando e construindo 
espaços estrutural e intelectualmente acessíveis, sendo um esforço constante a criação de recursos 
para atender aos mais diferentes públicos, com as mais diversificadas demandas, contando com as 
parcerias dos setores de acervo do museu em um trabalho interdisciplinar. 
 
Esta linha de atuação possibilitou a construção de novas abordagens sobre a temática do MC, 
partindo de diferentes camadas e perspectivas, construindo conexões do próprio acervo do museu 
com o de terceiros, trazendo discussões sociais históricas e contemporâneas para as atividades de 
extroversão, reforçando, assim,o papel social da instituição. 
 
No esforço de tornar o museu mais democrático, foram realizados diversos processos de escuta junto 
aos mais variados públicos, para mapear não só o que era importante preservar, mas também 
extroverter, e, assim,foram identificadas temáticas que de interesse dos visitantes, estabelecendo-se 
um diálogo entre as linhas de pesquisa desenvolvidas e as expectativas e demandas do público. Os 
silenciamentos e lacunas percebidos na exposição de longa duração também foram considerados 
como fontes para novas proposições.  
 
Outo ponto importante identificado nesse mesmo processo de escuta junto ao público diz respeito às 
exposições temporárias realizadas nos últimos cinco anos, que passaram a ser percebidas como 
relevantes pelos visitantes e se tornaram motivo de retorno ao museu.Assim os produtos gerados 
foram: 
 
Exposições temporárias  (07) 
1. Sin Café no hay manãna - 2017 
2. Vai um café? Cafeteiras e modos de preparo - 2017 
3 Pianistas de armazém: trabalho feminino na catação de café - 2018 
4. Calixto: Discurso do Progresso e Identidade Paulista - 2019 
5. Café Árabe, um símbolo de generosidade – 2019  
6. Mundo em rede:  as telecomunicações e o café - 2020 
7. O feminino no Café - 1870 – 1930 – 2021 
 
Essas realizações repercutiram favoravelmente nos resultados de visitação, como se pode observar 
no exame do público presencial visitante do museu a cada ano (considerando as áreas expositivas 
com cobrança de ingresso): 
 
2017 – 103.914 
2018–111.673 
2019 – 114.656   
2020 – 39.151* 
*O Museu do Café esteve fechado por sete meses, em atendimento às diretrizes do Plano São Paulo 
de Combate àCOVID-19. 
 
O setor de comunicação museológica, em conjunto com os outros núcleos da equipe técnica, 
idealizou para o período em que o museu permaneceu fechado devido à pandemia daCOVID-19, 
ações virtuais de extroversão para ampliar a visibilidade da instituição junto aos seus públicos de 
relacionamento e junto a novos públicos, no universo virtual. Entendeu-se a potencialidade da 
atuação virtual dentro do programa de exposições, que amplia a inserção social do museu e promove 
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a possibilidade de atuação com diversos perfis de público, instigando a futura visitação presencial. 
Dessa forma, a operação em ambiente digital passou a ser uma constante nas ações do Museu do 
Café. Por isso,foi adotada a estratégia de utilização da plataforma Google Arts&Culture, 
exclusivamente criada para apresentar conteúdos de instituições culturais em todo o mundo, 
ampliando a visibilidade das ações expositivas virtuais, e tendo como produtos: 
 
5 Exposições Virtuais Adaptadas 
 Pianistas de armazém – 2020 
 Calixto: Discurso do Progresso e Identidade Paulista – 2020 
 Café Árabe, um símbolo de generosidade – 2020 
 Design Espresso – 2020 
 À venda: propaganda de café em jornais e periódicos (1900 – 1960)– 2021 
 
 
5 Exposições Pedagógicas 
 Um olhar educativo – 2020 
 Por quantas mãos passa o seu café? – 2020 
 Olhar educativo sobre o edifício da Bolsa Oficial de Café – 2020 
 Por que tomar café é um hábito tão comum entre os brasileiros? - 2020 
 Olhar educativo na exposição Café Árabe, um símbolo de generosidade – 2020 
 
Dente os resultados dessas iniciativas, vale destacarque os acessos à página do museu na 
plataforma Google Arts&Culture em 2020 e 2021 já somam mais de 30 mil visualizações. 
 
Partindo do exposto, para o próximo ciclo que se inicia,as exposições (de longa duração, temporárias, 
itinerantes e virtuais) continuam uma das principais dimensões da extroversão do Museu do Café, e 
nelas objetiva-se que estejam sempre em consonância com os esforços de pesquisa e preservação 
almejados pela instituição e pela Secretaria. Dessa forma, estabelece-se um compromisso com a 
Museologia Social, na medida em que os princípios transversais estimulam reflexões históricas por 
meio de discussões atuais. A exposição é o elemento-chave para essa mediação e abarca o 
discurso, promovendo, ao mesmo tempo, troca e reflexão. 
 
A Política de Exposições, que segue anexa, estabelece como será o diálogo e a interação entre o 
museu e o público e foi construída em consonância com aPolítica de Acervo. Está voltada à 
comunicar de maneira estratégica as ações de pesquisa e preservação, internas e externas à 
instituição, imediatamente relacionadas ao café como patrimônio. A política de exposições é regida 
pelos eixos norteadores e princípios transversais que indicam as camadas de estudo do objeto 
principal do Museu do Café.  
 
Seguindo as diretrizes dos dois documentos norteadores citados, a construção das curadorias das 
exposições ocorrerá no âmbito da Comissão Técnica, que conta com a participação de 
representantes de diversos setores do museu, como previsto na Política de Acervo, trazendo a 
multiplicidade de olhares e perspectivas a serem trabalhadas. Um dos desafios será ampliar esse 
trabalho colaborativo interno com a participação de agentes externos, fomentando a transformação 
de construir para sociedade, para o construir com a sociedade. Isso será viabilizado por meio de 
canais de escuta abertos através de processos de estudo desenvolvidos pela equipe no último ano, 
numa parceria com a equipe do Museu da Imigração no Grupo de Trabalho de Pesquisa junto ao 
Público, que deverá ter continuidade para manutenção deste trabalho compartilhado. A constituição 
dos comitês inter-áreas também aportará várias contribuições externas para as realizações 
expositivas. 
 
Assim, a programação de exposições está planejada partindo de assuntos-chave e suas relações 
com o tema café,  desenvolvidas dentro da instância do CPPR e detectadas por meio de pesquisas 
de público, como as que já indicaram interesse no tratamento das questões de consumo e relações 
sociais, arte e artistas, embranquecimento e colorismo, gênero e empoderamento. 
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As exposições virtuais serão mantidas pois aproximam públicos impossibilitados de visitar o museu 
presencialmente e auxiliam no suporte das ações realizadas pelo setor educativo. Para o próximo 
período, serão desenhadas especificadamente para esse ambiente e não somente adaptadas, 
partindo das escutas junto ao público virtual e seguindo os assuntos-chave indicados, entre outros. 
 
Para o próximo quinquênio, tendo em vista o centenário da construção do edifício da Bolsa Oficial de 
Café, bem como os 130 anos do Porto de Santos, maior complexo portuário da América Latina, o 
Museu do Café propõe uma nova forma de interação e comunicação com seus públicos por meio do 
lançamento da primeira edição do Programa de Residência Artística. O projeto prevê a produção de 
obras relacionadas à visão de Santos em 2022, dialogando com as telas “Fundação da Vila de 
Santos”, “Porto de Santos em 1822”, “Porto de Santos em 1922”, que resultará em exposição 
temporária contemplando as visões contemporâneas do território.  
 
Os objetivos da proposta para essa produção são: 
 
 Estimular o olhar sobre a cidade e seu traçado, trazendo o debate acerca da ocupação do 

territórioe da democratização do uso do espaço urbano; 
 Incentivar a reflexão sobre a dicotomia entre preservação e modernização, tendo como ponto de 

partida o edifício da Bolsa Oficial de Café, o Porto de Santos e o centro histórico da Cidade; 
 Discutir o papel do Museu do Café como elemento de resistência e preservação, e, ao mesmo 

tempo, de inclusão e diversidade nessa cidade; 
 Encorajar novas perspectivas de abordagem da história da cidade, considerando influências 

sociais, econômicas e culturais vinculada ao café ao longo do tempo, como também na 
contemporaneidade; 

 Fomentar a atuação artística inovadora na criação. 
 
Pretende-se assim, despertar um debate junto ao público visitante a respeito de cidadania, 
pertencimento, memória e preservação da cultural. 
 
Para o novo período, o INCI pretende trabalhar fortemente para viabilizar financeiramente as 
seguintes exposições temporáriassendo que algumas,abaixo apresentadas, serão consideradas 
como metas condicionadas, devido à indisponibilidade de recursos, de acordo com quadro de metas 
proposto: 
 
Exposições temporárias: 
 
 Santos e o Porto de Santos em 2022 (2022) 

Exposição dos trabalhos concorrentes para a produção da obra resultante da realização do 
Programa de Residência Artística. 

 
 Mulherese cafés especiais (2022) 

Mantendo a discussão sobre a representação feminina no setor cafeeiro, iniciada em 2019, um 
novo projeto de história oral, intitulado “Mulheres no café”, será desenvolvido pela equipe de 
pesquisa em 2022. A ideia é apresentar a vida das mulheres que se dedicam à arte de produzir e 
vender café na contemporaneidade, trazendo suas relações e as formas de trabalho, assim como 
suas relações sociais e suas visões sobre o setor. Esse projeto terá como parceiro a Aliança 
Internacional das Mulheres do Café (IWCA Brasil) e a Associação Brasileira de Cafés Especiais 
(BSCA).     
 
Os objetivos da produção dessa exposição são: 
- Dialogar com público sobre questões de gênero; 
- Dar visibilidade ao assunto em meio ao setor do agronegócio; 
- Extroverter as memórias ligadas ao tema, registradas no Programa de História Oral do MC; 
- Desdobrar os estudos realizados no GT interno dedicado à temática “Mulheres no Café”. 
 

 Clima e produção de café no Brasil: presente e futuro  (2023) 
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O clima, assim como a altitude, tem uma influência vital na qualidade do café. Os riscos 
climáticos, como o aquecimento global e o desmatamento, são uma forte ameaça à produção do 
produto. A mudança climática representa uma ameaça real, e as oscilações de temperatura 
podem arruinar colheitas inteiras, além de alterar o regime das chuvas, o que pode acabar com 
diversas paisagens. De acordo com relatórios científicos, existe a possibilidade de, até 2050, a 
mudança climática reduzir a área global adequada para a produção de café em até 50%. Até que 
ponto as ações voltadas à sustentabilidade das operações na cafeicultura brasileira podem 
impactar e reverter esse cenário? Que medidas estão em curso e que necessidades adicionais 
elas implicam? 
 
Os objetivos dessa produção são: 
- Conscientizar o público a respeito do impacto das mudanças climáticas; 
- Apresentar as consequências já detectadas pelo setor produtivo nas diversas regiões do país; 
- Dar visibilidade a pesquisas e ações preventivas dos cafeicultores e instituições do setor para 

minimizar os efeitos das alterações climáticas; 
- Inserir o Museu do Café em discussões sobre temáticas relevantes e atuais. 
 

 A arte de consumir café(2023) 
A popularização do consumo de café em terras tupiniquins ainda é assunto pouco explorado, não 
só pela historiografia, mas também por instituições culturais e museológicas. É possível fazer um 
esforço de fôlego, apresentando a popularização no Rio de Janeiro no século 19 com a boemia 
literária abraçando locais como o Café Braguinha, Amarelinho da Cinelândia, entre outros, até 
alcançar o século 20 com o surgimento dos “cafés em pé” nas capitais federal e paulista, que 
vendiam cafés a um tostão (100 réis) e eram muito buscados por trabalhadores. 
 
Os objetivos dessa produção são: 
- Possibilitar maior diálogo sobre um tema de bastanteaceitação do público, o “cafezinho”; 
- Minimizar a ausência de estudos sobre a popularização do consumo do café no Brasil, 

considerada uma bebida “importada” e pouco difundida no gosto brasileiro até meados do 
séc. 19; 

- Buscar o preenchimento de lacunas no acervo ligadas à temática do consumo; 
- Proporcionar o diálogo com questões macroeconômicas, visto que durante muito tempo o 

governo federal interveio diretamente no preço do “cafezinho”. 
 
 Pequenos produtores e os cafés especiais (2024) 

O Brasil possui aproximadamente 300 mil estabelecimentos produtores de café, dos quais 78% 
são considerados depequenos produtores. Tais lavouras produtoras de café, além de atender aos 
mercados mais exigentes internos e externos, também contribuem para fortalecer aspectos 
econômicos, sociais e ambientais, requisitos indispensáveis para o desenvolvimento sustentável 
do setor. Fortalecer as ações voltadas aos pequenos cafeicutores é requisito estratégico para se 
obter a longevidade e sustentação da cadeia produtiva do café e a produção de cafés finos e de 
qualidade.  
 
Os objetivos dessa produção são: 
- Inserir o Museu do Café em discussões sobre temáticas contemporâneas importantes para o 

segmento cafeeiro; 
- Dar visibilidade ao trabalho das pequenas propriedades agrícolas de forma sensível e 

humanizada; 
- Valorizar a cafeicultura brasileira e a produção de café especiais; 
- Apresentar dados e pesquisas relacionadas ao acesso da tecnologia pelo trabalhador rural e 

a sustentabilidade social e econômica dos pequenos produtores. 
 

 Café em Movimento (2024) 
As imagens de carregadores suportando de quatro a cinco sacas nas costas, personificadas no 
nome “Jacintho”, fazem parte da memória coletiva de diversas pessoas que visitam o Museu do 
Café. Todavia, durante todo o século 19 a movimentação de cargas nos portos do Rio de Janeiro 
e de Santos foi ligada à figura do africano escravizado. Por meio desta exposição pretende-se 
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discutir os profissionais e as tecnologias ligadas à movimentação das sacarias, assim como a 
pacificação de uma memória conflituosa da transição do trabalho escravista para o trabalho 
assalariado na cidade de Santos, numa ação que é desdobramento de pesquisa e artigo 
produzidos em 2020. 
 
Os objetivos dessa produção são: 
- Propor um diálogo sobre temas como embranquecimento e racismo nas relações de trabalho 

portuárias na passagem do Império para República; 
- Trabalhar com um personagem que tem apelo do público visitante;  
- Desconstruir o mito em torno da figura de Jacintho, da pacificação da memória de um 

trabalhadorportuário ideal; 
- Trabalhar com o tema da invisibilidade de trabalhadores negros recém-egressos 

daescravidão, assunto pouco estudado na historiografia local. 
 
 
 

 A classificação do café e os sentidos (2025) 
Tipo, gosto, aroma, cor. O que determina uma boa bebida? Enquanto existe uma subjetividade na 
preferência por um café ou outro, a classificação comercial do grão, que determinará seu valor, 
segue padrões de qualidade estabelecidos. A exposição pretende apresentar o classificador de 
café, figura tradicional da Praça de Santos, e aproximar a avaliação do grão e da bebida do 
conhecimento sensorial do público. Para isso, serão utilizados objetos do acervo museológico; 
entrevistas de história oral; o documentário “Cheiro/Gosto: o provador de café” de Sergio Muniz; 
fotografias (principalmente da coleção José Dias Herreira), e recursos expográficos para trabalhar 
a parte sensorial, como a Roda de Aroma e Sabores, entre outros. 
 
Os objetivos dessa produção são: 
- Dialogar com o público sobre a qualidade da bebida e as sensibilidades mobilizadas pelo ato 

de tomar um café; 
- Extroverters memórias ligadas ao tema, registradas no Programa de História Oral do museu; 
- Desdobrar estudos realizados sobre a Praça de Santos; 
- Potencializar a iniciativa com ações pontuais envolvendo o CPC e possíveis parceiros, como 

a Associação Comercial, exportadoras, etc.   
 
 Desconstruindo o grão (2026) 

Do que é composta a planta de café, seus frutos e flores? Como ela se transforma? Com reage 
no mundo de tamanho atômico? A ideia é trazer a biologia e a planta do café, utilizando recursos 
interativos para trazer de forma didática e lúdica essa perspectiva científica, que já foi trabalha na 
exposição itinerante Conhecendo o café, mas precisa ser aprofundada e apresentada de forma 
mais palatável para o público. 
 
Os objetivos dessa produção são: 
- Trazer uma abordagem inovadora e atrativa do café para o público; 
- Extroverter memórias ligadas ao tema, registradas no Programa de História Oral do museu; 
- Desdobrar estudos realizados com e por parceiros; 
- promover a conexão com públicos jovens e idosos, a partir dos recursos interativos e sensoriais. 

 
Exposições Virtuais: 

 
 Monumentos do Centenário (2022) 

A Construção da Bolsa de Café com inauguração no ano de 1922 não foi um acaso. Ela fez parte 
de um longo e amplo projeto de construção da identidade paulista encabeçado pelo Instituto 
Histórico e Geográfico de São Paulo, que utilizou a efeméride como ponto de inflexão para 
publicizar seus esforços de colocar São Paulo no centro da história nacional. No entanto, não foi 
apenas o lançamento do palácio da principal instituição financeira cafeeira do Estado que fez 
parte desse plano na cidade de Santos: o monumento aos Andradas, localizado no bairro do 
Gonzaga; aquele feito em homenagem a Bartholomeu de Gusmão na praça Rui Barbosa, além 
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dos mirantes na Estrada de Santos, foram alguns locais de memória criados por esse grupo. 
Além deles, o Pantheon dos Andradas e a nova sede da Associação Comercial de Santos eram 
mais dois locais que visavam integrar as comemorações, mas só ficariam prontas em 1924. Com 
esta exposição, pretende-se trabalhar a inter-relação desses monumentos dentro do discurso de 
formação da identidade paulista. 
 
Os objetivos dessa produção são: 
- Reforçar uma temática já trabalhada nas exposições sobre as obras de Benedicto Calixto, 

ampliando a visão e situando a obra e o edifício no contexto urbano mais amplo; 
- Identificar e relacionar artífices que trabalharam nas obras do centenário (ex. Sartório 

idealizou as esculturas da fachada da Bolsa e da Praça dos Andradas; Sociedade Artes 
Decorativas também fez parte das obras do Pantheon dos Andradas, etc.); 

- Aprofundar questões da sub-representação do negro e do indígena nas obras estudadas. 
 
Em todas as propostas expositivas estão consideradas atividades voltadas à preservação do trabalho 
desenvolvido, construindo a memória institucional, de forma a disponibilizá-la para consultas futuras 
pelos colaboradores do museu e o público em geral. 
 
Atendendo a Agenda Tarsila da SEC, o Museu do Café em conjunto com o Forúm da Cidadania de 
Santos, Universidade Santa Cecília, SESC/Santos, Pinacoteca de Santos, e Aliança Francesa de 
Santos, compõem a construção coletiva da Semana Transmoderna, ação idealizada para as 
comemorações do Centenário da Semana de Arte Moderna, apresentando uma desconstrução sobre 
a Semana de Arte Moderna, traçando paralelos entre o passado e o presente. Cada instituição trará 
uma programação com abordagem diferente, mas com curadoria conjunta e, no MC, o objetivo é 
tratar da importância do café como elemento gerador de renda e fomentador da Semana de Arte 
Moderna e seus desdobramentos.  
 
Em consonância com os temas propostos nas exposições temporárias, de longa duração e ações 
educativas, a programação cultural do Museu do Café pretende alcançar e agradar novos e antigos 
públicos, ampliando as possibilidades do museu enquanto espaço de fruição, produção de cultura e 
de lazer. As atividades promovidas serão, na maioria das vezes, gratuitas e explorando assuntos 
variados. 
 
Conforme dito anteriormente, a programação tem seu foco em apresentações artísticas (como 
pockets shows com músicos ou atores, música instrumental, corais e orquestras, dança, intervenções 
cênicas, contações de histórias, performances, apresentações teatrais, entre outros); atividades de 
formação cultural (oficinas, cursos, workshops e palestras em diversas áreas); instalações; 
lançamentos de livros; ações extramuros, contemplado mostras institucionais ou minicursos de temas 
relacionados ao museu ou à cidade e espaço lúdico voltado ao público infantil. 
 
Assim como todas as demais atividades, a programação cultural passou por transformações nos mais 
variados sentidos desde o início da pandemia. Começou a oferecer cursos e oficinas online que 
envolveram diversos assuntos como fotografia, extração caseira da bebida, café árabe, café solúvel, 
programação infantil de pintura com café, entre outros. Um ponto de destaque foram as lives no 
Instagram, Facebook e YouTube, que se mostraram importantes fontes de entretenimento e 
conhecimento para as pessoas vivendo a quarentena. A partir de agosto de 2020, a agenda tornou-se 
híbrida. A equipe de Comunicação e Desenvolvimento Institucional trabalhou para garantir a 
pluralidade nas opções, contemplando não somente os visitantes presenciais, mas também o público 
que sentia maior segurança ficando em casa. E esse certamente é um formato que integrará nossa 
agenda futura, possibilitando o diálogo e aproximação do Museu do Café com novos públicos, que 
estão fisicamente distantes ou impossibilitados de comparecer presencialmente. 
 
No que se refere às datas fixas de programação, o MC realiza eventos que contemplam o aniversário 
de Santos, programação de férias (janeiro e julho), aniversário do museu, dias nacional e 
internacional do café, Semana Nacional de Museus, Primavera de Museus, Festival Santos Café (em 
parceria com a Prefeitura de Santos), Aniversário da Bolsa Oficial de Café, Dia das Crianças e Dia da 
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Consciência Negra. Para além dessas datas, ainda são realizadas as ações extramuros, que visam 
levar atividades do MC para fora da edificação, além daVirada Cultural e da Virada da Maturidade.  
 
Nos últimos anos, o Museu do Café também levou um pouco de sua história para outros locais, por 
meio de exposições realizadas em parceria com outras instituições. Em agosto de 2018, por exemplo, 
o Shopping Butantã em São Paulo recebeu uma mostra do museu. Já em 2019, foi realizada uma 
exposição institucional em estações do metrô de São Paulo, nos meses de agosto, setembro e 
outubro, onde foram apresentadas também intervenções com barista. Em dezembro de 2020, foi 
disponibilizada no Parque Balneário Hotel, na cidade de Santos, com ações com barista para os 
hóspedes das temporadas de final de ano. Já em 2021, a exposição voltou para o metrô de SP 
seguindo para o shopping Atrium, em Santo André. No mês de outubro do mesmo ano, a instituição 
participou também do Rio Coffee Nation, com ações de fotografia para redes sociais, painéis 
informativos e palestra. 
 
Para os próximos anos, um evento que vem se tornando referência na região, pretende ser ampliado, 
gerando ainda mais visibilidade para o Museu do Café: o Mercado Coffee. Idealizado para a 
comemoração do Dia Internacional do Café, a primeira edição foi em 2019, dentro das dependências 
do MC, reunindo diversas marcas e produtos relacionados ao café. Já em 2020, o evento foi realizado 
de maneira virtual, destacando as cafeterias que estavam trabalhando com sistema de delivery. Com 
as atividades presenciais sendo retomadas gradualmente, em 2021, o encontro recebeu um novo 
formato, ocupando as ruas laterais do Prédio da Bolsa. A 3ª edição do Mercado Coffee reuniu mais 
de 25 expositores com várias opções de café gourmet e métodos de preparo, além de alimentos e 
produtos que levam o grão e afins como ingrediente principal, como roupas de juta (material utilizado 
na confecção de sacas), bijuterias recicladas com cápsulas, utensílios feitos de madeira do cafezal, 
manteiga e pão de café, entre outros.  
 
Além das tendas distribuídas no boulevard em frente ao museu, os visitantes puderam acompanhar 
uma programação cultural gratuita, com apresentações musicais, intervenções de circo, oficinas 
gastronômicas e a Cafeomancia - leitura da borra do café. O evento teve a participação de 
aproximadamente 2 mil pessoas. 
 
A programação de férias também é outra ação que vem crescendo e integrando o calendário da 
cidade. A partir de 2020, devido às medidas restritivas e preventivas em relação à Covid-19, a equipe 
desenvolveu juntamente com um grupo de teatro, uma caça ao tesouro pelo edifício, que conta com 
intervenções de dança, música e contações de histórias. Em 2021, mais de 130 famílias participaram 
da programação, com lotação máxima de todos os horários disponíveis. A proposta para as próximas 
edições é ampliar esse projeto, inclusive retomando o espaço “Café com Leite”, área lúdica que 
disponibiliza um minicafezal cenográfico e aborda as etapas desde a plantação do café até chegar à 
xícara. 
 
Em relação ao Festival Santos Café, a proposta é dar continuidade à parceria com a Prefeitura de 
Santos, tornando o MC cada vez mais protagonista do evento. Além de abrigar a abertura oficial, a 
instituição participa compondo a programação com atividades infantis, demonstrações de latte art, 
degustações, oficinas, entre outros.   
 
Outra importante estratégia, idealizada devido às experiências relacionadas à pandemia, é a criação 
inter-áreas de um projeto de formação online, por meio de plataforma exclusiva, com cursos pagos 
por módulos e possibilidade de aprofundamentos em temas específicos.  
 
O centenário da Bolsa Oficial de Café será um importante tema em 2022, pautando diversas ações 
institucionais. Está previsto, mediante captação, um grande baile comemorativo dos 100 anos do 
prédio – o Cent Fest – que pretende trazer para o museu empresários do setor e parceiros, sendo 
uma oportunidade para marcar o reposicionamento da instituição e do INCI.  Nesse sentido, a 
programação também contará com o Programa de Residência Artística, que prevê a seleção de 10 
artistas, que irão desenvolver telas com suas visões contemporâneas sobre a cidade de Santos em 
2022, possibilitando uma discussão e interlocução com as obras de Benedicto Calixto, que compõem 
o Salão do Pregão.  
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Outra importante ação condicionada à captação é um novo projeto com curadoria do artista Paulo 
Von Poser, que prevê uma instalação artística a partir do redesenho coletivo da vista do Morro do 
Pacheco, proposta visionária desenvolvida pelo pintor Benedicto Calixto nos painéis para a 
inauguração da Bolsa do Café em 1922. Pretende-se criar um coletivo de desenhistas, por meio de 
convocação do público geral, que desenvolverão um Mapa Afetivo Comum, que se transformará 
numa instalação espacial (piso e parede) para a interação futura com o público visitante e realização 
de oficinas de arte-educação. 
 
Já em comemoração ao centenário da Semana de Arte Moderna de 22, uma das ações do INCI será  
a realização da 5ª edição do Sarau da Semana de Arte Moderna do Museu do Café. O evento – que 
deverá acontecer durante uma semana – contará com a realização de palestras, leituras, 
apresentações musicais e oficinas, nas quais serão discutidas a quebra de paradigmas causada pela 
Semana de Arte Moderna, sua influência na contemporaneidade das artes e seus paralelos com a 
construção da ideia de identidade paulista, gerada pela oligarquia cafeeira. Uma abordagem crítica 
também compõe estratégias para a montagem das ações, incluindo novos olhares e tornando a ação 
democrática, diversa e inclusiva.  Pretende-se que essas atividades aconteçam em vários locais da 
cidade de Santos, em parcerias com diversas instituições culturais e educacionais. 
 
Cartão-postal da cidade de Santos, o Salão do Pregão é frequentemente procurado por grupos 
artísticos da região para abrigar apresentações de música e também de dança. Pensando nesse 
histórico e visando ampliar a acessibilidade desse espaço a diversas companhias e escolas de 
música, a ideia é, a partir de 2022, abrir um edital para que essas instituições possam se aproximar 
do museu, pensando em incluir também apresentações que unam o tema relacionado ao patrimônio e 
à bebida.  
 
Além desse espaço, a equipe prevê uma ampla programação para o recém-inaugurado auditório, 
com palestras, mesas redondas, seminários, cinema no museu, entre outros. Temas como os 50 
anos da Mesa de Santiago, marco do desenvolvimento museológico contemporâneo, e os 30 anos da 
Eco92, evento fundamental dos avanços das discussões climáticas e ecológicas, figurarão nas 
pautas dessas programação no ano de 2022. 
 
O INCI iniciou, ainda em 2019, o estudo de um projeto social voltado para o público em situação de 
vulnerabilidade da Baixada Santista. A ideia é levar a áreas onde se concentram as favelas de 
palafitas e outras localidades da zona noroeste, um curso rápido de capacitação para uso da máquina 
de café espresso direcionado a jovens, com o objetivo de oferecer conhecimento técnico para o 
ingresso no mercado de trabalho. Esse projeto que une a area educativa e o CPC tem um grande 
potencial de interesse e impacto social,considerando o sucesso do trabalho já realizado com a 
Fundação Casa.  
 
Pensando em um dos pilares estratégicos para o próximo quinquênio, que é a internacionalização do 
Museu do Café, a equipe realizará um mapeamento das principais feiras internacionais, rodadas de 
negócios, ações de promoção internacional e eventos relacionados à temática do café e afins.  
 
Serão prospectadas parcerias que possibilitem o desenvolvimento de um projeto de realidade virtual 
em português, inglês e espanhol, contando a trajetória do grão de café, incluindo referências 
relacionadas à agricultura familiar e sustentabilidade. No que tange às ações que envolvem recursos 
tecnológicos bem como a valorização da experiência dos visitantes, existe ainda a intenção de 
implantar a sonorização do Salão do Pregão, aproximando as pessoas do contexto e da rotina do que 
acontecia naquele espaço. 
 
A nova exposição de longa duração focalizará o café como patrimônio histórico, cultural, ambiental e 
científico com presença de destaque no passado, no presente e no futuro do Brasil e do mundo (seu 
papel histórico e contemporâneo no desenvolvimento socioeconômico do Brasil; sua relação com o 
desenvolvimento da arte moderna no Brasil; sua participação e desafios em face das demandas de 
desenvolvimento sustentável do agronegócio e da preservação do meio ambiente brasileiro; sua 
presença no cotidiano e nos hábitos e costumes no Brasil pelo mundo ao longo do tempo; as 
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perspectivas genéticas, científicas e de pesquisa, desenvolvimento e inovação – PI&D atuais e 
futuras dos cafés do Brasil). O desenvolvimento dessa concepção articulará todos os Programas de 
Trabalho do Museu do Café e os quatro Comitês Inter-Áreas.   
 
Por meio da nova exposição, o Museu do Café deverá fortalecer seus compromissos públicos com a 
preservação do patrimônio cultural em estreito alinhamento com a inclusão e a participação social, a 
partir da valorização da diversidade e pluralidade, da acessibilidade e acesso pleno, da curiosidade e 
emoção, do aprendizado e experimentação, das tradições culturais em articulação com as inovações 
tecnológicas e científicas.  
 
Cabe destacar que o INCI assume orçamentariamente o compromisso de desenvolvimento do 
programa de necessidades e estudos preliminares para a nova exposição de longa duração, com 
alocação de recursos desde o início do contrato.  
 
Assume, ainda, parcialmente a etapa de desenvolvimento dos conteúdos e viabilização da exposição, 
sendo necessário o equacionamento de aportes adicionais ao contrato de gestão e novos esforços de 
captação de recursos para assegurar os projetos executivos e a implantação (inicialmente 
apresentada como meta condicionada). Os recursos adicionais para a implantação completa da 
exposição dependerão de um esforço conjunto entre o Instituto e SEC. 
 
No novo ciclo quinquenal, as exposições temporárias visarão a complementar os conteúdos 
apresentados na exposição de longa duração de maneira inovadora e criativa, permitindo a 
experimentação de várias linguagens e abordagens, bem como o diálogo com diversos grupos 
sociais. Também visarão, por meio de itinerâncias, levar o Museu do Café a outros lugares do estado 
e do país, e dar continuidade às necessárias ações para circulação internacional, tendo como base a 
excelente repercussão da mostra realizada na Embaixada do Brasil em Roma.  
 
As mostras itinerantes serão, sempre que possível, construídas e/ou exibidas em articulação com a 
rede de museus de café, com a rede de museus históricos e com a rede de museus e demais 
equipamentos culturais da SEC (principalmente visando ampliar a circulação cultural qualificada e 
diversificada pelo território paulista e com agentes estratégicos desse território).  
 
Da mesma forma, a programação cultural procurará organizar um conjunto variado de eventos, em 
dias, horários e períodos diversos, no intuito de ampliar as possibilidades de diálogo com os 
diferentes públicos no MC e também buscará promover ações extramuros, que ampliam o 
conhecimento a respeito do museu, levem atividades àqueles que não têm o hábito de visitar 
museus, sobretudo em regiões periféricas e mais carentes da cidade e da Baixada Santista, 
propiciando uma aproximação e potencial interesse e multiplicando as potencialidades de extroversão 
das realizações culturais do museu.  
 
Nessa perspectiva, serão articulados os comitês inter-áreas e os demais Programas de Trabalho, 
com destaque para os eixos de Mobilização, Diversificação e Fidelização de Público, Acessibilidade e 
Gestão Tecnológica do Programa de Gestão Museológica, e para os Programas Educativo, de 
Gestão de Acervos, de Integração ao SISEM, Comunicação e Desenvolvimento Institucional e 
Edificações.Por sua vez, iniciativas de escuta ativa, pesquisas e ações para estimular a participação 
de públicos variados serão desenvolvidas para incentivar construções mais colaborativas e gerar 
novas possibilidades de pertencimento. 
 
O preenchimento da agenda cultural do Museu do Café contará com atividades próprias (aberturas de 
exposições e eventos diversos), atividades decorrentes de cessão onerosa de espaço (contribuindo 
para a sustentabilidade econômica do Museu) e, ainda, com a oferta ativa de possibilidades de uso 
do espaço para patrocinadores e apoiadores (em ações de reciprocidade) e para parceiros e 
instituições do entorno com relevantes trabalhos socioculturais, no intuito de otimizar o uso dos 
espaços e maximizar a relevância social do Museu do Café no território, em atuação com os comitês.  
 
O INCI prevê ainda um importante desafio que é o de ocupar o terreno anexo ao MC, cedido na 
ocasião das obras de manutenção e conservação das fachadas. O espaço possibilita o 
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desenvolvimento de atividades ao ar livre, o queé extremamente relevanteno contexto atual, e tem 
uma conexão fundamental com o território ocupado pela edificação, permitido a aproximação com 
assuntos relacionados ao trabalho portuário e paisagem cultural do café.Nesse sentido, o INCI 
envidará esforços para requalificar o espaço possibilitando o seu uso para atividades fins. 
 
Tanto a programação de exposições quanto a programação cultural obedecerão a Política de 
Diversidade e Acessibilidade e o INCI fará se dedicará fortemente para dotar cada atrativo dos 
recursos necessários para a inclusão e o acesso qualificado dos mais diversos públicos.  
 
As exposições deverão contar com recursos acessíveis aos conteúdos disponibilizados, com uso de 
dispositivos de áudio, braile, libras e audiodescrição, maquetes táteis e piso podotátil, além de 
legendas em outros idiomas. Para o desenvolvimento desses recursos, serão buscadas parcerias 
com instituições que atuam com imigrantes refugiados e com pessoas com deficiência (cegos, 
surdos, pessoas com baixa visão ou restrição de mobilidade), além de patrocinadores e apoiadores 
em geral.  
 
As exposições do Museu do Café deverão também contar com produtos como: visita virtual, 
disponibilizada pelo site; mostra virtual na plataforma Google Arts&Culture; conteúdos 
complementares no site em português e outras línguas, folder ou catálogo virtual. Os eventos serão 
registrados fotograficamente sempre e em audiovisual quando possível, com divulgação da memória 
no site do Museu do Café.  
 
As exposições virtuais serão realizadas no site do Museu do Café, na plataforma Google Arts& 
Culture e em sites de instituições parceiras, por meio de iniciativas de cocriação. Novamente a ênfase 
em garantir acessibilidade a públicos cegos ou que não falam português estará presente nessas 
mostras digitais. 
 
Tanto as exposições quanto a programação cultural desenvolvidas na sede do museu contarão com 
total respeito às orientações e cuidados recomendados pelo IPHAN, CONDEPHAAT e CONDEPASA 
e às regulamentações e normativas dos órgãos públicos e do Corpo de Bombeiros, bem como 
rigorosa atenção aos devidos procedimentos de manutenção, conservação e acessibilidade da 
edificação e de preservação e segurança do patrimônio e das pessoas, incluída aí a observância dos 
devidos protocolos sanitários (em atuação conjunta com o Programa de Edificações e com todos os 
eixos do Programa de Gestão Museológica). 
 
Exposições itinerantes e eventos extramuros obedecerão às normativas da instituição ou órgão 
público responsável pelo espaço, bem como aos demais procedimentos de segurança e prevenção 
sanitária cabíveis. As ações realizadas via internet seguirão a Política de Preservação Digital e 
Gestão de Direitos Autorais e Conexos o Plano de Gestão e Proteção de Dados. 
 
Além disso, o Museu do Café procurará viabilizar uma nova série de publicações (“Café para Viagem” 
– meta condicionada), que incluirá um guiade orientações técnicas (referentes à montagem, 
manutenção e segurança) e de mediação e extroversão de cada mostra itinerante, em parceria com 
os Programas de Edificações, Gestão Museológica e Educativo.   
 
O programa de exposições temporárias presenciais e virtuais previsto segue anexo no Descritivo 
Resumido das Exposições e da Programação Cultural. Lembrando que o detalhamento das ações 
para 2024-2026 será apresentado na atualização deste Plano Estratégico de Atuação, em linhas 
gerais, a programação de exposições e a programação cultural do Museu do Café propostas para o 
período 2022-2023 buscarão contemplar: 
 

ANO 
TIPO DE 
AÇÃO 

DESCRIÇÃO SINTÉTICA DAS METAS PROPOSTAS 

2022 
NELD (*) 

Desenvolvimento de programa de necessidades e estudos preliminares  
Desenvolvimento de projetos técnicos básicos e executivos (meta 
condicionada) 
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Exposições 
temporárias 

Realização de2 exposições temporárias a partir dos temas tratados no 
CPPR 
Realização de 1 exposição temporáriaindicada no Descritivo (meta 
condicionada) 

 

Exposições 
itinerantes 

Realização de 1 exposição itinerante  
Realização de 1 exposição itinerante indicada no Descritivo (meta 
condicionada) 

 
Exposições 
virtuais 

Realização de 1 exposição virtual a partir dos temas tratados no CPPR 
Realização de 1 exposição virtual em parceria com rede de museus 

 

Programação 
cultural 
 
 

Realização do evento Férias no Museu  
Realização do evento Aniversário de Santos 
Realização do evento Aniversário do Museu do Café 
Realização do evento Dia Nacional do Café 
Realização do evento Semana Nacional de Museus 
Realização do evento Primavera de Museus 
Realização do evento Aniversário da Bolsa Oficial de Café 
Realização do evento Dia Internacional do Café 
Realização do evento Dia das Crianças 
Realização do evento Dia da Consciência Negra 
Realização de 2 eventos extramuros (meta condicionada)  
Realização de programação relacionada à 14ª Conferência Anual da 
Rede de Cidades Criativas da Unesco (meta condicionada) 
Realização de 5 eventos indicados no Descritivo (meta condicionada) 
Realização de evento 50 anos da Mesa de Santiago do Chile (meta 
condicionada) 
Realização de evento 30 anos da Eco92 (meta condicionada) 

 

2023 

NELD (*) 
Desenvolvimento de demais projetos técnicos executivos (meta 
condicionada) 

 

Exposições 
temporárias 

Realização de 2 exposições temporárias, a partir dos temas tratados no 
CPPR 
Realização de 1 exposição temporária indicada no Descritivo (meta 
condicionada) 

 

Exposições 
itinerantes 

Realização de 1 exposição itinerante 
Realização de 1 exposição itinerante indicada no Descritivo (meta 
condicionada) 

 

Exposições 
virtuais 

Realização de 2 exposições virtuais dos temas tratados no CPPR 
Realização de 1 exposição virtual em parceria com rede de museus 
Realização de 1 exposição virtual indicada no Descritivo (meta 
condicionada) 

 

Programação 
cultural 
 

Realização do evento Férias no Museu  
Realização do evento Aniversário de Santos 
Realização de evento especial do Aniversário de 25 anos do Museu do 
Café 
Realização do evento Dia Nacional do Café 
Realização do evento Semana Nacional de Museus 
Realização do evento Primavera de Museus 
Realização do evento Aniversário da Bolsa Oficial de Café 
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Realização do evento Dia Internacional do Café 
Realização do evento Dia das Crianças 
Realização do evento Dia da Consciência Negra 
Realização de 2 evento extramuros (meta condicionada)  
Realização de 2 eventos indicados no Descritivo (meta condicionada) 

 

2024 
a 
2026 

NELD (*) Inauguração da nova exposição de longa duração (meta condicionada) 
 

Exposições 
temporárias 

Realização de 2 exposições temporárias/ano, a partir dos temas tratados 
no CPPR 
Realização de 1 exposição temporária/ano vide o Descritivo (meta 
condicionada) 

 

Exposições 
itinerantes 

Realização de 1 exposição itinerante/ano 
Realização de 1 exposição itinerante/ano vide o Descritivo (meta 
condicionada) 

 

Exposições 
virtuais 

Realização de 2 exposição virtual/ano 
Realização de 1 exposição virtual/ano vide o Descritivo (meta 
condicionada) 
Realização da programação regular de 10 eventos anuais do calendário 
cultural e turístico de Santos e do estado de SP   
Realização de 2 evento extramuros/ano (meta condicionada) 
Realização de 6 eventos culturais diversos (meta condicionada) 

 
(*) NELD: Nova exposição de longa duração 
 
Além dos eventos citados, o Museu do Café buscará integrar com alguma atividade de sua 
programação as iniciativas da Jornada do Patrimônio, Projeto Sonhar o Mundo, Museum Week, 
Museum Selfie Day e afins que sejam desenvolvidas no âmbito dos programas de fortalecimento da 
cena museológica paulista e brasileira. 
 
Todas essas iniciativas integrarão os aguerridos esforços do INCI para ampliar a atrativa oferta 
cultural para os mais variados públicos. Para o ciclo de 2022 a 2026, todo o nosso empenho será 
mobilizado para viabilizar a retomada dos números de visitação anteriores à pandemia, bem como 
para promover seu crescimento continuado e sustentável. No entanto, é fundamental considerar que 
estamos em um cenário de adversidades externas (a crise econômica e pandêmica que influenciam 
negativamente a atração de públicos e a captação de recursos) e internas (a exígua previsão de 
repasses públicos para a parceria). Com um montante de recursos públicos inferior em termos reais 
ao do contrato de gestão anterior e um cenário adverso para a geração de receitas e a captação de 
recursos, torna-se complicado prever grandes aumentos. Assim sendo, atuaremos com uma previsão 
moderadamente conservadora de público, que recupera e mantém anualmente os patamares de 
2019, porém sem o compromisso de um crescimento muito expressivo até que seja possível 
equacionar um cenário de entrada de novos recursos mais estável e efetivo. Desta maneira, a 
previsão de público em geral para a próxima parceria é de: 
 

Público total estimado para o Contrato de Gestão 2022-2026 
2022 2023 2024 2025 2026 

350.000 360.000 370.000 375.000 380.000 
 
 
As ações estratégicas prioritárias desse Programa no ciclo 2022-2026 serão:  
 
 Diagnóstico, elaboração do programa de necessidades, desenvolvimento do conceito curatorial e 

dos estudos preliminares, incluindo pesquisa de referências e melhores práticas e escuta ativa a 
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vários grupos de relacionamento (internos, externos, parceiros, interlocutores estratégicos, 
especialistas e públicos) para a nova exposição de longa duração; 
 

 Levantamento técnico orçamentário de todos os projetos para implantação da nova exposição de 
longa duração: projetos museológico, museográfico, básicos e executivos; 

 
 Desenvolvimento dos projetos técnicos, básicos e executivos e implementação da nova 

exposição de longa duração (meta condicionada); 
 

 Atualização da Política de Exposições e Programação Cultural;  
 

 Realização de exposições temporárias, por meio de criação e desenvolvimento interno, em 
parceria ou via editais, concursos e patrocínios; 
 

 Realização de exposições itinerantes por meio de criação e desenvolvimento interno, em parceria 
ou por meio de editais; 
 

 Realização de exposições virtuais por meio de criação e desenvolvimento interno, em parceria ou 
por meio de editais e concursos; 
 

 Ampliação da rede de instituições parceiras para realização de exposições e da programação 
cultural, bem como para viabilizar a produção dos recursos acessíveis, em parceria com os 
Programas de Gestão Museológica e de Comunicação e Desenvolvimento Institucional e com os 
comitês inter-áreas; 
 

 Organização de cursos, oficinas, workshops, palestras e eventos culturais e educativos no Museu 
do Café e no terreno anexo; 
 

 Organização de eventos extramuros em comunidades periféricas e de baixa renda da Baixada 
Santista; 
 

 Organização de eventos culturais e atividades diversas de fortalecimento dos calendários cultural 
e turístico do Estado de São Paulo e do município de Santos; 

 
 Organização de eventos em parceria com as comunidades ligadas ao setor cafeeiro;  

 
 Desenvolvimento detemporadas de residência artística, premiações, e bolsas de estudo para 

projetos artísticos-culturais com contrapartida sociocultural em iniciativas voltadas a estimular a 
produção cultural nas áreas temáticas do museu; 
 

 Intensificação da integração do Museu do Café na rede de museus da SEC, por meio de ações 
articuladas, potencializando a visibilidade e atratividade das ações realizadas;  
 

 Apoio à concepção e realização das pesquisas de público e outras iniciativas de escuta ativa e 
mobilização realizadas no âmbito dos eixos de Mobilização de Público e de Monitoramento do 
Programa de Gestão Museológica e utilização dos resultados e análises para proceder a 
correções necessárias e a esforços de aprimoramento constante do Programa de Exposições e 
Programação Cultural; 
 

 Ampliação dos públicospresenciais(visitantesespontâneos e participantes de eventos) e virtuais, a 
partir do acesso qualificado às atividadespresencialmente no museu e em seu site ou plataformas 
de parceiros (como o Google Arts&Culture), e desenvolvimento de estratégias para atração e 
quantificação de públicos das atividades itinerantes. 

 
 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

92

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:32.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:52:33 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:00:03.
Documento Nº: 31699230-1846 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699230-1846



 

 

      
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

        
 

83 
Rua Mauá, 51 – Luz – São Paulo      PABX: (11) 3339-8000 
CEP: 01028-900                                                                                          www.cultura.sp.gov.br 

 

 

O desenvolvimento das ações previstas contribuirá para as Diretrizes da Política Cultural da SEC 
“c”, “e” e “p”, bem como para a superação dos Desafios Institucionais nº 1, 2, 5, 6, 7, 12, 13, 14 e 
15. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Programa de Exposições e Programação 
Cultural engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informação previstos 
na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 
Ampliar a 
extroversão do 
acervo e da 
temática de 
atuação do 
Museu do 
Café, contribuir 
para o 
fortalecimento 
dos 
calendários 
cultural e 
turístico do 
Estado e do 
município e 
ampliar o 
público das 
ações, 
oferecendo à 
população 
programação 
qualificada e 
contribuindo 
para a 
formação de 
público de 
museus e 
equipamentos 
culturais 
 
Estimular a 
produção 
cultural na 
área temática 
foco do museu 
 
Promover a 
integração do 
museu na 
Rede de 
Museus da 
SEC 

A ampliação da 
relevância 
cultural e social 
do MC 
(associada ao 
crescimento 
consequente de 
seu público) 
passa por seu 
reconhecimento 
pela cidade e 
pela região 
como um 
“museu para 
todos” e “de 
todos”, o que 
requer a 
construção de 
uma 
programação 
cultural e de 
exposições 
participativa e 
afinada com as 
principais 
questões 
contemporâneas 
– demanda que 
requer recursos 
humanos 
diversos, 
conhecimento e 
mais 
investimentos 
financeiros 

Diagnóstico, 
elaboração do 
programa de 
necessidades, 
conceito curatorial e 
estudos preliminares 
para a NELD 

O     

Levantamento técnico 
orçamentário de todos 
os projetos para 
implantação da NELD 

 O    

Desenvolvimento dos 
projetos técnicos, 
básicos e executivos e 
implementação da 
NELD (meta 
condicionada) 

 O    

Atualização da Política 
de Exposições e 
Programação Cultural 

O O O O O 

Realização de 
exposições 
temporárias, 
itinerantes e virtuais 

O O O O O 

Organização de 
cursos, oficinas, 
workshops, palestras e 
eventos culturais e 
educativos no MC e no 
terreno anexo 

O O O O O 

Organização de 
eventos extramuros 
em comunidades 
periféricas e de baixa 
renda (meta 
condicionada) 

 O  O  

Organização de 
eventose atividades de 
fortalecimento dos 
calendários cultural e 
turístico 

O O O O O 

Desenvolvimento de 
temporadas de 
residência artística, 
premiaçõese bolsas 

O  O  O 

Realização de ações 
articuladas para 

O O O O O 
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intensificação da 
integração do MC na 
rede de museus da 
SEC 
Apoio à concepção e 
realização das 
pesquisas de público e 
outras iniciativas de 
escuta ativa e 
mobilização 

O O O O O 

Manutenção e 
ampliação da visitação 
presencial e virtual ao 
MC 

O O O O O 

 
 
III) NÚMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONÁRIAS/OS DO PROGRAMA: (*) 
 

Cargo 
Nº de 

funcionárias/os 
Formação 

requerida (**) 

Regime de 
contratação (CLT, 

estagiário etc.) 
Produtor/a 2 Graduação CLT 

Estagiário de produção 1 
Graduação em 

andamento 
Contrato de estágio 

 
(*) Pela mesma razão indicada na composição da equipe do Programa de Gestão Museológica, as/os 
funcionárias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse Programa, porém com 
interface e atuação colaborativa com todos os demais programas.Da mesma maneira, equipes 
ligadas a outros programas atuam para a viabilização das ações aqui descritas. 
 
(**) Todas as formações indicadas são compatíveis com as funções exercidas e, no caso da equipe 
de funcionárias/os, complementadas por comprovada experiência na área. A comprovação curricular 
correspondente está à disposição. 
 
 
IV) PÚBLICO ALVO: 
 
Públicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontâneos, em seus diversos 
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais 
membros da comunidade escolar), especialista/universitário, pesquisador, educadores, guias de 
turismo, profissionais de saúde e assistência social, pessoas em situação de vulnerabilidade social, 
pessoas com deficiência, famílias, primeirainfância, infanto-juvenil, terceira idade, turista, 
vip/patrocinador e institucional.  
 
 
4.4. PROGRAMA EDUCATIVO 
 
 I) OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
 
 Contribuir para o pleno desenvolvimento da natureza educativa do Museu, por meio do 

planejamento e realização de programas, projetos e ações educativos;  
 Contribuir com a educação não formal, possibilitando a construção de conhecimentos (cognitivos, 

afetivos, sensíveis, críticos, sociabilização de habilidades etc.) a partir do patrimônio preservado e 
comunicado pelo Museu e dos seus eixos temáticos;  

 Articular parcerias com instituições de ensino, instituições sociais ou do terceiro setor, dentre 
outros, com função, finalidade ou interesse educativo;  
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 Buscar o contínuo aperfeiçoamento das ações realizadas e do serviço prestado pelas equipes 
dos núcleos de ação educativa, por meio de processos avaliativos;  

 Contribuir com a capacitação de parceiros institucionais como professores, educadores, guias de 
turismo, profissionais de saúde e assistência social, dentre outros.  

 
 
II) ESTRATÉGIA DE AÇÃO:  
 
O Setor Educativo integra o Núcleo de Extroversão da área técnica, como responsável direto pelos 
processos educativos não-formais que potencializam a interlocução entre o espaço museológico e 
seus diferentes públicos. Dessa forma, atua em colaboração ao desenvolvimento da acessibilidade 
universal e da promoção à cidadania, por meio de aplicação de concepções teóricas e práticas que 
promovem o estabelecimento dos conceitos de educação patrimonial, educação museal e da 
mediação em espaços expositivos como estratégias que contribuem para desenvolvimento crítico e 
reflexivo, acerca da valorização e preservação do café enquanto patrimônio cultural. 
 
Para o INCI, a educação museal é entendida como oportunidade de experimentações e vivências 
artísticas, históricas, lúdicas e culturais potencializadas pela mediação realizada com educadores. É 
um esforço voltado a ampliar o repertório cultural em geral e a capacitação técnica de públicos 
específicos. Ao traçar essa relação, o MC é afirmado e reafirmado enquanto espaço e potência 
educativa de transformação social, por meio de diferentes ações: realização de visitas mediadas; 
produção de material de apoio ou complemento às visitas presenciais e virtuais; elaboração de 
publicações e outros materiais educativos; oferta de oficinas, cursos, lives e outras práticas coletivas 
de formação presencial ou virtual; lançamento de editais para apoio a projetos educacionais ou para 
viabilização de bolsas e/ou estágios especiais; formalização de parcerias com escolas, universidades 
e outras instituições afins, para implementação de projetos presenciais, virtuais ou extramuros, com 
ênfase a ações voltadas para público escolar, público do entorno e públicos com menor histórico de 
acesso a instituições culturais.  
 
Com o objetivo de traduzir a missão do museu em uma qualificada atividade museológica no tempo e 
no espaço, a equipe técnica do Museu do Café estruturou três eixos norteadores que dão conta da 
preservação do café como patrimônio cultural, conforme já apresentado no Programa de Gestão de 
Acervos (o café em sua materialidade; o café como objeto social e o café como fomentador e 
financiador da cultura brasileira). 
 
Conforme já exposto, esses macroeixos referenciam a atuação do Museu do Café nas ações de 
preservação, pesquisa e extroversão e estabelecem as bases para o desenvolvimento de sua Política 
de Gestão Acervo e suas linhas de pesquisa, além de fornecer subsídios para o Programa de 
Exposições e Programação Cultural, para o Programa Educativo e para o Programa de Articulação ao 
SISEM. Em processo de construção e revisão constante, tais eixos norteadores são retroalimentados 
por meio da contribuição do público e de especialistas e pesquisadores que oferecem suporte à 
instituição. 
 
A equipe do Setor Educativo vem se constituindo de forma multidisciplinar, com profissionais de 
diversas áreas das Ciências Humanas, tendo o papel de zelarpor processospontuais e continuados 
de formação. Atuando de forma interdisciplinar, contribui para a elaboração e implantação 
participativa de ações e projetos voltados ao atendimento das especificidades dos públicos-foco 
definidos pelos programas educativos, a saber: público escolar, terceira idade, pessoas com 
deficiência, pessoas em situação de vulnerabilidade social, famílias, público interno, guias de turismo, 
professores, educadores não-formais e público espontâneo. Essa diversidade de demandas constitui 
um potencial de agentes diversos para acesso, frequência e propagação da missão institucional do 
MC, o que tem demandado especial atenção para a qualificação e consolidação de sua proposta 
educacional. 
 
Em busca de qualificar as metodologias de trabalho, o Setor Educativo do Museu do Café passou a 
organizar os programas, projetos e ações em três eixos ou linhas de atuação:  
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a. Difusão:Com foco no atendimento de públicos habituais, ou seja, aqueles que são comumente 
entendidos como frequentadores de museus, essa linha tem por objetivo desenvolver estratégias 
de educação patrimonial voltadas à difusão dos conteúdos ligados à missão institucional, juntos 
aos públicos escolar e espontâneo;  
 

b. Acessibilidade: Voltada a aproximar diferentes perfis de público que necessitam de estratégias 
inclusivas para se tornarem frequentadores de museus, essa linha objetiva garantir práticas de 
educação patrimonial junto às pessoas em situação de vulnerabilidade social, idosos e pessoas 
com deficiência;  
 

c. Formação e Avaliação: Destinada a subsidiar a qualificação das atividades museológicas 
ligadas à extroversão, pesquisa e preservação, tem por objetivo realizar ações de capacitação 
voltadas aos profissionais ligados direta ou indiretamente a essas atividades. Também visa 
desenvolver pesquisas relacionadas ao perfil e satisfação dos diferentes públicos atendidos pelo 
museu, realizando levantamento e análise de dados que contribuem para o estabelecimento de 
metas, estudos de caso e outras tomadas de decisões. 

 
Os programas educativos são elementos de maior abrangência, entendidos pelo Museu do Café, 
como um conjunto de bases conceituais e metodológicas voltadas a atender públicos específicos 
enão-públicos a serem prospectados. Dentro de cada programa educativo há um conjunto de projetos 
desenvolvidos com base nos conceitos norteadores do museu, articulados aos interesses e 
necessidades pedagógicas de seus públicos. Os projetos são a soma das estratégias que articularam 
um ou mais conceitos do programa. Já a ações educativas, compõem os projetos e buscam 
desenvolver de forma pontual ou continuada, o processo de aprendizagem de acordo com as 
especificidades de cada público.  
 
As iniciativas se valem ainda do acervo pedagógico – conceito defendido de maneira inovadora pela 
instituição – ede materiais educativos elaborados pela equipe, visando fomentar o processo de 
ensino-aprendizagem, tornando-o mais significativo e assim facilitando o alcance dos objetivos 
propostos. 
 
Atualmente, o Museu do Café possui sete programas educativos, que são organizados para que as 
ações tenham um melhor direcionamento estratégico e conceitual. Detalhamos a seguir as propostas 
específicas previstas em cada eixo para o próximo ciclo plurianual. 
 

a) Eixo de Difusão 
Com o foco no atendimento de públicos habituais, ou seja, aqueles que são comumente entendidos 
como frequentadores de museus, o Eixo Difusão, ao qual o programa “Semeando” se vincula,bem 
como o programa “Sejam Bem-Vindos”, tem por objetivo desenvolver práticas de educação 
patrimonial voltadas a mediar os conteúdos ligados à missão institucional, juntos aos públicos escolar 
e espontâneo. 
 
O “Semeando”, programa voltado a estudantes do ensino público e particular, desenvolve uma série 
de projetos reconhecendo as especificidades dos diferentes ciclos de ensino. Parte considerável das 
propostas vem sendo realizadas por meio de diversas parcerias com a Secretaria de Educação de 
Santos, com destaque para o projeto de curadoria colaborativa “Museu é aqui” e as “Visitas 
temáticas”, que tanto vêm sendo realizadas de modo presencial, quanto virtual. 
 
O programa “Sejam Bem-Vindos” é voltado aos públicos espontâneo e familiar e tem como objetivo 
estender a prática educativa a esses dois segmentos de visitantes que apresentam um contínuo 
crescimento, em números de visitação, sendo esses públicos frequentadores que demonstram 
grande possibilidade de fidelização, devido à característica de buscar atividades diversas e de 
compreender o espaço museológico como uma ferramenta importante na construção de saberes em 
seus momentos de lazer. Respeitando as mais diversas configurações familiares e individualidades, o 
enfoque do programa está na integração e acolhimento desse público, de maneira a tornar a fruição 
do conteúdo presente nas exposições do Museu do Café mais abrangente para novas possibilidades 
de compreensão. 
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A partir dos programas expostos, o Eixo Difusão adotará as seguintes ações específicas prioritárias: 

 
 Esforço para promover o aumento gradativo do público, como medida de recuperação e 

superação dos índices de atendimento diante do contexto pós-pandemia; 
 Projeção de atendimento baseada em índices reais de atendimento, aferidos pela série histórica 

dos dois últimos contratos de gestão; 
 Manuteção das parcerias com instituições públicas de ensino, visando manter a equiparação 

entre os índices de atendimento entre escolas públicas e particulares; 
 Utilização das pesquisas de satisfação e perfil de público para orientar e pautar as ações 

educativas para público espontâneo; 
 Ampliação dos estudos de observação dos públicos englobados como espontâneos, a fim de 

atender mapear suas especificidades e as diferentes expectativas de forma mais efetiva; 
 Desenvolvimento de editais para realização de projetos colaborativos com escolas públicas da 

Região da Baixada Santista (meta condicionada); 
 Ampliação doatendimento à famílias por meio da oferta de ações educativas com jovens em 

cumprimeto de medida socioeducativa da Fundação Casa.  
 

b) Eixo Acessibilidade 
Dedicado a aproximar os diferentes perfis de público que necessitam de estratégias inclusivas para 
se tornarem frequentadores de museus, o Eixo Acessibilidade reúne os programas “Identidades”, “No 
Meu Tempo” e “Ser”, que atendem respectivamente a pessoas em situação de vulnerabilidade social, 
idosos e pessoas com deficiência. 
 
O programa “Identidades” tem como finalidade o atendimento a pessoas em situação de 
vulnerabilidade social por meio de parcerias com instituições especializadas em assistência social ou 
que contemplem este público. Importantes parcerias foram desenvolvidas a partir dessa proposta, 
como a desenvolvida desde 2019 com a Fundação Casa, sendo válido destacar o projeto 
“Cercanias”, que conta com ações educativas extramuros e o projeto “Habitar Significados”, criado 
para promover discussões com jovens e adultos acerca de conceitos como ocupação, habitação e 
paisagem cultural, todos sob a luz da preservação do patrimônio cultural. 
 
“No Meu Tempo” é um programa voltado ao público acima de sessenta anos, quem tem como 
objetivo promover a preservação da identidade do idoso, ressignificando seu papel na sociedade 
atual a partir de ações que promovam sua sociabilização e destacando seu papel de protagonista na 
construção de uma história coletiva, respeitando as especificidades cognitivas, atitudinais e físicas de 
cada um. Durante a pandemia, Instituições de Longa Permanência para Idosos – ILPIs de outros 
estados se tornaram importantes parceiras, contribuindo assim para a realização de ações educativas 
virtuais e desenvolvimento da inclusão digital, proposta pouco explorada pelo Museu do Café antes 
da pandemia. 
 
O “Programa Ser” voltado ao atendimento de pessoas com deficiência visa sensibilizar o público 
direto e indireto da proposta, frequentadores e profissionais da instituição e também a população do 
entorno do Museu do Café.  Além disso, outro objetivo é o de garantir o acesso do público com 
deficiência e desenvolver com eles estratégias de mediação e ações educativas inclusivas, com o 
intuito de que esse público se sinta de fato um protagonista social. As propostas desse programa têm 
se demonstrado relevantes tanto de modo presencial quanto virtual, promovendo experimentações 
artísticas e o estímulo às reflexões a partir das obras do pintor Benedicto Calixto que se encontram 
no MC.  
 
Os três programas do Eixo Acessibilidade contarão com as seguintes ações específicas prioritárias: 

 
 Retomada gradativa do atendimento presencial de instituições situadas na Baixada Santista; 
 Manutenção das parcerias com instituições, por meio da realização de ações educativas virtuais; 
 Busca de equiparação dos índices de atendimento dos diferentes públicos atendidos pelo Eixo e 

empenho pelo crescimento do atendimento desses públicos; 
 Fidelização de parcerias por meio de termos de cooperação; 
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 Extensão da parceria com a Fundação Casa, a partir do atendimento dos agentes pedagógicos, 
contemplando esse público tambémnosprogramas de formação “Blend” e de difusão “Sejam 
Bem-Vindos”. 

 
c) Eixo Formação e Avaliação 

Destinado a subsidiar a qualificação das atividades museológicas ligadas à extroversão, pesquisa e 
preservação, o eixo Formação e Avaliação, ao qual o programa “Elos” está vinculado, tem por 
objetivo realizar ações de capacitação voltadas aos profissionais ligados direta ou indiretamente a 
esse contexto. Sendo assim, o programa “Elos” foi criado para integrar os funcionários do Museu do 
Café e ampliar o entendimento sobre as atribuições que cada setor desempenha, buscando favorecer 
as comunicações interpessoais. 
 
Para isso, o programa conta com dois projetos. O primeiro é “Zeladoria”, que promove palestras, 
oficinas, visitas técnicas, ações intersetoriais e laboratórios de atividades para os colaboradores, 
abordando questões voltadas a ampliar extroversão e preservação do café enquanto patrimônio 
cultural. Já o projeto “Sistema Integrado de Atendimento ao Público – SIAP”, que acontece por meio 
de reuniões mensais entre os representantes das equipes ligadas diretamente ao atendimento, tem o 
objetivo de facilitar o processo de resolução de situações-problema e elaborar protocolos que 
facilitem a execução das funções conjuntas ou individuais vinculadas aos setores de Segurança, 
Infraestrutura, Bilheteria e Educativo, entre outros. 

 
Por sua vez, o “Blend” é um programa que tem como objetivo realizar projetos para a formação de 
professores, educadores não-formais e guias de turismo, por meio de ações educativas, tais como: 
cursos, palestras, workshops e oficinas. Visa promover o diálogo entre a instituição e profissionais 
com interesse nas temáticas do MC e suas práticas educacionais, contribuindo assim para o melhor 
entendimento das atribuições da área técnica, enquanto espaço de educação não-formal e de 
desenvolvimento de saberes relativos à valorização e preservação do patrimônio cultural. 
 
Os dois programas que compõem o Eixo Formação e Avaliação realizarão as ações específicas 
prioritáriaselencadas abaixo: 
 
 Retomada paulatina e ampliação dos índices de atendimento a professores e educadores não-

formais, a partir de ações educativas virtuais; 
 Realização anual de webinário de acessibilidade destinado a educadores não-formais e demais 

profissionais interessados; 
 Formalização de parceria com instituições conveniadas às universidades com atuação regional, 

para certificação das formações de professores promovidas pelo Museu do Café;  
 Articulação em rede das ações de formação de educadores desenvolvidas no MC e demais 

museus da SEC;  
 Vinculação de ações de formação e atualização de guias de turismo aos períodos prévios ao 

lançamento de exposições temporárias, com realização de visitas técnicas especiais (fun tours) 
associadas a eventos de divulgação. 

 
 
Os procedimentos avaliativos dos programas educativos se configuram por meio do 
compartilhamento de estudos e experiências; da produção de fichas de acompanhamento de ações, 
que trazem apontamentos sobre o cotidiano das ações educativas e de formulários de pesquisa de 
satisfação do público escolar, espontâneo e participantes das ações educativas. Todos esses 
instrumentos estão em processo de reformulação, partir dos esforços entre as equipes do Museu do 
Café e Museu da Imigração, que compuseram um grupo de trabalho para articular de maneira mais 
integradaas pesquisas ligadas à extroversão, preservação e pesquisa. 
 
No que se refere a produção de material essa é percebida pelo grupo de educadores da instituição, 
como uma importante etapa de estruturação das estratégias educacionais, constituindo-se em 
elementos facilitadores do processo de mediação.  Diante desse entendimento são elaborados e 
reunidos os materiais que compõem o acervo pedagógico, a ser disponibilizado nas ações educativas 
e visitas mediadas voltadas aos públicos específicos e espontâneos.   
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Em relação à oferta de material de apoio, o site do MC disponibiliza recursos didáticos virtuais 
voltados aos públicos escolar (professor e aluno) e espontâneo, propondo uma maior autonomia 
acerca da construção do conhecimento, por meio de visitas mediadas online; de audiodescrição do 
mobiliário e obras de arte do Salão do Pregão do Museu do Café; de oficinas artísticas em formato 
PDF e de materiais de apoio às exposições temporárias e de longa duração. Também são 
confeccionados pela equipe materiais para realização de ações ligadas às oficinas de arte-educação 
e educação patrimonial, fomentando práticas educativas, como teatro de fantoches, contação de 
histórias, oficinas musicais-artísticas, entre outras. 
 
Em razão de um entendimento mais sistemático acerca dos processos museológicos, o Núcleo de 
Extroversão, composto pelo Setor Educativo e Setor de Comunicação Museológica, vem 
estabelecendo participação efetiva frente às demandas relativas às exposições temporárias e 
acessibilidade. Uma das propostas para esse trabalho integrado, que vem se estabelecendo e deve 
ser fortalecida por meio deste planejamento, tem sido a produção de material educativo para ampliar 
a acessibilidade das novas exposições.  
 
Para o próximo ciclo, será mantida a elaboração de uma agenda que organize as visitas de grupos, 
respeitando-se todos os protocolos sanitários e outras medidas legais ou normativas eventualmente 
vigentes, de forma qualificada por meio de um processo de permanente análise e aprimoramento,que 
incluirá ações de formação com educadores e disponibilização de materiais diversos, bem como a 
proposição de adequado acolhimento pela equipe da instituição. Em face dos desafios representados 
pela necessidade de ampliação da equipe, comprometida pela escassez de recursos, a atuação com 
voluntários e bolsistas complementará as demandas por mediação direta que sejam apresentadas, 
assegurando assim a dedicação do Educativo ao desenvolvimento de todos os demais projetos do 
setor, garantindo assim – tão logo seja possível – a retomada e crescimento dos públicos agendados. 
 
Adicionalmente, atuando em parceria com os comitês inter-áreas, especialmente Presença Social, o 
MC buscará recursos para bolsas direcionadas a adultos e idosos principalmente oriúndos de 
comunidades de baixa renda, para desenvolvimento de ações voltadas ao aproveitamento e 
compartilhamento de saberes diversos, de forma presencial ou online, tais como oficinas de artes, 
artesano, línguas, gastronomia e ações voltadas à tradução, construção de versões e/ou produção de 
conteúdos em línguas nativas para os canais do Museu do Café na internet (site e redes sociais). A 
ideia é que, além de constituir relevante ação de inclusão social produtiva e de oportunização de 
novos atrativos para os variados públicos, tais iniciativas também permitam alavancar recursos para 
apoio a comunidades necessitadas e à própria sustentabilidade do museu, por meio, por exemplo, da 
cobrança de ingressos e mensalidades; da venda ou leilão de produtos resultantes das oficinas etc. 
 
Consideramos também que, havendo aumento de equipe, o foco deverá estar na contratação de 
educadores com experiência e representatividade nos mais diversos perfis de público, sobretudo 
aqueles ainda ausentes da instituição – ação que contará com a atenção e parceria do comitê 
Diversidade Presente.  
 
Reiteramos que, em relação ao público interno, prevê-se a manutenção das ações em curso. Além 
disso, considerando a criação do comitê com representantes das áreas de Recursos Humanos e de 
Comunicação e Desenvolvimento e Institucional, o Educativo atuará nos esforços de melhoria e 
qualificação da comunicação interna na instituição, além de apoiar todas as demais áreas e comitês 
na organização de ações formativas, de capacitação e treinamento. Na mesma direção, o setor 
contribuirá para a elaboração da Política de Diversidade e Acessibilidade e nas formações 
correspondentes a todos os instrumentos de gestão do museu. 
 
Somando-seàs ações indicadas especificamente para cada uma das linhas de ação, apresentamos a 
seguir o conjunto geral deações estratégicas prioritárias para atingir os objetivos do Programa 
Educativo, visando ampliar o público educativo quantitativamente, mas, sobretudo, ampliar as 
oportunidades de vivências significativas, de construção de conhecimento e de experimentação 
cultural junto aos mais diversos públicos, contribuindo para sua inclusão e para a criação de vínculo 
de pertencimento em relação ao Museu do Café. São elas: 
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 Atualização do Plano Educativo do Museu do Café anual, respeitando as diretrizes da 

UPPM/SEC e da Política Nacional de Educação Museal - PNEM/IBRAM e participação ativa do 
esforço inter-áreas de elaboração da Política de Diversidade e Acessibilidade; 
 

 Organização e mediação de visitas educativas e lúdico-educativas de grupos agendados e 
grupos de público espontâneo às exposições do museu voltadas para os mais diversos perfis de 
visitantes, obedecendo todos os protocolos sanitários por ventura ainda vigentes; 
 

 Produção de materiais educativos diversos, acessíveis e inovadores, para disponibilização 
principalmente online para públicos diversificados, tais como: roteiros temáticos; textos de apoio a 
professores; textos complementares às visitas; podcasts; visitas em vídeos; jogos educativos e 
outros, a partir do acervo, das exposições, de temas correlatos ao museu e dos compromissos 
estratégicos ligados à função pública cultural e educativa do museu, especialmente ligados à sua 
presença social e sustentável;  
 

 Elaboração e realização – em parcerias com os comitês inter-áreas e com os demais programas 
de trabalho – de cursos, oficinas, atividades extramuros, workshops, brincadeiras, dramatizações 
e outros recursos didáticos e pedagógicos que promovam momentos educativos inclusivos e 
acessíveis e estimulem a criação de novos públicos;  
 

 Elaboração, em parceria com os comitês e demais programas, de ações e projetos voltados à 
retomada e ampliação do número de visitaseducativaspresenciaisem geral ao Museu do 
Café,dedicando especial atenção à atração principalmente de públicos vulneráveis, com 
dificuldades ou barreiras (materiais ou subjetivas) que impedem ou dificultam a visitação, por 
meio de articulação com instituições públicas, privadas e do terceiro setor, e da buscade apoios e 
parcerias para viabilização de transporte, lanches e atração de grupos sociais diversos; 
 

 Desenvolvimento de parcerias com secretarias municipais e estaduais de educação, turismo e 
assistência social e saúde, voltadas a ampliar a visitação agendada de grupos prioritários ligados 
a essas pastas; 
 

 Desenvolvimento de parcerias com instituições de ensino superior, voltadas a ampliar a visita de 
universitários, inclusive com possibilidade de visitas em horários diferenciados (abertura noturna) 
e realização de aulas no museu, procurando também estabelecer relacionamentos que permitam 
desenvolvimento conjunto de projetos e ações de ensino, pesquisa e extensão; 
 

 Promoção de atividades de capacitação, atualização e valorização de profissionais da educação, 
turismo, saúde, assistência social e atendimento a pessoas com deficiência, e também para 
profissionais das áreas de segurança pública; 
 

 Elaboração, em parceria com os comitês e demais programas, de conteúdos e atividades 
educativas virtuais, para veiculação pelo site do museu, redes sociais e instituições parceiras; 
 

 Apoio à realização das iniciativas de capacitação do museu, para a própria equipe educativa e 
para as demais funcionárias e funcionários, incluindo parceria para capacitações para 
atendimento a públicos com deficiência e curso de libras para todas/os as/os funcionárias/os que 
têm contato direto com o público (especialmente educadoras/es e equipe da bilheteria); 
 

 Apoio à elaboração e aplicação de pesquisas de perfil, satisfação e levantamento de propostas 
dos diversos públicos (interno, externo e principalmente dos públicos educativos); 
 

 Participação, por meio de rodízio da equipe, de projetos inter-áreas ligados ao planejamento e 
desenvolvimento de exposições e programação cultural (curadorias internas e compartilhadas), 
de projetos de pesquisa e de ações de comunicação e apoio à construção de formações ligadas a 
todos os comitês e programas; 
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 Participação da Rede de Educadores de Museus - REM; 
 Ampliação dos programas relacionados as formações do Centro de Preparação de Café 

direcionados a públicos em situações de vulnerabilidade social, crianças e terceira idade.  
No próximo contrato de gestão, a previsão de público em visitas mediadas e outras atividades do 
Programa Educativo considerará a seguinte distribuição: 
 

Tipo de Ação Educativa 
Público anual 
2022 2023 2024 2025 2026 

Visitas e ações educativas presenciais – escolas públicas 5.950 8.800 9.630 11.610 12.085 
Visitas e ações educativas virtuais – escolas públicas 70 130 130 150 150 
Visitas e ações educativas presenciais – escolas particulares 5.950 8.800 9.630 11.610 12.085 
Visitas e ações educativas virtuais – escolas particulares 70 130 130 150 150 
Visitas e ações educativas presenciais – Ensino Superior 50 75 75 100 100 
Visitas e ações educativas presenciais – grupos em situação 
de vulnerabilidade 580 1.010 1.470 1.670 1.670 
Visitas e ações educativas virtuais – grupos em situação de 
vulnerabilidade 210 290 330 330 330 
Visitas e ações educativas presenciais – grupos de PcD 130 180 180 180 180 
Visitas e ações educativas virtuais – grupos de PcD 120 120 120 120 120 
Visitas e ações educativas presenciais – idosos 260 380 450 570 670 
Visitas e ações educativas virtuais – idosos 90 120 150 180 180 
Visitas e ações educativas presenciais – famílias 105 150 200 250 250 
Visitas e ações educativas presenciais – grupos de 
espontâneos 2.000 3.000 3.500 4.000 4.200 
Visitas e ações educativas presenciais – professores 100 130 160 240 240 
Visitas e ações educativas virtuais – professores 150 240 240 260 260 
Visitas e ações educativas presenciais – guias de turismo 55 60 80 120 120 
Visitas e ações educativas virtuais – guias de turismo 20 50 50 50 50 
Visitas e ações educativas presenciais – educadores 50 60 80 120 120 
Visitas e ações educativas virtuais – educadores 50 70 70 80 80 
Visitas e ações educativas presenciais – público interno 66 66 66 66 66 
Visitas e ações educativas virtuais – público interno 09 09 09 09 09 
Visitas e ações educativas presenciais – patrocinadores 50 50 50 50 50 
TOTAIS DE PÚBLICOS EM VISITAS E AÇÕES 
EDUCATIVAS PRESENCIAIS/ANO  

15.346 22.761 25.571 30.536 31.836 

TOTAIS DE PÚBLICOS EM VISITAS E AÇÕES 
EDUCATIVAS VIRTUAIS/ANO 

789 1.159 1.229 1.329 1.329 

 
A previsão de totais de público poderá sofrer alterações expressivas, previamente comunicadas pelas 
autoridades públicas e com a devida ciência e anuência da SEC, em caso de reincidência de 
situações que obriguem ao fechamento total ou parcial do museu durante período prolongado ou que 
impeçam a reunião de grupos, em virtude de isolamento social, a exemplo dos períodos de 
fechamento compulsório dos espaços culturais ocasionados pela pandemia de coronavírus. 
O desenvolvimento das ações previstas contribuirá para as Diretrizes da Política Cultural da SEC 
“c”, “e” e “p”e para as Diretrizes da UPPM,bem como para a superação dos Desafios 
Institucionais nº 1, 3, 4, 6, 10, 12 e 14. 
 
A materialização das ações estratégicas prioritárias relacionadas ao Programa Educativoengloba, 
além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informação previstos na Minuta 
Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
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Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Contribuir para o 
pleno 
desenvolvimento 
da natureza 
educativa do 
Museu, em 
processos de 
apoio à 
educação formal 
e de educação 
não formal, 
possibilitando a 
construção de 
conhecimentos 
a partir do 
patrimônio 
preservado e 
comunicado 
pelo Museu e 
dos seus eixos 
temáticos 
 
Contribuir com a 
capacitação 
interna e de 
parceiros 
institucionais 

A pandemia 
afastou o 
público visitante 
dos museus e o 
isolamento 
social 
amplificou o uso 
de meios 
digitais e 
reduziu o tempo 
de vivências 
coletivas 
presenciais. 
Crianças e 
jovens estão 
entre os 
públicos mais 
afetados e 
construir novas 
relações 
educativas que 
utilizem meios 
físicos e virtuais 
é uma 
necessidade 
que requer 
conhecimento, 
equipe e 
recursos. 
 
O Museu do 
Café ainda não 
é reconhecido 
pela cidade e 
pela região 
como um 
museu “para 
todos” e “de 
todos” e 
construir ações 
educativas 
participativas 
(com o entorno 
e com grupos 
de interesse 
diversos) é uma 
necessidade 
que requer 
dedicação, 
conhecimento, 
recursos e 
equipe 

Atualização do Plano 
Educativo do Museu do 
Café a cada dois anos 

 O  O  

Participação ativa do 
esforço inter-áreas de 
elaboração da Política de 
Diversidade e 
Acessibilidade 

O O    

Organização e mediação 
de visitas educativas e 
lúdico-educativas de 
públicos agendados e 
grupos de público 
espontâneo 

O O O O O 

Produção de materiais 
educativos diversos, 
acessíveis e inovadores, 
voltados a públicos 
diversos 

O O O O O 

Elaboração e realização de 
cursos, oficinas, atividades 
extramuros, workshops, 
brincadeiras, 
dramatizações e outros 
recursos  

O O O O O 

Elaboração de ações e 
projetos voltados a ampliar 
a visita presencial 
sobretudo de públicos 
vulneráveis 

O O O O O 

Desenvolvimento de 
parcerias com secretarias 
municipais e estaduaispara 
ampliar a visitação 
agendada  

O O O O O 

Desenvolvimento de 
parcerias com instituições 
de ensino superior, para 
ampliar a visita de 
universitários 

 O  O  

Promoção de atividades de 
capacitação, atualização e 
valorização de 
profissionais da educação, 
turismo, segurança, saúde, 
assistência social e 
atendimento a PcD 

O O O O O 

Elaboração de conteúdos 
e atividades educativas 
virtuais, para o site, redes 
sociais e entidades 
parceiras 

O O O O O 

Apoio à elaboração e 
aplicação de pesquisas de 
perfil, satisfação e 

O O O O O 
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levantamento de propostas 
dos diversos públicos 
Participação de projetos 
inter-áreas de 
planejamento e 
desenvolvimento de 
exposições e 
programação, de projetos 
de pesquisa e de ações de 
comunicação e apoio à 
construção de formações 
ligadas a todos os comitês 
e programas 

O O O O O 

Participação da Rede de 
Educadores de Museus - 
REM 

O O O O O 

 
III) NÚMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONÁRIAS/OS DO PROGRAMA: (*) 
 

Cargo 
Nº de 

funcionárias/os 
Formação requerida 

(**) 

Regime de 
contratação (CLT, 

estagiário etc.) 
Surpevisor/a do educativo 1 Especialização CLT 
Educadores 9 Graduação  CLT 

Assistente educativo 1 
Graduação em 

andamento 
CLT 

Profissionais para o CPC 2 Cursos Técnicos CLT 
Assistente para o CPC 1 Cursos Técnicos CLT 

 
(*) Pela mesma razão indicada na composição da equipe do Programa de Gestão Museológica, as/os 
funcionárias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com 
interface e atuação colaborativa com todos os demais programas. 
 
(**) Todas as formações indicadas são compatíveis com as funções exercidas e, no caso da equipe 
de funcionárias/os, complementadas por comprovada experiência na área. A comprovação curricular 
correspondente está à disposição. 
 
Observação: Em face do terrível cenário econômico e que afetou drasticamente a previsão de 
repasses contratuais, o INCI buscará viabilizar outras formas de atração de colaboradores para o 
Programa, tais como bolsistas para o desenvolvimento de projetos específicos, trainees e 
voluntárias/os. 
 
 
IV) PÚBLICO ALVO:  
 
Públicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontâneos, em seus diversos 
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais 
membros da comunidade escolar), especialista/universitário, pesquisador, educadores, guias de 
turismo, profissionais de saúde e assistência social, pessoas em situação de vulnerabilidade social, 
pessoas com deficiência, famílias, primeira-infância, infanto-juvenil, terceira idade, turista, 
vip/patrocinador e institucional.  
 
 
4.5. PROGRAMA DE INTEGRAÇÃO AO SISEM-SP  
 
I) OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
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 Integrar ativamente o Sistema Estadual de Museus de São Paulo, SISEM-SP;  
 Disseminar boas práticas e conhecimento técnico tanto da área-meio quanto da área-fim para o 

conjunto de museus do Estado de São Paulo, por meio da colaboração do seu corpo técnico na 
elaboração e execução de ações na capital, interior e litoral do estado de São Paulo;  

 Realizar ações de articulação, capacitação, difusão e apoio técnico em instituições museológicas 
e culturais na capital, interior e litoral do estado, conforme orientação do Grupo Técnico de 
Coordenação do SISEM-SP/UPPM/SEC;  

 Estabelecer ações de curto, médio e longo prazo para apoio a instituições museológicas;  
 Participar das Redes Temáticas de Museus de São Paulo, atuando na articulação, levantamento 

de informações e realização de ações de apoio à área temática afim;  
 Propor novas ações que se coadunem com as linhas de atuação do SISEM-SP, em diálogo com 

o GTC SISEM-SP;  
 Promover acordos de cooperação técnica com outras instituições museológicas paulistas e ações 

de qualificação destinadas para profissionais de museus paulistas;  
 Ampliar a visibilidade institucional do museu na RMSP, interior e litoral. 
 
 
II) ESTRATÉGIA DE AÇÃO: 
 
A cooperação entre o Museu do Café e o Sistema Estadual de Museus é estratégica para os seus 
propósitos de preservação e comunicação museológica. Como apoiador de ações de articulação, 
capacitação e intercâmbio, o MC constituiu uma importante rede de diálogo com uma série de 
instituições museológicas paulistas de pequeno porte, com atuação significativa nas mais diversas 
frentes. 
 
Voltado a potencializar o trabalho de apoio ao SISEM, ampliar a abrangência de atuação e 
democratizar o acesso aos conteúdos gerados para além da atuação presencial, também foi adotado 
o sistema virtual, experiência que se demonstrou acertada, obtendo aumento do alcance das ações 
em território e diversidade de público atendido. 
 
O trabalho em rede, interdisciplinar, aliado à cooperação com as representações regionais e corpo 
técnico do SISEM, potencializou as ações realizadas e ampliou o número de público atendido.  
 
A estratégia adotada de produzir exposições de pequeno porte, com estrutura de fácil montagem e 
desmontagem, adaptável para diversos espaços, que trabalham conteúdos utilizados no ambiente 
escolar, também se demonstroucorreta e bem sucedida. Resultando,no ciclo 2017-2021,em: 
 
 26 itinerâncias das exposições “Conhecendo o Café” e “Café e Folclore Caipira” 
 26 cidades atendidas com exposições 
 13.649 visitantes em exposições 
 6 ações de formação presencial 
 81pessoas em ações de formação presencial 
 4 ações deformação virtual 
 197pessoas em ações de formação virtual 
 2 programas de estágio técnico 
 2 pessoas atendidas com estágio técnico 
 14 publicações e ações virtuais do programa Conexões, em parceria com Museu da Casa 

Brasileira, Museu Casa de Portinari, Museu Casa das Rosas, Museu Casa Guilherme de Almeida 
e Museu Casa Mario de Andrade. 

 1 Colóquio realizado sobre Patrimônio e Paisagem do Café. 
 
Por sua vez, aRedeCafé– instância de intercâmbio e articulação de instituições de preservação 
patrimonial, pesquisa e difusão sobre café – deve ganhar um perfil mais abrangente com a finalidade 
de fomentar um trabalho colaborativo e compartilhado com o Programa de Gestão de Acervos, para 
criar um Mapa Cultural do Café no estado de São Paulo que, para além do mapeamento de 
instituições, apresente ações concretas de pesquisa e extroversão,indicando a transversalidade e 
pontos de intersecção entre acervos e temas pesquisados. O tratamento da paisagem cultural do café 
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receberá ainda o reforço das contribuições de todos os comitês inter-áreas, especialmente Presença 
Social e Presença Sustentável, reforçando a perspectiva de contribuir para um impacto social positivo 
por meio de todas as ações do MC. 
 
No âmbito da RedeCafé, será continuado o programa Conexões, através do qual o Museu do Café 
compartilha com outros museus a relação existente entre suas coleções e temas estudados, trazendo 
para o público a possiblidade de leitura das coleções por temática, criando inter-relações, instigando 
o olhar crítico e participativo. A primeira realização desse programa foi desenvolvida no último ano 
com instituições da rede de museus da SEC (Museu da Casa Brasileira, Museu Casa de Portinari, 
Museu Casa das Rosas, Museu Casa Guilherme de Almeida, Museu Casa Mario de Andrade) e 
apresentou resultados positivos em relação às publicações e lives, possibilitando um trabalho de 
pesquisa compartilhado entre instituições e fomentando o princípio de um mapeamento primário dos 
referenciais materiais das instituições parceiras. 
 
Assim, para o próximo ciclo, a expectativa é estruturar documentalmente as atividades e produtos do 
programa Conexões, para continuar o processo de mapeamento, já focando no desenvolvimento do 
BDA do Mapa Cultural do Café. Estão previstos desdobramentos dos projetos realizados em 
possíveis exposições, artigos, lives e podcasts.  
 
Já foram iniciados contatos com outras instituições pertencentes ao Cadastro Estadual de Museus, 
para concepção de iniciativas aos moldes do projeto piloto do programa Conexões  que previa ações 
de pesquisa e extroversão conjuntas, com instituições do interior do estado, trabalhando as 
potencialidades entre temáticas e acervos, para a produção colaborativa de projetos de pesquisa e 
curadoria, que possam resultar em exposições virtuais e temporárias nessas instituições, 
dependendo da captação de recursos correspondente. 
 
Ainda sob o escopo da RedeCafé, será mantido o Colóquio da Paisagem Cultural do Café, para 
incentivar a apresentação de pesquisasdesenvolvidas por instituições culturais, universitárias e 
científicas, contemplandoas temáticas do museu, suas diversas perspectivas e camadas, em diálogos 
transversais com assuntos-chave propostos nas pesquisas do CPPR. Esses trabalhos poderão ser 
mapeados para formar parte das ações de referenciamento do MC. 
 
Em outra perspectiva, pretende-se ampliar a atuação do museu junto a instituições culturais da 
região, por meio de suporte técnico relacionado à inscrição no Cadastro Estadual, a partir da 
expertise alcançada pela equipe para aquisição do Nível 2 no CEM- SISEM. A ideia é propiciar ações 
de formação, realizar visitas técnicas, acompanhar o cadastramento e promover estágios técnicose 
intercâmbios, em iniciativas formuladas em conjunto com a equipe do SISEM. Pretende-se assim criar 
uma rede de comunicação e intercâmbio que facilite a proposição de ações conjuntas para o 
fortalecimento do setor na região, inclusive no âmbito dos comitês de Presença Social, Digital e 
Sustentável. 
 
Na frente de formação, serão mantidas as palestras e oficinas que apresentam trabalhos técnicos 
desenvolvidos no museu, e compartilham expertises das equipes dos diversos setores em um 
processo pedagógico de construção do saber e fomento de boas práticas museais. O diferencial 
previsto para o próximo ciclo nesse campo diz respeito à construção das propostas formativas em 
conjunto com as instituições atendidas, a partir de um levantamento prévio das demandas de 
formação e do diálogo permanente sobre ajustes na condução das atividades – sistemática que 
também será adotada com os estágios técnicos. 
 
Devido ao sucesso das exposições itinerantes em termos de abrangência territorial, número de 
visitantes e equipamentos atendidos, pretende-se manter as estratégias de adaptação das 
exposições temporárias do museu, tornando os conteúdos gerados acessíveisa um maior número de 
interessados e expandindo as ações para além dos limites físicos da instituição. Em levantamento 
junto a instituições parceiras, identificamos que,para além dos assuntos abordados, a proposição de 
exposições de pequeno e médio porte, adaptáveis e com estruturas autoportantes compõe um dos 
pontos de sucesso do programa de itinerância do MC. Assim, para os próximos anos, a depender de 
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captação de recursos adicionais, será prevista a adaptação das seguintes exposições temporárias 
para itinerância: 
 
Pianistas de armazém: trabalho feminino na catação de café (2022) 
O comércio do café concentrado em Santos durante o final do século XIX e maior parte do século XX, 
envolvia trabalhadores que ocupavam diversas funções, algumas exclusivas desse ramo. Dentre 
elas, destaca-se a catação de café – trabalho manual e predominantemente feminino ligado à 
melhoria da qualidade das sacas de café para exportação. A exposição “Catadeiras de Café” 
apresenta ao público informações históricas e vivências ligadas a essa função, utilizando 
principalmente depoimentos gravados para projetos de história oral desenvolvidos pelo Museu do 
Café, valorizando as narrativas de pessoas geralmente excluídas da escrita da história.  A adaptação 
prevê a disponibilização da exposição para itinerar em 2022 e 2023. 
 
Feminino no Café (2024) 
A curadoria é construída a partir de um olhar para o acervo iconográfico do Museu do Café e de 
outras instituições onde estão retratadas essas personagens femininas que compõem a sociedade no 
primeiro período forte da economia do café no Brasil. A linha que tece a curadoria parte da 
apresentação das diversas formas de atuação dessas mulheres e suas relações de trabalho e 
sociais. O protagonismo se revela na apresentação do material iconográfico, complementado com 
uso de objetos do cotidiano e com o trabalho de pesquisa sobre modelos e materiais das 
indumentárias utilizadas por essas personagens que marcavam de forma significativa as divisões de 
classe e os códigos sociais e morais. Dessa forma, pretende-se relatar a importância de escravas, ex-
escravas, colonas, cafeicultoras, operárias, mecenas e artistas ligadas ao setor cafeeiro, 
invisibilizadas no discurso histórico, mas que desempenharam importante papel social. A adaptação 
prevê a disponibilização da exposição para itinerar em 2024 e 2025. 
 
Mundo em rede (2026) 
A difícil comunicação das zonas cafeeiras com as portuárias, até a segunda metade do século XX, 
caracterizou a relação entre produtores e exportadores, e possibilitou o surgimento e fortalecimento 
de perfis de intermediadores no comércio do café, como os comissários e corretores.Conforme a 
tecnologia da comunicação avançava, caminhava-se também para uma aceleração e 
descentralização do acesso à informação, alterando a dinâmica das relações que configuravam o 
comércio do produto. Por meio da coleção de objetos de telecomunicações do acervo museológico 
como o telex, o rádio e os telefones de fio, bem como de entrevistas realizas no programa de história 
oral, o MC apresenta ao público a importante relação que se estabelece entre as telecomunicações e 
o café. A adaptação prevê a disponibilização da exposição para itinerar em 2026. 
 
As ações estratégicas prioritáriaspara o Programa de Integração ao SISEM-SP serão: 
 
 Realização de ações de disseminação de boas práticas e conhecimento técnico e de capacitação 

de profissionais das áreas meio e fim em projetos de parceria e intercâmbio com museus da 
capital, interior e litoral do estado, principalmente aqueles das redes temáticas de café e museus 
históricos ou localizados na Baixada Santista; 
 

 Assessoria técnica a museus do estado de São Paulo, principalmente os da Baixada Santista e 
os das redes de museus de café e de museus históricos, atuando na construção colaborativa com 
as equipes desses museus e suas comunidades de relacionamento, com o intuito de 
desenvolvimento de iniciativas e projetos de curto, médio e longo prazo de qualificação técnica, 
de valorização e visibilidade desses museus, bem como de sua função cultural e social e de sua 
sustentabilidade global, envolvendo os comitês inter-áreas do MC; 
 

 Concepção e desenvolvimento colaborativo de projetos de pesquisa e extroversão de acervos; 
projetos educativos e de comunicação; projetos de preservação e manutenção de edificações e 
projetos de sustentabilidade com integrantes das redes de museus de café e de museus 
históricos; 
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 Realização de ações de itinerância de exposições do museu por instituições da capital, interior e 
litoral do estado (meta condicionada); 
 

 Desenvolvimento de exposições e atividades de programação cultural e educativa em parceria 
com instituições da rede de museus da SEC, museus de café e da rede de museus históricos da 
capital, interior e litoral do estado (meta condicionada); 
 

 Desenvolvimento de parcerias e acordos de cooperação técnicacom museus e outras instituições 
da cadeia produtiva do café para potencializar as ações de integração ao SISEM, visando a 
promoção e multiplicação de conhecimentos e boas práticas pelos museus do estado; 
 

 Potencialização da RedeCafé por meio do programa Conexões e do Mapa Cultural do Café e 
articulação da rede de museus de café, com promoção de eventos e discussões periódicas, 
presenciais ou virtuais, para troca de experiências e desenvolvimento de projetos colaborativos; 
 

 Disponibilização do Museu do Café para realização de eventos e atividades da rede de museus 
de café, para a rede de museus da Baixada Santista e demais redes temáticas. 

 
O desenvolvimento das ações previstas contribuirá para as Diretrizes da Política Cultural da SEC 
“b”, “c”, “e”, “j” e “r”, asDiretrizes da UPPM nº 03 e 04, bem como para a superação dos 
Desafios Institucionais nº 6, 7, 12 e 13. 
 
A materialização das estratégias prioritárias de ação relacionadas ao Programa de Integração ao 
SISEM-SP engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informação 
previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Integrar 
ativamente o 
SISEM-SP e 
suas redes 
temáticas, 
disseminando 
boas práticas e 
conhecimento 
técnico para 
museus de SP, 
por meio da 
colaboração 
com outras 
instituições 
museológicas 
paulistas na 
elaboração e 
execução de 
ações de 
articulação, 
capacitação, 
difusão, apoio 
técnico e na 
visibilidade 
institucional de 
museus na 
capital, interior 
e no litoral 

A atuação 
com outros 
museus 
requer 
dedicação de 
tempo e 
esforços para 
ser 
qualificada e 
as demandas 
internas do 
Museu (em 
face da 
pequena 
equipe 
disponível) 
mais a 
escassez de 
recursos 
dificultam seu 
qualificado 
atendimento 

Realização de ações apoio 
técnico e de capacitação de 
profissionais das áreas meio 
e fim de museus do interior e 
litoral do estado  

O O O O O 

Concepção e 
desenvolvimento colaborativo 
de projetos de pesquisa e 
extroversão de acervos; 
educativos e de comunicação; 
de preservação e 
manutenção de edificações e 
de sustentabilidade com as 
redes de museus de café e 
históricos 

O O O O O 

Desenvolvimento de 
exposições e atividades 
culturais e educativas em 
parceria com as redes de 
museus de café e históricos 
(meta condicionada) 

O O O O O 

Realização de ações de 
itinerância de exposições do 
museu por instituições da 
capital, interior e litoral do 
estado (meta condicionada) 

O O O O O 

Assessoria técnica a museus 
de SP, principalmente os da 
Baixada Santista e das redes 

O O O O O 
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de museus de café e 
históricos 
Desenvolvimento de parcerias 
e acordos de cooperação 
técnica para potencializar as 
ações de integração ao 
SISEM 

O O O O O 

Potencialização da RedeCafé 
e articulação da rede de 
museus de café 

O O O O O 

Disponibilização do museu 
para realização de eventos e 
atividades das redes de 
museus de café, Baixada 
Santista e demais redes  

O O O O O 

 
 
III) NÚMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONÁRIAS/OS DO PROGRAMA: (*) 
 

Cargo 
Nº de 

funcionárias/os 
Formação 

requerida (**) 

Regime de 
contratação (CLT, 

estagiário etc.) 
Diretora Executiva 1 Pós-graduação CLT 
Coordenadora técnica 1 Pós-graduação CLT 
Profissional técnico/a destacado/a para 
concepção, acompanhamento e 
relatoria das ações propostas e ponto 
de contato com a equipe do GTC 
SISEM-SP 

1 Graduação CLT 

 
(*) Vale observar que não há equipe específica para o Programa de Integração ao SISEM-SP. O 
ponto focalserá variável, em geral indicado pela Área Técnica, e as/os profissionais acima 
indicadas/os atuarãodiretamente no referido Programa, contando, ainda, com a participação de 
profissionais de todos as áreas em ações específicas, conforme a iniciativa.Assim, apesar de não 
existirem funcionários alocados exclusivamente para esse Programa, as ações propostas contarão 
com colaboradoras e colaboradores das demais áreas, pela via do trabalho em rede, com caráter 
interdisciplinar, envolvendo sobretudo contribuições dos setores de pesquisa, conservação, 
comunicação museológica, educativo e infraestrutura e dos comitês inter-áreas.  
 
(**) Todas as formações indicadas são compatíveis com as funções exercidas e, no caso da equipe 
de funcionárias/os, complementadas por comprovada experiência na área. A comprovação curricular 
correspondente está à disposição. 
 
Em face do terrível cenário econômico e que afetou drasticamente a previsão de repasses 
contratuais, o INCI buscará viabilizar outras formas de atração de colaboradores para o Programa, 
tais: como bolsistas de pesquisa para o desenvolvimento de projetos específicos, trainees e 
voluntárias/os. 
 
 
 
 
 
IV) PÚBLICO ALVO: 
 
Museus em todo o estado e seu público, e profissionais de museu. Instituições e pesquisadores da 
cadeia produtiva do café e interessados no tema. 
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4.6. PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
 
I) OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
 
 Divulgar amplamente as exposições, a programação cultural, as ações de pesquisa, as ações 

educativas e os serviços prestados pelo museu, contribuindo para a ampliação do conhecimento 
e da valorização do patrimônio museológico por parte do público em geral, e para o crescimento 
do número de visitantes e participantes das atividades desenvolvidas;  

 Prestar informações atualizadas sobre a programação e serviços do museu;  
 Elaborar publicações diversas, em consonância com os objetivos e em articulação com as demais 

áreas técnicas do museu, com enfoque educativo, histórico, artístico, técnico e/ou científico-
tecnológico, contribuindo para a ampliação do conhecimento geral e específico acerca das linhas 
de atuação e dos principais temas afetos ao museu;  

 Atuar com a comunicação interna, produzir a comunicação visual e implantar/requalificar a 
sinalização interna e externa do museu;  

 Realizar ações de relacionamento com públicos-alvo, prospectar e estabelecer parcerias e, em 
conjunto com o Programa de Gestão Museológica, estruturar programas de apoio/captação para 
o museu;  

 Fortalecer a presença do museu nos meios de comunicação como equipamento cultural do 
Governo do Estado de SP de alta qualidade e interesse social;  

 Contribuir, de forma integrada com as demais áreas do museu, em especial com núcleo técnico 
do Programa de Acervo, na elaboração do plano de gestão de riscos.  

 
 
II) ESTRATÉGIA DE AÇÃO: 
 
Devido ao novo cenário decorrente da pandemia da Covid-19, os museus, de maneira geral, tiveram 
que se reinventar, adaptar suas ações e descobrir novas ferramentas para manter o diálogo com 
seus públicos, redefinindo assim seus papéis. A atuação no ambiente digital passou a ser muito mais 
do que um simples website e perfis nas redes sociais.  
 
Após o fechamento dos museus e suspensão do atendimento presencial, as equipes de diferentes 
áreas e setores precisaram se unir e repensar formatos para extroversão das atividades. Como o 
Museu do Café se manteria relevante sem poder receber seu público? O setor de Comunicação e 
Desenvolvimento Institucional passou então a ser a engrenagem dessas abordagens, 
compatibilizando demandas, diversificando estratégias comunicacionais e monitorando índices, 
alcance e engajamento das ações.  
 
A elaboração das estratégias de ação para o próximo quinquênio deve, sem dúvida, levar em 
consideração esses aprendizados dos últimos anos. A pandemia certamente nos trouxe um cenário 
de tristeza e insegurança, mas também abriu caminhos para quebra de paradigmas relacionados à 
atuação dos museus no universo online. 
 
O Museu do Café, após todo esse longo e difícil período de aprendizagem, tem agora como foco 
programações híbridas, exposições virtuais, webnários, visitas virtuais e tantas outras atividades no 
ambiente online. Leva para seus visitantes e seguidores os bastidores, o dia a dia, e abre ainda mais 
espaço para que o público se aproprie e faça parte da construção dessa programação. Uma vez que 
essa atuação tornou-se uma diretriz que veio literalmente para ficar, precisamos entender quem é 
esse “público digital” e, principalmente, como conseguir o engajamento digital. Como aproximar a 
experiência dessas pessoas daquelas que têm a oportunidade de interagir presencialmente com o 
edifício e o acervo? Será que isso é possível? Mais que isso: será possível criar uma fruição 
específica para o ambiente virtual, que se some e complemente a visita presencial, mas que também 
possa constituir, por si só, um momento de aproveitamento completo e especial, que amplie 
repertórios, instigue curiosidades e a vontade de saber mais e que contribua para a adoção de 
hábitos e comportamentos mais sustentáveis e para o combate à desinformação e ao preconceito? 
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Nesse sentido, deve-se pensar no desprendimento de uma estrutura rígida, entendendo o conceito de 
“liquid museum” trazido por Fiona Cameron: 
 

“A liquidez e sua aplicação ao museu têm sua gênese na obra de Zygmunt Bauman, com a 
noção de modernidade líquida. Bauman comparou o mundo contemporâneo como uma 
condição envolvendo a dissolução e o redirecionamento das forças do estado moderno e as 
instituições da modernidade a uma série de formas e fluxos líquidos complexos (2000, 6). 
 
Esses processos de liquefação (Bauman 2007, 6) podem ser implantados para descrever o 
museu contemporâneo em processo de dissolução de suas estruturas institucionais e limites 
existentes. Em um quadro de liquidez, as instituições não são mais concebidas 
exclusivamente como hierárquicas, fechadas ou fixasem um local físico. Em vez de estruturas 
e formas institucionais, são substituídas por fronteiras porosas, práticas heterogêneas que 
são distribuídas, leves, fluidas, móveis, contingentes, imprevisíveis e emergentes.”  

 
A chave então é fazer o uso das possibilidades do meio, que incluem autonomia, multimídia em 
várias camadas e conteúdo vinculado. Partindo dessas premissas e dos novos desafios que o atual 
cenário impõe, juntamente com a experiência na gestão do MC, foram elaboradas as estratégias para 
o Programa, que se desdobram em projetos específicos, ações pontuais e de rotina. 
 
O Núcleo de Comunicação e Desenvolvimento Institucional atua em quatro grandes eixos, que – 
agora ressignificados – traduzem os principais objetivos do setor:  
 
1. Difusão: Divulgar as atividades do Museu do Café, incluindo exposições, programação cultural, 

programas educativos e ações museológicas (ampliando a acessibilidade e o acesso ao acervo), 
gerando grande visibilidade ao equipamento cultural e atraindo maior número de visitantes. 
 

2. Reconhecimento e Presença Digital:Trabalhar a imagem institucional e a marca do Museu do 
Café junto aos públicos de interesse mapeados, transformando-os em importantes agentes 
multiplicadores de opinião positiva, com uma nova abordagem no uso das ferramentas digitais 
que maximize sua utilização em diversas possibilidades de apresentação de conteúdos e 
interação com os diversos públicos, contribuindo para que o universo digital seja um outro espaço 
“sede” do museu. 
 

3. Transparência e Relevância: Tornar cada vez mais o Museu do Caféuma fonte de confiabilidade 
de informação e transparência de gestão e uma referência no âmbito da gestão de políticas 
culturais e no cenário das organizações da sociedade civil que integram o Terceiro Setor.  
 

4. Autonomia: Contribuir na elaboração de novas estratégias para captação de recursos e 
diversificação das fontes de financiamento, ampliando o rol de parcerias e grupos de 
relacionamento do museu, de maneira a integrar o aumento do ingresso de recursos à maior 
percepção da relevância e impacto social do MC. 

 
Visando atingir os objetivos acima, o setor atua em diferentes frentes, utilizando ferramentas e 
projetos específicos para a formação de novos públicos, diálogo com os visitantes e incremento da 
marca. Essa atuação caminha no sentindo de reforçar a missão do MC, bem como promover os 
valores de respeito e empatia, incentivando a reflexão que leve à ação e contribua para a coesão 
social. 
 
Esse direcionamento prevê a interlocução com os diversos perfis de públicos e grupos de 
relacionamento do Museu do Café: 
 
 Visitantes presenciais espontâneos 
 Visitantes presenciais agendadas/os da rede de ensino 
 Visitantes presenciais agendadas/os de grupos de atenção prioritária: pessoas com deficiência; 

pessoas em situação de vulnerabilidade social; idosos/as; turistas; comunitários e do entorno e 
território 
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 Visitantes presenciais de outros grupos 
 Visitantes virtuais ao site e ações do Museu do Café na internet 
 Pesquisadoras/es presenciais e virtuais 
 Profissionais da mídia, imprensa, comunicação, incluindo jornalistas, repórteres e outras/os 

representantes dos meios de comunicação convencionais (televisão, rádio, jornais, revistas), bem 
como formadoras/es de opinião, articulistas, blogueiras/os, influenciadoras/es e criadoras/es de 
conteúdos digitais e outras/os representantes das mídias digitais 

 Patrocinadoras/es, apoiadoras/es, financiadoras/es e doadoras/es (PJ) 
 Apoiadoras/es, financiadoras/es e doadoras/es (PF) 
 Governo do Estado de SP, por meio da SEC e mais especificamente da UPPM, do SISEM-SP, da 

Unidade de Monitoramento, da Assessoria de Comunicação, da Assessoria de Gêneros e Etnias 
e do Gabinete do secretário, e também por meio de outras pastas, como a Secretarias de 
Agricultura e Agronegócios, Educação, Saúde, Direitos da Pessoa com Deficiência, Justiça e 
Meio Ambiente 

 Governos municipais de Santos e dos municípios da Baixada Santista  
 Governo Federal e instituições diplomáticas, além da APEX 
 Instituições afins do setor cultural nacionais e internacionais 
 Instituições afins da cadeia produtiva e de pesquisa do café 
 Instituições afins aos campos do meio ambiente e dos agronegócios 
 Associadas/os, conselheiras/os 
 Fornecedoras/es 
 Funcionárias/os 
 Voluntárias/os 
 
Além desses públicos com os quais o Museu do Café já interage, buscaremos realizar ações 
relacionadas ao chamado “não público”: pessoas que não são visitantes do museu pelas mais 
variadas razões, a começar pelo desconhecimento; pela existência de barreiras tangíveis (custo do 
ingresso, falta de recursos para as despesas globais do passeio, incluindo transporte e lanche; 
distância); ou por causa de barreiras invisíveis, que levam à percepção de que o museu não é um 
lugar adequado a seu perfil (visto que, para muitos, a ideia de museu é a de um espaço apenas 
contemplativo, antiquado ou elitizado) e até mesmo pela ausência de razões objetivas expressas (às 
vezes, as pessoas sabem que o museu existe, até gostariam de conhecê-lo, mas não destinam um 
tempo em suas atividades para a visita). 
 
Em relação à experiência continuada do visitante para além dos muros do edifício Palácio da Bolsa 
Oficial de Café, a equipe pretende realizar um estudo sobre a possibilidade da criação de aplicativo 
com geolocalização, disponibilizando informações gerais sobre as exposições, legendas, 
possibilidade de reserva na cafeteria, tradução para diversos idiomas, entre outros. Essa é uma 
ferramenta que também será essencial para implementação de uma pesquisa de satisfação ainda 
mais direcionada.  No que diz respeito à internacionalização do MC, outro importante estudo que será 
realizado é o desenvolvimento de um experiência de realidade aumentada, que apresente o ciclo do 
grão de café em diversos idiomas.  
 
Vale registrar que, até o mês de agosto de 2021, o número de seguidores somando todas as mídias 
sociais nas quais o MC está presente chegou a 154.554. Outro dado relevante é o engajamento 
relacionado às postagens publicadas: nos dois primeiros quadrimestres de 2020 foram cerca de 95 
mil reações, compartilhamentos e comentários nos conteúdos produzidos.  
 
O Museu continuará dando ênfase e participando das ações da Primavera de Museus, Semana 
Nacional de Museus, Jornada do Patrimônio, Projeto Sonhar o Mundo, Museum Week, Museum 
Selfie Day e afins, previstas nas rotinas do Programa, em colaboração e integração com a Secretaria 
da Cultura e demais parceiros. 
 
Ainda no ambinte virtual, cabe destacar o acesso aosite e exposições virtuais até o mês de 
setembro:51.158 e 12.774, respectivamente. Sobre o site do Museu do Café, cabe ressaltar que a 
equipepretende desenvolver um novo portal, a exemplo do que foi realizado para o Museu da 
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Imigração, com conteúdos dispostos de acordo com o nível de interesse do visitante virtual e 
valorizando a experiência do usuário.  
 
Já no que se refere  à imprensa, o MC vem conseguindo amplo espaço na mídia, com uma média 
acima de 70 citações por mês. A manutenção do sucesso de suas divulgações passa pela elaboração 
de uma agenda positiva. A proposta é que essa agenda ofereça visibilidade às ações da instituição 
por meio da distribuição estratégica dos assuntos a serem tratados ao longo de cada ano, de acordo 
com o plano de trabalho estabelecido.  
 
Avançar nesse sentido implicará repensar as formas de acesso e contato com os jornalistas. A equipe 
já vem estudando a implementação de uma  plataforma de disparo de releases, que conta com um 
mailing diversificado e que segue as diretrizes previstas na Lei Geral de Proteção de Dados, 
garantindo que o INCI esteja atuando de acordo com a legislação, enquanto  mantém um contato 
assertivo com os veículos que comunicação. Para além dessa estratégia, a constituição de 
relacionamentos mais próximos, por meio de ações pontuais e de eventos presenciais e virtuais 
específicos, voltados a profissionais de comunicação e influenciadores, entre outras medidas de 
aproximação, será avaliada.  
 
O material gráfico institucional do Museu do Café e a sinalização interna seguirão mantendo o padrão 
para envelopes, cartões de visita, avisos e orientações a visitantes, folders (disponibilizados em três 
idiomas) e no totem da cafeteria, servindo como importante canal de informações básicas sobre o 
museu, tais como horários e valores, além de disponibilizar a programação em cartaz ou prevista. 
 
Para o próximo período de gestão, considerando as estratégias relacionadas à sustentabilidade, a 
proposta é repensar o folder institucional bem como alguns materiais disponíveis para divulgação das 
atividades específicas. Existe a necessidade, também, de se readequar as sinalizações externas. 
 
O ano de 2022 será um importante período para evidenciar ainda mais as ações desenvolvidas pelo 
museu, devido às comemorações do centenário do edifício. A campanha institucional seguirá o 
mesmo mote de grande parte das ações.  
 
A proposta é trabalhar o passado e o futuro, por meio de vídeos, depoimentos, e ações com os 
próprios visitantes, trazendo e destacando os novos valores e atributos da marca Museu do Café. O 
que acontecia nesse espaço há cem anos? Como você imagina esse lugar e o mundo daqui a cem 
anos? Qual o papel do MC nesse contexto? E o seu? 
 
Seguindo a mesma temática, a equipe estuda a possibilidade de publicar um livro comemorativo dos 
CemAnos do Palácio da Bolsa Oficial de Café, que vai retratar, com belas imagens e textos poéticos, 
a história desse rico patrimônio paulista e brasileiro, com ensaio fotográfico de Gino Pasquato. A 
proposta é levar o leitor a um passeio mágico não só pelas belas áreas abertas ao público, mas 
também pelos bastidores, pelas salas e detalhes arquitetônicos que fazem do edifício um dos mais 
importantes bens culturais do país. 
 
Outro evento de grande destaque no novo ciclo de parceria diz respeito ao aniversário de 25 anos do 
Museu do Café e do próprio Instituto de Preservação e Difusão da História do Café e da Imigração, 
em 2023. Nossos esforços se voltarão ao máximo a viabilizar a nova exposição de longa duração a 
ser inagurada de maneira integral ou em módulos, a partir de 2023 – iniciativa que está vinculada a 
obtenção de captação de recursos externos ou aporte de repasses públicos adicionais.  
 
Para essa comemoração, o Programa de Comunicação e Desenvolvimento Institucional organizará 
uma série de ações que visam a articular a programação cultural e expositiva às ações de visibilidade 
e participação social e à captação de novos recursos. A ideia é que os diversos relacionamentos do 
MC possam ser, de alguma maneira, mobilizados para participar da celebração de suas “bodas de 
prata” e para apoiar sua sustentabilidade e ampliação da relevância social e cultural. 
 
No novo contrato de gestão, este Programa permanecerá muito articulado às ações da Diretoria 
Executiva desempenhadas por meio do Programa de Gestão Museológica e ao Programa de 
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Exposições e Programação Cultural, de maneira que todas as intervenções voltadas ao público sejam 
acompanhadas de estratégias de visibilidade adequadas e que, dentro do possível, contribuam para a 
sustentabilidade global do museu, em termos amplos: social, ambiental, cultural e financeira.  
 
Na mesma direção, as ações de interface direta com o público em todos os demais programas 
contarão com a participação e apoio do Programa na definição de sistemáticas de ampliação da 
comunicação e do diálogo com os mais diversos interlocutores, contribuindo para a promoção da 
maior participação social. 
 
Um dos maiores desafios do Programa para o próximo ciclo contratual será o reposicionamento da 
marca, que caminhará junto com o desenvolvimento da nova exposição de longa duração. O 
propósito do rebranding da marca Museu do Café é estabelecer uma conexão de afetividade com 
diversos públicos, desconstruindo a imagem intimidante e elitista que, muita vezes, o prédio 
representa.  
 
Para isso, espera-se abrir novas linhas de atuação, em especial quanto à relevância do produto “café” 
e seus desdobramentos na contemporaneidade, a partir da promoção da educação, da inclusão 
social e do desenvolvimento sustentável das sociedades, de modo a ampliar o repertório e expandir a 
audiência do MC. 
 
Hoje, a equipe do museu conta com pesquisas e diagnósticos já realizados, em diferentes momentos 
da instituição, que podem oferecer os subsídios necessários para entender qual expectativa o 
visitante tem ao chegar à instituição, que associações os seguidores virtuais e os frequentadores 
fazem em relação à marca, que atributos atuais deveriam ser mantidos e quais precisam ser revistos.  
 
Unindo informações resultantes de trabalhos anteriores realizados pelas equipes a novas escutas e 
às novas discussões em relação ao papel dos museus na atualidade, o esforço de reposicionar o MC 
visará refletir um espaço de diálogo e de conhecimento sobre o patrimônio, inovador e aberto à 
comunidade. 
 
Outra frente de atuação do INCI no próximo período, será promover ações visandoa 
internacionalização do museu. Para tanto a equipe vem se dedicando a criar relações com parceiros 
do âmbito no agronegócio e exportação, articulando interesses com instituições governamentais e 
culturais no exterior. Como exemplo do sucesso desse empenho, está a exposição temporária que foi 
inaugurada no mês de outubro de 2021 na Embaixada do Brasil em Roma. Já foram iniciadas 
tratativas também com a Embaixada de Londres e com a Organização Internacional do Café (OIC) 
para possibilidade de ações conjuntas em 2022.  

 
A partir do mapeamento de possíveis patrocinadores e apoiadores da instituição, a equipe pretende 
dar continuidade ao levantamento de projetos potenciais e de interesse público para a inscrição em 
editais, leis de incentivo e investimento via marketing direto, parcerias institucionais e alocação de 
recursos de fundos, medidas compensatórias, investimento social privado e iniciativas de ESG 
(environmental, social and governance). Objetiva-se também criar novos projetos para compor um 
canal de apoiadores de pessoas físicas, como o “Amigo do Museu do Café”, o programa de doações 
e a participação ativa e voluntária nos comitês inter-áreas e em projetos específicos.  
 
A criação desse vínculo entre pessoas que querem se aproximar do Museu do Café e empresas que 
gostariam de relacionar sua marca a um equipamento cultural de referência patrimonial e relevância 
sociocultural, faz com que a instituição alavanque um conjunto de “defensores”, grupo que 
certamente trará grande contribuição, não só financeira, mas também social e institucional para o 
crescimento do museu. Ainda no que se refere à doação de pessoas físicas, a equipe estuda a 
viabilidade deimplementar a primeira ação de crowdfunding, na tentativa de viabilizar alguns dos 
projetos previstos para o exercício com maior apelo emocional, para gerar engajamento, e que 
reforcem o posicionamento da instituição, com um custo menos elevado, para que tenha mais 
participação acessível e se torne viável em termos de realização. Essa prática tem se tornado eficaz 
e está sendo adotada por diversas instituições culturais, principalmente em projetos de cunho social. 
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Em relação às parcerias, é importante destacar que uma consistente rede de relacionamentos 
institucionais com órgãos governamentais, organizações nacionais e internacionais, instituições 
privadas e do terceiro setor, bem como organizações de base comunitária é um objetivo 
compartilhado por todos os programas, comitês inter-áreas e equipes.  
 
O Programa de Comunicação e Desenvolvimento Institucional atuará na sistematização e gestão das 
parcerias existentes, no sentido de assegurar a manutenção de um banco de informações atualizado, 
com contribuições e compartilhamento entre todas as áreas, com vistas a ampliar e fortalecer as 
parcerias existentes e a desenvolver novas, voltadas à melhoria geral das realizações (alcance de 
público, visibilidade, impacto, itinerâncias, captação de recursos, desenvolvimento de ações 
conjuntas, etc.). O Museu do Café vem firmando diversas parcerias com instituições e associações 
que dialogam com sua missão e potencializam suas ações. Abaixo elencamos algumas e seus 
desdobramentos diretos. Grande parte desses parceiros já sinalizaram interesse em manter ou 
ampliar as ações para os próximos anos: 
 
 Parque Balneário Hotel – A parceria resultou em uma ampla divulgação do Museu do Café para 

os hóspedes do hotel, mediante intervenções do barista do MC e exposição institucional; 
 ABICS – Parceria que oferece cursos online de forma gratuita para o público do museu; 
 Pontos turísticos de Santos (Orquidário Municipal de Santos, Pinacoteca Benedicto Calixto e 

Feira “Feito em Santos” da Setur) – Ações comemorativas junto a esses espaços para o 
aniversário do Museu do Café; 

 Departamento de Economia Criativa da Secretaria de Empreendedorismo, Economia Criativa e 
Turismo de Santos – Açõesconjuntas na Feira Villarejo Art e itinerância do projeto Dica do 
Barista; 

 Concessionária Via Quatro – Exposição institucional na Linha 4 Amarela do Metrô de São Paulo; 
 Associação Brasileira da Indústria de Café (ABIC) – Curso online de reciclagem de cápsula; 
 Cooperativa de Materiais Recicláveis Santista (Comares) – Parceria realizada para destinação 

das cápsulas de cafés coletadas no ponto de reciclagem do museu; 
 Universidade São Judas e Unisantos – Parceria para cursos no Centro de Preparação de Café; 
 Prefeitura Municipal de Santos – Parceria para a realização do Festival Santos Café e outros 

eventos que valorizam o centro histórico de Santos; 
 Consulado Geral da Itália – Realização de Concerto Napoletano no Salão do Pregão do MC; 
 Mumac, o Museo Macchine Caffè del Gruppo Cimbali – Parceria com o museu italiano para 

exposição conjunta virtual e ação takeover no Instagram; 
 The Caféothèque of Paris – Parceria para realização de takeover no Instagram; 
 A Cafeteria no Sítio –Parceria para realização de takeover no Instagram; 
 Museu Afro Brasil –Parceria para realização de takeover no Instagram; 
 O'Coffee Brazilian Estates – Produção do vídeo para campanha institucional de 2022, lançada no 

Dia Internacional do Café; 
 Cecafé – Patrocínio do vídeo institucional e de ações pontuais do Museu do Café; 
 Embaixada do Brasil em Roma – Parceria para viabilização da exposição “Viaggio nella terra del 

caffè”; 
 Cooxupé – Patrocínio exposição Embaixada do Brasil em Roma; 
 Exportadora Guaxupé – Patrocínio exposição Embaixada do Brasil em Roma; 
 Cerâmica Contemporânea Brasileira (CCBRAS) – Realização em conjunto do concurso “A xícara 

do Museu”; 
 Juicy Santos – Collab para produtos da loja e divulgação dos 99 anos do edifício; 
 Fundação Casa – Parceria para ações educativas; 
 SEDUC de Santos – Parceria para ações educativas; 
 Google Arts&Culture – Parceria com a plataforma para disponibilização das exposições virtuais.  
 
Conforme dito anteriormente, cabe destacar que o MC já iniciou um diálogo com a Prefeitura de 
Santos visando integrar a 14ª Conferência Anual da Rede de Cidades Criativas da Unesco, marcada 
para março de 2022. Esse evento, que seria realizado em 2020, mas foi adiado em virtude da 
pandemia de Covid-19, deverá atrair a Santos pessoas de diversos países, visando promover a 
cooperação com e entre cidades que identificaram a criatividade como um fator estratégico para o 
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desenvolvimento urbano sustentável. Servirá como uma plataforma internacional de intercâmbio e 
colaboração para a implementação dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentável da Agenda 
2030. A intenção do museu é participar de maneira ativa e de grande visibilidade da programação, 
especialmente destacando seus compromissos com a pauta do evento por meio de eventos e dos 
comitês inter-áreas. 
 
A interação com os demais programas de trabalho do MC será uma tônica da Comunicação e 
Desenvolvimento Institucional no próximo contrato de gestão, especialmente por meio da 
transversalidade com o Programa de Gestão Museológica (sobretudo os eixos de Mobilização de 
Público; Monitoramento; Financiamento e Fomento; Acessibilidade e Sustentabilidade), na direção de 
consolidar a reputação institucional, em consonância com sua função pública e social e de maneira a 
apoiar sua sustentabilidade financeira e a diversificação e fidelização de seus públicos, posicionando 
o museu como instituição de referência nacional para questões sobre diversidade, acessibilidade e 
inclusão relacionada ao patrimônio cultural do café. 
 
Nesse sentido,as perspectivas para o próximo ciclo partem de uma visão de planejamento e 
desenvolvimento inter-áreas, com canais de escuta e mobilização de contribuições internas e 
externas, procurando assegurar que o propósito de preservação e divulgação do patrimônio histórico 
cultural de maneira atrativa e inspiradora seja um norte das realizações, iluminado pelos eixos 
transversais da Presença Social, Presença Digital, Presença Sustentável e da Diversidade Presente, 
a serem contemplados em todas as iniciativas.  
 
Serão também impulsionadas novas estratégias de comunicação internas, por meio de um comitê 
interno com o setor de RH, no âmbito do Programa de Gestão Museológica, conforme previsto em 
seu Eixo 2,para aprimorar o funcionamento dos canais internos de comunicação do museu. 
 
 
Somando-se às ações específicas indicadas, as ações estratégicas prioritárias para o ciclo 2022-
2026 no Programa de Comunicação e Desenvolvimento Institucional serão:  
 
 Reposicionamento da marca Museu do Café; 
 
 Fortalecimento da identidade institucional do Museu do Café, a partir de trabalho de planejamento 

participativo, execução com atuação inter-áreas e correlação teoria-prática; 
 

 Atualização do Plano de Comunicação e Desenvolvimento Institucional do Museu do Café, 
integrada ao Plano Museológico e à Política de Diversidade e Acessibilidade; 

 
 Desenvolvimento do plano de divulgação da nova exposição de longa duração do MC; 

 
 Desenvolvimento do novo site do Museu do Café (meta condicionada); 

 
 Instituição de um grupo de trabalho com o RH para coordenar a estruturação de um plano de 

comunicação interna que inclui:reunir contribuições de todas as áreas. Inclui a articulação de 
ações presenciais nas reuniões de acompanhamento do planejamento; organização de dados do 
monitoramento para informes periódicos; promoção de ações de integração, sensibilização e 
formação presenciais e virtuais; 
 

 Desenvolvimento de ações voltadas à diversificação de públicos em conjunto com os demais 
programas e com os comitês inter-áreas; 
 

 Desenvolvimento de ações de relacionamento com a imprensa, influenciadores e agências de 
turismo, organizações do setor produtivo do café e afins; 
 

 Produção de conteúdos para as mídias sociais, principalmente para atrair antigos públicos, novos 
visitantes e internautas e pessoas que ainda não fazem parte do público (não-público), incluindo 
vídeos e podcasts; 
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 Realização de ações de atualização e avaliação do site e redes sociais do museu (incluindo 

pesquisas periódicas), campanhas de divulgação das exposições e programação cultural, e 
produção de conteúdo em outras línguas, em apoio à internacionalização e acessibilidade; 
 

 Produção de materiais de comunicação e de identidade visual, com destaque para novo folder 
institucional e para a readequação das sinalizações internas; 
 

 Coordenação da produção de publicações dos demais programas: Programa de Gestão 
Museológica, Programa de Gestão de Acervos, Programa de Exposições e Programação 
Cultural, Programa Educativo, Programa de Integração ao SISEM e Programa de Edificações, 
incluindo plano de gestão de riscos elaborado com núcleo técnico do Programa de Gestão de 
Acervos; 
 

 Coordenação da produção de textos autorais de todas as áreas para publicação em veículos de 
comunicação e relatórios de atividades e prestação de contas diversos; 

 
 Colaboração no desenvolvimento da Política de Preservação Digital e Gestão de Direitos Autorais 

e Conexos; 
 

 Apoio à concepção de pesquisas para os diversos públicos de relacionamento e aplicação de 
pesquisas voltadas aos públicos virtuais ou a tópicos específicos de comunicação e 
desenvolvimento institucional; 
 

 Coordenação geral das parcerias do Museu do Café formalizadas pelas diversas áreas, tendo em 
vista o acompanhamento dos acordos firmados e da execução e avaliação das ações integradas, 
bem como a produção de compilado de informes para comunicação interna e para materiais de 
comunicação a respeito e a manutenção de banco de dados atualizado dos contatos, projetos em 
andamento, realizações e reciprocidades; 
 

 Estabelecimento e manutenção de relacionamento com patrocinadores e parceiros atuais e 
potenciais; 
 

 Início e consolidação de processo de mapeamento sistemático de potenciais clientes para 
locação dos espaços; 

 
 Ampliação das ações para atração de pessoas físicas para doações, financiamentos coletivos 

(crowdfunding) e voluntariado; 
 

 Estudo para promoção da internacionalização do museu, a partir da prospecção para participação 
em feiras e eventos internacionais, com criação de estande, apresentação institucional e versão 
do novo site em inglês e espanhol (meta condicionada); 

 
 Desenvolvimento de aplicativo com geolocalização para disponibilizar informações gerais sobre o 

museu e seus serviços (meta condicionada); 
 

 Desenvolvimento de uma experiência de realidade aumentada que apresente o ciclo do grão de 
café em diversos idiomas (meta condicionada); 

 
 Produção de um livro comemorativo dos Cem anos do Palácio da Bolsa do Café (meta 

condicionada); 
 

 Produção de audiovisuais sobre reposicionamento da marca Museu do Café (meta condicionada); 
 

 Mapeamento das organizações-âncora de interesse para relacionamento nas mídias digitais; 
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 Desenvolvimento de campanha específica para os 25 anos do Museu do Café (meta 
condicionada); 

 
 Levantamento de projetos potenciais de interesse público para a inscrição em editais, leis de 

incentivo e investimento via marketing direto, parcerias institucionais e alocação de recursos de 
fundos, medidas compensatórias, investimento social privado e iniciativas de ESG. 

 
O desenvolvimento das ações previstas contribuirá para as Diretrizes da Política Cultural da SEC 
“a”, “b”, “e”, “h”, “m”, “n”, “p”, “r” e “s”, asDiretrizes da UPPM nº 01, 02, 03 e 04, bem como 
para a superação dos Desafios Institucionais nº 1, 2, 3, 4, 7, 9, 10, 12, 13, 14 e 15. 
 
A materialização das estratégias de ação relacionadas ao Programa de Comunicação e 
Desenvolvimento Institucional engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de 
informação previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte 
quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Divulgar 
atualizada e 
amplamente as 
realizações 
finalísticas e os 
serviços do MC, 
contribuindo 
para ampliar o 
conhecimento e 
valorização de 
seu patrimônio e 
iniciativas por 
parte do público 
em geral, e para 
ampliar o 
número de 
visitantes e de 
participantes 
presenciais e 
virtuais de suas 
ações 
 
Coordenar a 
elaborar de 
publicações 
diversas 
relativas às 
temáticas e 
áreas de 
atuação do MC, 
contribuindo 
para o 
conhecimento 
geral e 
específico 
acerca de suas 
linhas de 
atuação e 
principais temas 

Contribuir para 
o 
reconhecimento 
do MC como 
um 
equipamento 
cultural do 
Governo do 
Estado de SP 
que abriga 
valioso 
patrimônio 
cultural,  
tem relevante 
presença social, 
atrativa 
presença digital 
e comprometida 
presença 
sustentável em 
todos os meios 
de 
comunicação e 
junto aos mais 
variados 
públicos, 
apesar da 
escassez de 
recursos e 
avançar na 
reversão desse 
quadro de 
escassez, por 
meio da 
alavancagem 
de parcerias, 
apoios, 
patrocínios e 
doações que 

Reposicionamento da 
marca Museu do Café 

 O O   

Fortalecimento da 
identidade institucional do 
MC 

O O O O O 

Atualização do Plano de 
Comunicação e 
Desenvolvimento 
Institucional do Museu do 
Café 

O O    

Desenvolvimento do plano 
de divulgação da nova 
exposição de longa 
duração do MC 

 O O   

Desenvolvimento de ações 
voltadas à diversificação de 
públicos em conjunto com 
os demais programas e 
com os comitês inter-áreas 

O O O O O 

Desenvolvimento do novo 
site do MC (meta 
condicionada) 

O     

Instituição de grupo de 
trabalho com o RH para 
comunicação interna 

O     

Desenvolvimento de ações 
de relacionamento com a 
imprensa, influenciadores, 
agências de turismo, 
organizações do setor 
produtivo do café e afins 

O O O O O 

Produção de conteúdos 
para as mídias sociais 

O O O O O 

Realização de ações de 
atualização e avaliação do 
site e redes sociais do MC, 
campanhas de divulgação e 
produção de conteúdo em 
outras línguas 

O O O O O 
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Promover 
comunicação 
interna e 
externa eficaz e 
assegurar 
comunicação e 
identidade visual 
qualificadas e 
eficientes do MC 
como 
equipamento 
cultural do 
Governo do 
Estado de SP 
de alta 
qualidade e 
interesse social 
 
Estruturar e 
apoiar as ações 
de parceria, 
captação de 
recursos e 
relacionamento 
com públicos 
prioritários e 
estratégicos 

ampliem a 
sustentabilidade 
financeira e a 
legitimação 
social e cultural 
do MC em SP, 
no Brasil e no 
cenário 
internacional 

Produção de materiais de 
comunicação e de 
identidade visual, com 
destaque para novo folder 
institucional e para a 
readequação das 
sinalizações internas 

O O O O O 

Coordenação da produção 
de publicações dos demais 
programas 

O O O O O 

Coordenação da produção 
de textos autorais de todas 
as áreas 

O O O O O 

Colaboração no 
desenvolvimento da Política 
de Preservação Digital e 
Gestão de Direitos Autorais 
e Conexos 

O O    

Apoio à concepção de 
pesquisas para os diversos 
públicos e aplicação de 
pesquisas voltadas aos 
públicos virtuais ou a 
tópicos específicos de 
comunicação e DI 

O O O O O 

Coordenação geral das 
parcerias do MC 
formalizadas pelas diversas 
áreas 

O O O O O 

Estabelecimento e 
manutenção de 
relacionamento com 
patrocinadores e parceiros 
atuais e potenciais 

O O O O O 

Início e consolidação de 
processo de mapeamento 
sistemático de clientes para 
locação dos espaços 

O O O O O 

Ampliação das ações de 
atração de pessoas físicas 
para doações, 
financiamentos coletivos e 
voluntariado 

O O O O O 

Estudo para promoção da 
internacionalização do 
museu (meta condicionada) 

O O O   

Desenvolvimento de 
aplicativo com 
geolocalização (meta 
condicionada) 

 O    

Desenvolvimento de uma 
experiência de realidade 
aumentada (meta 
condicionada) 

O     

Produção de livro 
comemorativo dos Cem 
Anos do Palácio da Bolsa 

O     

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

92

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:32.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:52:33 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:00:03.
Documento Nº: 31699230-1846 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699230-1846



 

 

      
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

        
 

109 
Rua Mauá, 51 – Luz – São Paulo      PABX: (11) 3339-8000 
CEP: 01028-900                                                                                          www.cultura.sp.gov.br 

 

 

do Café (meta 
condicionada) 
Produção de audiovisuais 
sobre reposicionamento da 
marca Museu do Café 
(meta condicionada) 

 O O   

Desenvolvimento de 
campanha específica para 
os 25 anos do Museu do 
Café 

 O    

Mapeamento das 
organizações-âncora de 
interesse para 
relacionamento nas mídias 
digitais 

 O    

Levantamento de projetos 
potenciais de interesse 
público para a inscrição em 
editais, leis de incentivo, 
investimentos diretos, 
parcerias, alocação de 
recursos de fundos, 
medidas compensatórias, 
ISP e ESG 

O O O O O 

 
 
III) NÚMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONÁRIAS/OS DO PROGRAMA: (*) 
 

Cargo 
Nº de 

funcionárias/os 
Formação requerida 

(**) 

Regime de 
contratação (CLT, 

estagiário etc.) 
Coordenadora de Comunicação 
(***) 

1 Especialização CLT 

Profissional de Comunicação 1 Graduação CLT 
Estagiárias/os de Comunicação 3 Graduação em Curso Contrato de estágio 

 
(*) Pela mesma razão indicada na composição da equipe do Programa de Gestão Museológica, as/os 
funcionárias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com 
interface e atuação colaborativa com todos os demais programas. 
 
(**) Todas as formações indicadas são compatíveis com as funções exercidas e, no caso da equipe 
de funcionárias/os, complementadas por comprovada experiência na área. A comprovação curricular 
correspondente está à disposição. 
 
(***) Funcionária alocada no Museu da Imigração que atenderá também ao Museu do Café, 
otimizando recursos. 
 
 
IV) PÚBLICO ALVO:  
 
Públicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontâneos, em seus diversos 
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais 
membros da comunidade escolar), especialista/universitário, pesquisador, educadores, guias de 
turismo, profissionais de saúde e assistência social, pessoas em situação de vulnerabilidade social, 
pessoas com deficiência, famílias, primeira-infância, infanto-juvenil, terceira idade, turista, 
vip/patrocinador, institucional e imprensa. Profissionais, empresários e pesquisadores da cadeia 
produtiva do café. 
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4.7. PROGRAMA DE EDIFICAÇÕES  
 
I) OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
 
 Assegurar o desenvolvimento de manutenções preditivas, preventivas e/ou corretivas, com ações 

rotineiras, planejadas ou não, incluindo de emergência, definidas em planos de curto, médio e 
longo prazos;  

 Garantir a preservação ou recuperação da edificação, bem como o desempenho eficiente para 
atendimento aos usuários e guarda do acervo;  

 Observar o estabelecido nas normas técnicas, nas legislações, no manual de operação, uso e 
manutenção da edificação e equipamentos, e nas normas de segurança do trabalho, garantindo 
condições necessárias à realização com segurança dos serviços;  

 Atuar, de forma integrada com as demais áreas do museu, em especial com o núcleo técnico do 
Programa de Gestão de Acervos, na gestão de riscos;  

 Garantir condições de acessibilidade para pessoas com deficiência e mobilidade reduzida a todas 
as áreas da edificação, observando o estabelecido nas normas técnicas e legislações e em 
consonância com o Programa de Gestão Museológica;  

 Garantir ações de sustentabilidade e responsabilidade ambiental, prevendo a redução e a 
otimização de consumo de água, energia e materiais, a diminuição e gestão correta dos resíduos 
gerados, bem como o descarte adequado, a preservação do ambiente natural e a melhoria do 
ambiente construído, observando o estabelecido nas normas técnicas e legislações, e em 
consonância com o Programa de Gestão Museológica;  

 Garantir a segurança dos usuários, edificação e acervo, zelando pela prevenção de riscos através 
do treinamento da equipe e na adoção de procedimentos e práticas rigorosos a serem adotados 
por todos os usuários, bem como com a manutenção de Brigada de Incêndios e Auto de Vistoria 
do Corpo de Bombeiros, observando o estabelecido nas normas e instruções técnicas e 
legislações;  

 Prever os recursos financeiros necessários para a realização de serviços contemplados no 
Programa de Edificações, inclusive em período futuro definido, sempre que possível incluindo 
uma reserva de recursos destinada à realização de serviços de manutenção não planejada;  

 Prover recursos humanos especializados e capazes de atender os diferentes tipos de 
manutenção e, quando necessário, a contratação de serviços de terceiros, exigindo 
responsabilidade técnica de empresa ou profissional habilitado e obediência às normas de 
segurança do trabalho.  

 
 
II) ESTRATÉGIA DE AÇÃO:  
 
O Museu do Café ocupa o edifício do antigo Palácio da Bolsa Oficial de Café, inaugurado no dia 7 de 
setembro de 1922. Está localizado próximo ao Porto de Santos, com vista para as ruas Tuiuti, Frei 
Gaspar e XV de Novembro, no centro histórico de Santos/SP. O prédio é tombado nas esferas 
municipal, estadual e federal. A construção, de estilo eclético, é considerada a mais importante obra 
do período e se mantém como o edifício mais suntuoso e emblemático da Baixada Santista. 
Contacom cúpulas de cobre, grandes esculturas, vitrais e mármores que destacam o trabalho de 
artífices estrangeiros e as obras de arte que construíram o discurso que relacionava a elite cafeeira 
aos primeiros bandeirantes, enquanto construtores pioneiros de uma nação capitaneada por São 
Paulo. 
 
Ao longo do contrato de gestão 009/2016, o Programa de Edificações foi importante protogonatista 
nas ações desenvolvidas pelo INCI à frente do Museu do Café, tendo dois serviços mais 
emblemáticos: a manutenção e conservação das fachadas do edifício (maior intervenção desde as 
obras de  restauro em 1997) e a implantação de auditório com 61 lugares e sala de reunião anexa, 
com capacidade para 16 pessoas, no segundo andar do prédio. Além dessas ações, é fundamental 
também registrar: 
 
 Modenização da cabine primária com substituição de transformador a oléo por um a seco e troca 

de cabeamento; 
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 Modenização do Sistema de Proteção Contra Descargas Atmosféricas -SPDA; 
 Elaboração de diagrama unifilar para todos os quadros elétricos; 
 Instalação de sistema de alarme audiovisual. 
 
Em relação às ações de gestão e operação de manutenção predial, o Museu do Café possui rigoroso 
programa para a edificação, com ações bem definidas e planejamento estratégico de inspeções. 
Além de contar com equipe própria de manutenção, o museu contrata serviços especializados fixos 
ou pontuais junto a empresas terceirizadas, sempre alinhados às necessidades identificadase 
respeitando rigorosamente o regulamento e procedimentos internos para compras e contratações. 
 
Tendo como documento norteador seu Plano de Manutenção Predial e Conservação Preventiva, as 
inspeções realizadas são amparadas por checklists específicos, com o objetivo de normatizar as 
ações e garantir a correta identificação de quaisquer anomaliasou riscos encontrados, bem como seu  
grau de urgência, visando otimizar as demandas e priorizar a força de trabalho das equipes de 
Infraestrutura e Tecnologia da Informação (TI). O documento ainda estabelece orientações aos 
demais funcionários e prestadores de serviços sobre procedimentos operacionais e de manutenção 
que  abrangem todo o edifício. Em síntese, as principais inspeções realizadas e suas periodicidades 
são: 
 
 Inspeção geral: mensal; 
 Inspeção de cabine primária e quadros elétricos: quinzenal; 
 Inspeção de sistema de combate a incêndio: quinzenal; 
 Inspeção de telhados calhas e condutores: mensal;  
 Inspeção e realização de tratamento especializado contra cupins, com monitoramento e 

instalação de iscas: mensal; 
 Monitoramento e controle de insetos rasteiros e iscas para roedores: mensal; 
 Manutenção e monitoramento do sistema eletrônico sensorial para controle de pombos: mensal. 
 
Por sua vez, as ações de gestão e operação de segurança patrimonial, prevenção de incêndios e 
desastres ocasionados por água e intempéries em geral são norteadas pelo Manual de Normas e 
Procedimentos de Segurança e pelo Plano de Salvaguarda e Contingência do Museu do Café. Os 
documentos foram elaborados de forma colaborativa, e visam padronizar as atividades das equipes 
de Infraestrutura, Técnica, Bombeiro Civil, Brigada Voluntária e de Segurança, bem como orientar os 
demais funcionários sobre procedimentos operacionais, considerando que uma das mais importantes 
funções do Museu do Café é a preservação do edifício e do acervo sob sua guarda, associada ao 
zelo pela segurança e conforto das pessoas que visitam ou trabalham na edificação. 
 
Nessa direção, o INCI possui contrato com empresa especializada em segurança patrimonial com 
cobertura 24 horas do Museu do Café, com rondas periódicas e registro da localização por sensores. 
O edifício  também possui Sistema de Circuito Fechado de TV (CFTV), com estações de visualização 
e gravação por período mínimo de 30 dias, além de monitoramento externo por detecção de 
movimento. O INCI também realiza anualmente treinamento de brigada do Museu do Café, com 
simulação de atendimento a emergências e primeiros socorros, entre outros simulados. 
 
A edificação possui AVCB com validade até 16 de junho de 2024, e segue todas as normas de 
segurança vigentes. Durante a pandemia de Covid-19 foram ainda adotadas diversas medidas 
adicionais de segurança, como controle de acesso mais restritivos, limitação do número de visitantes 
por período,aferição de temperatura, exigência de uso de máscara facial e disponibilização de álcool 
em gel.   
 
Para além do Plano de Salvaguarda e Contingência, o Museu do Café conta também com Plano de 
Emergência, que normatiza as ações a serem desencadeadas em situação de emergência. O 
documento atende a todas as normas vigentes, inclusive com base na Instrução Técnica 16/2019 do 
Corpo de Bombeiros e Polícia Militar do Estado de São Paulo (CBPMESP) para Gerenciamento de 
Riscos de Incêndio. Além disso, prevê capacitação integrada, treinamentos rigorosos da brigada e 
orientações a todos os colaboradores, destacando: 
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 Ações preventivas:  medidas desenvolvidas pela instituição ou novas orientações para os 

setores e núcleos, com o objetivo de prevenir situações de emergência decorrentes de agentes 
de risco;  

 
 Ações de resposta:  orientações e ações de resposta para os momentos de detecção das 

situações de emergência; 
 
 Ações de resgate: orientações e procedimentos para evacuação do edifício, resgate 

devisitantes,funcionários e prestadores de serviço,bem como do acervo e da documentação 
administrativa.  

 
Os documentos norteadores de segurança, salvaguarda e contingêcia e emergência do Museu do 
Café são atualizados anualmente. A instituição ainda realiza treinamento de brigada, primeiros 
socorros e simulados na mesma periodicidade, além de reunião mensal da brigada em que são 
discutidas melhorias a serem incorporadas às ações preventivas, de resposta e de resgate. 
 
O Museu do Café possui seguros (patrimonial e de responsabilidade civil) que são renovados 
anualmente, sendo sempre consultadas empresas especializadas que avaliam os riscos e sugerem 
adequações sobre o valor de cobertura das eventuais indenizações em caso de sinistro. Para o 
próximo ciclo, todavia, o INCI irá prever avaliação e laudo específico de especialista, visando 
identificar quaisquer incorreções por ventura existentes nos valores e coberturas contratadas. 
 
Embora não possua obrigação de constituição de CIPA devido ao número de funcionários ativos, 
desde 2015 o INCI mantém no Museu do Caféum profissional encarregado de fiscalizar as condições 
do ambiente e do trabalho, visando evitar acidentes com visitantes, funcionários, parceiros e 
prestadores de serviços. Mensalmente, é elaborado um relatório com os aspectos de atenção 
identificados durante o período, as ações corretivas executadas, bem como sugestões de melhoria. 
Da mesma forma, o INCI realiza anualmente no museutreinamento para uso de EPI (NBR 6) e 
trabalho em altura (NBR 35). Vale destacar que ao longo do contrato de gestão vigente não houve 
qualquer acidente de trabalho no MC.  
 
Além das ações realizadas por equipe própria, o INCI mantémpara o Museu do Café um contrato com 
empresa especializada em serviços de Medicina e Segurança do Trabalho. No escopo, estão 
previstas ações relacionadas a cursos de atualização (utilização de EPI’s, trabalho em altura, 
designado de CIPA e brigada de incêndio), cumprimento das demais NBR’s, realização de exames 
periódicos, elaboração de laudos relativos à área (PPRA, PCMSO e LTCAT), bem como o 
atendimento às determinações da legislação do E-Social e demais normas trabalhistas.A equipe de 
Infraestrutura do MC possui arquivo físico e eletrônico com todos os manuais, certificados e plantas 
do Edifício de forma organizada e de fácil localização para atendimento às solicitações de órgãos 
diversos, bem como dos usuários internos. 
 
A seguir listamos as principais legislações e normativas aplicáveis ao Programa de Edificações do 
MC:  
 
Legislação / normativa Órgão 

responsável 
Aplicação 

Lei municipal nº 3.163, de 
3 de setembro de 1965 

Prefeitura Municipal 
de Santos 

Dispõem sobre concessão de alvará de licença 
de funcionamento 

Lei complementar nº 
1.025 de 16 de janeiro de 
2019 

Prefeitura Municipal 
de Santos 

Institui o código de edificações no município 

Lei Municipal n° 753, de 8 
de julho de 1991 

Prefeitura Municipal 
de Santos 

Dispõe sobre o Conselho de Defesa do 
Patrimônio Cultural de Santos 

Lei Estadual nº 
10.247/1968  

Governo 
Estadual/SP 

Dispõe sobre o Conselho de Defesa do 
Patrimônio Histórico Arqueológico, Artístico e 
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Turístico de SP 
Lei Federal nº 378 de 13 
de Janeiro de 1937  

Governo Federal 
Responde pela preservação do Patrimônio 
Cultural Brasileiro 

Lei Municipal nº 738, de 
30 dedezembro de 1924 

Prefeitura Municipal 
de Santos 

Dispõe sobre o funcionamento de elevadores 

 
Os documentos norteadores do INCI para o Museu do Café são: 
 

Documentos internos do MC Últimaatualização Atualização 2022-
2026 

Plano de Manutenção Predial e Conservação 
Preventiva 

Janeiro/2021 Anual, em janeiro 

Plano de Salvaguarda e Contingência Janeiro/2021 Anual, em janeiro 
Manual de Normas e Procedimentos de Segurança Janeiro/2021 Anual, em janeiro 
Plano de Emergência Janeiro/2021 Anual, em janeiro 
Plano de Sustentabilidade Ambiental Janeiro/2021 Anual, em janeiro 
 
Em relação à atualização dos documentos acima, é importante observar que a implementação da 
nova exposição de longa duração e de obras civis no terreno anexo ao MC poderão impactar o mês 
de atualização dos mesmos, para assegurar otimização de esforços e recursos – medida que será 
previamente comunicada para autorização e acompanhamento da Secretaria da Cultura e órgãos de 
preservação atinentes. 
 
Em relação à regularidade cadastral do edifício, bem como às demais licenças e laudos técnicos 
necessários à sua operação, apresentamos abaixo o quadro detalhado. 
 

Documento  Descrição Legislação/norma Status 
Alvará de 
funcionamento 

Alvará de 
funcionamento 

Lei Complementar PMSantos 
Nº 1.025 de 16/01/2019 

Vigente até 
31/12/2021 

AVCB – ART e 
atestado de 
brigada 

Formação de brigada 
de combate a 
incêndio 

ABNT NBR 14276 
Vigente até 
01/12/2021 

AVCB – atestado 
de teste 
hidrostático 

Teste hidrostático ABNT NBR 12779 
Vigente até 
30/03/2022 

AVCB – atestado 
de manutenção 
de extintores 

Recarga de 
extintores 

ABNT NBR 12962 
Vigente até 
30/03/2022 

AVCB 
Auto de Vistoria do 
Corpo de Bombeiro 

NormaRegulamentadora- NR 
23; NBR 14276; NBR 15219 
Decreto Estadual 
56.809/2011 

Vigente até 
16/06/2024 

Laudo técnico de 
climatização 

Análise laboratorial 
da qualidade do ar e 
ambiente, por 
amostragem 

ABNT NBR 16401 
Vigente até 
31/12/2021 

Apólice de seguro 
multirrisco 

Securitização predial 
e civil contra 
incêndios, danos 
patrimoniais, 
responsabilidade civil 
e outras coberturas 
pertinentes 

Diretriz UPPM/SEC e Plano 
de Segurança 

Vigente até 
31/12/2021 

 
Em relação aos documentos acima, cabe ressaltar que o INCI mantém todas as ações adequadas 
nos prazos devidos para assegurar a atualização da regularidade cadastral em tempo hábil de evitar 
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descontinuidades e que todas as providências para a atualização dos documentos cuja vigência 
expira em dezembro/2021 cabíveis até o momento já foram tomadas. Da mesma forma, reforçamos o 
compromisso do INCI de proceder com rigorosa observância dos requisitos e prazos legais nas 
demais datas de vencimento, a fim de garantir a continuidade da regularidade cadastral do Museu do 
Café. 
 
Para o próximo contrato de gestão, o INCI espera avançar significativamente nas seguintes frentes: 
 
 Estudo de viabilidade técnica para projeto de captação de energia fotovoltaica; 
 Estudo de viabilidade técnica para projeto de captação de água da chuva; 
 Projeto para implantação de detectores de fumaça; 
 Projeto de viabilidade técnica para instalação de sistema gerador integrado ao atual sistema de 

cabine primária; 
 Instalação de sala de monitoramento; 
 Instalação de controle de acesso por biometria em salas de acesso restrito. 
 
Para o próximo ciclo de gestão do Museu do Café, o INCI também dará prioridade à criação de 
práticas de integração com instituições públicas e privadas para que, dessa forma, possa contribuir 
para a manutenção da ordem e da conservação urbana na vizinhança do museu, promovendo uma 
cultura de resolução de conflitos através do diálogo e do acolhimento, em cooperação com agentes 
públicos e privados, incluindo assistentes sociais, organizações da sociedade civil, a empresa de 
limpezaurbana, os responsáveis pela  iluminação e pela segurança pública, além de cooperativas de 
reciclagem. 
 
Da mesma forma, intensificará sua forma de atuação integrada com as demais áreas do museu, 
especialmente com as relacionadas ao acervo, SISEM, exposições e programação cultural, entre 
outras, oferecendo desde o suporte para a execução de montagens de estruturas e adequações de 
espaço, até as orientações para o atendimento às diretrizes estabelecidas nos documentos internos 
norteadores (manuais e políticas), e às legislações aplicáveis (órgãos de preservação do patrimônio, 
especificações do AVCB, das apólices de seguro e das normas relacionadas à Medicina e Segurança 
do Trabalho).  
 
Para o próximo contrato de gestão, o INCI planeja executar estudo de viabilidade técnica para a 
implantação de sistema integrado de gestão de riscos de incêndio, elaborado com base na Instrução 
Técnica 16/2019 de Gerenciamento de Riscos de Incêndio, do CBPMESP.  
 
Outra frente de trabalho será a elaboração de Manual de Ocupação dos Espaços, contemplando as 
seguintes áreas internas do Museu do Café: 
 
 Espaços expositivos; 
 Espaços de serviços de apoio (café, loja, bilheteria, restaurante, auditório);  
 Espaços em uso para eventos culturais; 
 Espaços em uso para eventos de terceiros; 
 Espaços de trânsito e passagem (elevadores, escadas, corredores de acesso); 
 Espaços de acervo e reserva técnica; 
 Espaços de acesso restrito e uso interno (escritórios).  
 
O Manual de Ocupação de Espaços conterá facility reportpara eventos e exposições, descrição e 
orientação referente ao uso dos espaços, equipamentos e instalações; orientações quanto à 
capacidade de carga elétrica suportada e à capacidade de carga/peso suportada em cada piso em 
relação às demandas de cada tipo de ocupação; procedimentos de conduta; tipos de equipamentos 
permitidos; orientações referentes a acondicionamento e destinação correta de lixo e 
resíduo.Envolverá também a disponibilização de checklists das instalações, equipamentos e 
procedimentos, associados à ocupação dos espaços, bem como de capacitações periódicas das 
equipes e realização de rodízios para que todos possam se familiarizar e participar das inspeções 
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periódicas. A utilização do Manual será complementada pela realização de capacitações e de 
treinamentos de brigadistas e simulações de combate a incêndio e de resposta a outros sinistros. 
 
Por estar instalado em um prédio tombado em três instâncias (municipal, estadual e federal), o Museu 
do Café tem enfrentado grandes desafios para tornar suas instalações cada ver mais acessíveis. 
Todavia, durante o Contrato de Gestão vigente, o INCI não tem poupado esforços para avançar em 
ações de acessibilidade, tendo obtido como principais destaques:  
 
 Elaboração de projeto e aprovação nos órgãos de proteção do patrimônio para aumento de uma 

parada do elevador 7018, tornando o terceiro andar acessível; 
 Elaboração de projeto e aprovação nos órgãos de proteção do patrimônio para adequação de 

banheiro no terceiro andar, atendendo à norma de acessibilidade NBR 9050; 
 Adequação de dois banheiros no segundo andar, atendendo à norma de acessibilidade NBR 

9050; 
 Construção de rampa metálica na entrada principal “rotunda”; 
 Construção de rampas metálica na entrada lateral; 
 Adequações dos elevadores com sistema voice;  
 Adequações dos elevadores com caracteres embraile; 
 Elaboração de projeto de rampas acessíveis às obras do Benedito Calixto e ao Salão do Pregão. 
 
Para o próximo ciclo, o INCI trabalhará no desenvolvimento de estudo de viabilidade técnica para a 
elaboração do projeto de acessibilidade e, em seguida, buscar aprovação junto aos órgãos de 
preservação do patrimônio. 
 
Como mencionado no Eixo 7 do Programa de Gestão Museológica(Sustentabilidade), o Museu do 
Café já desenvolve algumas ações relevantes especialmente em relação à reciclagem de materiais. 
Ao longo do atual contrato de gestão, também realizou a substituição gradativa de toda a iluminação 
antiga para iluminação por lâmpadas de LED e automatizou todas as torneiras dos banheiros, 
visando evitar o desperdício desses recursos.Para o próximo ciclo, como mencionado anteriormente, 
o Museu do Café se dedicará a estudos de viabilidade técnica para implantação de energia 
fotovoltaica e de captação deáguas pluviais. Todas essas ações alinham-se com os compromissos 
preconizados pelo Comitê Inter-Áreas Presença Sustentável. 
 
Para dar conta de todos os desafios do novo ciclo contratual, o INCI manterá equipe fixa e qualificada 
para intervenções de manutenção autônoma básica na edificação e área externa do Museu do Café. 
Além disso, está prevista a continuidade dos serviços terceirizados continuados de vigilância, 
limpeza, manutenção periódica de aparelhos de ar condicionado e elevadores. Da mesma forma, 
serão realizadas contratações pontuais para serviços como limpeza de caixa d’água, limpeza de 
calhas e combate a pragas urbanas, sempre obedecendo o cronograma planejado para tais 
intervenções. 
 
Os recursos a serem aplicados no Programa de Edificações respeitarão o limite mínimo de 6% dos 
repasses efetuados pela Secretaria da Cultura e Economia Criativa. 
 
As ações estratégicas prioritárias do Programa de Edificações para o ciclo 2022-2026 serão:  
 
 Atualização do Plano de Manutenção Predial e Conservação Preventiva e estudo para 

implantação de software especialista em Gestão de Facilities; 
 

 Realização da gestão e operação das rotinas, projetos e planos de conservação, limpeza e 
manutenção preventivas e corretivas previstas e manutenções não previstas; 
 

 Atualização do Plano de Salvaguarda e Contingência, do Manual de Normas e Procedimentos de 
Segurança, e do Plano de Emergência; 
 

 Garantia de todas as ações e providências para rápido e eficiente acionamento de medidas 
previstas no Plano de Salvaguarda e Contingência; 
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 Aprimoramento do projeto de segurança, considerando as câmeras analógicas e digitais 

existentes e levantamento de necessidade de melhoria e ampliação, com implantação de estação 
de monitoramento, instalação de fechaduras eletrônicas e/ou digitais, preferencialmente por 
biometria, em salas com acesso restrito, e sistema de detecção de fumaça (meta condicionada); 

 
 Realização da gestão e operação da segurança patrimonial, prevenção de incêndios e outros 

desastres, incluindo realização de diagnósticos preventivos e vistorias técnicas periódicas; 
 

 Execução das ações de reforma, restauro, modernização e requalificação do edifício previstas no 
Plano de Gestão e Manutenção do Edifício (meta condicionada); 

 
 Integração a esforço coletivo de instituições da vizinhança de maneira a constituir uma rede de 

apoio e convivência solidária com entidades do entorno (Prefeitura de Santos, entidades culturais, 
comércios e serviços do entorno etc.), com a previsão de estudos de viabilidade para a realização 
de projetos conjuntos; 
 

 Manutenção e gestão da biblioteca técnica da edificação, contemplando a documentação legal e 
garantindo conhecimento e rápido e fácil acesso aos documentos, quando necessário; 
 

 Realização dos estudos e laudos técnicos legalmente previstos pelos órgãos públicos e 
providências correspondentes para manutenção da regularidade cadastral da edificação: alvará 
de funcionamento, AVCB e apólices de seguro (incluindo laudo de avaliação da edificação, 
possibilitando mensuração real do valor a ser segurado nas apólices), entre outros 
documentos,contemplando os projetos necessários e o monitoramento contínuo da 
documentação predial necessária à permanente regularidade legal do museu; 
 

 Desenvolvimento de normas e procedimentos de monitoramento e investigação, capacitação e 
conteúdos de referência e orientação, bem como demaisações para atendimento das normas de 
segurança no trabalho; 

 
 Desenvolvimento de programa de necessidades e estudo preliminar para ocupação do lote anexo 

ao museu e pertencente à SEC; 
 

 Desenvolvimento dos projetos básico, executivo e complementares necessários à ocupação do 
lote anexo ao museu e pertencente à SEC, mediante prévia aprovação da Secretaria e dos 
órgãos de preservação e demais autoridades correlatas (meta condicionada); 

 
 Execução de obras civis de construção e implementação do projeto de ocupação do lote anexo 

ao museu e pertencente à SEC (meta condicionada); 
 

 Execução de proposta de ocupação das varandas, localizadas nos primeiro e segundo 
pavimentos; 

 
 Instalação de pontos de ancoragem, atendendo à Norma Regulamentadora 35, que trata de 

trabalhos em altura; 
 

 Execução de estudos de viabilidade para a realização de projetos para instalação de energia 
fotovoltaica; 

 
 Estudo de viabilidade para aquisição e instalação de grupo gerador para o fornecimento de 

energia em situações programadas ou emergenciais; 
 
 Realização de ações planejadas e especializadas de manutenção e conservação das fachadas; 
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 Acompanhamento dos projetos e implantação da expografia da nova exposição de longa 
duração, observando oportunidades de modernização do edifício, cuidados de preservação e 
segurança e respeito às normas legais; 

 
 Acompanhamento dos projetos e implantações de exposições temporárias e novos serviços de 

apoio, com especial atenção e acompanhamento do restaurante que será instalado no MC, 
garantindo rigoroso cumprimento das normas e procedimentos de manutenção, conservação e 
segurança e a adequada capacitação e continuada atualização dos profissionais envolvidos; 

 
  Apoio e formulação de orientações para itinerância de exposições e de programação cultural 

(ações educativas, extramuros e outras), mantendo o padrão de manutenção, conservação e 
segurança do MC e o respeito às normativas e legislação aplicáveis aos diferentes espaços em 
que as atividades do museu circularem; 
 

 Atualização do plano de limpeza dos espaços internos, conforme orientação dos manuais de 
conservação preventiva e manutenção predial da edificação, com atualizações adequadas a cada 
nova exposição temporária ou quando da elaboração da nova programação cultural anual; 
 

 Intensificação dos cuidados na gestão da manutenção do museu, de forma a prevenir a 
realização de paradas não-programadas de equipamentos, máquinas e instalações, a ociosidade 
e o desperdício de recursos financeiros; 
 

 Estruturação da prevenção de riscos prevista na gestão da segurança, alicerçada no treinamento 
da equipe e na adoção de procedimentos e práticas rigorosos; 
 

 Execução de programação periódica de desinsetização e combate a pragas (descupinização, 
desratização e ações para adoção de barreiras físicas impeditivas de pouso e nidificação de 
pombos na edificação); 
 

 Realização de capacitação periódica das equipes de limpeza e capacitação periódica de todas as 
equipes a respeito da limpeza, conservação e manutenção dos espaços; 
 

 Realização de atividades de limpeza das caixas d’água e manutenção do sistema hidráulico da 
edificação, com verificação periódica da potabilidade, por meio de análises laboratoriais de 
amostras de água; 
 

 Desenvolvimento de estudo de viabilidade para a contratação de sistema integrado de gestão de 
riscos em geral; 
 

 Renovação anual, dentro dos prazos de validade, das apólices de seguro multirrisco predial e civil 
do museu, em valores viáveis e com previsões de coberturas compatíveis com as 
responsabilidades contratadas, segundo avaliação feita por especialistas para indicação do valor 
de risco e limite máximo de indenização para cobertura de risco patrimonial e manutenção das 
apólices; 
 

 Elaboração do Manual de Ocupação dos Espaços e realização treinamentos de brigadistas e 
simulações de combates a incêndio e a outros sinistros; 
 

 Desenvolvimento de projeto de acessibilidade universal para pessoas com deficiência física e 
mobilidade reduzida, contemplando o entorno do museu e a área interna, especialmente 
considerando a nova exposição de longa duração (em consonância com o Eixo de Acessibilidade 
do Programa de Gestão Museológicae a implantação da Política de Diversidade e 
Acessibilidade); 
 

 Atualização do Plano de Sustentabilidade Ambiental, visando ampliar a promoção e gestão 
sustentável das operações;aprimorar as ações voltadas ao uso racional de recursos hídricos, 
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energéticos e materiais; promover a mitigação das emissões de carbono e gases de efeito estufa 
erealizar a gestão adequada dos resíduos produzidos no museu, atuando em parceria com o 
comitê inter-áreas Presença Sustentável, em consonância com as recomendações propostas 
pelo Ibermuseus e pelo SISEM-SP; 
 

 Realização de manutenção periódica dos equipamentos de segurança e de prevenção e combate 
a incêndios (hidrantes, extintores em suas diversas classes etc.), garantindo boas condições de 
uso e prazo de validade vigente e contando, sempre que preciso, com a colaboração de 
empresas especializadas a serem contratadas; 
 

 Manutenção de quadro de colaboradores qualificado para as ações do Programa de Edificações 
e de percentual mínimo de 6% dos repasses para viabilizar as rotinas e projetos das áreas, 
incluindo eventuais demandas de contratação de empresas terceirizadas. 

 
O desenvolvimento das ações previstas contribuirá para as Diretrizes da Política Cultural da SEC 
“k”, “l” e “r”, a Diretriz da UPPM nº 02, bem como para a superação dos Desafios Institucionais 
nº 5, 7, 14 e 15. 
 
A materialização das estratégias prioritárias de ação relacionadas ao Programa de Edificações 
engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informação previstos na 
Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestão, o seguinte quadro: 
 

Objetivos  Desafios Estratégias de Ação 
Ano 

2022 2023 2024 2025 2026 

Assegurar a 
preservação, 
conservação 
preventiva, 
manutenção 
predial, bem 
como garantir a 
segurança no e 
do trabalho, a 
acessibilidade e 
a 
sustentabilidade 
ambiental, por 
meio da 
alocação de 
recursos 
humanos, 
técnicos e 
financeiros 
adequados 
anualmente 

Dar conta da 
qualificada e 
rigorosa 
manutenção, 
conservação e 
preservação do 
edifício, com 
toda a 
necessária 
segurança, 
acessibilidade e 
sustentabilidade  
apesar da 
escassez de 
recursos 

Atualização do Plano de 
Manutenção Predial e 
Conservação Preventiva e 
estudo para implantação de 
software de Gestão de 
Facilities 

O O O O O 

Realização da gestão e 
operação das rotinas, projeto, 
planos e capacitações de 
conservação, limpeza e 
manutenção previstas 
preventivas e corretivas e 
manutenções não previstas 

O O O O O 

Atualização e aplicação do 
Plano de Salvaguarda e 
Contingência, do Manual de 
Normas e Procedimentos de 
Segurança, e do Plano de 
Emergência 

O O O O O 

Garantia de todas as ações e 
providências para rápido e 
eficiente acionamento de 
medidas previstas no Plano 
de Salvaguarda e 
Contingência 

O O O O O 

Aprimoramento do projeto de 
segurança, com implantação 
de estação de monitoramento, 
instalação de fechaduras 
eletrônicas e/ou digitais e 
sistema de detecção de 
fumaça (meta condicionada) 

 O O   

Realização da gestão e O O O O O 
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operação da segurança 
patrimonial 
Execução das ações de 
reforma, restauro, 
modernização e requalificação 
do edifício previstas (meta 
condicionada) 

O O O O O 

Manutenção e gestão da 
biblioteca técnica da 
edificação 

O O O O O 

Realização das providências 
para regularização cadastral 
da edificação e do alvará de 
funcionamento 

O O O O O 

Realização das providências 
para renovação do AVCB 

  O   

Renovação de seguro 
multirrisco 

O O O O O 

Desenvolvimento de normas e 
procedimentos de 
monitoramento e investigação, 
capacitação e conteúdos de 
referência e orientação, bem 
como demais ações para 
atendimento das normas de 
segurança no trabalho 

O O O O O 

Desenvolvimento de programa 
de necessidades e estudo 
preliminar para ocupação do 
lote anexo ao museu  

 O O   

Desenvolvimento dos projetos 
básico, executivo e 
complementares necessários 
à ocupação do lote anexo ao 
museu (meta condicionada) 

 O    

Execução de obras civis de 
construção e implementação 
do projeto de ocupação do 
lote anexo (meta 
condicionada) 

  O O  

Execução de proposta de 
ocupação das varandas do 1º 
e 2º pavimentos 

O O    

Instalação de pontos de 
ancoragem  

O     

Execução de estudos de 
viabilidade para a realização 
de projetos para instalação de 
energia fotovoltaica 

O O    

Estudo de viabilidade para 
aquisição e instalação de 
grupo gerador 

O O    

Realização de ações 
planejadas e especializadas 
de manutenção e 
conservação das fachadas 

O O O O O 
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Acompanhamento dos 
projetos e implantação da 
expografia da nova exposição 
de longa duração 

O O O   

Acompanhamento dos 
projetos e implantações de 
exposições temporárias e 
serviços de apoio 

O O O O O 

Apoio e formulação de 
orientações para itinerância 
de exposições e programas 
culturais 

O O O O O 

Atualização do plano de 
limpeza dos espaços internos 

O O O O O 

Treinamento da equipe 
referente a limpeza, 
conservação e manutenção 
dos espaços 

O O O O O 

Treinamento da equipe 
referente ao Plano de 
Segurança e Salvaguarda 

O O O O O 

Execução de programação 
periódica de desinsetização e 
combate a pragas 

O O O O O 

Realização de atividades de 
limpeza das caixas d’água e 
manutenção hidráulica, e 
verificação periódica da 
potabilidade da água 

O O O O O 

Integração de rede de apoio e 
convivência solidária no 
território 

O O O O O 

Desenvolvimento de estudo 
de viabilidade para a 
contratação de sistema 
integrado de gestão de riscos 
em geral 

  O   

Elaboração do Manual de 
Ocupação dos Espaços 

 O O   

Treinamentos de brigadistas e 
simulações de combates a 
incêndio 

O O O O O 

Desenvolvimento de projeto 
de acessibilidade universal  

 O O   

Atualização do Plano de 
Sustentabilidade Ambiental 

O O O O O 

Realização de manutenção 
periódica dos equipamentos 
de segurança e de prevenção 
e combate a incêndios 

O O O O O 

Manutenção de quadro de 
colaboradores qualificado 
para as ações do Programa  

O O O O O 

Alocação anual de percentual 
mínimo de 6% dos repasses 
para viabilizar as rotinas e 

O O O O O 
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projetos das áreas 
 
 
III) NÚMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONÁRIAS/OS DO PROGRAMA: (*) 
 

Cargo 
Nº de 

funcionárias/os 
Formação requerida 

(**) 

Regime de 
contratação (CLT, 

estagiário etc.) 
Coordenador de Infraestrutura 1 Especialização CLT 
Supervisor de infraestrutura 1 Graduação CLT 
Profissional de infraestrutura 1 Graduação CLT 
Assistentes de infraestrutura 3 Ensino médio CLT 
Auxiliares de serviços gerais 2 Ensino fundamental CLT 
Profissional para a área de TI 1 Graduação CLT 
Profissional para a área de TI 1 Graduação CLT 
Estagiária/o de TI 1 Graduação em curso Contrato de estágio 

 
(*) Pela mesma razão indicada na composição da equipe do Programa de Gestão Museológica, as/os 
funcionárias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com 
interface e atuação colaborativa com todos os demais programas. 
 
(**) Todas as formações indicadas são compatíveis com as funções exercidas e, no caso da equipe 
de funcionárias/os, complementadas por comprovada experiência na área. A comprovação curricular 
correspondente está à disposição. 
 
(***) Funcionário alocado no Museu da Imigração que atenderá também ao Museu do Café, 
otimizando recursos. 
 
Observação:Além da equipe própria do museu, integram o Programa de Edificações as 
contratações de serviços terceirizados que envolvem a manutenção dos seguintes postos de 
trabalho: 8 Vigilantes, 4 Controladores de acesso, 2 Bombeiros civis e 4 Profissionais de limpeza. 
 
 
IV) PÚBLICO ALVO: 
 
Visitantes e usuários em geral. 
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ANEXO II – PLANO DE TRABALHO: 

AÇÕES E MENSURAÇÕES 

 

 
INSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HISTÓRIA DO  CAFÉ E DA IMIGRAÇÃO – INCI 

 
ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE CULTURA  

 

 

CONTRATO DE GESTÃO Nº 03/2022 

PERÍODO: 01/01/2022 a 31/12/2026 

 

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO MUSEOLÓGICO 

REFERENTE AO MUSEU DO CAFÉ 
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1. APRESENTAÇÃO 

 
O presente quadro de metas apresenta de forma objetiva as ações e mensurações que serão realizadas durante o 
próximo ciclo contratual, visando potencializar e aprimorar ainda mais o campo de atuação do Museu do Café de 
forma a expandir a visibilidade desse equipamento museológico.  
 
No primeiro ano, o grande desafio será o processo de retomada aos patamares alcançados no período pré-pandêmico 
no que diz respeito à visitação presencial e às receitas advindas de captação própria. Para tanto, o INCI pretende 
promover uma programação expositiva e de eventos culturais e educativos mais intensa e qualificada, bem como 
buscará ampliar, diversificar e intensificar o seu rol de instituições parcerias. No período o INCI também iniciará os 
trabalhos visando o desenvolvimento da nova exposição de longa duração do Museu do Café. 
 
O ano de 2022 certamente será um marco na história do Museu do Café tendo em vista o centenário do icônico e 
imponente da Bolsa Oficial de Café, que abriga a instituição. Além disso, outras importantes datas integrarão a 
programação do Museu como o Centenário da Semana de Arte Moderna e o Bicentenário da Independência. Dentre 
os eventos comemorativos previstos, destaca-se o Cent Fest (grande baile), a primeira edição do programa de 
residência do Museu do Café e de uma publicação especial, entre outras realizações.  
 
Já durante o ano de 2023, o Museu do Café continuará em momento festivo, só que dessa vez por conta do 25º 
aniversário da instituição, comemorando “bodas de prata”. A exemplo do ano anterior, todas as áreas estarão focadas 
na comemoração e atuarão partindo de assuntos-chave e suas relações com o tema café.  Nesse sentido, destaque 
para a exposição temporária intitulada “Clima e produção de café no Brasil: presente e futuro”, que buscará 
conscientizar o público a respeito do impacto das mudanças climáticas, bem como apresentar as consequências já 
detectadas pelo setor produtivo nas diversas regiões do país, dando visibilidade a pesquisas e ações preventivas dos 
cafeicultores e instituições do setor para minimizar os efeitos das alterações climáticas. 
 
No período 2024-2026, além da continuidade da atuação efetiva do setor educativo, a equipe do Museu do Café 
continuará realizando ações para despertar um debate junto a diversos públicos visitantes, de forma presencial e 
virtual, a respeito de cidadania, pertencimento, memória e preservação da cultural, fortalecendo sua posição 
consolidada como um dos principais equipamentos culturais do estado, mas também buscando a internacionalização 
desse importante equipamento museológico. 

 
Apresentamos, a seguir, o quadro de metas do museu que norteará o cumprimento do objetivo geral e dos 
objetivos específicos previstos no Contrato de Gestão e neste Plano de Trabalho. O desenvolvimento e o registro 
das ações serão feitos de maneira a facilitar seu acompanhamento e avaliação por parte da Secretaria de Cultura e 
Economia Criativa, dos demais órgãos fiscalizadores do Estado de São Paulo e da sociedade em geral. 

 
Serão apresentados relatórios quadrimestrais das realizações, onde as metas realizadas abaixo de 80% do previsto 
para o período deverão ser justificadas e as metas realizadas acima de 20% do previsto serão comentadas. 
Lembrando que a somatória dos resultados quadrimestrais deverá viabilizar o alcance dos resultados anuais 
previstos. 

 
A política de exposições e programação cultural será acordada entre a Organização Social, os Comitês de 
Orientação Artística/Cultural e a Secretaria de Cultura e Economia Criativa, por meio de sua Unidade Gestora, a 
partir da apresentação da “Proposta de Política de Exposições e Programação Cultural do [nome do(s) Museu(s)]”, 
que determinará o foco e as diretrizes das mostras e atividades propostas. Essa política será a base da seleção das 
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exposições e programação cultural a serem anualmente realizadas no Museu, explicitadas no “Descritivo Resumido 
das Exposições e Programação Cultural”. 
 
Todas as ações já definidas para o próximo exercício deverão constar do presente Plano de Trabalho (seja nas 
metas pactuadas ou metas condicionadas). As exposições previstas deverão ser detalhadas até o quadrimestre 
anterior à sua realização, para aprovação da Secretaria. Caso isso não ocorra, a Unidade Gestora deve ser 
formalmente comunicada e, em comum acordo com a Organização Social, deverá ser pactuado novo prazo para a 
entrega do detalhamento. 

 
A programação deverá ser comunicada à Secretaria mensalmente, conforme cronograma pactuado com a OS, em 
documento modelo estabelecido pela Unidade Gestora. Caso alguma Organização Social realize, em equipamento 
do Estado sob sua gestão, atividade de programação que não esteja de acordo com a política aprovada pela 
Secretaria, estará sujeita à notificação e, em caso de reincidência, poderá ser aplicada pontuação do quadro de 
avaliação de resultados. 

 
2. QUADRO DE AÇÕES E MENSURAÇÕES –  2022 

 

2.1 PROGRAMA DE GESTÃO MUSEOLÓGICA - PGM  

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2022) 

No. 
Ações 

Pactuadas No. 
Atributo da 

Mensuração Mensuração Previsão Quadrimestral 

1 

Recursos 
financeiros 

captados via leis 
de incentivo e 

editais 
Recursos 

financeiros 
captados via leis 

de incentivo e 
editais 

1.1 Meta-Produto 

N° de projetos 
inscritos para 
captação de 

recursos via leis 
de incentivo, 

fundos 
setoriais, editais 

públicos e 
privados. 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 02 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 03 

ICM 100% 

1.2 Meta-Resultado 

3,96% do 
repasse do 
exercício no 
contrato de 

gestão 

META ANUAL 200.000 

 
ICM 

 
100% 

2 

Recursos 
financeiros 

captados via 
geração de 
receita de 

bilheteria, cessão 
remunerada de 
uso de espaços 

2.1 Meta-Resultado 

30,52% do 
repasse do 

exercício no 
contrato de 

gestão 

META ANUAL 1.540.000 

ICM 100% 
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3 

Pesquisa de 
Público - Índices 
de satisfação do 

público geral 

3.1 Meta-Resultado 
Índice de 

satisfação = ou 
> 80% 

1º Quadrim >ou=80% 

2º Quadrim >ou=80% 
3º Quadrim >ou=80% 

META ANUAL >ou=80% 

ICM 100% 

4 

Pesquisa de 
Público - Índices 
de satisfação do 

público com 
palestras, oficinas 

e cursos 

4.1 Meta-Resultado 
Índice de 

satisfação = ou 
> 80% 

1º Quadrim >ou=80% 
2º Quadrim >ou=80% 
3º Quadrim >ou=80% 

META ANUAL >ou=80% 

ICM 100% 

5 

Monitorar índices 
de satisfação do 
público geral de 
acordo com os 
dados obtidos 

através do 
QRCode/Totem de 

avaliação 

5.1 Meta-Resultado 
Índice de 

satisfação = ou 
> 80 

1º Quadrim >ou=80% 

2º Quadrim >ou=80% 

3º Quadrim >ou=80% 

META ANUAL >ou=80% 

ICM 100% 

 
2.2 PROGRAMA DE GESTÃO DE ACERVOS - PA   

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2022) 

No. Ações Pactuadas No. 
Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

6 

Garantir e 
ampliar a 

pesquisa e a 
disponibilização 
dos acervos da 

instituição 
 

6.1 Meta-Produto 

Nº de projeto 
elaborado, 

estabelecendo o 
programa de 

pesquisa com o 
acervo de 2023 

até 2026 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

   META ANUAL 01 

ICM 100% 

6.2 Meta-Produto 

Nº de projeto de 
vocabulário 
controlado 
realizado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

6.3 Meta-Produto 

Nº 
de projeto 

elaborado para 
execução de 

mapeamentos 
entre 2023 até 

2026, para 
prospecção de 

referenciais 
materiais e 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 
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imateriais 
ligadas ao tema 
café realizado, 

afim de 
alimentar futuro 
banco de dados 

 

6.4 Meta-Produto 
N° de artigos 

publicados no blog 
do CPPR 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 02 

ICM 100% 

6.5 Meta-Produto 
N° de artigos 

apresentados em 
seminários 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

6.6 Meta-Produto 

Nº de 
conteúdos 
gerados 

partindo de 
pesquisas de 
acervo e de 
temáticas 

realizadas, para 
alimentar séries 

virtuais 

1º Quadrim 05 

2º Quadrim 05 

3º Quadrim 05 

META ANUAL 15 

ICM 100% 

6.7 Meta-Produto 

Nº de conteúdo 
gerado para 

alimentação do 
canal de 

Podcast Café 
Sem Filtro, 
partindo do 

acervo e 
temáticas 

trabalhadas 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 03 

ICM 100% 

7 

Programa de 
história oral 

 
 
 

7.1 Meta-produto 

Nº de projeto de 
história oral 

elaborado para 
realização em 

2022 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

7.2 Meta-Produto 
Nº de 

depoimentos de 
história oral 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 
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captado e 
transcrito 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 02 

ICM 100% 

7.3 Meta-Produto 

Nº de 
depoimentos de 

história oral 
revisado, 

organizado e 
disponibilizado 
virtualmente 

1º Quadrim 02 

2º Quadrim 02 

3º Quadrim 02 

META ANUAL 06 

ICM 100% 

8 

Estabelecimento 
de parcerias para 

a 
ampliação da 

pesquisa visando 
a 

disponibilização 
dos acervos da 

instituição e 
fortalecimento da 

RedeCafé 

8.1 Meta-Resultado 

N° de 
parcerias 

estabelecidas 
com 

organizações 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

9 

Projeto de 
Regularização de 

Acervo - 
Continuidade de 

todos os 
processos de 

incorporação e 
desvinculação de 

acervos 

9.1 Meta-Produto 

Nº de relatório 
realizado sobre 
levantamento 
situacional do 

acervo 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

9.2 Meta-Produto 

Nº de projeto 
realizada para 
regularização 

do acervo 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

10 

Pesquisa e 
geração de 

conteúdo para 
exposições 

10.1 Meta-Produto 

Nº de projeto de 
pesquisa 

realizado e 
proposição de 
subsídios para 
exposição de 
longa duração 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

10.2 Meta-Produto 

Nº de 
conteúdos 

gerados para 
exposição 
temporária 

partindo das 
temáticas 

trabalhadas nos 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 02 

ICM 100% 
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projetos de 
pesquisa de 

acervo, 
mapeamento e 
programa de 
história oral. 

 
2.2 PROGRAMA DE GESTÃO DE ACERVOS - PA 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2022) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

11 

Restaurar 
acervo 

bibliográfico 
11.1 Meta-Produto 

Nº de livros do 
acervo 

bibliográfico 
restaurados 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 11 

META ANUAL 11 

ICM 100% 

12 

Adequação das 
reservas 
técnicas 

12.1 Meta-Produto 

Nº de projetos 
elaborados para 

estruturação física 
das reservas 

técnicas do acervo 
museológico 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

12.2 Meta-Produto 

Nº de projeto 
elaborado para 
adequação do 
CPPR (área de 

consulta e 
reservas técnicas), 
com ampliação do 
arquivo deslizante 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

13 
Realização de 

Seminário 13.1 Meta-Produto 

Realização se 
Seminário virtual 
sobre temática 
trabalhada nos 

projetos de 
pesquisa. 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

14 

Parecer para 
atualização de 

estado de 
conservação das 
telas do salão do 
pregão, cadeiral e 
vitral - contratação 
de especialistas. 

14.1 Meta-Produto 
Nº de parecer 

entregue 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 03 

META ANUAL 03 

ICM 100% 

15 Produção de 15.1 Meta-Produto Nº de publicações 1º Quadrim 00 
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livros/publicações 
sobre as ações de 

pesquisas e 
restauração do 
acervo (Vitral 

Epopeia, Telas de 
Benedicto Calixto, 

Mobiliário do 
Pregão, Fachada) 

realizadas 2º Quadrim 00 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 04 

ICM 100% 

 
2.3 PROGRAMA DE EXPOSIÇÕES E PROGRAMAÇÃO CULTURAL - PEPC 

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2022) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

16 

Exposição 
temporária 

partindo dos 
assuntos-

chave 
trabalhados 
nas ações 

de pesquisa 

16.1 Meta-Produto 

N° de 
exposições 
realizadas 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

17 

Exposições 
virtuais partindo 
dos assuntos-

chave 
trabalhados nas 

ações de 
pesquisa 

17.1 Meta-Produto 

N° de 
exposições 
realizadas 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 
3º Quadrim 02 

META ANUAL 02 

ICM 100% 

18 

Programa de 
Residência 

Artística visando 
ao fomento da 

produção cultural 
na área de 

atuação do museu 
– Visão 2022 

18.1 Meta-Resultado 
N° programa 

realizado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 
3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

19 

Programação 
cultural Férias no 

Museu 
 

[Presencial] 

19.1 Meta-Produto N° de eventos 

1º Quadrim 01 
2º Quadrim 01 
3º Quadrim 00 

META ANUAL 02 
ICM 100% 

19.2 Meta-Resultado 
N° de 

participantes 
presenciais 

1º Quadrim 50 
2º Quadrim 50 
3º Quadrim 00 

META ANUAL     100 
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ICM 100% 

20 

Eventos temáticos 
(Aniversário da 

cidade, Aniversário 
do Museu, Virada 

Cultural, Dia 
Nacional do Café, 
Semana Nacional 

de Museus, 
Primavera de 
Museus, Dia 

Internacional do 
Café, Dia das 

Crianças, Dia da 
Consciência 

Negra) 

20.1 Meta-Produto N° de eventos 

1º Quadrim 02 
2º Quadrim 03 
3º Quadrim 04 

META ANUAL 09 

ICM 100% 

21 
Recebimento de 

visitantes presenciais 
no museu 

21.1 Meta-Resultado Nº de visitantes 

1º Quadrim    120.000 
2º Quadrim    110.000 
3º Quadrim    120.000 

META ANUAL    350.000 
ICM 100% 

22 
Palestras OU Oficinas 
OU Cursos relativos à 

temática do museu 
22.1 Meta-Produto N° de eventos 

1º Quadrim 01 
2º Quadrim 01 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 03 
ICM 100% 

 
 

2.3 PROGRAMA DE EXPOSIÇÕES E PROGRAMAÇÃO CULTURAL - PEPC 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2022) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

23 
Festival Santos 

Café 
[Presencial] 

23.1 Meta-Produto 

Nº de 
programação 

presencial 
realizada 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

23.2 Meta- Resultado 

Nº mínimo de 
participantes 

na 
programação 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 100 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 100 

ICM 100% 

24 Cent. Fest 24.1 Meta-Produto Nº de 1º Quadrim 00 
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(Baile 100 anos 
da Bolsa Oficial 

de Café) 

programação 
presencial 
realizada 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

24.2 Meta-Resultado 

Nº mínimo de 
participantes 

na 
programação 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 300 

META ANUAL 300 

ICM 100% 

25 
Mercado Coffee 

[Presencial e 
Virtual] 

25.1 

Meta-Produto 

Nº de 
programação 

presencial 
realizada 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

Meta-Resultado 

Nº mínimo de 
participantes 

na 
programação 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 150 

META ANUAL 150 

ICM 100% 

25.2 Dado-Extra 

Nº de 
participantes 
virtuais na 

programação 

1º Quadrim  

2º Quadrim  

3º Quadrim  

META ANUAL  

26 
Instalação 

Mapa Afetivo 
26.1 Meta-Produto 

Número de 
programação 

presencial 
realizada 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

27 

Ação 
extramuros – 

Parcerias 
institucionais e 
internacionais 

27.1 Meta-Produto 
Número de 

ações 
realizadas 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 02 

ICM 100% 

28 
Virada da 

Maturidade 
28.1 Meta-Produto 

Número de 
ações 

realizadas 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 
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3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

29 

 Participação na 
14ª Conferência 
Anual da Rede 

de Cidades 
Criativas 

29.1 Meta-Produto 
Número de 

ações 
realizadas 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

30 

Exposição 
temporária 

partindo dos 
assuntos-chave 
trabalhados nas 

ações de 
pesquisa 

30.1 Meta-Produto 
N° de 

exposições 
realizadas 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 02 

ICM 100% 

31 
Implantar nova 
exposição de 
longa duração 

31.1  Meta-Produto 
Nº de 

exposição 
implantada 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

 
2.4 PROGRAMA EDUCATIVO – PE 

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2022) 

No. Ações Pactuadas No. 
Atributo da 
Mensuração  

Mensuração Previsão Quadrimestral 

32 

Programa para 
público escolar 

(Programa 
Semeando) 

[Presencial e Virtual] 

32.1 Meta-Produto 

Nº de ações 
presenciais 
dentro do 
Programa 
Semeando 

1º Quadrim 03 

2º Quadrim 09 

3º Quadrim 07 

META ANUAL 19 

ICM 100% 

32.2 Meta-Produto 

Nº de ações 
virtuais dentro 
do Programa 
Semeando 

1º Quadrim 02 

2º Quadrim 03 

3º Quadrim 02 

META ANUAL 07 

ICM 100% 

32.3 Meta-Produto 

Nº de projeto “O 
Museu é aqui”, 
implantado com 
SEDUC/Santos 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 
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META ANUAL 01 

ICM 100% 

32.4 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público escolar 

presencial 
atendido pelo 

Programa 
Semeando  

1º Quadrim 60 

2º Quadrim 180 

3º Quadrim 160 

META ANUAL 400 

ICM 100% 

32.5 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público escolar 

virtual-
participação 

atendido pelo 
Programa 
Semeando 

1º Quadrim 40 

2º Quadrim 60 

3º Quadrim 40 

ANUAL 140 

ICM 100% 

32.6 Meta-Resultado  

N° mínimo de 
estudantes 

atendidos em 
visitas 

educativas 
presenciais 

1º Quadrim 500 

2º Quadrim 1.100 

3º Quadrim 800 

META ANUAL 2.400 

ICM 100% 

32.7 Meta-Resultado  

N° mínimo de 
estudantes 

atendidos em 
orientação 
educativa 

(agendamento, 
explanação 

sobre regras, 
indicação de 

espaço) 

1º Quadrim 2.100 

2º Quadrim 3.600 

3º Quadrim 3.400 

ANUAL 9.100 

ICM 100% 

 33  

Programa, projetos e 
ações para público 

em situação de 
vulnerabilidade 

social (Programa 
Identidades) 

[Presencial e Virtual] 
 

33.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro 

Programa 
Identidades 

1º Quadrim       06 

2º Quadrim 21 

3º Quadrim 12 

META ANUAL 39 

ICM 100% 

33.2 Meta-Produto 

N° de ações 
virtuais dentro 

Programa 
Identidades 

1º Quadrim 07 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 15 

ICM 100% 

33.3 
Meta-resultado 

 

N° mínimo de 
público 

presencial em 

1º Quadrim 60 

2º Quadrim 210 
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situação de 
vulnerabilidade 
social atendido 
pelo Programa 

Identidades 

3º Quadrim 100 

META ANUAL 370 

ICM 100% 

33.4 
Meta-resultado 

 

N° mínimo de 
público virtual-

participação em 
situação de 

vulnerabilidade 
social atendido 
pelo Programa 

Identidades 

1º Quadrim 50 

2º Quadrim 80 

3º Quadrim 80 

META ANUAL 210 

ICM 100% 

33.5 Meta-resultado 

N° mínimo de 
pessoas em 
situação de 

vulnerabilidade 
social atendidas 

em visitas 
educativas 
presenciais 

1º Quadrim 60 

2º Quadrim 70 

3º Quadrim 90 

META ANUAL 220 

ICM 100% 

33.6 Meta-Produto 

Nº de kit 
disponibilizado 

para a realização 
da atividade 

virtual. 

1º Quadrim 07 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 15 

ICM 100% 

34 

Programa, projetos e 
ações para público 

idoso (Programa No 
meu tempo) 

[Presencial e Virtual] 
 

34.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro 
do programa No 

meu tempo. 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 07 

3º Quadrim 08 

META ANUAL 15 

ICM 100% 

34.2 Meta-Produto 

N° de ações 
virtuais dentro 

do programa No 
meu tempo. 

1º Quadrim 06 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim       00 

META ANUAL       06 

ICM 100% 

34.3 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público idoso 

presencial 
atendido pelo 
programa No 
meu tempo 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 70 

3º Quadrim 100 

META ANUAL 170 

ICM 100% 

34.4 Meta-Resultado N° mínimo de 1º Quadrim 90 
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público idoso 
virtual-

participação 
atendido pelo 
programa No 
meu tempo 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 90 

ICM 100% 

   34.5 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público idoso 

presencial 
atendido em 

visitas 
educativas 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 50 

3º Quadrim 40 

META ANUAL 90 

ICM 100% 

35 

Programa para 
capacitação de 

guias de turismo, 
professores e 

agentes culturais 
(Programa Blend) 

[Presencial e Virtual] 
 

35.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais 

dentro programa 
Blend 

 

1º Quadrim 02 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 10 

ICM 100% 

35.2 Meta-Produto 

N° de ações 
virtuais dentro do 
programa Blend 

 

1º Quadrim 02 

2º Quadrim 05 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 11 

ICM 100% 

35.3 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público 

presencial  
 programa Blend” 

 

1º Quadrim 20 

2º Quadrim 40 

3º Quadrim 40 

META ANUAL 100 

ICM 100% 

35.4 Meta Resultado 

N° mínimo de 
públicos virtuais-

participação 
atendidos pelo 

“programa Blend” 
 

1º Quadrim 40 

2º Quadrim 100 

3º Quadrim 80 

META ANUAL 220 

ICM 100% 

35.5 Meta Resultado 

N° mínimo de 
públicos 

presenciais do 
programa Blend 

atendidos em 
visitas 

educativas 

1º Quadrim   20 

2º Quadrim 40 

3º Quadrim 45 

ANUAL 105 

ICM 100% 

36  36.1 Meta-Produto N° de ações 1º Quadrim 03 
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Programa para 
integração e 

formação do público 
interno (Programa 

ELOS) 
[Presencial e Virtual] 

presenciais 
dentro do 

programa Elos 
 

2º Quadrim 02 

3º Quadrim 03 

META ANUAL 08 

ICM  100% 

36.2 Meta-Produto 

N° de ações 
virtuais dentro 
do programa 

Elos 
 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

36.3 Meta-Resultado  

N° mínimo de 
público interno 

atendido 
presencialment

e pelo 
programa Elos 

1º Quadrim 25 

2º Quadrim 16 

3º Quadrim 25 

META ANUAL 66 

ICM 100% 

36.4 Meta-Resultado  

N° mínimo de 
público interno 

virtual-
participação 

atendido pelo 
programa Elos 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 09 

3º Quadrim 00 

ANUAL 09 

ICM 100% 

37 

Programas para 
integração e 

formação do público 
de pessoas com 

deficiência 
(Programa SER) 

[Presencial e Virtual] 

37.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais 
dentro do 

programa Ser 
 

1º Quadrim 02 

2º Quadrim 03 

3º Quadrim 03 

META ANUAL 08 

ICM 100% 

37.2 Meta-Produto 
N° de ações 

virtuais dentro 
do programa Ser

1º Quadrim 04 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 08 

ICM 100% 

37.3 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público 

presencial de 
pessoa com 
deficiência 

atendido pelo 
programa Ser 

1º Quadrim 20 

2º Quadrim 30 

3º Quadrim 30 

META ANUAL 80 

ICM 100% 

37.4 Meta-Resultado N° mínimo de 1º Quadrim 60 
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público virtual-
participação de 

pessoa com 
deficiência 

atendido pelo 
programa Ser 

2º Quadrim       60 

3º Quadrim 00 

ANUAL 120 

ICM 100% 

37.5 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público 

presencial de 
pessoa com 
deficiência 

atendido em 
visitas 

educativas 

1º Quadrim 20 

2º Quadrim 30 

3º Quadrim 00 

ANUAL 50 

ICM 100% 

38 

Programa para 
públicos 

espontâneos e 
famílias (programa 

Sejam Bem-Vindos) 
[Presencial e Virtual] 

 

38.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais 
dentro do 

programa Sejam 
Bem-Vindos 

 

1º Quadrim 31 

2º Quadrim 32 

3º Quadrim 31 

META ANUAL 94 

ICM 100% 

38.2 Meta-Produto 

N° de ações 
virtuais dentro 
do programa 
Sejam Bem-

Vindos 

1º Quadrim 04 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 12 

ICM 100% 

38.3 Meta-resultado 

N° mínimo de 
públicos 

espontâneos e 
famílias 

atendidas 
presencialmente 
pelo programa 
Sejam Bem-

Vindos 

1º Quadrim 150 

2º Quadrim 155 

3º Quadrim 150 

META ANUAL 455 

ICM 100% 

38.4 Dado Extra 
 

N° mínimo de 
público virtual-
visualização 

(público 
espontâneo e 

famílias) 
atendido pelo 

programa Sejam 
Bem-Vindos 

1º Quadrim  

2º Quadrim  

3º Quadrim  

ANUAL  

38.5 Meta-resultado 

N° mínimo de 
públicos 

espontâneos e 
famílias 

atendidas em 
visitas 

1º Quadrim 550 

2º Quadrim 550 

3º Quadrim 550 

ANUAL 1.650 
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educativas 
presenciais 

ICM 100% 

39 
Curso Básico de 

Barista  
[Presencial] 

39.1 
Meta-produto 

 
Nº de cursos 

realizados 

1º Quadrim 04 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 12 

ICM 100%  

39.2 
Meta Resultado 

 

Nº mínimo de 
baristas formados 

 

1º Quadrim 32 

2º Quadrim 32 

3º Quadrim 32 

META ANUAL 96 

ICM 100% 

40 

Realizar módulo 
complementar ao 
Curso de Barista 

[Presencial] 

40.1 
Meta-produto 

 

 
Nº de módulos 

complementares 
realizados 

 

1º Quadrim 04 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 12 

ICM 100% 

40.2 
Meta Resultado 

 

Nº mínimo de 
alunos formados

 

1º Quadrim 24 

2º Quadrim 24 

3º Quadrim 24 

META ANUAL 72 

ICM 100% 

41 

Módulo avançado de 
Barista (Novos 

métodos, 
Harmonização, 

Espresso perfeito, 
etc) [Presencial] 

41.1 
Meta-produto 

 

Nº de módulos 
avançados 
realizados 

 

1º Quadrim 04 

2º Quadrim 04 

3º Quadrim 04 

META ANUAL 12 

ICM 100% 

41.2 
Meta Resultado 

 
Nº mínimo de 

alunos formados

1º Quadrim 24 

2º Quadrim 24 

3º Quadrim 24 

META ANUAL 72 

ICM 100% 

42 
Curso de Torra 

[Presencial] 
 

42.1 
Meta-produto 

 

Nº de cursos 
realizados 

 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 02 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 04 
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ICM 100% 

42.2 
Meta Resultado 

 

Nº mínimo de 
alunos 

formados 

1º Quadrim 05 

2º Quadrim 10 

3º Quadrim 05 

META ANUAL 20 

ICM 100% 

43 

Cursos virtuais de 
curta duração para 

leigos (equipe 
própria e parceiros) 

[Virtual] 
 

43.1 Meta Produto  
Nº de cursos 

realizados 
 

1º Quadrim 08 

2º Quadrim 08 

3º Quadrim 08 

META ANUAL 24 

ICM 100% 

43.2 Dado Extra  

Nº de 
participante

s virtual-
visualizaçã

o 

1º Quadrim  

2º Quadrim  

3º Quadrim  

ANUAL  

2.4 PROGRAMA EDUCATIVO– PE 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2022) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração  

Mensuração Previsão Quadrimestral 

44 
Projeto piloto de 

visitas educativas 
para universitários 

  44.1 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
públicos 

universitário 
atendido em 

visitas educativas 
presenciais. 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 25 

3º Quadrim 25 

META ANUAL 50 

ICM 100% 

45 
Projeto piloto de 

visitas educativas 
para patrocinadores 

  45.1 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
patrocinadores 
atendidas em 

visitas educativas 
presenciais. 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 25 

3º Quadrim 25 

META ANUAL 50 

ICM 100% 

46 
Produção de Material 

Educativo 
46.1 Meta-produto 

Nº de material 
produzido 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 02 

ICM 100% 
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2.5 PROGRAMA DE INTEGRAÇÃO AO SISEM-SP - PSISEM 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2022) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

47 

Ações de 
formação 

Palestras/cursos/ 
oficinas 
[Virtual] 

47.1 
 

Meta-Produto 

Nº 
palestras/cursos/ 

oficinas 
realizadas 

virtualmente. 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

47.2 
 

Meta-resultado 

Nº mínimo de 
público virtual-
participação 

1º Quadrim 20 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 20 

ICM 100% 

48 

Ações de apoio 
ao cadastro 
estadual de 

museus 

48.1 Meta-Produto 

Nº de visitas 
técnicas 

realizadas a 
museus da 

Baixada 
Santista 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 03 

ICM 100% 

48.2 Meta-Produto 
Nº de estágios 

ofertados 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 02 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 04 

ICM 100% 

49 

Ações de 
redes 

temáticas - 
RedeCafé 

 

49.1 Meta-Produto 

Nº de parcerias 
e acordos de 
cooperação 
técnica para 

potencializar as 
ações da 
RedeCafé 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

49.2 Meta-Produto 

Nº de ações 
virtuais do 

projeto 
Conexões. 

1º Quadrim 02 

2º Quadrim 02 

3º Quadrim 02 

META ANUAL 06 

ICM 100% 

49.3 Dado-extra 
Nº de público 

virtual-
visualização 

1º Quadrim  

2º Quadrim  
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3º Quadrim  

ANUAL  

49.4 Meta-Produto 

Nº de Colóquio 
sobre o 

Patrimônio e 
Paisagem do 

Café realizado 
virtualmente. 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

49.5 Meta-resultado 
Nº mínimo de 

público 
participação 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 40 

META ANUAL 40 

ICM 100% 

 
2.5 PROGRAMA DE INTEGRAÇÃO AO SISEM-SP - PSISEM 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2022) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração  

Mensuração Previsão Quadrimestral 

50 

 Mapeamento de 
museu e 

instituições ligados 
ao tema café para a 

montagem da 
RedeCafé 

50.1 
Meta-Produto 

 

Nº de relatório 
de mapeamento 

entregue 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

51 
Exposições 
Itinerantes 

51.1 
Meta-Produto 

 

Nº de 
exposições 
itinerantes 
realizadas 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

51.2 Meta-resultado 
Nº de visitantes 

presenciais 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 100 

META ANUAL 100 

ICM 100% 

52 

Exposições 
Virtuais em 

parceria com a 
rede de museus 

de café, históricos 
e da SECEC 

52.1 Meta-Produto  

Nº de 
exposições 

virtuais 
realizadas 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

ANUAL 01 

ICM 100% 
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2.6 PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL – PCDI  

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2022) 

No. 
Ações 

Pactuadas No. 
Atributo da 
Mensuração Mensuração Previsão Quadrimestral 

53 

Canais de 
comunicação 

com os 
diversos 

segmentos de 
público 

53.1 Meta-Produto 

 
Nº de canais 

de 
comunicação 

mantidos 
Facebook 
Instagram 

Twitter 
Youtube 
Pinterest 

Flickr 
Spotify 

Site 

1º Quadrim 08 

2º Quadrim 08 
3º Quadrim 08 

META ANUAL 08 

ICM 100% 

Canais de 
comunicação 

com os 
diversos 

segmentos de 
público 

53.2 Meta-Resultado 

Nº mínimo de 
seguidores nas 
mídias sociais 

Facebook 
Instagram 

Twitter 
Youtube 
Pinterest 

Flickr Spotify 

1º Quadrim 2.000 

2º Quadrim 2.000 
3º Quadrim 2.000 

META ANUAL 6.000 

ICM 100% 

54 

Canais de 
comunicação com 

os diversos 
segmentos de 

público 

54.1 Meta-Resultado 
Nº mínimo de 

visitantes virtuais 
no site 

1º Quadrim 20.000 

2º Quadrim 20.000 

3º Quadrim 20.000 

META ANUAL 60.000 

ICM 100% 

55 

Inserções 
na 

mídia 
55.1 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
inserções na 

mídia 

1º Quadrim 300 

2º Quadrim 300 
3º Quadrim 300 

META ANUAL 900 

ICM 100% 

56 

Desenvolvimento 
Institucional a 

partir de 
parcerias com 
organizações 

56.1 Meta-Produto 

N° de novas 
parcerias 

estabelecidas 
com 

organizações 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 01 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 03 

ICM 100% 
57 Realizar campanha 57.1 Meta-Produto N° de campanha 1º Quadrim 00 
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de marketing e 
publicidade 
institucional 

realizada 2º Quadrim 00 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 
ICM 100% 

58 

 
Contribuir para 
elaboração de 

novas estratégias 
para captação de 

recursos 

58.1 Meta-Produto 
N° de portfólios 
desenvolvidos 

1º Quadrim 01 
2º Quadrim 01 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 03 

ICM 100% 

59 

 
Contribuir para 
elaboração de 

novas estratégias 
para captação de 

recursos 

59.1 Meta-Produto 
N° de programas 
pessoas físicas 

mantidos. 

1º Quadrim 01 
2º Quadrim 01 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 03 

ICM 100% 

60 
Reformulação do 

Programa de 
Amigos do Museu 

60.1 Meta-Produto 
N° de programas 

reformulados. 

1º Quadrim 00 
2º Quadrim 00 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 
ICM 100% 

61 
Reformulação do 
folder institucional 

61.1 Meta-Produto 
N° de folders 
reformulados. 

1º Quadrim 00 
2º Quadrim 00 
3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 
ICM 100% 

 
2.6 PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL – PCDI 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2022) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

62 

Projeto de 
Realidade Virtual – 

Café e 
sustentabilidade 

62.1 Meta-Produto 
Nº de projeto 

realizado 

1º Quadrim 01 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 00 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

63 
Desenvolvimento do 
novo site do Museu 

do Café 
63.1 Meta-Produto 

Nº de site 
desenvolvido 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 

ICM 100% 

64 

Publicação de livro 
fotográfico - 100 
anos da Bolsa 
Oficial de Café 

64.1 Meta-Produto 
Nº de livro 
publicado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

META ANUAL 01 
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ICM 100% 

 
2.7 PROGRAMA DE EDIFICAÇÕES - PED 

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2022) 

No. 
Ações 

Pactuadas No. 
Atributo da 

Mensuração Mensuração Previsão Quadrimestral 

65 

Estudo de 
viabilidade 

técnica para 
implantação de 

sistema de 
captação de 

energia 
fotovoltaica 

65.1 Meta-produto 
Nº de estudo de 

viabilidade técnica 
realizado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

ANUAL 01 

ICM 100% 

66 

Estudo de 
viabilidade 

técnica para 
implantação de 

sistema de 
captação de 

águas pluviais 

66.1 Meta-produto 
Nº de estudo de 

viabilidade técnica 
realizado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 01 

3º Quadrim 00 

ANUAL 01 

ICM 100% 

67 

Estudo para 
ocupação de 
lote anexo ao 

Museu do Café 

67.1 Meta-produto 
Nº de estudo 

realizado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

ANUAL 01 

ICM 100% 

68 

Obtenção OU 
Renovação do 

Alvará de 
Funcionamento 

de Local de 
Reunião 

68.1 Dado Extra 
Alvará obtido 
OU renovado 

OU protocolado 

1º Quadrim  

2º Quadrim  
3º Quadrim  

ANUAL  

69 
Renovação de 

Seguros 
69.1 Dado Extra 

Seguro renovado 

1º Quadrim  

2º Quadrim  
3º Quadrim  

ANUAL  

 
 

2.7 PROGRAMA DE EDIFICAÇÕES- PED 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2022) 

No. 
Ações 

Pactuadas No. 
Atributo da 

Mensuração Mensuração Previsão Quadrimestral 

70 Implantação de 70.1 Meta-produto Nº de sistema 1º Quadrim 00 
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sistema de 
captação de 

energia 
fotovoltaica 

implantado 2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

ANUAL 01 

ICM 100% 

71 

Implantação de 
sistema de 

captação de 
águas pluviais 

 71.1 Meta-produto 
Nº de sistema 

implantado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

ANUAL 01 

ICM 100% 

72 

Serviços 
especializados 
de higienização 

e 
recomposição 
de elementos 

nas áreas 
internas 

72.1 Meta-produto 
Nº de serviços 
especializado 

executado 

1º Quadrim 00 

2º Quadrim 00 

3º Quadrim 01 

ANUAL 01 

ICM 100% 

 
3. QUADRO RESUMO DO PLANO DE TRABALHO – 2022 – MUSEU DO CAFÉ 

 
Para 2022, o Plano de Trabalho referente ao Museu do Café prevê a realização de 95 mensurações de produtos e 
resultados, pactuadas em 46 ações, conforme o quadro abaixo: 
 

Metas – Produto Total Previsto 

1. (PGM) Recursos financeiros captados via leis de incentivo e 
editais / N° de projetos inscritos para captação de recursos via 
leis de incentivo, fundos setoriais, editais públicos e privados 

03 

2.  (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº de projeto elaborado, estabelecendo o 
programa de pesquisa com o acervo de 2023 até 2026 

01 

3. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº de projeto de vocabulário controlado 
realizado 

01 
 

4. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº de projeto elaborado para execução de 
mapeamentos entre 2023 até 2026, para prospecção de 
referenciais materiais e imateriais ligadas ao tema café realizado, 
a fim de alimentar futuro banco de dados 

01 

5. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ N° de artigos publicados no blog do CPPR 

02 

6. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ N° de artigos apresentados em seminários 

01 
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7. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ conteúdos gerados partindo de pesquisas 
de acervo e de temáticas realizadas, para alimentar séries 
virtuais 

15 

8. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº de conteúdo gerado para alimentação 
do canal de Podcast Café Sem Filtro, partindo do acervo e 
temáticas trabalhadas 

03 

9. (PA) Programa de história oral/ Nº de projeto de história oral 
elaborado para realização em 2022 

01 

10. (PA) Programa de história oral/ Nº de depoimentos de história 
oral captado e transcrito 

02 

11. (PA) Programa de história oral/ Nº de depoimentos de história 
oral revisado, organizado e disponibilizado virtualmente 

06 

12. (PA) Projeto de Regularização de Acervo - Continuidade de todos 
os processos de incorporação e desvinculação de acervos/ Nº de 
relatório realizado sobre levantamento situacional do acervo 

01 

13. (PA) Projeto de Regularização de Acervo - Continuidade de todos 
os processos de incorporação e desvinculação de acervos/ Nº de 
projeto realizada para regularização do acervo 

01 

14. (PA) Pesquisa e geração de conteúdo para exposições/ Nº de 
projeto de pesquisa realizado e proposição de subsídios para 
exposição de longa duração 

01 

15. (PA) Pesquisa e geração de conteúdo para exposições/ Nº de 
conteúdos gerados para exposição temporária partindo das 
temáticas trabalhadas nos projetos de pesquisa de acervo, 
mapeamento e programa de história oral. 

02 

16. (PEPC) Exposição temporária partindo dos assuntos-chave 
trabalhados nas ações de pesquisa/ N° de exposições realizadas 

01 

17. (PEPC) Exposições virtuais partindo dos assuntos-chave 
trabalhados nas ações de pesquisa/ N° de exposições realizadas 

02 

18. (PEPC) Programação cultural Férias no Museu [Presencial]/ N° 
de eventos 

02 

19. (PEPC) Eventos temáticos (Aniversário da cidade, Aniversário do 
Museu, Virada Cultural, Dia Nacional do Café, Semana Nacional 
de Museus, Primavera de Museus, Dia Internacional do Café, Dia 
das Crianças, Dia da Consciência Negra)/ N° de eventos 

09 

20. (PEPC) Palestras ou Oficinas ou Cursos relativos à temática do 
museu/ N° de eventos 

03 

21. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 19 
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[Presencial e Virtual]/ Nº de ações presenciais dentro do 
Programa Semeando 

22. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ Nº de ações virtuais dentro do Programa 
Semeando 

07 

23. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ Nº de projeto “O Museu é aqui”, implantado 
com SEDUC/Santos 

01 

24. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações presenciais dentro Programa Identidades 

39 

25. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações virtuais dentro Programa Identidades 

15 

26. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ Nº de kit disponibilizado para a realização da atividade 
virtual 

15 

27. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° de ações presenciais 
dentro do programa No meu tempo. 

15 

28. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° de ações virtuais dentro 
do programa No meu tempo 

06 

29. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações presenciais dentro programa Blend 

10 

30. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações virtuais dentro do programa Blend 

11 

31. (PE) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual/ N° de ações presenciais 
dentro do programa Elos 

08 

32. (PE) ) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual/ N° de ações virtuais 
dentro do programa Elos 

01 

33. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/ 
N° de ações presenciais dentro do programa Ser 

08 

34. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/ 

08 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

93

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:45.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:50:17 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:01:55.
Documento Nº: 31699805-2605 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699805-2605



 

                GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 
            SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
                           GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

28 
 

N° de ações virtuais dentro do programa Ser 

35. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual]/ N° de ações 
presenciais dentro do programa Sejam Bem-Vindos 

94 

36. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual]/ N° de ações virtuais 
dentro do programa Sejam Bem-Vindos 

12 

37. (PE) Curso Básico de Barista [Presencial]/ Nº de cursos 
realizados 

12 

38. (PE) Realizar módulo complementar ao Curso de Barista 
[Presencial]/ Nº de módulos complementares realizados  

12 

39. (PE) Módulo avançado de Barista (Novos métodos, 
harmonização, Espresso perfeito, etc) [Presencial]/ Nº de 
módulos avançados realizados 

12 

40. (PE) Curso de Torra [Presencial]/ Nº de cursos realizados 04 

41. (PE) Cursos virtuais de curta duração para leigos (equipe própria 
e parceiros) [Virtual]/ Nº de cursos realizados 

24 

42. (PSISEM) Ações de formação Palestras/cursos/oficinas 

[Virtual]/ Nº palestras/cursos/oficinas realizadas virtualmente. 
01 

43. (PSISEM) Ações de apoio ao cadastro estadual de museus/ Nº 
de visitas técnicas realizadas a museus da Baixada Santista 

03 

44. (PSISEM) Ações de apoio ao Cadastro estadual de Museus / Nº 
de estágios ofertados 

01 

45. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº de parcerias 
e acordos de cooperação técnica para potencializar as ações da 
RedeCafé 

01 

46. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº de ações 
virtuais do projeto Conexões. 

06 

47. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº de Colóquio 
sobre o Patrimônio e Paisagem do Café realizado virtualmente 

01 

48. (PCDI) Canais de comunicação com os diversos segmentos de 
público/ Nº de canais de comunicação mantidos: Facebook, 
Instagram, Twitter, Youtube, Pinterest, Flickr, Spotify, Site 

08 

49. (PCDI) Desenvolvimento Institucional a partir de parcerias com 
organizações / N° de novas parcerias estabelecidas com 
organizações 

03 

50. (PCDI) Realizar campanha de marketing e publicidade 
institucional / N° de campanha realizada 

01 
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51. (PCDI) Contribuir para elaboração de novas estratégias para 
captação de recursos/ N° de portfólios desenvolvidos 

03 

52. (PCDI) Contribuir para elaboração de novas estratégias para 
captação de recursos/ N° de programas pessoas físicas mantidos 

03 

53. (PCDI) Reformulação do Programa de Amigos do Museu/ N° de 
programas reformulados. 

01 

54. (PCDI) Reformulação do folder institucional/ N° de folders 
reformulados. 

01 

55. (PED) Estudo de viabilidade técnica para implantação de sistema 
de captação de energia fotovoltaica/ Nº de estudo de viabilidade 
técnica realizado 

01 

56. (PED) Estudo de viabilidade técnica para implantação de sistema 
de captação de águas pluviais/ Nº de estudo de viabilidade 
técnica realizado 

01 

57. (PED) Estudo para ocupação de lote anexo ao Museu do Café/ 
Nº de estudo realizado 

01 

 
 

Metas – Resultados  Total Previsto 

1. (PGM) Recursos financeiros captados via leis de incentivo e 
editais/ 3,96% do repasse do exercício no contrato de gestão 

200.000 

2. (PGM) Recursos financeiros captados via geração de receita de 
bilheteria, cessão remunerada de uso de espaços / 30,52% do 
repasse do exercício no contrato de gestão 

1.540.000 

3. (PGM) Pesquisa de Público - Índices de satisfação do público 
geral/ Índice de satisfação = ou > 80% 

>ou=80% 

4. (PGM) Pesquisa de Público - Índices de satisfação do público 
com palestras, oficinas e cursos/ Índice de satisfação = ou > 80% 

>ou=80% 

5. (PGM) Monitorar índices de satisfação do público geral de acordo 
com os dados obtidos através do QRCode/Totem de avaliação/ 
Índice de satisfação = ou > 80 

>ou=80% 

6. (PA) Estabelecimento de parcerias para a ampliação da pesquisa 
visando a disponibilização/ N° de parcerias estabelecidas com 
organizações dos acervos da instituição e fortalecimento da 
RedeCafé 

 

01 

7. (PEPC) Programa de Residência Artística visando ao fomento da 
produção cultural na área de atuação do museu – Visão 2022/ N° 
programa realizado 

01 
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8. (PEPC) Programação cultural Férias no Museu [Presencial]/ N° 
de participantes presenciais 

100 

9. (PEPC) Recebimento de visitantes presenciais no museu/ N° de 
visitantes 

350.000 

10. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público escolar presencial 
atendido pelo Programa Semeando 

400 

11. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público escolar virtual-
participação atendido pelo Programa Semeando 

140 

12. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de estudantes atendidos em 
visitas educativas presenciais 

2.400 

13. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de estudantes atendidos em 
orientação educativa (agendamento, explanação sobre regras, 
indicação de espaço) 

9.100 

14. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de público presencial em situação de 
vulnerabilidade social atendido pelo Programa Identidades 

370 

15. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de público virtual-participação em situação de 
vulnerabilidade social atendido pelo Programa Identidades 

210 

16. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de pessoas em situação de vulnerabilidade 
social atendidas em visitas educativas presenciais 

220 

17. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público idoso 
presencial atendido pelo programa No meu tempo 

170 

18. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público idoso 
virtual-participação atendido pelo programa No meu tempo 

90 

19. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público idoso 
presencial atendido em visitas educativas 

90 

20. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend)[Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de público presencial  programa Blend 

100 
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21. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend)[Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de públicos virtuais-participação atendidos 
pelo “programa Blend” 

220 

22. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend)[Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de públicos presenciais do programa Blend 
atendidos em visitas educativas 

105 

23. (PE) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público 
interno atendido presencialmente pelo programa Elos 

66 

24. ((PE) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público 
interno virtual-participação atendido pelo programa Elos 

09 

25. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/ 
N° mínimo de público presencial de pessoa com deficiência 
atendido pelo programa Ser 

80 

26. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/
N° mínimo de público virtual-participação de pessoa com 
deficiência atendido pelo programa Ser 

120 

27. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/
N° mínimo de público presencial de pessoa com deficiência 
atendido em visitas educativas 

50 

28. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual/ N° mínimo de públicos 
espontâneos e famílias atendidas presencialmente pelo programa 
Sejam Bem-Vindos 

455 

29. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual/ N° mínimo de públicos 
espontâneos e famílias atendidas em visitas educativas 
presenciais 

1.650 

30. (PE) Curso Básico de Barista [Presencial]/ Nº mínimo de baristas 
formados 

96 

31. (PE) Realizar módulo complementar ao Curso de Barista 
[Presencial]/ Nº mínimo de alunos formados 

72 

32. (PE) Módulo avançado de Barista (Novos métodos, 
Harmonização, Espresso perfeito, etc) [Presencial] / Nº mínimo 
de alunos formados 

72 
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33. (PE) Curso de Torra [Presencial]/ Nº mínimo de alunos formados 20 

34. (PSISEM) Ações de formação Palestras/cursos/ oficinas [Virtual]/ 
Nº mínimo de público virtual-participação 

20 

35. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº mínimo de 
público participação 

40 

36. (PCDI) Canais de comunicação com os diversos segmentos de 
público/ Nº mínimo de seguidores nas mídias sociais: Facebook, 
Instagram, Twitter, Youtube, Pinterest, Flickr, Spotify 

6.000 

37. (PCDI) Canais de comunicação com os diversos segmentos de 
público/ Nº mínimo de seguidores nas mídias sociais 

60.000 

38. (PCDI) Canais de comunicação com os diversos segmentos de 
público/ Nº mínimo de inserções na mídia  

900 

 
 
 

Espera-se também, no ano de 2022, a realização de outras 26 ações condicionadas à captação de recursos 
adicionais. 
 
 

4. PROPOSTA DE POLÍTICA DE EXPOSIÇÕES E PROGRAMAÇÃO CULTURAL - 2022  
 

POLÍTICA DE EXPOSIÇÕES 
 

Apresentação  
 

A política de exposições estabelece como será o diálogo e a interação entre o museu e o público. A exposição é o 
elemento chave para essa mediação e abarca o discurso, promovendo, ao mesmo tempo, troca e reflexão. No caso 
do Museu do Café, a política de exposições foi construída em conjunto com sua política de acervo, trabalhando em 
consonância com a mesma. Em um processo alinhado, as informações coletadas foram compartilhadas e analisadas, 
considerando as demandas técnicas e de seu público. Está voltada a comunicar de maneira estratégica as ações de 
pesquisa e preservação, internas e externas à instituição, imediatamente relacionadas ao café como patrimônio. A 
política de exposições é regida pelos eixos norteadores e princípios transversais que indicam as camadas de estudo 
do objeto principal do Museu do Café. As exposições (de longa duração, temporárias, itinerantes e virtuais) são uma 
das principais dimensões da extroversão do Museu do Café, e nelas objetiva-se que estejam sempre em consonância 
com os esforços de pesquisa e preservação almejados pela instituição. Além disso, dessa forma estabelece-se um 
compromisso com a museologia social, na medida em que os princípios transversais estimulam reflexões históricas 
por meio de discussões atuais.  

 
Assim, a política de exposições do Museu do Café oferece aos mais variados públicos a importância do café para a 
construção do Estado de São Paulo e do Brasil, por meio da transposição museológica de pesquisas nas mais 
variadas áreas, com o objetivo essencial da preservação de seus acervos e referências patrimoniais, 
institucionalizados ou não. O acervo museológico do Museu do Café é objeto principal de estudo e a identificação das 
lacunas alimenta os projetos de mapeamento de referências patrimoniais desenvolvido pela equipe de pesquisa da 
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instituição, que busca ampliar seu universo. Logo, a política de exposições do Museu conta com uma programação 
regular sobre o tema, comunicando ao público o avanço do conhecimento acerca desse patrimônio. 

 
 
1.2 Compromissos e objetivos  

 
A política de exposições deve atender algumas responsabilidades previamente definidas, partindo de temas-chave 
ligados à extroversão do museu, visualizando os objetivos a serem alcançados voltados a abrir e potencializar o 
diálogo junto ao público, de acordo com as diretrizes da Secretaria de Cultura e Economia Criativa. Também devem 
ser consideradas atribuições para preservação do trabalho desenvolvido, construindo a memória institucional, de 
forma a disponibilizá-la para consultas futuras pelos colaboradores do museu e o público em geral. Dessa forma, 
foram delimitadas palavras1chave que se desdobram nos objetivos a serem alcançados.  

 
Atuação 

 
As ações de extroversão, assim como, as exposições do Museu do Café, devem atender à temática do museu voltada 
a apresentar o café como patrimônio cultural, atender sua missão e seguir os eixos norteadores e princípios 
transversais na sua construção. Tem como premissas a ampliação do alcance de suas ações, tanto em termos de 
território, quanto em relação ao público atendido, em aumento de números e diversificação. Considerando essas 
premissas, as exposições realizadas devem apresentar o café nas suas mais diversificadas perspectivas, de forma 
equilibrada, voltadas a democratizar o acesso e as representações humanas, apresentando preocupações sociais e 
incentivando sempre a participação de toda a sociedade.  

 
Desenvolvimento  

 
Na concepção das exposições do Museu do Café devem ser considerados os seguintes pontos estratégicos: o 
desenvolvimento do conteúdo, em que a temática deve estar contemplada em um ou mais eixos norteadores, além de 
ser imprescindível que abarque ao menos um dos princípios transversais. O desenho expositivo, apresentando um 
design que efetivamente comunica a mensagem da exposição, qualificando assim a experiência para todos os 
visitantes do museu, por meio de diversos recursos multissensoriais, interpretativos e de acessibilidade. E o suporte 
educacional, apresentando estratégias de mediação como recursos e programas educacionais, tecendo um fio comum 
com as exposições e as atividades do museu.  

 
Análise 

 
Afim de atender ao objetivo do museu de preservar e extroverter seus acervos e projetos de pesquisa, aliados às 
metas estratégicas do museu para o cultivo de público, devem ser realizadas medições com protocolos de avaliação 
apropriados, tais como relatórios de finalização de atividade pelos responsáveis por toda a concepção e realização da 
exposição, e pesquisas de perfil e satisfação de público, em que são documentadas as necessidade e anseios dos 
visitantes, mantendo uma linha de escuta. Estes documentos serão analisados pelo Comitê Técnico4 com o propósito 
de equacionar as ações realizadas, seus desdobramentos e resultados, servindo também para abrir novas formas de 
atuação para a extroversão.  

 
Documentação  

 
Devem ser produzidos dossiês das exposições em que todo o trabalho de concepção, montagem e realização devem 
ser documentados. Será composto pelas atas de reunião de concepção, por conteúdo prospectado e gerado, listagem 
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de acervos utilizados, projetos expográfico e de comunicação visual desenvolvidos, por imagens das várias etapas da 
montagem, abertura e atividades realizadas, materiais educativos, recursos acessíveis, relatórios de atividades, e toda 
e qualquer informação relevante para ilustrar o processo de desenvolvimento e atuação. Ao final da exibição, esse 
dossiê será encaminhado ao Setor de Acervo Arquivístico para ser devidamente arquivado, seguindo a designação 
dada pela tabela de temporalidade5 , dentro do Dossiê de Eventos, afim de preservar o trabalho realizado e o 
conteúdo produzido, sendo disponibilizado para consulta pública afim de alimentar pesquisas futuras.  

 
1.3 Eixos norteadores/ Princípios transversais  

 
Com o objetivo de traduzir tão complexa missão em uma atividade museológica no tempo/espaço, a equipe técnica do 
Museu do Café estruturou eixos norteadores de atuação. Eles dão conta da preservação do café em três instâncias – 
na sua materialidade, enquanto produto de consumo; como objeto social, numa perspectiva histórica, política, 
econômica e dos usos e costumes; como fomentador e financiador da cultura brasileira, numa tradução simbólica 
diretamente ligada a seus altos e baixos no cenário brasileiro.  

 
Tais eixos referenciam a atuação do Museu do Café em suas três pontas fundamentais: preservação, pesquisa e 
comunicação museológica. A partir destes são desenvolvidas as linhas de pesquisa e organização do Museu, sua 
política de acervo, seu programa de exposições e de ação educativa. Em processo de construção constante, os eixos 
norteadores do Museu do Café são retroalimentados pela sua relação com o público e com especialistas das diversas 
área correlatas. Aqui apresentamos um resumo de cada eixo e dos princípios transversais, como apresentados na 
Política de Acervo do Museu do Café.  

 
Dimensão Material (produto de consumo e técnica)  
 
Abrange o circuito pelo qual o café passa, desde sua plantação até seu consumo, entendendo-o pela perspectiva da 
técnica e tecnologia. Produção, comércio e consumo se encadeiam para compreender o percurso do café da planta 
até a xícara, abrangendo objetos representativos de cada etapa e sua forma de uso.  
 
Dimensão Social (perspectiva histórica, econômica, política e de representações)  
 
Capta-se e localiza-se temporalmente o objeto a ser estudado, contextualizando historicamente. Importará a sua 
relevância política, econômica, das relações sociais, assim como no âmbito das práticas e representações culturais.  
 
Dimensão Artística (produtos culturais do café)  
 
Busca-se a dimensão cultural a qual o café traduziu-se, sejam na arquitetura, artes visuais, literatura e música. Dentro 
deste eixo, se buscará tanto o mecenato do café quanto traduções artísticas, acadêmicas ou populares, dentro do 
âmbito geral de produção das artes e cultura.  
 
Princípios transversais:  
 
Na estruturação dos eixos norteadores verificou-se que algumas temáticas permeavam mais de um eixo, e possuem 
significância para serem abordadas, trabalhando transversalmente a estes como pontos de ligação e significação. 
Devendo, portanto, ser adotadas para parametrizar as ações do museu em conjunto com os eixos norteadores.  
• Relações Sociais e de Trabalho – serão buscadas as relações sociais formadas no âmbito das diversas profissões 
que englobam o circuito da planta à xícara, em diversas temporalidades, privilegiando a categoria de classe.  
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• Etnia e Deslocamento – serão analisadas as tensões resultantes do contato entre diferentes grupos sociais durante 
os processos de deslocamentos populacionais ao longo da expansão cafeeira no Brasil, seja por meio do sequestro 
de indivíduos de diferentes etnias africanas durante o período colonial ou da imigração subvencionada de populações 
europeias (italianos, alemães, espanhóis, portugueses) no final do século XIX, privilegiando as etnias envolvidas e 
suas características nos processos históricos.  
• Gênero e poder – serão abordadas questões de gênero presentes nas relações sociais ligadas à cultura cafeeira, 
privilegiando a oposição entre feminilidade e masculinidade.  
• Representações e práticas culturais – serão buscadas diferentes representações presentes na sociedade e suas 
práticas, privilegiando o entendimento da formação de grupos com práticas semelhantes, seja dentro do mundo do 
trabalho como no âmbito das artes.  

 
1.4 Administração e Operações 
 
As ações de extroversão são definidas de forma participativa e colaborativa, por uma Comitê Técnico, que tem 
representantes de todos os setores técnicos, atendendo diversas expertises (acervo museológico, arquivístico, 
bibliográfico, pesquisa, comunicação museológica, educativo), e com gestão da Coordenadoria Técnica. O processo 
parte da análise de pesquisas desenvolvidas relacionadas ao acervo, a mapeamento para referenciamentos, e 
produtos de trabalho intelectual e cultural diretamente relacionados a temática abordada no Museu. Depois são 
levantadas as potencialidades de extroversão, e definidas as linhas de atuação. A conceituação das ações é realizada 
no sistema de rede, pesquisa, curadoria, expografia, ações educativas, que são elementos de composição e que 
concebem uma operação interligada afim de abrir o diálogo com o público em diversas formas e frentes. 

 
POLÍTICA DE PROGRAMAÇÃO CULTURAL 
 
A Política de Programação Cultural do Museu do Café segue a proposta apresentada no Plano Museológico, também 
após suas atualizações, e se desenvolve a partir dos eixos geradores da instituição, que trabalha a temática do café 
no âmbito político, social, cultural e científico.  
 
Em consonância com os temas propostos nas exposições temporárias, de longa duração e ações educativas, a 
programação cultural do Museu do Café visa alcançar novos públicos, ampliando as possibilidades do Museu 
enquanto espaço de fruição, produção de cultura e de lazer. As atividades são, na maioria das vezes, gratuitas e 
exploram assuntos variados. 
 
A programação tem seu foco em apresentações artísticas (como pockets shows com músicos da região, música 
instrumental, corais e orquestras -, dança, intervenções cênicas, contações de histórias, performances, instalações, 
teatro, entre outros); atividades de formação cultural (oficinas, cursos, workshops e palestras em diversas áreas); 
lançamentos de livros; instalações; ações extramuros, com mostras institucionais ou minicursos de temas 
relacionados ao Museu ou à cidade e programação espaço lúdicos voltado ao público infantil. 
 
A Política de Programação Cultural do Museu do Café prevê a participação anual da instituição em atividades como o 
aniversário de Santos, Virada Cultural, Semana Nacional de Museus e Primavera de Museus, bem como em eventos 
do calendário nacional, estadual e municipal, desde que haja recursos para a viabilização dessas atividades. Prevê 
também ações digitais, como cursos, oficinas e participação em ações com #Museumselfieday, campanhas como a 
“Sonhar o Mundo”, #Museumweek, entre outros.  
 
Assim, a Política de Programação Cultural do Museu do Café possibilita que a instituição cumpra seu papel 
sociocultural, dando não só a oportunidade para diferentes artistas se apresentarem, mas também oferecendo aos 
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visitantes a possibilidade de novas experiências para além das exposições e visitas guiadas. É uma forma eficaz de 
criar novos públicos e reafirmar o Museu do Café como espaço cultural plural, de convivência e entretenimento. 

 
 
 
 

4.1 DESCRITIVO RESUMIDO DAS EXPOSIÇÕES E DA PROGRAMAÇÃO CULTURAL - 2022  
 
EXPOSIÇÕES TEMPORÁRIAS 
 
Santos e o Porto de Santos em 2022  
Para o próximo quinquênio, tendo em vista o centenário da construção do edifício da Bolsa Oficial de Café, bem como 
os 130 anos do Porto de Santos, maior complexo portuário da América Latina, o Museu do Café propõe uma nova 
forma de interação e comunicação com seus públicos por meio do lançamento da primeira edição do Programa de 
Residência Artística. O projeto prevê a produção de obras relacionadas à visão de Santos em 2022, dialogando com 
as telas “Fundação da Vila de Santos”, “Porto de Santos em 1822”, “Porto de Santos em 1922”, que resultará em 
exposição temporária contemplando as visões contemporâneas do território. 
 
Mulheres e cafés especiais  
Mantendo a discussão sobre a representação feminina no setor cafeeiro, iniciada em 2019, um novo projeto de 
história oral, intitulado “Mulheres no café”, será desenvolvido pela equipe de pesquisa em 2022. A ideia é apresentar a 
vida das mulheres que se dedicam à arte de produzir e vender café na contemporaneidade, trazendo suas relações e 
as formas de trabalho, assim como suas relações sociais e suas visões sobre o setor. Esse projeto terá como parceiro 
a Aliança Internacional das Mulheres do Café (IWCA Brasil) e a Associação Brasileira de Cafés Especiais (BSCA).     

 
Os objetivos da produção dessa exposição são: 
- Dialogar com público sobre questões de gênero; 
- Dar visibilidade ao assunto em meio ao setor do agronegócio; 
- Extroverter as memórias ligadas ao tema, registradas no Programa de História Oral do MC; 
- Desdobrar os estudos realizados no GT interno dedicado à temática “Mulheres no Café”. 
 
 
EXPOSIÇÃO VIRTUAL 
 
Monumentos do Centenário  
 
A Construção da Bolsa Oficial de Café, com inauguração no ano de 1922, não foi um acaso. Ela fez parte de um longo 
e amplo projeto de construção da identidade paulista encabeçado pelo Instituto Histórico e Geográfico de São Paulo, 
que utilizou a efeméride como ponto de inflexão para publicizar seus esforços de colocar São Paulo no centro da 
história nacional. No entanto, não foi apenas o lançamento do palácio da principal instituição financeira cafeeira do 
Estado que fez parte desse plano na cidade de Santos: o monumento aos Andradas, localizado no bairro do Gonzaga; 
aquele feito em homenagem a Bartholomeu de Gusmão na praça Rui Barbosa, além dos mirantes na Estrada de 
Santos, foram alguns locais de memória criados por esse grupo. Além deles, o Pantheon dos Andradas e a nova sede 
da Associação Comercial de Santos eram mais dois locais que visavam integrar as comemorações, mas só ficariam 
prontas em 1924. Com esta exposição, pretende-se trabalhar a inter-relação desses monumentos dentro do discurso 
de formação da identidade paulista. 
 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

93

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:45.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:50:17 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:01:55.
Documento Nº: 31699805-2605 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699805-2605



 

                GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 
            SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
                           GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

37 
 

Os objetivos dessa produção são: 
- Reforçar uma temática já trabalhada nas exposições sobre as obras de Benedicto Calixto, ampliando a visão e 
situando a obra e o edifício no contexto urbano mais amplo; 
- Identificar e relacionar artífices que trabalharam nas obras do centenário (ex. Sartório idealizou as esculturas da 
fachada da Bolsa e da Praça dos Andradas; Sociedade Artes Decorativas também fez parte das obras do Pantheon 
dos Andradas, etc.); 
- Aprofundar questões da sub-representação do negro e do indígena nas obras estudadas. 
 
A construção da IWCA no Brasil 
 
Dando continuidade à discussão sobre a representação feminina no setor cafeeiro iniciada em 2019, um novo projeto 
de história oral, intitulado “Mulheres no café”, será desenvolvido pela equipe de pesquisa em 2022. Com curadoria 
compartilhada com a Aliança Internacional do Café (IWCA sigla em inglês), coletivo de mulheres que trabalham com 
café, o projeto pretende apresentar a construção e o fortalecimento dessa associação, além da importância do papel 
que desempenhou na quebra de barreiras com o objetivo de dar protagonismo às mulheres nas mais variadas funções 
da cadeia operatória do café na atualidade.  

 
Os objetivos da produção dessa exposição são: 
- Dialogar com público sobre questões de gênero; 
- Dar visibilidade ao assunto em meio ao setor do agronegócio; 
- Extroverter as memórias ligadas ao tema, registradas no Programa de História Oral do MC; 
- Desdobrar os estudos realizados no GT interno dedicado à temática “Mulheres no Café”. 
 
EXPOSIÇÕES ITINERANTES 
 
Pianistas de armazém  
 
O comércio do café, concentrado em Santos durante o final do século XIX e maior parte do século XX, envolvia 
trabalhadores que ocupavam diversas funções, algumas exclusivas desse ramo. Dentre elas, destaca-se a catação de 
café – trabalho manual e predominantemente feminino ligado à melhoria da qualidade das sacas de café para 
exportação. A exposição “Catadeiras de Café” apresenta ao público informações históricas e vivências ligadas a essa 
função, utilizando principalmente depoimentos gravados para projetos de história oral desenvolvidos pelo Museu do 
Café, valorizando as narrativas de pessoas geralmente excluídas da escrita da história. 
 
PROGRAMAÇÃO CULTURAL 

 
Atividade  Descrição  

Férias no Museu (janeiro e julho) Atividade de caça ao tesouro pelo edifício da Bolsa Oficial de Café e pinturas 
para bebês. 

Aniversário de Santos Apresentação de orquestra no Salão do Pregão. 
Aniversário do Museu do Café Apresentação artística no Salão do Pregão e visita especial à torre do Museu. 
Dia Nacional do Café Degustação de cafés, harmonização e apresentação de latte art. 
Semana Nacional de Museus Atividades relacionadas ao tema proposto pelo Instituto Brasileiro de Museus 

(IBRAM). 
Primavera de Museus Atividades relacionadas ao tema proposto pelo Instituto Brasileiro de Museus 

(IBRAM). 
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Aniversário da Bolsa Oficial de Café Gratuidade e visitas especiais. 
Dia Internacional do Café Palestras, degustações de cafés internacionais e/ou a realização do Mercado 

Coffee (meta condicionada) 
Dia das Crianças Oficina de minibarista e apresentação circense. 
Dia da Consciência Negra Oficinas de artesanato e palestra online. 
Realização de 02 eventos extramuros 
(meta condicionada)  

Participação no Seminário Internacional do Café e itinerância de mostra 
institucional para feiras ou locais de grande circulação. 

Realização de programação 
relacionada à 14ª Conferência Anual da 
Rede de Cidades Criativas da Unesco 
(meta condicionada) 

Organização de feira relacionada a economia criativa. 

Realização de evento 50 anos da Mesa 
de Santiago do Chile (meta 
condicionada) 

Seminário e/ou mesa redonda sobre a temática. 

Realização de evento 30 anos da 
Eco92 (meta condicionada) 

Palestra, em parceria com o Cecafé, sobre os pilares da sustentabilidade da 
cafeicultura brasileira. 

Festival Santos Café (meta 
condicionada) 

Participação protagonista do Museu, com curadoria compartilha com a 
Prefeitura de Santos (oficinas gastronômicas, degustações, atividades infantis 
e educativas, etc). 

Cent. Fest (meta condicionada) Baile comemorativo dos 100 anos da Bolsa Oficial de Café.  
Mercado Coffee (meta condicionada) Feira com diversos tipos de expositores relacionados ao mercado do café.  
Instalação Mapa Afetivo (meta 
condicionada) 

Instalação artística colaborativa com curadoria do Paulo von Poser. 

Virada da Maturidade (meta 
condicionada) 

Ação educativa para público alvo.  
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5. QUADRO DE AÇÕES E MENSURAÇÕES - 2023 a 2026 
 

5.1 PROGRAMA DE GESTÃO MUSEOLÓGICA - PGM  

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS  (2023 a 2026) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

1 

Recursos 
financeiros 

captados via leis 
de incentivo e 

editais 
 

1.1 Meta-Produto 

N° de projetos 
inscritos para 
captação de 

recursos via leis 
de incentivo, 

fundos 
setoriais, editais 

públicos e 
privados. 

2023 03 

2024 03 

2025 03 

2026 03 

1.2 Meta-Resultado 

4% do repasse 
do exercício no 

contrato de 
gestão 

2023 200.000 

2024 250.000 

2025 250.000 

2026 250.000 

2 

Recursos 
financeiros 

captados via 
geração de 
receita de 

bilheteria, cessão 
remunerada de 
uso de espaços 

2.1 Meta-Resultado 

31% a 33% do 
repasse 

do exercício no 
contrato de 

gestão 

2023 1.658.000 
2024 1.734.000 

2025 1.822.000 

2026 1.912.000 

3 

Pesquisa de 
Público - Índices 
de satisfação do 

público geral 

3.1 Meta-Resultado 
Índice de 

satisfação = ou 
> 80% 

2023 >ou=80% 

2024 >ou=80% 

2025 >ou=80% 

2026 >ou=80% 

 
 
4 

Pesquisa de 
Público - Índices 
de satisfação do 

público com 
palestras, oficinas 

e cursos 

4.1 Meta-Resultado 
Índice de 

satisfação = ou 
> 80% 

2023 >ou=80% 

2024 >ou=80% 

2025 >ou=80% 

2026 >ou=80% 

5 

Monitorar 
índices de 

satisfação do 
público geral 

de acordo 
com os dados 

obtidos 
através do 

5.1 Meta-Resultado 
Índice de 

satisfação = ou 
> 80 

2023 >ou=80% 

2024 >ou=80% 

2025 >ou=80% 

2026 >ou=80% 
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QRCode/Tote
m de 

avaliação 

6 

Realizar pesquisa 
de Imagem 
Institucional 

 

6.1 Meta-Produto 
Nº de pesquisa 
desenvolvida 

2023 00 

2024 00 

2025 00 

2026 01 

 
5.2 PROGRAMA DE GESTÃO DE ACERVOS- PA  

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2023-2026) 

No. Ações Pactuadas No. 
Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Anual 

7 

Garantir e 
ampliar a 

pesquisa e a 
disponibilização 
dos acervos da 

instituição 
 

7.1 Meta-Produto 

Nº de projeto de 
pesquisa realizado, 

respeitando o 
programa de 

pesquisa com o 
acervo de 2023 até 

2026 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

 2026 01 

7.2 Meta-Produto 

Nº 
de projeto de 
mapeamento 

executado para 
prospecção de 

referenciais 
materiais e 

imateriais ligadas 
ao tema café 

realizado, afim de 
alimentar futuro 
banco de dados 

 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

7.3 Meta-Produto 
N° de artigos 

publicados no blog do 
CPPR 

2023 03 

2024 03 

2025 03 

2026 03 

7.4 Meta-Produto 
N° de artigos 

apresentados em 
seminários 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

7.5 Meta-Produto 

Nº de conteúdos 
gerados partindo de 

pesquisas de 
acervo e de 
temáticas 

realizadas, para 

2023 15 

2024 15 

2025 15 

2026 15 
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alimentar séries 
virtuais 

7.6 Meta-Produto 

Nº de conteúdo 
gerado para 

alimentação do 
canal de Podcast 
Café Sem Filtro, 

partindo do acervo 
e temáticas 
trabalhadas 

2023 03 

2024 03 

2025 03 

2026 03 

8 

Programa de 
história oral 

 
 
 

8.1 Meta-Resultado 

Nº de depoimentos 
de história oral 

captados e 
transcritos 

2023 03 

2024 03 

2025 03 

2026 03 

8.2 Meta-produto 

Nº de depoimentos 
de história oral 

revisado, 
organizado e 

disponibilizado 
virtualmente 

2023 02 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

9 

Estabelecimento 
de parcerias para  

ampliação da 
pesquisa visando 
disponibilização 
dos acervos da 

instituição e 
fortalecimento da 

RedeCafé 

9.1 Meta-Produto 
N° de parcerias 
estabelecidas 

com 
organizações 

2023 02 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

10 

Banco de dados 
das referências 

materiais e 
imateriais do café - 
Mapa Cultural do 

Café 

10.1 Meta-Produto 

Nº de relatório 
realizado de 

estudos e revisão 
de mapeamentos 

para elaboração de 
projeto de Banco 

de Dados do Mapa 
Cultural do Café 

2023 00 

2024 00 

2025 01 

2026 00 

10.2 Meta-Produto 

Nº de projeto 
elaborado para 
construção do 

Banco de Dados do 
Mapa Cultural do 

Café 

2023 00 

2024 00 

2025 00 

2026 01 

11 
Pesquisa e geração 
de conteúdo para 

exposições 

11.1 Meta-Produto 

Nº de projeto de 
pesquisa realizado 

e proposição de 
subsídios 

exposição de longa 
duração 

2023 01 

2024 00 

2025 00 

2026 00 

11.2 Meta-Produto Nº de conteúdos 2023 02 
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gerados para 
exposição 

temporária partindo 
das temáticas 

trabalhadas nos 
projetos de 
pesquisa de 

acervo, 
mapeamento e 
programa de 
história oral. 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

12 

Produção de 
publicações 

sobre o acervo as 
ações de 

pesquisas, 
conservação. 

12.1 Meta-Produto 
Nº catálogos do 

acervo museológico 
realizado 

2023 00 

2024 01 

2025 00 

     2026 00 

12.2 Meta-Produto 
Nº de catálogos e 

publicações virtuais 
produzidos 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

       2026 01 

13 

Elaboração de 
Política de Gestão 
de Direitos Autorais 

e Conexos  

13.1 Meta-Produto 

Nº de Política de 
Gestão de Direitos 
Autorais e Conexos 

elaborada 

2023 00 

2024 01 

2025 00 

       2026 00 

 
5.2 PROGRAMA DE GESTÃO DE ACERVOS - PA  
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2023-2026) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Anual 

14 
Bolsa para apoio 

técnico em 
pesquisa 

14.1 Meta-Produto 
Nº bolsas 
ofertada 

2023 02 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

15 
Realização de 

Seminário 15.1 Meta-Produto 

Nº de seminário 
virtual realizado, 
sobre temática 
trabalhada nos 

projetos de 
pesquisa, ações 
de conservação 

e acervo do 
museu 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

16 
Adequação 

das reservas 
técnicas 

16.1 Meta-Produto Nº de projetos 
para 

2023 00 

2024 02 
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estruturação 
física das 
reservas 

técnicas do 
acervo 

museológico 
implantados 

2025 00 

2026 00 

16.2 Meta-Produto 

Nº de projeto 
para adequação 
do CPPR (área 
de consulta e 

reservas 
técnicas), com 
ampliação do 

arquivo 
deslizante, 

implantados 

2023 01 

2024 00 

2025 00 

2026 00 

17 

Banco de dados 
das referências 

materiais e 
imateriais do café 
- Mapa Cultural 

do Café 

17.1 Meta-Produto 

Nº de Banco de 
Dados do Mapa 
Cultural do Café 

construído 
disponibilizado 

2023 00 

2024 00 

2025 00 

2026 01 

18 

Elaboração de 
projeto para 

criação ou revisão 
de verbetes na 

Wikipédia e 
disponibilização 

de imagens 
licenciadas na 

Wikimedia 

18.1 Meta-Produto Nº de projeto 
entregue 

2023 00 

2024 00 

2025 00 

2026 01 

 
5.3 PROGRAMA DE EXPOSIÇÕES E PROGRAMAÇÃO CULTURAL - PEPC 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2023 a 2026) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Anual 

19 

Exposição 
temporária 

partindo dos 
assuntos-chave 
trabalhados nas 

ações de 
pesquisa 

19.1 Meta-Produto 
N° de 

exposições 
realizadas 

2023 01 

2024 01 
2025 01 

2026 01 

20 

Exposição virtual 
partindo dos 

assuntos-chave 
trabalhados nas 

ações de pesquisa 

20.1 Meta-Produto N° de exposições 
realizadas 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

21 Programação 21.1 Meta-Produto N° de eventos 2023 02 
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cultural Férias no 
Museu 

 
[Presencial] 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

21.2 
 

Meta-Resultado 
N° de 

participantes 
presenciais 

2023 100 

2024 100 

2025 100 

2026 100 

22 

Eventos temáticos 
(Aniversário da 

cidade, Aniversário 
do Museu, Virada 

Cultural, Dia 
Nacional do Café, 
Semana Nacional 

de Museus, 
Primavera de 
Museus, Dia 

Internacional do 
Café, Dia das 

Crianças, Dia da 
Consciência 
Negra) 

22.1 Meta-Produto 
N° de eventos 

realizados 

2023 09 

2024 09 

2025 09 

2026 09 

23 

Palestras OU 
Oficinas OU Cursos 
relativos à temática 

do museu 

23.1 Meta-Produto N° de eventos 

2023 02 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

24 

Recebimento de 
visitantes 

presenciais no 
museu 

24.1 Meta-Resultado Nº de visitantes 

2023 360.000 

2024 370.000 
2025 375.000 

2026 380.000 

 
5.3 PROGRAMA DE EXPOSIÇÕES E PROGRAMAÇÃO CULTURAL - PEPC 
MUSEU DO CAFÉ – AÇÕES CONDICIONADAS (2023 a 2026) 

No. 
Ações 

Pactuadas No. 
Atributo da 

Mensuração Mensuração Previsão Anual 

25 

Exposições 
temporária 

partindo dos 
assuntos-chave 
trabalhados nas 

ações de 
pesquisa 

25.1 Meta-Produto 
N° de 

exposições 
realizadas 

2023 01 

2024 01 
2025 01 

2026 01 

26 Exposições 26.1 Meta-Produto N° de exposições 2023 01 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

93

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:45.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:50:17 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:01:55.
Documento Nº: 31699805-2605 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699805-2605



 

                GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 
            SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
                           GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

45 
 

virtuais partindo 
dos assuntos-

chave trabalhados 
nas ações de 

pesquisa 

realizadas 2024 01 
2025 01 

2026 01 

27 

Exposições realizadas 
a partir de curadoria 

compartilhada com o 
público 

27.1 Meta-Produto 
N° de exposições 

realizadas 

2023 00 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

28 
Festival Santos 

Café 
[Presencial] 

28.1 Meta-Produto 

Número de 
programação 

presencial 
realizada 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

28.2 Meta- Resultado 
Número mínimo 
de participantes 
na programação 

2023 100 

2024 100 

2025 100 

2026 100 

29 
Mercado Coffee 

[Presencial e Virtual] 

29.1 Meta-Produto 

Número de 
programação 

presencial 
realizada 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

29.2 Meta-Resultado 
Número mínimo 
de participantes 
na programação 

2023 150 

2024 150 

2025 150 

2026 150 

29.3 Dado-Extra 

Número mínimo 
de participantes 

virtuais na 
programação 

2023 30 

2024 30 

2025 30 

2026 30 

30 

Ação extramuros – 
Parcerias 

institucionais e 
internacionais 

30.1 Meta-Produto 
Número de ações 

realizadas 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 
 

5.4 PROGRAMA EDUCATIVO – PE 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2023 a 2026) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração  

Mensuração Previsão Anual 

31 
Programa para 
público escolar 

(Programa 
31.1 Meta-Produto 

Nº de ações 
presenciais dentro 

do programa 

2023        31 

2024        31 
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Semeando) 
[Presencial e 

Virtual] 

Semeando 2025        36 

2026        36 

31.2 Meta-Produto 
Nº de ações virtuais 
dentro do programa 

Semeando 

2023 13 

2024 13 

2025 15 

2026 15 

31.3 Meta-Produto 

Nº de projeto “O 
Museu é aqui”, 
implantado com 
SEDUC/Santos 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

31.4 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público escolar 

presencial atendido 
pelo programa 

Semeando  

2023 620 

2024 620 

2025 720 

2026 720 

31.5 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público escolar 

virtual-participação 
atendido pelo 

programa 
Semeando 

2023       260 

2024       260 

2025       300 

2026       300 

31.6 Meta-Resultado  

N° mínimo de 
estudantes 

atendidos em 
visitas educativas 

presenciais 

2023 5.140 

2024 5.740 

2025 6.600 

2026 7.050 

31.7 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
estudantes 

atendidos em 
orientação 
educativa 

(agendamento, 
explanação sobre 

regras, indicação de 
espaço) 

2023 12.000 

2024 12.900 

2025 15.900 

2026 16.400 

32 

Programa, 
projetos e ações 
para público em 

situação de 
vulnerabilidade 

social 
(Programa 

Identidades) 
[Presencial e 

Virtual] 

32.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro 

programa 
Identidades 

2023        42 

2024 54 

2025 65 

2026 65 

32.2 Meta-Produto 
N° de ações virtuais 

dentro programa 
Identidades 

2023 19 

2024 28 

2025 28 
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 2026 28 

32.3 
Meta-resultado 

 

N° mínimo de 
público presencial 

em situação de 
vulnerabilidade 

social atendido pelo 
programa 

Identidades 

2023 600 

2024 820 

2025 920 

2026 920 

32.4 
Meta-resultado 

 

N° mínimo de 
público virtual-

participação em 
situação de 

vulnerabilidade 
social atendido pelo 

programa 
Identidades 

 

2023 290 

2024 330 

2025 330 

2026 330 

32.5 Meta-resultado 

N° mínimo de 
pessoas em 
situação de 

vulnerabilidade 
social atendidas em 
visitas educativas 

presenciais 

2023 410 

2024 650 

2025 750 

2026 750 

32.6 Meta-Produto 

Nº de kit 
disponibilizado para 

a realização da 
atividade virtual 

2023 19 

2024 28 

2025 28 

2026 28 

33 

Programa, 
projetos e ações 

para público 
idoso (Programa 
No meu tempo) 

[Presencial e 
Virtual] 

 

33.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro do 

programa No meu 
tempo. 

2023 15 

2024 20 

2025 24 

2026 28 

33.2 Meta-Produto 
N° de ações virtuais 
dentro do programa 

No meu tempo. 

2023 8 

2024 10 

2025        12 

2026 12 

33.3 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público idoso 

presencial atendido 
pelo programa No 

meu tempo 

2023 210 

2024 265 

2025 325 

2026 375 

33.4 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público idoso 

virtual-participação 
atendido pelo 

2023 120 

2024 150 

2025 180 
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programa No meu 
tempo 

2026 180 

33.5 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público idoso 

presencial atendido 
em visitas 
educativas 

2023 170 

2024 185 

2025 245 

2026 295 

34 

Programa para 
capacitação de 

guias de 
turismo, 

professores e 
agentes 
culturais 

(Programa 
Blend) 

[Presencial e 
Virtual] 

 

34.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro 
do programa Blend 

 

2023 10 

2024 14 

2025 14 

2026 14 

34.2 Meta-Produto 

N° de ações virtuais 
dentro do programa 

Blend 
 

2023 11 

2024 12 

2025 13 

2026 13 

34.3 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público presencial  
programa Blend 

 

2023 120 

2024 140 

2025 200 

2026 200 

34.4 Meta Resultado 

N° mínimo de 
públicos virtuais-

participação 
atendidos pelo 

programa Blend 
 

2023 360 

2024 360 

2025 390 

2026 390 

34.5 Meta Resultado 

N° mínimo de 
públicos 

presenciais do 
programa Blend 
atendidos em 

visitas educativas 

2023 130 

2024 180 

2025 280 

2026 280 

35 

Programa para 
integração e 
formação do 

público interno 
(Programa 

ELOS) 
[Presencial e 

Virtual] 

35.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro 
do programa Elos 

 

2023 8 

2024 8 

2025 8 

2026 8 

35.2 Meta-Produto 

N° de ações virtuais 
dentro do programa 

Elos 
 

2023 1 

2024 1 

2025 1 

2026 1 

35.3 Meta-Resultado  
N° mínimo de 
público interno 

atendido 

2023 66 

2024 66 
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presencialmente 
pelo programa Elos

2025 66 

2026 66 

35.4 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público interno 

virtual-participação 
atendido pelo 
programa Elos 

2023 9 

2024 9 

2025 9 

2026 9 

36 

Programas para 
integração e 
formação do 
público de 

pessoas com 
deficiência 

(Programa SER) 
[Presencial e 

Virtual] 

36.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro 
do programa Ser 

 

2023 10 

2024 10 

2025 10 

2026 10 

36.2 Meta-Produto 
N° de ações virtuais 
dentro do programa 

Ser 

2023  8 

2024  8 

2025  8 

2026  8 

36.3 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público presencial 

de pessoa com 
deficiência atendido 
pelo programa Ser 

2023 115 

2024 115 

2025 115 

2026 115 

36.4 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público virtual-
participação de 

pessoa com 
deficiência atendido 
pelo programa Ser 

2023 120 

2024       120 

2025 120 

2026 120 

36.5 Meta-Resultado 

N° mínimo de 
público presencial 

de pessoa com 
deficiência atendido 

em visitas 
educativas 

2023 65 

2024 65 

2025 65 

2026 65 

37 

Programa para 
públicos 

espontâneos e 
famílias 

(Programa 
Sejam Bem-

Vindos) 
[Presencial e 

Virtual] 
 

37.1 Meta-Produto 

N° de ações 
presenciais dentro 

do programa Sejam 
Bem-Vindos 

 

2023 93 

2024 93 

2025 94 

2026 95 

37.2 Meta-Produto 

N° de ações virtuais 
dentro do programa 
Sejam Bem-Vindos 

 

2023 12 

2024 12 

2025 12 

2026 12 

37.3 Meta-resultado N° mínimo de 2023 720 
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públicos 
espontâneos e 

famílias atendidas 
presencialmente 
pelo programa 

Sejam Bem-Vindos 

2024 890 

2025 950 

2026 970 

37.4 
Dado Extra 

 

N° mínimo de 
público virtual-
visualização 

(público 
espontâneo e 

famílias) atendido 
pelo Programa 

Sejam Bem-Vindos 

2023  

2024  

2025  

2026  

37.5 
Meta Resultado 

 

N° mínimo de 
públicos 

espontâneos e 
famílias 

atendidas em 
visitas educativas 

presenciais 

2023 2.430 

2024 2.810 

2025 3.300 

2026 3.480 

38 
Curso Básico de 

Barista 

38.1 
Meta-produto 

 
Nº de cursos 

realizados 

2023 12 

2024 12 

2025 12 

2026 12 

38.2 
Meta Resultado 

 

Nº mínimo de 
baristas formados 

 

2023 108 

2024 120 

2025 132 

2026 144 

39 

Realizar módulo 
complementar 
ao Curso de 

Barista 
[Presencial] 

39.1 
Meta-produto 

 

Nº de módulos 
complementares 

realizados 
 

2023 12 

2024 12 

2025 12 

2026 12 

39.2 
Meta Resultado 

 

Nº mínimo de 
alunos formados 

 

2023 84 

2024 96 

2025 108 

2026 120 

40 

Módulo 
avançado de 

Barista (Novos 
métodos, 

Harmonização, 
Espresso 

perfeito, etc) 

40.1 
Meta-produto 

 

Nº de módulos 
avançados 
realizados 

 

2023 12 

2024 12 

2025 12 

2026 12 

40.2 Meta Resultado Nº mínimo de 2023 84 
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[Presencial]  alunos formados 2024 96 

2025 108 

2026 120 

41 
Curso de Torra 

[Presencial] 
 

41.1 
Meta-produto 

 

Nº de cursos 
realizados 

 

2023 5 

2024 6 

2025 7 

2026 8 

41.2 
Meta Resultado 

 
Nº mínimo de 

alunos formados 

2023 25 

2024 30 

2025 35 

2026 40 

42 

Cursos virtuais 
de curta 

duração para 
leigos (equipe 

própria e 
parceiros) 
[Virtual] 

 

42.1 Meta Produto 
Nº de cursos 

realizados 
 

2023 24 

2024 24 

2025 24 

2026 24 

42.2 Dado Extra 

Nº de 
participantes 

virtual-
visualização 

2023  

2024  

2025  

2026  

 
5.4 PROGRAMA EDUCATIVO – PE 

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2023 a 2016) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

43 

Projeto piloto 
“Patrimônio | 

Matrimônio? As 
mulheres do Centro 
como bem cultural”  

43.1 Meta-Produto 
N° de projetos 

realizados 

2023 00 

2024 01 

2025 00 

2026 00 

44 
Produção de material 

educativo 
44.1 Meta-Produto 

N° de materiais 
realizados 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

 
5.5 PROGRAMA DE INTEGRAÇÃO AO SISEM-SP - PSISEM 

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2023 a 2026) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração  

Mensuração Previsão Anual 
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45 

Ações de 
formação 

Palestras/cursos
/ 

oficinas 
[Virtual] 

45.1 
 

Meta-Produto 

Nº 
palestras/cursos/ 

oficinas 
realizadas 

virtualmente. 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

45.2 Meta-resultado 
Nº mínimo de 
público virtual-
participação 

2023 25 

2024 30 

2025 35 

2026 40 

46 

Ações de 
redes 

temáticas 
RedeCafé 

 

46.1 Meta-Produto 

Nº de parcerias 
e acordos de 
cooperação 
técnica para 

potencializar as 
ações da 
RedeCafé 

2023 02 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

46.2 Meta-Produto 

Nº mínimo de 
ações virtuais 

do projeto 
Conexões. 

2023 04 

2024 04 

2025 04 

2026 04 

46.3 Meta-Produto 

Nº de Colóquio 
sobre o 

Patrimônio e 
Paisagem do 

Café realizado 
virtualmente. 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

46.4 Meta-Resultado 
Nº mínimo de 

público 
participação 

2023 60 

2024 80 

2025 90 

2026 100 

47 

Ações de apoio 
ao cadastro 
estadual de 

museus 

47.1 Meta-Produto 

Nº de visitas 
técnicas 

realizadas a 
museus da 

Baixada 
Santista e 

interior 

2023 01 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

47.2 
 

Meta-Produto 

 
Nº de estágios 

ofertados 

2023 02 

2024 02 

2025 02 

2026 02 

 
5.5 PROGRAMA DE INTEGRAÇÃO AO SISEM-SP - PSISEM 
MUSEU DO CAFÉ – CONDICONADAS (2023 a 2026) 
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No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Anual 

48 
Exposições 
Itinerantes 

48.1 Meta-Produto 

Nº de 
exposições 
itinerantes 
realizadas 

2023 00 

2024 01 

2025 00 

2026 01 

48.2 Meta-Resultado 
Nº de visitantes 

presenciais 

2023 00 

2024 150 

2025 00 

2026 200 

49 

Exposições 
Virtuais em 

parceria com a 
rede de museus 

de café, históricos 
e da SECEC 

49.1 Meta-Produto 

Nº de 
exposições 

virtuais 
realizadas 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

50 

Ações de 
redes 

temáticas 
RedeCafé 

 

50.1 
Meta-Produto 

 

Nº de relatório 
entregue de 

mapeamento de 
museu e 

instituições 
ligados ao tema 

café para a 
montagem da 

RedeCafé 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

50.2 
Meta-Produto 

 

Nº de seminário 
presencial da 

rede de museus 
e instituições de 

café 

2023 01 

2024 01 

2025 01 

2026 01 

50.3 Meta-Resultado 
Nº de 

participantes 
presenciais 

2023 20 

2024 25 

2025 30 

2026 35 

 
5.6 PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL – PCDI 

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2023 A 2026) 

No. Ações Pactuadas No. 
Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Anual 

51 

Canais de 
comunicação 

com os diversos 
segmentos de 

público 

51.1 Meta-Produto 

Nº de canais 
de 

comunicação 
mantidos 

2023 08 

2024 08 

2025 08 

2026 100% 
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52 

Canais de 
comunicação com 

os diversos 
segmentos de 

público 

52.1 
 

Meta-Resultado 

Nº mínimo de 
seguidores nas 
mídias sociais 

Facebook 
Instagram 

Twitter 
Youtube 
Pinterest 

Flickr 
Spotify 

2023 6.000 

2024 6.500 

2025 7.000 

2026 7.500 

53 

Canais de 
comunicação com 

os diversos 
segmentos de 

público 

53.1 
 

Meta-Resultado 
Nº mínimo de 

visitantes virtuais no 
site 

2023 60.000 

2024 65.000 

2025 65.000 

2026 70.000 

54 Inserções na  mídia 54.1 Meta-Produto 
N° mínimo de 

inserções na mídia 

2023 900 

2024 950 

2025 1.000 

2026 1.000 

55 

Desenvolvimento 
Institucional a partir 
de parcerias com 

organizações 

55.1 
 

Meta-Produto 

N° de novas 
parcerias 

estabelecidas com 
organizações 

2023 03 

2024 03 

2025 03 

2026       03 

56 

Realizar campanha 
de marketing e 

publicidade 
institucional 

56.1 
 

Meta-Produto 
N° de campanha 

realizada 

2023       01 

2024       01 

2025       01 

2026       01 

57 

Contribuir para 
elaboração de 

novas estratégias 
para captação de 

recursos 

57.1 Meta-Produto 
N° de portfolios 
desenvolvidos 

2023        02 

2024       02 

2025       02 

2026      02 

58 

Contribuir para 
elaboração de 

novas estratégias 
para captação de 

recursos 

58.1 
 

Meta-Produto 
N° de programas 
pessoas físicas 

mantidos. 

2023     01 

2024    01 

2025    01 

2026    01 

 
5.6 PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL – PCDI 
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2023 A 2026) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Anual 

59 
Criação de 

aplicativo do 
Museu 

59.1 Meta-Produto 
Nº de 

aplicativo 
desenvolvido 

2023 01 

2024 00 

2025 00 
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2026 00 

60 

Estudo de 
rebranding da 

marca 
 

60.1 Meta-Produto 
Nº de estudo 

realizado 

2023 01 

2024 00 

2025 00 

2026 00 

61 

Desenvolviment
o de novo vídeo 

institucional 
 

61.1 Meta-Produto 
Nº de vídeo 

desenvolvido 

2023 00 

2024 01 

2025 00 

2026 00 

 
5.7 PROGRAMA DE EDIFICAÇÕES- PED 

MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES PACTUADAS (2023 a 2026) 

No. 
Ações 

Pactuadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração 

Mensuração Previsão Quadrimestral 

62 

Estudo de 
viabilidade 

para 
implantação 

de grupo 
gerador de 

energia 

62.1 Meta-produto 
Nº de estudo de 

viabilidade técnica 
realizado 

2023 01 

2024 00 

2025 00 

2026 00 

63 

Projeto para 
implantação 

de detectores 
de fumaça 

63.1 Meta-produto Nº de projeto 
realizado 

2023 01 

2024 00 

2025 00 

2026 00 

64 
Projeto de 

acessibilidade 
universal 

64.1 Meta-produto Nº de projeto 
realizado 

2023 00 

2024 01 

2025 00 

2026 00 

65 

Obtenção OU 
Renovação do 

AVCB 
65.1 

 

Dado Extra 

 
AVCB obtido 
OU renovado 

2023 00 

2024  
2025  

2026  

66 

Obtenção OU 
Renovação do 

Alvará de 
Funcionamento 

de Local de 
Reunião 

66.1 

 
 

Dado Extra 

 

Alvará obtido 
OU renovado 
OU protocolado 

2023  

2024  
2025  

2026  

67  67.1   2023  
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Renovação de 
Seguros Dado Extra 

Seguro 
renovado 

2024  
2025  

2026  

 
2.7 PROGRAMA DE EDIFICAÇÕES - PED  
MUSEU DO CAFÉ - AÇÕES CONDICIONADAS (2023 a 2026) 

No. 
Ações 

Condicionadas 
No. 

Atributo da 
Mensuração  

Mensuração Previsão Quadrimestral 

68 

Elaboração de 
projeto executivo 
para ocupação de 

lote anexo ao Museu 
do Café 

68.1 Meta-Produto  

Nº de projeto 
executivo 
elaborado 

 

2023 01 
2024 00 
2025 00 

2026 00 

69 
Ocupação de lote 

anexo ao Museu do 
Café 

69.1 Meta-Produto 
Nº de ocupação 

realizada 
 

2023 00 

2024 01 

2025 00 

2026 00 

70 
Implantação de 

grupo gerador de 
energia 

70.1 Meta-produto 
Nº de 

implantação 
realizada 

2023 01 
2024 00 
2025 00 
2026 00 

71 
Implantação de 
detectores de 

fumaça 
71.1 Meta-produto 

Nº de 
implantação 

realizada 

2023 01 
2024 00 
2025 00 
2026 00 

72 

Implantação de 
projeto de 

acessibilidade 
universal 

72.1 Meta-produto 
Nº de projeto 
implantado 

2023 00 
2024 01 
2025 00 

2026 00 

 
 

6. QUADRO RESUMO DO PLANO DE TRABALHO – 2023 a 2026 
 

Entre 2023 e 2026, o Plano de Trabalho referente ao Museu do Café prevê a realização de 94 mensurações de 
produtos e resultados, pactuadas em 48 ações, conforme o quadro abaixo: 
 

Metas – Produto Total Previsto 

1. (PGM) Recursos financeiros captados via leis de incentivo e 
editais / N° de projetos inscritos para captação de recursos via 
leis de incentivo, fundos setoriais, editais públicos e privados 

12 

2. (PGM) Realizar pesquisa de Imagem Institucional/ Nº de 
pesquisa desenvolvida 

01 

3.  (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº de projeto elaborado, estabelecendo o 
programa de pesquisa com o acervo de 2023 até 2026 

04 
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4. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº de projeto de mapeamento executado 
para prospecção de referenciais materiais e imateriais ligadas ao 
tema café realizado, afim de alimentar futuro banco de dados 

04 

5. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ N° de artigos publicados no blog do CPPR 

12 

6. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ N° de artigos apresentados em seminários 

04 

7. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº conteúdos gerados partindo de 
pesquisas de acervo e de temáticas realizadas, para alimentar 
séries virtuais 

60 

8. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilização dos 
acervos da instituição/ Nº de conteúdo gerado para alimentação 
do canal de Podcast Café Sem Filtro, partindo do acervo e 
temáticas trabalhadas 

12 

9. (PA) Programa de história oral/ Nº de depoimentos de história 
oral revisado, organizado e disponibilizado virtualmente 

08 

10. (PA) Estabelecimento de parcerias para ampliação da pesquisa 
visando disponibilização dos acervos da instituição e 
fortalecimento da RedeCafé/ N° de parcerias estabelecidas com 
organizações 

08 

11. (PA) Banco de dados das referências materiais e imateriais do 
café - Mapa Cultural do Café/ Nº de relatório realizado de estudos 
e revisão de mapeamentos para elaboração de projeto de Banco 
de Dados do Mapa Cultural do Café 

01 

12. (PA) Banco de dados das referências materiais e imateriais do 
café - Mapa Cultural do Café/ Nº de projeto elaborado para 
construção do Banco de Dados do Mapa Cultural do Café 

01 

13. (PA) Pesquisa e geração de conteúdo para exposições/ Nº de 
projeto de pesquisa realizado e proposição de subsídios para 
exposição de longa duração 

01 

14. (PA) Pesquisa e geração de conteúdo para exposições/ Nº de 
conteúdos gerados para exposição temporária partindo das 
temáticas trabalhadas nos projetos de pesquisa de acervo, 
mapeamento e programa de história oral. 

08 

15. (PA) Produção de publicações sobre o acervo as ações de 
pesquisas, conservação/ Nº catálogos do acervo museológico 
realizado 

01 

16. (PA) Produção de publicações sobre o acervo as ações de 
pesquisas, conservação/ Nº de catálogos e publicações virtuais 

04 
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produzidos 

17. (PA) Elaboração de Política de Gestão de Direitos Autorais e 
Conexos/ Nº de Política de Gestão de Direitos Autorais e 
Conexos elaborada 

01 

18. (PEPC) Exposição temporária partindo dos assuntos-chave 
trabalhados nas ações de pesquisa/ N° de exposições realizadas 

04 

19. (PEPC) Exposições virtuais partindo dos assuntos-chave 
trabalhados nas ações de pesquisa/ N° de exposições realizadas 

04 

20. (PEPC) Programação cultural Férias no Museu [Presencial]/ N° 
de eventos 

04 

21. (PEPC) Eventos temáticos (Aniversário da cidade, Aniversário do 
Museu, Virada Cultural, Dia Nacional do Café, Semana Nacional 
de Museus, Primavera de Museus, Dia Internacional do Café, Dia 
das Crianças, Dia da Consciência Negra) / N° de eventos 

36 

22. (PEPC) Palestras ou Oficinas ou Cursos relativos à temática do 
museu/ N° de eventos 

04 

23. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ Nº de ações presenciais dentro do 
Programa Semeando 

134 

24. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ Nº de ações virtuais dentro do Programa 
Semeando 

56 

25. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ Nº de projeto “O Museu é aqui”, implantado 
com SEDUC/Santos 

4 

26. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações presenciais dentro Programa Identidades 

226 

27. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações virtuais dentro Programa Identidades 

103 

28. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ Nº de kit disponibilizado para a realização da atividade 
virtual 

103 

29. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° de ações presenciais 
dentro do programa No meu tempo. 

87 

30. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° de ações virtuais dentro 

42 
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do programa No meu tempo 

31. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações presenciais dentro programa Blend 

52 

32. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend) [Presencial e 
Virtual]/ N° de ações virtuais dentro do programa Blend 

49 

33. (PE) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual/ N° de ações presenciais 
dentro do programa El os 

32 

34. (PE) ) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual/ N° de ações virtuais 
dentro do programa Elos 

04 

35. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/ 
N° de ações presenciais dentro do programa Ser 

40 

36. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/ 
N° de ações virtuais dentro do programa Ser 

32 

37. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual]/ N° de ações 
presenciais dentro do programa Sejam Bem-Vindos 

375 

38. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual]/ N° de ações virtuais 
dentro do programa Sejam Bem-Vindos 

48 

39. (PE) Curso Básico de Barista [Presencial]/ Nº de cursos 
realizados 

48 

40. (PE) Realizar módulo complementar ao Curso de Barista 
[Presencial]/ Nº de módulos complementares realizados  

48 

41. (PE) Módulo avançado de Barista (Novos métodos, 
harmonização, Espresso perfeito, etc) [Presencial]/ Nº de 
módulos avançados realizados 

48 

42. (PE) Curso de Torra [Presencial]/ Nº de cursos realizados 26 

43. (PE) Cursos virtuais de curta duração para leigos (equipe própria 
e parceiros) [Virtual]/ Nº de cursos realizados 

48 

44. (PSISEM) Ações de formação Palestras/cursos/oficinas 

[Virtual]/ Nº palestras/cursos/oficinas realizadas virtualmente. 
04 

45. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº de 
parcerias e acordos de cooperação técnica para potencializar as 

08 
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ações da RedeCafé 

46. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº de ações 
virtuais do projeto Conexões. 

16 

47. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº de Colóquio 
sobre o Patrimônio e Paisagem do Café realizado virtualmente 

04 

48. (PSISEM) Ações de apoio ao cadastro estadual de Museus/ Nº 
de visitas técnicas realizadas a museus da Baixada Santista e 
interior 

07 

49. (PSISEM) Ações de apoio ao cadastro estadual de Museus/ Nº 
de estágios ofertados 

08 

50. (PCDI) Canais de comunicação com os diversos segmentos de 
público/ Nº de canais de comunicação mantidos 

32 

51. (PCDI) Inserções na mídia/ N° mínimo de inserções na mídia 3.850 

52. (PCDI) Desenvolvimento Institucional a partir de parcerias com 
organizações / N° de novas parcerias estabelecidas com 
organizações 

12 

53. (PCDI) Realizar campanha de marketing e publicidade 
institucional / N° de campanha realizada 

04 

54. (PCDI) Contribuir para elaboração de novas estratégias para 
captação de recursos/ N° de portfólios desenvolvidos 

08 

55. (PCDI) Contribuir para elaboração de novas estratégias para 
captação de recursos/ N° de programas pessoas físicas mantidos 

04 

56. (PED) Estudo de viabilidade técnica para implantação de para 
implantação de grupo gerador de energia / Nº de estudo de 
viabilidade técnica realizado 

01 

57. (PED) Projeto para implantação de detectores de fumaça / Nº de 
projeto realizado 

01 

58. (PED) Projeto de acessibilidade universal / Nº de projeto 
realizado 

01 

 

Metas – Resultados  Total Previsto 

1. (PGM) Recursos financeiros captados via leis de incentivo e 
editais/ 4% do repasse do exercício no contrato de gestão 

950.000 

2. (PGM) Recursos financeiros captados via geração de receita de 
bilheteria, cessão remunerada de uso de espaços / 31% a 33% 
do repasse do exercício no contrato de gestão 

7.126.000 

3. (PGM) Pesquisa de Público - Índices de satisfação do público 
geral/ Índice de satisfação = ou > 80% 

>ou=80% 
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4. (PGM) Pesquisa de Público - Índices de satisfação do público 
com palestras, oficinas e cursos/ Índice de satisfação = ou > 80% 

>ou=80% 

5. (PGM) Monitorar índices de satisfação do público geral de acordo 
com os dados obtidos através do QRCode/Totem de avaliação/ 
Índice de satisfação = ou > 80 

>ou=80% 

6. (PA) Programa de história oral / Nº de depoimentos de história 
oral captados e transcritos 

12 

7. (PEPC) Programação cultural Férias no Museu [Presencial]/ N° 
de participantes presenciais 

400 

8. (PEPC) Recebimento de visitantes presenciais no museu/ N° de 
eventos 

1.485.000 

9. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público escolar presencial 
atendido pelo Programa Semeando 

2.680 

10. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público escolar virtual-
participação atendido pelo Programa Semeando 

1.120 

11. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de estudantes atendidos em 
visitas educativas presenciais 

24.530 

12. (PE) Programa para público escolar (Programa Semeando) 
[Presencial e Virtual]/ N° mínimo de estudantes atendidos em 
orientação educativa (agendamento, explanação sobre regras, 
indicação de espaço) 

57.200 

13. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de público presencial em situação de 
vulnerabilidade social atendido pelo Programa Identidades 

3.260 

14. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de público virtual-participação em situação de 
vulnerabilidade social atendido pelo Programa Identidades 

1.280 

15. (PE) Programa, projetos e ações para público em situação de 
vulnerabilidade social (Programa Identidades) [Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de pessoas em situação de vulnerabilidade 
social atendidas em visitas educativas presenciais 

2560 

16. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público idoso 
presencial atendido pelo programa No meu tempo 

1.175 

17. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público idoso 

630 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

93

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:32:45.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:50:17 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:01:55.
Documento Nº: 31699805-2605 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699805-2605



 

                GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 
            SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
                           GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

62 
 

virtual-participação atendido pelo programa No meu tempo 

18. (PE) Programa, projetos e ações para público idoso (Programa 
No meu tempo) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público idoso 
presencial atendido em visitas educativas 

895 

19. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend)[Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de público presencial  programa Blend 

660 

20. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend)[Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de públicos virtuais-participação atendidos 
pelo “programa Blend” 

1.500 

21. (PE) Programa para capacitação de guias de turismo, 
professores e agentes culturais (Programa Blend)[Presencial e 
Virtual]/ N° mínimo de públicos presenciais do programa Blend 
atendidos em visitas educativas 

870 

22. (PE) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público 
interno atendido presencialmente pelo programa Elos 

264 

23. ((PE) Programa para integração e formação do público interno 
(Programa ELOS) [Presencial e Virtual]/ N° mínimo de público 
interno virtual-participação atendido pelo programa Elos 

36 

24. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/ 
N° mínimo de público presencial de pessoa com deficiência 
atendido pelo programa Ser 

460 

25. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/
N° mínimo de público virtual-participação de pessoa com 
deficiência atendido pelo programa Ser 

480 

26. (PE) Programas para integração e formação do público de 
pessoas com deficiência (Programa SER) [Presencial e Virtual]/
N° mínimo de público presencial de pessoa com deficiência 
atendido em visitas educativas 

260 

27. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual/ N° mínimo de públicos 
espontâneos e famílias atendidas presencialmente pelo programa 
Sejam Bem-Vindos 

3.530 

28. (PE) Programa para públicos espontâneos e famílias (programa 
Sejam Bem-Vindos) [Presencial e Virtual/ N° mínimo de públicos 
espontâneos e famílias atendidas em visitas educativas 
presenciais 

12.020 
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29. (PE) Curso Básico de Barista [Presencial]/ Nº mínimo de baristas 
formados 

504 

30. (PE) Realizar módulo complementar ao Curso de Barista 
[Presencial]/ Nº mínimo de alunos formados 

408 

31. (PE) Módulo avançado de Barista (Novos métodos, 
Harmonização, Espresso perfeito, etc) [Presencial] / Nº mínimo 
de alunos formados 

408 

32. (PE) Curso de Torra [Presencial]/ Nº mínimo de alunos formados 210 

33. (PSISEM) Ações de formação Palestras/cursos/ oficinas [Virtual]/ 
Nº mínimo de público virtual-participação 

130 

34. (PSISEM) Ações de redes temáticas – RedeCafé/ Nº mínimo de 
público participação 

330 

35. (PCDI) Canais de comunicação com os diversos segmentos de 
público/ Nº mínimo de seguidores nas mídias sociais: Facebook, 
Instagram, Twitter, Youtube, Pinterest, Flickr, Spotify 

27.000 

36. (PCDI) Canais de comunicação com os diversos segmentos de 
público/ Nº mínimo de visitantes virtuais no site 

260.000 

 
Espera-se também, nesse período (2023 a 2026), a realização de outras 24 ações condicionadas à captação de 
recursos adicionais. 

 
7. QUADRO DE AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

 
Item Pontuação 

1. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Gestão Museológica 15 

2. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Gestão de Acervos 15 

3. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Exposições e Programação 
Cultural 

10 

4. Descumprir metas ou rotinas do Programa Educativo 10 

5. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Integração ao SISEM-SP 10 

6. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Comunicação e Desenvolvimento 
Institucional 

10 

7. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Edificações 15 

8. Não Cumprimento das Obrigações de Rotina e Compromissos de Informação 
(Anexo IV do Contrato de Gestão) 

15 
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TOTAL 100% 

1. Esta tabela tem a finalidade de atender ao disposto no item 2, parágrafo 2º, cláusula oitava do Contrato de 
Gestão nº XX/20XX. Sua aplicação se dará sob o percentual de 10% do valor do repasse se, após a avaliação 
das justificativas apresentadas pela OS, a UGE concluir que houve o descumprimento dos itens indicados. 

 
2. Caso a OS não apresente junto com os relatórios quadrimestrais justificativas para o não cumprimento das 
metas pactuadas, a UGE poderá efetuar a aplicação da tabela sem prévia análise das justificativas, cabendo a 
OS se for o caso, reunir argumentos consistentes para viabilizar o aporte retido no próximo quadrimestre. 

 
3. O não cumprimento da meta de captação de recursos pela OS não implicará em redução do repasse de 
recursos, ou seja, caso a OS capte menos recursos que o correspondente ao percentual indicado no Plano de 
Trabalho, isso não configurará motivação para retenção de parte do repasse, porque a Organização Social 
continuará comprometida a cumprir todas as metas pactuadas no Plano de Trabalho, traduzidas na planilha 
orçamentária como “previsão orçamentária” mesmo que não atinja o “total de receitas vinculadas ao Plano de 
Trabalho” (desde que o repasse previsto pela Secretaria seja integralmente efetuado). 
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ANEXO III – PLANO ORÇAMENTÁRIO 

 
 
 
 

INSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HISTÓRIA DO  CAFÉ E DA IMIGRAÇÃO - INCI 
ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE CULTURA  

 

 

CONTRATO DE GESTÃO Nº 03/2022 

PERÍODO: 01/01/2022 a 31/12/2026 

 

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO MUSEOLÓGICO 

REFERENTE AO MUSEU DO CAFÉ 
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Exercício: 2022 A 2016 UGE: UPPM 

Organização Social: INCI Objeto contratual:  MUSEU DO CAFÉ 

Contrato de Gestão: 03/2022 
  

PLANO ORÇAMENTÁRIO  

PROPOSTA ORÇAMENTÁRIA CONSOLIDADA - 2022 A 2026 

 
I - REPASSES E OUTROS RECURSOS VINCULADOS AO CONTRATO DE GESTÃO 
 

 

II - DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADO 

Receitas Apropriadas Vinculadas ao Contrato de Gestão 
 Orçamento 

2022 
 Orçamento 

2023 
 Orçamento 

2024 
 Orçamento 

2025 
 Orçamento 

2026 
 Total 

4 Total de Receitas Vinculadas ao Plano de Trabalho 6.558.741,02  7.183.223,17  7.475.575,68  7.726.320,30  8.286.497,93  37.230.358,10  
4.1   Receita de Repasse Apropriada 4.693.245,00  5.192.378,73  5.361.131,16  5.521.965,57  5.990.414,25  26.759.134,71  
4.2   Receita de Captação Apropriada 1.760.000,00  1.888.000,00  2.014.000,00  2.105.000,00  2.197.000,00  9.964.000,00  

4.2.1                  

Captação de Recursos Operacionais (bilheteria, 
cessão onerosa de espaço, loja, café, doações, 
estacionamento, etc) 

1.540.000,00  1.658.000,00  1.734.000,00  1.822.000,00  1.912.000,00  8.666.000,00  

4.2.2 
 

Captação de Recursos Incentivados 200.000,00  200.000,00  250.000,00  250.000,00  250.000,00  1.150.000,00  
4.2.3 

 
Trabalho Voluntário -   10.000,00  10.000,00  10.000,00  10.000,00  40.000,00  

4.2.4  Parcerias 20.000,00  20.000,00  20.000,00  23.000,00  25.000,00  108.000,00  
4.3   Total das Receitas Financeiras 105.496,02  102.844,44  100.444,52  99.354,73  99.083,68  507.223,39  

5 Total de Receitas para realização de metas 
condicionadas 

9.268.000,00  3.450.000,00  1.880.000,00  580.000,00  690.000,00  15.868.000,00  

5.1   Receitas para realização de metas condicionadas 9.268.000,00  3.450.000,00  1.880.000,00  580.000,00  690.000,00  15.868.000,00  
 

 

 

 Orçamento 
2022 

 Orçamento 
2023 

 Orçamento 
2024 

 Orçamento 
2025 

 Orçamento 
2026 

 Total 

1 Recursos Líquidos para o Contato de Gestão 4.693.245,00 5.192.378,73 5.361.131,16 5.521.965,57 5.990.414,25 26.759.134,71 
1.1 

 
Repasse Contrato de Gestão 5.046.500,00  5.244.827,00  5.415.284,00  5.577.743,00  5.745.075,00  27.029.429,00 

1.2  Movimentação de Recursos Reservados -353.255,00  -52.448,27  -54.152,84  -55.777,43        245.339,25  -270.294,29 
1.2.1   Constituição Recursos de Reserva  -302.790,00                       -  -   -   -   -302.790,00 
1.2.2   Reversão de Recursos de Reserva -   -   -   -   302.790,00  302.790,00 
1.2.3   Constituição Recursos de Contingência - 50.465,00  -52.448,27  -54.152,84  -55.777,43  -57.450,75  -270.294,29 
1.2.4   Reversão de Recursos de Contingência -   -   -   -   -   0,00 

1.2.5   Constituição de outras reservas 
(especificar) -   -   -   -   -   0,00 

1.2.6   Reversão de outras reservas (especificar) -   -   -   -   -   0,00 
1.3   Outras Receitas -   -   -   -   -   0,00 

1.3.1   Saldos anteriores para a utilização no 
exercício 

-   -   -   -   -   0,00 

2 Recursos de Investimento do Contrato de 
Gestão 

-   -   -  -   -   0,00 

2.1   Investimento do CG  - - - - - 0,00 
3 Recursos de Captação  1.760.000,00  1.888.000,00  2.014.000,00  2.105.000,00  2.197.000,00  9.964.000,00 

3.1   Recurso de Captação Voltado a Custeio 1.760.000,00  1.888.000,00  2.014.000,00  2.105.000,00  2.197.000,00  9.964.000,00 

3.1.1   
Captação de Recursos Operacionais 
(bilheteria, cessão onerosa de espaço, loja, 
café, doações, estacionamento, etc) 

1.540.000,00  1.658.000,00  1.734.000,00  1.822.000,00  1.912.000,00  8.666.000,00 

3.1.2   Captação de Recursos Incentivados 200.000,00  200.000,00  250.000,00  250.000,00  250.000,00  1.150.000,00 

3.1.3   Trabalho Voluntário  -   10.000,00  10.000,00  10.000,00  10.000,00  40.000,00 

3.1.4   Parcerias 20.000,00  20.000,00  20.000,00  23.000,00  25.000,00  108.000,00 

3.2   Recursos de Captação voltados a 
Investimentos 

-   -   -   -   -   0,00 
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Despesas do Contrato De Gestão 
 Orçamento 

2022 
 Orçamento 

2023 
 Orçamento 

2024 
 Orçamento 

2025 
 Orçamento 

2026 
 Total 

6 Total de Despesas 6.558.741,02 7.183.223,17 7.475.575,68 7.726.320,30 8.286.497,93 37.230.358,10 
6.1 Subtotal Despesas 6.558.741,02 7.183.223,17 7.475.575,68 7.726.320,30 8.286.497,93 37.230.358,10 

6.1.1 
Recursos Humanos - Salários, encargos e 
benefícios 

4.319.241,02 4.608.888,55 4.854.475,24 4.999.586,85 5.150.222,49 23.932.414,15 

6.1.1.1 
 

Diretoria 421.423,58 445.119,98 459.585,15 473.370,36 487.594,59 2.287.093,66 
6.1.1.1.1     Área Meio 421.423,58 445.119,98 459.585,15 473.370,36 487.594,59 2.287.093,66 
6.1.1.1.2     Área Fim 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.1.2 

 
Demais Funcionários 3.897.817,44 4.103.903,48 4.271.717,80 4.399.763,60 4.532.795,97 21.205.998,29 

6.1.1.2.1     Área Meio 953.784,52 1.007.393,33 1.040.120,18 1.071.297,94 1.103.690,98 5.176.286,95 
6.1.1.2.2     Área Fim 2.944.032,92 3.096.510,15 3.231.597,62 3.328.465,66 3.429.104,99 16.029.711,34 
6.1.1.3 

 
Estagiários 0,00 59.865,09 123.172,29 126.452,89 129.831,93 439.322,20 

6.1.1.3.1     Área Meio 0,00 19.955,03 41.057,43 42.150,96 43.277,31 146.440,73 
6.1.1.3.2     Área Fim 0,00 39.910,06 82.114,86 84.301,93 86.554,62 292.881,47 
6.1.1.4 

 
Aprendizes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.1.1.4.1     Área Meio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.1.4.2     Área Fim 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.1.2 Prestadores de serviços 
(Consultorias/Assessorias/Pessoas Jurídicas)  

1.144.060,00 1.191.767,29 1.230.499,71 1.267.414,70 1.305.437,15 6.139.178,85 

6.1.2.1   Limpeza 203.520,00 212.006,78 218.897,00 225.463,91 232.227,83 1.092.115,52 
6.1.2.2   Vigilância / portaria / segurança 704.220,00 733.585,97 757.427,51 780.150,34 803.554,85 3.778.938,67 
6.1.2.3   Jurídica 56.500,00 58.856,05 60.768,87 62.591,93 64.469,69 303.186,54 
6.1.2.4   Informática 40.000,00 41.668,00 43.022,21 44.312,87 45.642,26 214.645,34 

6.1.2.5   
Administrativa / RH / Controle de 
acesso 60.000,00 62.502,00 64.533,31 66.469,31 68.463,39 321.968,01 

6.1.2.6   Contábil 56.300,00 58.647,71 60.553,76 62.370,37 64.241,48 302.113,32 
6.1.2.7   Auditoria 23.520,00 24.500,78 25.297,05 26.055,97 26.837,65 126.211,45 
6.1.2.8   Outras Despesas (especificar) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.3 Custos Administrativos e Institucionais 462.300,00 491.577,90 507.554,15 522.780,78 538.464,19 2.522.677,02 
6.1.3.1   Locação de imóveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.3.2   Utilidades públicas  201.000,00 209.381,69 216.186,59 222.672,19 229.352,35 1.078.592,82 
6.1.3.2.1       Água 52.200,00 54.376,74 56.143,98 57.828,30 59.563,15 280.112,17 
6.1.3.2.2       Energia elétrica 132.000,00 137.504,40 141.973,29 146.232,49 150.619,46 708.329,64 
6.1.3.2.3       Gás 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.3.2.4       Internet 1.680,00 1.750,05 1.806,93 1.861,14 1.916,97 9.015,09 
6.1.3.2.5       Telefonia 15.120,00 15.750,50 16.262,39 16.750,26 17.252,77 81.135,92 
6.1.3.2.6       Outros (especificar) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.3.3   Uniformes e EPIs 12.000,00 12.500,40 12.906,66 13.293,86 13.692,67 64.393,59 
6.1.3.4   Viagens e Estadias 42.500,00 44.272,25 45.711,09 47.082,43 48.494,90 228.060,67 

6.1.3.5   
Material de consumo, escritório e 
limpeza 

60.000,00 62.502,00 64.533,31 66.469,31 68.463,39 321.968,01 

6.1.3.6   Despesas tributárias e financeiras 45.800,00 47.709,86 49.260,43 50.738,24 52.260,39 245.768,92 

6.1.3.7   
Despesas diversas (correio, xerox, 
motoboy, publicações DO etc.) 35.000,00 36.459,50 37.644,43 38.773,76 39.936,97 187.814,66 

6.1.3.8   Treinamento de Funcionários 0,00 10.000,00 10.325,00 10.634,75 10.953,79 41.913,54 

6.1.3.9   Outras Despesas (bens pequeno valor 
/ souvenires para revenda) 

66.000,00 68.752,20 70.986,64 73.116,24 75.309,73 354.164,81 

6.1.4 
Programa de Edificações: Conservação, 
Manutenção e Segurança 

308.140,00 370.989,43 383.046,58 394.537,97 406.374,13 1.863.088,08 

6.1.4.1   

Conservação e manutenção de 
edificações (reparos, pinturas, limpeza 
de caixa d’água, limpeza de calhas, 
etc.) 

193.320,00 251.381,44 259.551,34 267.337,88 275.358,01 1.246.948,67 

6.1.4.2   
Sistema de Monitoramento de 
Segurança e AVCB 17.820,00 18.563,09 19.166,39 19.741,38 20.333,62 95.624,48 

6.1.4.3   Equipamentos / Implementos 60.000,00 62.502,00 64.533,31 66.469,31 68.463,39 321.968,01 
6.1.4.4   Seguros (predial, incêndio, etc.) 31.000,00 32.292,70 33.342,21 34.342,47 35.372,75 166.350,13 

6.1.4.5   
Outras Despesas (transporte e retirada 
de materiais) 6.000,00 6.250,20 6.453,33 6.646,93 6.846,33 32.196,79 

6.1.5 Programas de Trabalho da Área Fim 263.000,00 445.000,00 424.000,00 460.000,00 798.000,00 2.390.000,00 
6.1.5.1 Programa de Acervo 30.000,00 35.000,00 40.000,00 45.000,00 50.000,00 200.000,00 
6.1.5.1.1   Aquisição de acervo museológico/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
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bibliográfico 
6.1.5.1.2   Reserva técnica externa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.5.1.3   Transporte de acervo 3.000,00 3.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 18.000,00 
6.1.5.1.4   Conservação preventiva 5.000,00 6.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 32.000,00 
6.1.5.1.5   Restauro 5.000,00 6.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 32.000,00 
6.1.5.1.6   Higienização 5.000,00 5.000,00 5.000,00 6.000,00 6.000,00 27.000,00 
6.1.5.1.7   Projeto de documentação 5.000,00 5.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 31.000,00 

6.1.5.1.8   
Centro de 
Referência/Pesquisa/Projeto de 
história oral 

2.000,00 2.000,00 4.000,00 4.000,00 5.000,00 17.000,00 

6.1.5.1.9   
Mobiliário e equipamentos para áreas 
técnicas 

5.000,00 5.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 31.000,00 

6.1.5.1.10   Banco de dados 0,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 12.000,00 
6.1.5.1.11   Direitos autorais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.1.5.2 
Programa de Exposições e Programação 
Cultural 

150.000,00 237.000,00 270.000,00 295.000,00 345.000,00 1.297.000,00 

6.1.5.2.1   
Manutenção da exposição de longa 
duração 

10.000,00 12.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 67.000,00 

6.1.5.2.2   Nova exposição de longa duração 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 
6.1.5.2.3   Exposições temporárias 70.000,00 130.000,00 160.000,00 175.000,00 200.000,00 735.000,00 
6.1.5.2.4   Exposições itinerantes 0,00 25.000,00 10.000,00 20.000,00 20.000,00 75.000,00 
6.1.5.2.5   Exposições virtuais 0,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 40.000,00 
6.1.5.2.6   Programação cultural 50.000,00 60.000,00 75.000,00 75.000,00 100.000,00 360.000,00 

6.1.5.2.7 

  

(Evento específico do museu que 
tenha grande repercussão, deverá ser 
listado individualmente. Ex.: Prêmio 
Design, Festa do Imigrante, Semana de 
Portinari etc 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.1.5.2.8   Cursos e oficinas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.1.5.3 Programa Educativo 70.000,00 80.000,00 85.000,00 90.000,00 95.000,00 420.000,00 
6.1.5.3.1   Programas/Projetos educativos 20.000,00 21.000,00 24.000,00 29.000,00 34.000,00 128.000,00 
6.1.5.3.2   Ações extramuros 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 10.000,00 

6.1.5.3.3   
Ações de formação para público 
educativo 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 25.000,00 

6.1.5.3.4   Materiais e recursos educativos  5.000,00 8.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 43.000,00 

6.1.5.3.5 
  

Aquisição de equipamentos e 
materiais 

0,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 8.000,00 

6.1.5.3.6   Conteúdo digital e engajamento virtual 0,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 8.000,00 

6.1.5.3.7   
Ações do Centro de Preparação de 
Café (CPC) 38.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 198.000,00 

6.1.5.4 Programa de Integração ao Sisem-SP 5.000,00 8.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 43.000,00 

6.1.5.4.1 
  

Ações de formação (oficinas, palestras, 
estágios etc.) 

1.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 9.000,00 

6.1.5.4.2 
  

Ações de comunicação (publicações 
temáticas, exposições em museus fora 
da capital etc.) 

3.000,00 5.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 26.000,00 

6.1.5.4.3   
Ações de articulação (redes temáticas 
de museus) 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00 

6.1.5.4.4 
  

Ações de fomento (chamadas públicas 
para exposições com curadoria 
compartilhada interinstitucional) 

0,00 0,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 3.000,00 

6.1.5.5 Programa de Gestão Museológica 8.000,00 85.000,00 19.000,00 20.000,00 298.000,00 430.000,00 
6.1.5.5.1   Plano Museológico 0,00 45.000,00 0,00 0,00 190.000,00 235.000,00 
6.1.5.5.2   Planejamento Estratégico 0,00 0,00 0,00 0,00 47.000,00 47.000,00 
6.1.5.5.3   Pesquisa de público 8.000,00 8.000,00 8.000,00 9.000,00 50.000,00 83.000,00 
6.1.5.5.4   Acessibilidade 0,00 20.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 29.000,00 
6.1.5.5.5   Sustentabilidade 0,00 5.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 14.000,00 
6.1.5.5.6   Gestão tecnológica 0,00 5.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 14.000,00 
6.1.5.5.7   Compliance 0,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 8.000,00 
6.1.6 Comunicação e Imprensa 62.000,00 75.000,00 76.000,00 82.000,00 88.000,00 383.000,00 
6.1.6.1   Plano de Comunicação e Site 25.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 35.000,00 150.000,00 

6.1.6.2   
Projetos gráficos e materiais de 
comunicação 

15.000,00 20.000,00 20.000,00 25.000,00 25.000,00 105.000,00 
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6.1.6.3   Publicações 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.1.6.4   Assessoria de imprensa e custos de 
publicidade  22.000,00 25.000,00 26.000,00 27.000,00 28.000,00 128.000,00 

6.1.6.5   Outros (especificar) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2 
Depreciação/Amortização/Exaustão/Baixa 
de Imobilizado 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1   Depreciação           0,00 
6.2.2   Amortização           0,00 
6.2.3   Baixa de ativo imobilizado           0,00 
6.2.4   Outros (especificar)           0,00 
7 Superavit/Deficit do exercício 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

 

 

III - INVESTIMENTOS/IMOBILIZADO 

       Orçamento 
2022 

 Orçamento 
2023 

 Orçamento 
2024 

 Orçamento 
2025 

 Orçamento 
2026 

 Total 

8 Investimentos com recursos vinculados ao 
Contrato de Gestão 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

8.1 Equipamentos de informática 
     

0,00 

8.2 Moveis e utensílios           0,00 

8.3 Máquinas e equipamentos           0,00 

8.4 Software           0,00 

8.5 Benfeitorias           0,00 

8.6 Aquisição de acervo           0,00 

8.7 
Outros investimentos/imobilizado 
(especificar)           0,00 

9 
Recursos públicos específicos para 
investimentos no Contrato de Gestão 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

9.1 Equipamentos de informática           0,00 

9.2 Moveis e utensílios           0,00 

9.3 Máquinas e equipamentos           0,00 
9.4 Software           0,00 

9.5 Benfeitorias           0,00 

9.6 Aquisição de acervo           0,00 

9.7 
Outros investimentos/imobilizado 
(especificar) 

          0,00 

10 Investimentos com recursos incentivados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

10.1 Equipamentos de informática           0,00 

10.2 Moveis e utensílios           0,00 

10.3 Máquinas e equipamentos           0,00 

10.4 Software           0,00 

10.5 Benfeitorias           0,00 

10.6 Aquisição de acervo           0,00 

10.7 
Outros investimentos/imobilizado 
(especificar)           0,00 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
IV - PROJETOS A EXECUTAR E SALDOS DE RECURSOS VINCULADOS AO CONTRATO DE GESTÃO 
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  PROJETOS A EXECUTAR  
 Orçamento 

2022 
 Orçamento 

2023 
 Orçamento 

2024 
 Orçamento 

2025 
 Orçamento 

2026 
 Total 

11 Saldo Projetos a Executar (contábil) 

O preenchimento das contas do grupo IV não é necessário para a Convocação Pública.  
Entretanto, o mesmo deve ser preenchido no momento da assinatura do Contrato de Gestão. 

11.1 Repasse 

11.2 Reserva 

11.3 Contingência 

11.4 Outros (especificar) 

12 Recursos incentivados - saldo a ser executado  

12.1 Recursos captados 

12.2 Receita apropriada do recurso captado 

12.3 Despesa realizada do recurso captado 

13 Outras informações (saldos bancários) 

13.1 Conta de Repasse do Contrato de Gestão 

13.2 Conta de Captação Operacional 

13.3 Conta de Projetos Incentivados 

13.4 Conta de Recurso de Reserva 

13.5 Conta de Recurso de Contingência 

13.6 Demais Saldos (especificar) 
 

¹ Foram incluídas as despesas com "controle de acesso" na linha 6.1.2.5. Trata-se do custo do sistema de emissão e validação de ingressos. 
² Foi incluída a linha 6.1.5.3.7 para abrigar as despesas do Centro de Preparação de Café (CPC). 
 

 
Indicativo das premissas orçamentárias adotadas 

 
 
A proposta orçamentária do INCI para gestão do Museu do Café entre 1º de janeiro de 2022 e 31 de dezembro de 2026 
levou em consideração o estabelecido no Termo de Referência e na Resolução SC Nº 048/2021, de 05 de outubro de 
2021. As principais fontes de referência para os valores estabelecidos foram as séries históricas do equipamento cultural, 
pesquisas entre as informações disponíveis de outros museus de mesmo porte, projeções sobre os índices oficiais de 
reajuste de preços, e o estabelecido nos documentos norteadores desta Organização Social, em especial o plano de 
cargos e salários. 
 
COVID-19 – Para os parâmetros estabelecidos, foi considerado para 2022 cenário sem limitação à presença de público 
em museus, bem como retorno consistente do público escolar, conforme orientações recebidas e perspectivas do Plano 
São Paulo. Dessa forma, foram também utilizados como referenciais dados do último exercício completo pré-pandemia, o 
ano de 2019. 
 
1. Repasse 

Conforme informado no edital, o repasse público estabelecido para o Contrato de Gestão, com vigência de 60 meses, 
totaliza o montante de R$ 27.029.429,00, assim divididos anualmente: 
 

2022 2023 2024 2025 2026 
R$ 

5.046.500,00 
R$ 

5.244.827,00 
R$ 

5.415.284,00 
R$ 

5.577.743,00 
R$ 

5.745.075,00 
 
 
Vale destacar que o repasse a ser disponibilizado para o primeiro ano do novo Contrato de Gestão é 0,93% superior ao 
estabelecido no último exercício do ajuste vigente. Todavia, o Relatório Focus divulgado pelo Banco Central em 08 de 
outubro de 2021, utilizado como referência para a presente proposta orçamentária, registrava expectativa de IPCA ao 
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final de 2021 da ordem de 8,59%. Dessa forma, há perda real superior a 7% entre os repasses disponibilizados entre os 
dois anos subsequentes. 
 
Para além disso, a obrigação de formação de Recursos de Reserva, equivalentes a 6% dos repasses efetuados no 
primeiro ano do Contrato de Gestão, restringe ainda mais os recursos disponíveis para o ano de 2022, acarretando uma 
redução orçamentária da ordem de 13% em relação a 2021. 
 
2. Correção de valores 
 
Para correção anual de valores, incluindo folha de pagamento, foi considerado o Índice Nacional de Preços ao 
Consumidor Amplo (IPCA) projetado de acordo com o divulgado pelo Banco Central no Relatório Focus de 08 de outubro 
de 2021, a saber: 
 

2022 2023 2024 2025* 
4,17% 3,25% 3% 3% 

  
*Para 2025, foi considerado o mesmo indicador de 2024. 
 
 
 
3. Formação de reservas 
 
Conforme previsto no Termo de Referência, foram consideradas as formações das seguintes reservas: 
 
Recursos de Reserva: Equivalente a 6% dos valores repassados no primeiro ano do Contrato de Gestão, 
correspondendo a R$ 302.790,00. Foi prevista a reversão de tal valor em 2026, conforme estabelecido no parágrafo 
quinto, da cláusula décima, da minuta do Contrato de Gestão divulgada no Termo de Referência. 
 
Recursos de Contingência: Equivalente a 1% dos repasses efetuados ao longo do Contrato de Gestão, totalizando R$ 
270.294,29. O INCI considera este percentual adequado, levando em consideração o histórico de baixa incidência de 
contingências trabalhistas diretas e subsidiárias do INCI à frente do Museu do Café, bem como a escassa disponibilidade 
orçamentária de montante geral de recursos para execução contratual. Vale registrar que, apesar do zelo da instituição, 
eventual encerramento contratual sem renovação, ao cabo da próxima vigência, poderá demandar a devida 
suplementação de recursos para liquidação das obrigações contratuais legalmente estabelecidas, mediante prévia 
análise e aprovação da contratante, a bem da lisura e uso responsável dos recursos públicos. Honrando as previsões 
contratuais da última pactuação e visando minimizar eventual possibilidade de suplementação, o INCI prevê ainda a  
 
transferência dos Recursos de Contingência remanescentes do Contrato de Gestão 009/2016, estimados em R$ 
510.450,00.  
 
4. Receitas de captação 

 
O INCI trabalha com previsão de captação progressiva ao longo da vigência do Contrato de Gestão, tanto em termos 
nominais, quanto em representatividade em face dos repasses recebidos. 
 

REPASSE/CAPTAÇÃO 2022 2023 2024 2025 2026 
REPASSE 5.046.500,00 5.244.827,00 5.415.284,00 5.577.743,00 5.745.075,00 

CAPTAÇÃO 1.740.000,00 1.858.000,00 1.984.000,00 2.072.000,00 2.162.000,00 
% 34,48% 35,43% 36,64% 37,15% 37,63% 
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Para estimativa das captações operacionais do Museu do Café, o INCI levou em conta séries históricas de participação 
proporcional na arrecadação, sazonalidades e ticket médio, tendo como referência o retorno a patamares de visitação do 
período pré-pandemia.  
 

 2022 2023 2024 2025 2026 
1. Bilheteria 425.000 446.000,00 468.000 491.000 515.000 
2. Loja 154.000 161.000,00 165.000 167.000 175.000 
3. Cursos CPC 120.000 126.000 130.000 137.000 144.000 
4. Cessões onerosas 761.000 845.000 881.000 932.000 980.000 
4.1 Cafeteria 660.000 693.000 722.000 764.000 802.000 
4.2 Estúdio de fotos 54.000 57.000 60.000 62.000 65.000 
4.3 Restaurante 25.000 72.000 75.000 79.000 83.000 
4.4 Eventos e filmagens 22.000 23.000,00 24.000 27.000 30.000 
5. Doações e patrocínios diretos 80.000 80.000,00 90.000 95.000 98.000 
6. Editais e leis de incentivo 200.000 200.000 250.000 250.000 250.000 
Total 1.740.000 1.858.000 1.984.000 2.072.000 2.162.000 

 
A seguir apresentamos a representatividade esperada de cada uma das fontes de receita. A principal permanece sendo 
a advinda das cessões onerosas de espaço, impulsionadas especialmente pela Cafeteria do Museu. Contudo, a abertura 
do restaurante no terceiro andar do edifício também tende a se consolidar como importante fonte de recursos. Bilheteria 
e loja de souvenires (administrada diretamente pelo museu), despontam também como bastante significativas, seguidas 
pelos cursos no Centro de Preparação de Café (CPC), doações e patrocínios diretos. Para este ciclo, o INCI buscará 
fortemente inserir as captações em editais e leis de incentivo como protagonistas entre as receitas do Museu do Café. 
 

  2022 2023 2024 2025 2026 
1. Bilheteria 24,43% 24,00% 23,59% 23,70% 23,82% 
2. Loja 8,85% 8,67% 8,32% 8,06% 8,09% 
3. Cursos CPC 6,90% 6,78% 6,55% 6,61% 6,66% 
4. Cessões onerosas 43,74% 45,48% 44,41% 44,98% 45,33% 
5. Doações e patrocínios diretos 4,60% 4,31% 4,54% 4,58% 4,53% 
6. Editais e leis de incentivo 11,49% 10,76% 12,60% 12,07% 11,56% 

 
5. Quadro de funcionários 

 
Foram considerados para definição do quadro de funcionários, os referenciais das necessidades de cada um dos 
programas indicados pela SEC, resguardadas as restrições orçamentárias, bem como o conhecimento desta 
Organização Social à frente do equipamento cultural e a equipe já mobilizada e atuante no presente Contrato de Gestão. 
 
O INCI prevê a recomposição gradual do quadro de funcionários, bastante impactado ao longo dos últimos anos por 
sucessivos cortes e restrições orçamentárias. A expectativa é que em 2024 o Museu do Café possa voltar ao patamar de 
2017 em termos de força de trabalho alocada em sua folha de pagamento, considerando celetistas e estagiários. 
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O INCI otimizará os recursos financeiros do Museu do Café aplicados em seu quadro de funcionários, uma vez que parte 
da equipe desempenhará funções também para o Museu da Imigração, caso esta Organização Social seja selecionada 
para ambas as parcerias. Vale destacar que a perspectiva de que os dois contratos de gestão sejam gerenciados pela 
mesma instituição é essencial para garantia de otimização e melhor aproveitamento dos recursos humanos, bem como  
da capacidade de negociação com fornecedores, ante as restritas disponibilidades orçamentárias previstas para ambas 
as pactuações, a bem da exequibilidade das duas parcerias. O exame atento das séries históricas, do mercado de 
trabalho e da conjuntura econômica ajuda a comprovar isso, na medida em que ficam evidentes as necessidades 
mínimas a serem atendidas em cada museu e os custos mínimos que terão de ser praticados para cada atendimento 
(garantindo-se o cumprimento de requisitos de legalidade, segurança, qualidade e quantidade fundamentais) e que, a 
depender de uma única contratualização nos patamares indicados (seja a do Museu do Café, seja a do Museu da 
Imigração), torna-se bastante dificultada e temerosa. Em outras palavras, a celebração das duas parcerias com a mesma 
Organização Social é fator que concorre para garantir a viabilidade de ambas. 
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Assim, o INCI propõe partilhar proporcionalmente os custos destes funcionários, sejam cargos de liderança ou 
operacionais, entre os dois Contratos de Gestão (Museu do Café e Museu da Imigração). Detalhamos abaixo a alocação 
sugerida. 
 

Museu do Café Museu da Imigração 

Cargos de liderança quantidade 
remuneração 
mensal (R$) 

quantidade 
remuneração 
mensal (R$) 

Diretora executiva 0 0,00 1 26.335,51 

Diretor administrativo 1 21.666,28 0 0,00 

Gerente de comunicação institucional 1 14.733,08 0 0,00 

Gerente administrativo 0 0,00 1 12.726,99 

Coordenadora de comunicação institucional 0 0,00 1 8.235,11 

Coordenador de infraestrutura 1 8.235,11 0 0,00 

Total 3 44.364,47 3 47.297,61 

 
 

Museu do Café Museu da Imigração 

Cargos operacionais quantidade 
remuneração 
mensal (R$) 

quantidade 
remuneração 
mensal (R$) 

Analista de recursos humanos sênior 0 0,00 1 5.777,69 

Analista administrativo sênior (compras) 0 0,00 1 5.240,52 

Analista administrativo sênior (financeiro) 1 5.777,69 0 0,00 

Analista administrativo pleno 1 4.185,93 0 0,00 

Analista de recursos humanos pleno 1 3.443,78 0 0,00 

Analista de captação de recursos pleno 1 3.443,78 0 0,00 

Analista de TI pleno 0 0,00 1 3.443,78 

Analista administrativo júnior (contábil) 0 0,00 1 2.245,93 

Total 4 16.851,18 4 16.707,92 

 
Percebe-se, dessa forma, que há 14 funcionários, em sua maioria de área-meio, que atenderão aos dois equipamentos, 
garantindo uma robusta otimização de recursos. Ao longo dos últimos anos, à frente da gestão do Museu do Café e do 
Museu da Imigração simultaneamente, o INCI vem consistentemente reduzindo proporcionalmente gastos com 
funcionários de área-meio, potencializando os recursos disponíveis para os cargos e atividades finalísticas. Os gráficos a 
seguir demonstram a alocação da força de trabalho total e dos recursos globais de recursos humanos, considerando em 
conjunto os dois contratos sob gestão do INCI.  
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O trabalho compartilhado desses funcionários nos dois equipamentos, permitirá ao Museu do Café, ao longo do novo 
Contrato de Gestão, força de trabalho total entre 53 e 59 colaboradores, ou seja, adequada ao sugerido pela SEC no 
edital. 
 
5.1 Custos de RH 
 
Para a previsão de gastos com recursos humanos, foi o considerado o quadro de força de trabalho atual mais a 
recomposição gradativa dos postos perdidos ao longo do tempo. As remunerações previstas estão baseadas no Plano 
de Cargos e Salários do INCI, parte integrante do Manual de Recursos Humanos da entidade, que, por sua vez, estão 
adequadas às praticadas pelo Terceiro Setor para cargos de responsabilidades semelhante conforme atestam as 
pesquisas anuais de remuneração com instituições similares das quais o INCI participa.  
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Para os reajustes anuais de salário, conforme o dissídio da categoria, foi considerada a projeção do IPCA prevista no 
Relatório Focus divulgado pelo Banco Central em 08 de outubro de 2021, conforme citado no item 2 deste documento. 
 
Os funcionários do INCI contam com os benefícios de plano de assistência saúde, seguro de vida, vale-refeição ou vale-
alimentação e vale-transporte, quando aplicável. Os encargos são aqueles previstos para funcionários celetistas, 
cabendo salientar o rigoroso cumprimento das normas legais atinentes. 
 
Para o próximo Contrato de Gestão, o INCI adotou o mesmo índice de despesas máximas com Recursos Humanos 
atualmente praticado, a saber: 10% do total anual de despesas do plano orçamentário para remuneração e vantagens de 
qualquer natureza para os dirigentes e 65% do total anual de despesas do plano orçamentário para remuneração e 
vantagens para os demais empregados.  
 
 
6. Prestadores de Serviços 
 
Não foram previstas alterações significativas nas prestações de serviço atualmente contratadas para o Museu do Café, 
de modo que os custos deste programa foram apenas atualizados em percentual próximo à inflação prevista para este 
ano no Relatório Focus de 08 de outubro (8,59%), em relação ao orçamento pactuado para 2021. A única exceção é a 
previsão de gastos com “controle de acesso”, cujo valor varia de acordo com os ingressos vendidos, o que acarreta uma 
elevação significativa em comparação ao previsto para 2021. Para os anos subsequentes, as despesas previstas para o 
programa foram reajustadas de acordo com a inflação projetada. 
 
7. Custos administrativos 
 
Não foram previstas alterações significativas nos custos administrativos, tendo sido apenas corrigidas distorções do 
presente exercício, ocasionadas pela pandemia, porém sem impacto elevado, inclusive em virtude da baixa 
disponibilidade de recursos de repasse previstos, de modo que o orçamento do programa permanece praticamente 
inalterado em relação ao previsto para 2021. Para os anos subsequentes, as despesas previstas foram reajustadas de 
acordo com a inflação projetada. Vale registrar que o INCI se empenhará em fazer frente a todas as obrigações e 
compromissos assumidos com a devida qualidade e atenção a prazos e quantidades adequados, utilizando, para isso, 
todos os esforços para otimização de recursos, redução de gastos, combate a eventuais desperdícios, ampliação do 
reaproveitamento de bens diversos e outras ações que também se alinham aos esforços por ampliação da 
sustentabilidade institucional em todas as frentes: econômica, ambiental, social e cultural. 
 
8. Programa de Edificações 
 
Foram destinados recursos priorizando as ações de segurança e manutenções periódicas e preventivas no edifício, 
consolidando o zeloso e comprometido histórico da entidade à frente da gestão deste equipamento cultural. Com a 
conclusão das obras da fachada, do auditório e do restaurante, não estão previstas intervenções mais significativas no 
edifício com recursos ordinários do Contrato de Gestão. No entanto, para garantir a qualificada conservação e 
preservação da edificação, bem como as necessárias intervenções no espaço contíguo pertencente à Secretaria, ao 
longo dos anos serão desenvolvidos projetos cuja execução demandará recursos adicionais, não comportados pelos 
recursos de repasse previstos atualmente, de modo que tais ações estão alocadas em metas condicionadas a aportes 
adicionais ou captação de recursos. As despesas previstas para o programa foram reajustadas anualmente de acordo 
com a inflação projetada. 
 

 2022 2023 2024 2025 2016 
Programa de edificações 308.140,00 370.989,44 383.046,58 394.537,97 406.374,13 

% em relação ao repasse 6,11% 7,07% 7,07% 7,07% 7,07% 
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9. Programas de área fim 
 
Para os programas de área fim, foram consideradas para determinação do orçamento as metas propostas no Anexo II – 
Ações e Mensurações, além das rotinas exigidas pela SEC. Os referenciais orçamentários foram retirados das séries  
históricas do INCI à frente da gestão do Museu do Café. Diante da escassez de recursos públicos prevista nos repasses 
para o próximo ciclo contratual, o orçamento foi equacionado com a mais rigorosa otimização possível, porém 
observando sempre a exequibilidade dos compromissos assumidos. Reforçamos que todos os esforços serão feitos no 
sentido de visar novos ingressos de recursos privados e públicos, bem como de formalizar parcerias que contribuam para 
o alcance dos resultados previstos.  
 
10. Quadro-Resumo Orçamentário 

 
2022 2023 2024 2025 2026 

Total de despesas com RH 4.319.241,02 4.608.888,55 4.854.475,24 4.999.586,85 5.150.222,49 
Número total de dirigentes previstos 1 1 1 1 1 
Percentual de despesas de remuneração de 
dirigentes em relação ao total anual de despesas 

6,43% 6,20% 6,15% 6,13% 5,88% 

Número total de funcionários celetistas previstos 
(excetuando dirigentes) 

45 45 45 45 45 

Percentual de despesas com salários dos 
demais funcionários em relação ao total anual de 
despesas¹ 

59,43% 57,97% 58,79% 58,58% 56,27% 

Percentual do repasse alocado na área-fim² 49,84% 50,90% 51,02% 51,19% 53,12% 
Percentual do repasse alocado na edificação 
mais área-meio³ 50,16% 49,10% 48,98% 48,81% 46,88% 

 
¹ Inclui despesas com todos os funcionários (áreas fim e meio) e com estagiários. 
² Foram considerados os custos de recursos humanos finalísticos previstos no Programa de Gestão de Acervos, 
Programa de Exposições e Programação Cultural, Programa Educativo, Programa de Integração ao SISEM, Programa 
de Gestão Museológica e no Programa de Comunicação e Desenvolvimento Institucional. 
³ Foram considerados os custos de recursos humanos de áreas-meio, além de prestadores de serviços, custos 
administrativos e custos do Programa de Edificações.   
 
Vale registrar que a convocação pública para o Museu do Café prevê menos recursos do que o necessário para permitir 
ao menos a atualização monetária da parceria, o que significa que o Poder Público disponibilizará para esse valioso 
patrimônio estadual aporte de recursos proporcionalmente inferior ao efetuado no quinquênio anterior e bem menor do 
que as necessidades indicadas pelas séries históricas e pelas demandas presentes e futuras. Ciente das dificuldades da 
conjuntura atual e reafirmando seu imperioso compromisso com o patrimônio cultural do café, o INCI se compromete a 
envidar todos os esforços para buscar ao máximo garantir o integral cumprimento contratual do plano de atividades e do 
plano orçamentário nesse cenário, bem como para municiar permanentemente a SEC de informações e comprovações 
que contribuam para a análise tanto do desempenho técnico e orçamentário alcançado a cada etapa como das projeções 
adequadas a cada exercício, no sentido de seguir assegurando a exequibilidade da parceria ou promover eventuais 
ajustes cabíveis. Na mesma direção, o INCI se compromete a avançar em todos os esforços necessários para 
sensibilizar parceiros públicos e privados a somarem mais recursos para a preservação e divulgação do Museu do Café 
e todas as suas relevantes ações.  

  

 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

94

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 14:11:55.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:51:11 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 19:01:07.
Documento Nº: 31699860-1553 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31699860-1553



 

 
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO IV – OBRIGAÇÕES DE ROTINA E COMPROMISSOS DE 
INFORMAÇÃO 

 
 

INSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HISTÓRIA DO CAFÉ E DA IMIGRAÇÃO - INCI 

 ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE CULTURA 

 

CONTRATO DE GESTÃO Nº 03/2022 

PERÍODO: 01/01/2022 a 31/12/2026 

  

 
UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO MUSEOLÓGICO 

REFERENTE AO MUSEU DO CAFÉ 
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OBRIGAÇÕES DE ROTINA E COMPROMISSOS DE INFORMAÇÃO 
 
O presente documento detalha as obrigações de rotina e os compromissos de informação a 
serem cumpridos pela Organização Social no âmbito do Contrato de Gestão, especificando a 
documentação a ser enviada à Unidade Gestora, para acompanhamento da regularidade da 
parceria, lisura e responsabilidade no uso dos recursos públicos e comprovação de resultados. 
 
 
A averiguação das obrigações de rotina e dos compromissos de informação abaixo se 
dará a partir do “Checklist Geral”. 
 
 
OBRIGAÇÕES DE ROTINA 
 
I) ROTINAS E OBRIGAÇÕES CONTRATUAIS DO PROGRAMA DE GESTÃO MUSEOLÓGICA 
 
 
Eixo 1 – Plano Museológico e Planejamento Estratégico 
 

· Desenvolver/atualizar e executar os documentos norteadores da gestão museológica 
da instituição, submetendo-os à apreciação do Conselho de Orientação e à aprovação 
do Conselho de Administração e da SEC. 

Eixo 2 – Gestão administrativa, de recursos humanos e financeira 
 

· Manter vigentes todas as condições de qualificação, celebração e avaliação do 
Contrato de Gestão.  

· Manter atualizado os nomes dos membros do conselho e diretores, certidões negativas 
e demais comprovações e demonstrativos previstos na legislação. 

· Gerenciar o museu atendendo com rigor aos requisitos de transparência, 
economicidade e agilidade gerencial, apoiados em um qualificado sistema de gestão 
integrado. 

· Manter atualizados e adequados o Manual de Recursos Humanos e o Regulamento de 
Compras e Contratações, submetendo à prévia aprovação do Conselho da OS e da 
SEC, propostas de alteração e atualização. 

· Manter gastos com pessoal e com diretoria até os limites estabelecidos no Contrato de 
Gestão. Apresentar informação anual dos índices de gastos praticados no período. 

· Cumprir a regularidade de entregas de relatórios, certidões e documentos, conforme 
prazos estabelecidos e modelos fornecidos pela SEC. 

· Manter Sistema de Gestão Interno dotado de estrutura organizacional, sistemas 
administrativos e operacionais, recursos humanos, controle de patrimônio, 
controladoria, comunicação, regulamento de compras, plano de cargos e salários e 
controle de custos. 

· Manter o equilíbrio econômico-financeiro durante toda a vigência do Contrato de 
Gestão. Manter a capacidade de Liquidação das Dívidas de Curto Prazo. Controlar a 
capacidade de pagamento das despesas (receitas totais x despesas totais). Apresentar 
demonstrativo dos índices e cálculo quadrimestralmente (para acompanhamento) e 
anualmente (para avaliação). 

· Manter o museu associado ao ICOM Brasil (Comitê Brasileiro do Conselho 
Internacional de Museus), e utilizar as três associações profissionais a que o membro 
institucional tem direito para ter funcionários do museu participando ativamente de 
comitês temáticos do ICOM.   

· Cumprir a regularidade e os prazos de entrega dos documentos indicados nos 
Compromissos de Informação. 
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· Atualizar a relação de documentos de arquivo a partir da aplicação da Tabela de 

Temporalidade e do Plano de Classificação, conforme legislação vigente. 
· Elaborar relação de documentos para eliminação, com base na Tabela de 

Temporalidade. 
· Realizar a ordenação e o registro das séries documentais, conforme o Plano de 

Classificação e Tabela de Temporalidade. 
· Manter site da Organização Social e dos objetos contratuais atualizados com relação 

aos itens de prestação de contas e compras e contratações, à luz dos itens verificados 
pela Unidade de Monitoramento em seu Índice de Transparência. 

· Planejar, promover e/ou viabilizar a capacitação da equipe do museu, das áreas meio e 
fim.  

· Manter equipe fixa, em número suficiente, com profissionais especializados para a 
execução de forma qualificada das ações do museu. 

· Prospectar e realizar parcerias com instituições diversas, com governos e organizações 
da sociedade civil para a consecução de ações que sejam convergentes com os 
objetivos do museu. 

· Participar dos projetos desenvolvidos nas parcerias da Secretaria de Cultura e 
Economia Criativa com outros órgãos governamentais. 

· Elaborar, de forma integrada com as demais áreas do museu, em especial com núcleo 
técnico do Programa de Acervo, plano de gestão de riscos. 

 
Eixo 3 – Financiamento e Fomento 
 

· Desenvolver planejamento e ações de financiamento e fomento que possibilitem uma 
gestão com diversificadas fontes de recursos e a fidelização de apoiadores e 
patrocinadores. 

 
Eixo 4 – Mobilização e/ou diversificação e/ou fidelização de público 
 

· Informar o número de visitantes presenciais mensalmente e sempre que solicitado, 
especificando os segmentos de público recebidos. 

· Elaborar pesquisa de capacidade máxima de atendimento do museu que inclua a 
capacidade de público na edificação, a capacidade de pessoas em evento e a 
capacidade de atendimento em pesquisa, ações culturais e ações educativas. 

· Desenvolver estratégias de ação envolvendo todas as áreas técnicas e administrativas 
para viabilizar a ampliação, diversificação, formação e fidelização do público da 
Instituição.  

 
 

Eixo 5 – Monitoramento e Avaliação de Resultados 
 

· Realizar o monitoramento da implantação de todos os documentos norteadores da 
gestão museológica. 

· Realizar avaliação periódica dos resultados alcançados em todos os programas. 
· Realizar pesquisa de perfil e a satisfação do público com as exposições (totem). 
· Realizar pesquisa de perfil e satisfação do público escolar. 
· Realizar pesquisa de perfil e satisfação do público virtual. 

 
 
Eixo 6 – Acessibilidade 
 

· Promover a diversidade e equidade de oportunidades na composição das equipes e 
integrar ao museu profissionais bilíngues (inglês/espanhol/Libras). 
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· Promover periodicamente ações de capacitação da equipe para promoção de um 

atendimento qualificado aos diferentes tipos de público. 
· Elaborar projetos expositivos considerando-se a acessibilidade física e comunicacional, 

e utilizando recursos multissensoriais como audioguia, videoguia, maquetes táteis, 
entre outros, com o intuito de promover uma visita autônoma a públicos diversos. 

· Promover acessibilidade informacional em relação aos acervos, ao conteúdo 
apresentado em materiais físicos (panfletos, folders, textos expositivos etc.), como em 
recursos digitais (sites, mídias sociais, convites eletrônicos), por meio da impressão em 
braile, uso de caracteres ampliados e contraste, audiodescrição, janela de Libras, 
legendas etc. 

· Promover ações culturais e educativas acessíveis. 
· Realizar programas, projetos e ações que contribuam para a promoção da inclusão 

social e cultural a grupos sociais diversificados, socialmente excluídos e com maior 
dificuldade no acesso a equipamentos culturais (tais como pessoas com deficiência, 
pessoas em situação de vulnerabilidade social, pacientes em hospitais, reeducandos 
do sistema prisional, jovens em situação de medidas socioeducativas, etc.) ou que 
estejam no entorno do museu. 

· Promover acessibilidade física em áreas internas e externas ao museu, em 
consonância com o Programa de Edificações. 

 
Eixo 7 – Sustentabilidade 
 

 Incorporar a sustentabilidade, em consonância com os ODS – Objetivos do 
Desenvolvimento Sustentável da Agenda 2030, em todas as suas dimensões 
(ambiental, cultural, social e econômica) nas atividades, processos e áreas do museu. 

 Garantir o acesso e familiarização do corpo funcional do museu ao conhecimento dos 
ODS para o reconhecimento da responsabilidade de todas as instituições, organismos 
e corporações no cumprimento de todas as legislações relevantes, no respeito dos 
padrões internacionais mínimos e no tratamento prioritário de todos os impactos 
negativos nos direitos humanos. 

 Criar um Comitê de Sustentabilidade, composto por um integrante de cada área do 
museu, com a atribuição de definir as prioridades de ação do museu com base em uma 
avaliação do seu impacto positivo e negativo, atual e potencial nos ODS através das 
suas cadeias de valor. 

 Estimular a busca de soluções para a assimilação e incorporação das práticas de 
sustentabilidade a fim de promover a inovação e a redução de riscos. 

 Desenvolver estratégias de mensuração e de gestão da sustentabilidade institucional 
por meio do estabelecimento de metas que promovam as prioridades compartilhadas e 
o desempenho aperfeiçoado em toda a organização.  

 Materializar o compromisso da administração com o desenvolvimento sustentável 
mediante o alinhamento dos objetivos do museu com os ODS, com base no Marco 
Conceitual Comum em Sustentabilidade (MCCS) que oferece um conjunto de conceitos 
e reflexões essenciais ao tema da sustentabilidade das instituições e processos 
museais na Ibero-América. 

 Integrar a sustentabilidade na gestão e na governança, e a incorporação das metas de 
desenvolvimento sustentável em todas as funções do museu tanto nas atividades-meio 
como nas atividades-fim - como métodos para atingir as metas estabelecidas, a partir 
de objetivos compartilhados, e/ou contribuir para a solução de problemas sistêmicos do 
museu e do campo dos museus. 

 Para a promoção da sustentabilidade, o museu deve realizar o engajamento em 
parcerias com sua rede de fornecedores, com outras instituições do setor, com 
governos e organizações da sociedade civil. 

 Relatar e comunicar informações a respeito do avanço em relação ao desenvolvimento 
sustentável, utilizando sempre que couber os indicadores comuns e as prioridades 
compartilhadas pelo setor museal. 
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Eixo 8 - Gestão tecnológica 
 

 Desenvolver, atualizar e executar protocolos, procedimentos, planos e políticas para o 
bom gerenciamento do parque tecnológico da instituição. 

 Garantir a divulgação interna de boas práticas para o uso adequado de hardwares e 
softwares da instituição. 

 Assegurar a segurança e a integridade digital dos dados gerados pela instituição em 
seus mais diversos setores. 

 Aderir, no que couber, à Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) – Lei nº 13.709/18. 
 Desenvolver planos de contingência para evitar casos de obsolescência, perda de 

dados, ataques cibernéticos dentre outros riscos ao parque tecnológico da instituição. 
 Manter equipe fixa, com profissionais especializados na área de tecnologia. 
 Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestão para o 

desenvolvimento e manutenção de hardwares e softwares da instituição. 

 
II) ROTINAS TÉCNICAS E OBRIGAÇÕES DO PROGRAMA DE GESTÃO DE ACERVOS 
 

· Implementar, em conjunto com as demais equipes do museu, a Política de Gestão de 
Acervo. 

· Implementar, em conjunto com as demais equipes do museu, a Política de 
Preservação Digital. 

· Manter os acervos em reserva técnica, em exposição ou área de consulta em 
condições adequadas de umidade, temperatura e iluminância, com uso de mobiliário e 
equipamentos técnicos adequados para manuseio e armazenamento, conforme as 
características de cada acervo que o museu possuir. 

· Realizar diagnóstico integrado do estado de conservação dos acervos museológicos, 
bibliográficos e arquivísticos do museu. A partir dos resultados do Diagnóstico, elaborar 
Plano de Conservação Integrado dos Acervos.  

· Orientar a execução das ações de gestão de acervos pelos parâmetros nacionais e 
internacionais pertinentes, tais como o SPECTRUM/CollectionsTrust, respeitando a 
realidade de cada instituição.  

· Respeitar todos os procedimentos de aquisição, de empréstimo e de restauro dos 
acervos museológicos, arquivísticos e de obras raras estabelecidos pela SEC e 
indicados nas legislações pertinentes e nas cláusulas previstas no contrato de gestão. 

· Informar por meio de relatório os restauros, os empréstimos e as novas aquisições 
incorporadas ao acervo da instituição em período pactuado no contrato de gestão. 

· Atualizar e complementar os registros documentais do acervo museológico e manter 
completo e atualizado no banco de dados do acervo vigente, com – mas não somente 
– novos registros fotográficos, informações sobre o contexto de produção das obras, 
data e forma de entrada no acervo, pesquisa de origem e procedência, movimentação, 
situação de regularização do uso de direitos autorais e conexos, e estado de 
conservação dos bens que compõem o acervo. No caso dos museus que possuem 
materiais cuja preservação demanda predominantemente o uso de dispositivos tais 
como microfilmes, CDs, DVDs, HDs, servidores dedicados etc., devem ser registradas 
a localização e o estado de conservação deles. 

· Atualizar e complementar os registros documentais dos acervos arquivísticos e 
bibliográficos, em banco de dados informatizado e compatível com padrões vigentes de 
intercâmbio de dados, com – mas não somente - informações sobre contexto de 
produção das obras, data e forma de entrada no acervo, movimentação, uso e estado 
de conservação dos bens que compõem o acervo. No caso dos museus que possuem 
materiais cuja preservação demanda predominantemente o uso de dispositivos tais 
como microfilmes, CDs, DVDs, HDs, servidores dedicados etc., devem ser registrados 
a localização e o estado de conservação deles. 
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· Elaborar e manter atualizados os registros documentais de peças ou acervos de outros 

museus que estejam em comodato ou em depósito na instituição; 
· Participar das atividades e reuniões relativas à gestão de acervos do Estado, por meio 

o Comitê de Política de Acervo. 
· Manter o inventário de acervo atualizado (acervo museológico, coleções bibliográficas 

especiais ou de obras raras e conjuntos arquivísticos históricos).  
· Manter atualizados contratos e termos de cessão de uso de imagem e som dos 

acervos sob responsabilidade do museu.  
· Elaborar e manter atualizado o registro topográfico do acervo (mapa de localização das 

peças do acervo). 
· Realizar, durante toda a vigência do contrato, todos os procedimentos adequados de 

conservação preventiva e corretiva dos acervos. Incluem-se aqui as ações de 
higienização mecânica periódica de todos os acervos que o museu possuir. 

· Manter espaços adequados para exposição, manuseio e armazenamento, equipados 
conforme a especificidade do acervo e seguros para execução dos trabalhos das 
equipes. 

· Promover o desenvolvimento do Centro de Pesquisa e Referência do museu, 
realizando pesquisas sobre o acervo e as linhas de pesquisa do museu, promovendo 
atendimento a pesquisadores interessados. Na inexistência de um Centro de Pesquisa 
e Referência, fomentar o desenvolvimento das mais diversas atividades de pesquisa 
e/ou projetos realizados pelo núcleo de documentação, conservação e pesquisa da 
instituição. 

· Manter equipe fixa, com profissionais especializados em documentação, conservação e 
pesquisa para todos os acervos que o museu possuir. 

· Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestão para a manutenção 
das Rotinas e Obrigações Contratuais do Programa de Acervo. 

· Participar das atividades do Sistema Estadual de Bibliotecas do Estado de São Paulo 
(SISEB) (quando aplicável). 

· Elaborar, de forma integrada com as demais áreas do museu, plano de gestão de 
riscos. 

 
III) ROTINAS TÉCNICAS E OBRIGAÇÕES DO PROGRAMA DE EXPOSIÇÕES E 
PROGRAMAÇÃO CULTURAL 
 

·  Realizar planejamento das exposições e programação cultural, incluindo as ações 
previstas de atuação junto ao SISEM-SP. 

· Manter, atualizar e aprimorar legendas e comunicação visual nas exposições. 
· Assegurar a acessibilidade expositiva, em consonância com o Programa de Gestão 

Museológica, à exposição de longa duração e buscar promover a acessibilidade 
expositiva nas exposições temporárias e itinerantes, bem como na programação 
cultural oferecida.  

·  Participar das ações de articulação do setor museológico tais como Primavera de 
Museus, Semana Nacional de Museus, Museum Week, Museum Selfie Day, entre 
outras que forem solicitadas pela Secretaria. 

· Participar das ações de articulação da Rede de Museus da SEC, tais como a Mostra de 
Museus, Programa “Sonhar o mundo”, férias nos museus, entre outras que forem 
solicitadas pela Secretaria. 

· Participar, conforme a disponibilidade, com ação ou programação nas campanhas 
promovidas ou apoiadas pela SEC ou Governo do Estado: Campanha do Agasalho, 
Virada Inclusiva, Virada Cultural, Jornada do Patrimônio, e outros eventos que ocorram 
ao longo do ano. 

· Estimular a produção cultural na área temática foco do museu, por meio de 
premiações, projetos de residência artística e bolsas de estudo para projetos com 
qualidade artístico-cultural e contrapartida sociocultural (exposições, apresentações, 
oficinas etc.). 
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· Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestão para a manutenção 

das Rotinas e Obrigações Contratuais do Programa de Exposições e Programação 
Cultural. 

· Assegurar que os profissionais responsáveis pelo “Programa de Edificações”, em 
consonância com os diretores do museu e as demais equipes técnicas, quando da 
implantação de exposições de longa/ média duração e/ou exposições temporárias, 
acompanhem as instalações que interfiram na elétrica, hidráulica, estrutura, entre 
outros elementos existentes na edificação, e exijam de terceirizados a emissão prévia, 
de Anotação de Responsabilidade Técnica (ART) e demais documentos e/ ou laudos 
que sejam necessários, a fim de se comprovar a segurança dessas montagens para 
pessoas, edificação e acervos. 

· Contribuir para a elaboração, de forma integrada com as demais áreas do museu, em 
especial com núcleo técnico do Programa de Acervo, do plano de gestão de riscos. 
 

 
IV) ROTINAS TÉCNICAS E OBRIGAÇÕES DO PROGRAMA EDUCATIVO 
 

· Elaborar, aprimorar periodicamente e executar o planejamento de todas as ações 
vinculadas à educação museal. 

· Manter equipe fixa, em número suficiente, com profissionais especializados para a 
execução de forma qualificada das ações do Programa Educativo. 

· Planejar as rotinas da equipe do núcleo educativo, considerando o tempo de dedicação 
ao desenvolvimento de estudos e pesquisas inerentes ao trabalho educativo, a partir 
dos eixos temáticos próprios do museu, que possam gerar conteúdos que venham a 
contribuir com a educação não formal.  

· Planejar as ações, projetos e programas educativos, desenvolvendo sua metodologia 
de ação, cronograma e necessidades de recursos humanos e financeiros.  

· Ofertar visitas educativas, oficinas, leitura de imagens e objetos patrimoniais, dentre 
outras ações educativas voltadas ao público agendado e espontâneo, observando a 
capacidade de atendimento qualificado do público. 

· Contribuir com a área de Recursos Humanos na realização de ações voltadas às 
equipes das áreas meio e fim do museu para a integração, educação e conscientização 
a respeito das atividades e funções do museu e o papel e importância de cada um 
dentro do equipamento, bem como desenvolver com estes a compreensão do museu 
como espaço público de finalidade educativa. 

· Desenvolver projetos de formação, realizando cursos, oficinas, palestras e produzindo 
materiais de apoio que possam contribuir com a capacitação de parceiros institucionais 
como professores, educadores, guias de turismo, profissionais de saúde e assistência 
social, dentre outros.  

· Elaborar materiais e recursos educativos qualificados e em diferentes suportes 
(apostilas, jogos, folders, vídeos etc.) para apoio às ações educativas e distribuição a 
diferentes públicos. Deve-se considerar a contribuição de outras áreas técnicas no 
desenvolvimento dos materiais educativos, considerando-se as especificidades 
inerentes a sua produção em diferentes suportes, como a elaboração do design, o uso 
de tecnologias na produção de conteúdo digital, dentre outros. 

· Realizar programas, projetos e ações integrados com as áreas técnicas do museu e, 
também, com núcleos de ação educativa de outros museus pertencentes à SEC. 

· Desenvolver e executar projetos e ações educativas inclusivas e acessíveis, em acordo 
aos princípios estabelecidos institucionalmente, voltados a grupos sociais 
diversificados, excluídos socialmente e com maior dificuldade no acesso a 
equipamentos culturais (tais como pessoas com deficiência, idosos, pessoas em 
situação de vulnerabilidade social) ou que estejam no entorno do museu.  

· Aperfeiçoar e intensificar as parcerias com as redes estadual e municipal de educação, 
instituições de ensino superior e instituições sociais ou do terceiro setor com função, 
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finalidade ou interesse educativo, tais como ONGs, institutos, associações, agências 
de turismo, dentre outros.  

· Realizar processos avaliativos visando a garantia da satisfação do público em relação 
ao serviço prestado e acompanhamento para melhoria das ações desenvolvidas, bem 
como apresentar os resultados das pesquisas e avaliações em que se utilizaram 
modelos próprios da instituição.  

· Participar das reuniões e atividades do Comitê Educativo. 
· Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestão para a manutenção 

das Rotinas e Obrigações Contratuais do Programa Educativo.     
· Contribuir para a elaboração, de forma integrada com as demais áreas do museu, em 

especial com núcleo técnico do Programa de Acervo, do plano de gestão de riscos. 

 
V) ROTINAS TÉCNICAS E OBRIGAÇÕES DO PROGRAMA DE INTEGRAÇÃO AO SISEM-
SP 
 

· Propor ações que estejam em consonância com as linhas de ação do SISEM-SP 
(comunicação, apoio técnico, articulação, formação e fomento), com as demandas 
mapeadas junto aos colegiados do SISEM-SP (representações regionais e COSISEM-
SP – Conselho de Orientação do SISEM-SP) e com o público-alvo principal do SISEM-
SP (museus paulistas e profissionais de museus). Tais ações propostas deverão ser 
discutidas previamente com o GTC SISEM-SP – Grupo Técnico de Coordenação do 
SISEM-SP. 

· Apresentar cada ação proposta de forma detalhada, contendo minimamente 
determinação de público-alvo, cronograma de execução, período de execução e 
metodologia de avaliação de público e de impacto, resultados esperados.  

· Atentar e obedecer os prazos mínimos determinados para o planejamento de ações do 
SISEM-SP, permitindo assim maior eficácia na divulgação: 45 dias antes da ação, 
realizar o contato com o município; 30 dias antes da ação, confirmação de local, data, 
horário e tema a ser trabalhado; 20 dias antes da ação, aprovação da peça de 
divulgação; 15 dias antes da ação, início da divulgação e até 10 dias após a realização 
da ação, envio de relatório para o GTC SISEM-SP. 

· Coordenar junto ao GTC SISEM-SP possibilidades de parcerias institucionais com 
outros museus paulistas, de forma a evitar sobreposições de ações no planejamento 
do SISEM-SP. 

· Participar das ações em rede promovidas pelo SISEM-SP (campanhas, eventos, 
impressos, etc.). 

· Mapear em suas áreas de atividades-meio e de atividades-fim, possibilidades de ações 
para este programa. 

· Assegurar investimento mínimo do repasse anual do Contrato de Gestão para a 
manutenção das Rotinas e Obrigações Contratuais do Programa de Ações de 
Integração ao SISEM-SP. 

· Manter atualizadas as informações referentes ao público mensal e orçamento anual na 
plataforma do Cadastro Estadual de Museus. 

 
VI) ROTINAS TÉCNICAS E OBRIGAÇÕES DO PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO E 
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 
 

· Desenvolver planejamento que fortaleça a presença do museu junto a diversos 
públicos de interesse, firmando-o como equipamento cultural do Governo do Estado 
vinculado à Secretaria de Cultura e Economia Criativa.  

· Promover o museu na internet e nas redes sociais, seguindo as diretrizes do Plano de 
Comunicação Institucional e respeitando as orientações do Sistema de Comunicação 
da Cultura - SICOM.  

· Submeter à aprovação da SEC propostas de alteração de logomarca do museu.  
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· Manter o site do museu atualizado e adequado, divulgando dados institucionais, 

históricos e de agenda atualizada regularmente, contendo: informações de exposições 
e programação cultural do museu; informações sobre o SISEM-SP e a Rede Temática 
da qual faz parte; serviços do museu e formas de acesso; política de gratuidade; aviso 
de compras e de processos seletivos para contratações de serviços e de colaboradores 
para a equipe do museu; documentos institucionais da OS (estatuto; qualificação como 
OS; relação de conselheiros e mandatos, diretoria e contatos; relatórios anuais; 
prestação de contas, remuneração individualizada dos dirigentes e empregados com 
os respectivos nomes, cargos ou funções); links para ouvidoria/SEC, para o site da 
SEC e para o site do SISEM-SP.  

· Divulgar no site e também nas contas de redes sociais mantidas pelo museu 
informações atualizadas sobre o acervo (restauros importantes que foram concluídos, 
ações de atualização de informações relevantes no banco de dados do acervo e 
formas de pesquisa), sobre a edificação e sobre as ações educativas. 

· Produzir peças de comunicação tais como convites eletrônicos, boletins eletrônicos 
para divulgação da programação para envio ao mailing list, com prévia aprovação de 
proposta editorial e layout pela SEC.  

· Submeter previamente à Assessoria de Comunicação da SEC, por e-mail, com cópia 
para a Unidade Gestora, toda proposta de material de divulgação a ser produzido 
(folhetos, convites, catálogos, publicações, etc.), para aprovação da proposta editorial, 
layout e tiragem, bem como submeter previamente para aprovação da SEC as minutas 
de release para imprensa.  

· Aplicar corretamente o Manual de Logomarcas da SEC / Governo do Estado.  
· Participar de ações de articulação do setor museológico tais como Primavera de 

Museus, Semana Nacional de Museus, Jornada do Patrimônio, Museum Week, 
Museum Selfie Day; além de eventos da Rede de Museus da SEC, tais como a Mostra 
de Museus da SEC, Campanha “Sonhar o mundo”, férias nos museus, aniversário da 
cidade, Dia das Crianças, entre outras. 

· Participar, conforme a disponibilidade, com ação ou programação das campanhas 
promovidas ou apoiadas pela SEC ou Governo do Estado: Campanha do Agasalho, 
Virada Inclusiva, Virada Cultural e outras programações que ocorram ao longo do ano. 

· Monitorar o público virtual, em consonância com o eixo 5 – monitoramento e avaliação 
dos resultados do Programa de Gestão Museológica. 

· Seguir as orientações da Política de Comunicação e a Política de Porta-Vozes da SEC.  
· Monitorar as inserções do museu nas mídias.  
· Produzir a comunicação visual e implantar/requalificar a sinalização interna e externa 

do museu.  
· Realizar ações de relacionamento com públicos-alvo. 
· Em conjunto com o Programa de Gestão Museológica, estruturar programas de 

apoio/captação ao museu.  
· Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestão para a manutenção 

das Rotinas e Obrigações Contratuais do Programa de Comunicação de 
Desenvolvimento Institucional. 

· Contribuir para a elaboração, de forma integrada com as demais áreas do museu, em 
especial com núcleo técnico do Programa de Acervo, do plano de gestão de riscos. 

 
VII) ROTINAS TÉCNICAS E OBRIGAÇÕES DO PROGRAMA DE EDIFICAÇÕES 
 

· Manter atualizado e executar periodicamente o Plano de Gestão e Manutenção em 
Edifícios. Deverá incluir, além da edificação, todas as questões relacionadas a 
restauro, instalações e infraestrutura predial (luminotecnia; sistema de ventilação, 
exaustão e climatização; elevadores e plataformas; geradores; etc.) e áreas externas. 

· Promover a regularização cadastral das edificações, com elaboração de todos os 
projetos e laudos técnicos solicitados pelos órgãos públicos para obtenção e 
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manutenção do Alvará de Funcionamento de Local de Reunião junto à prefeitura do 
município.  

· Executar programação periódica de combate a pragas: descupinização, desratização, 
desinsetização e ações para adoção de barreiras físicas impeditivas de pouso e 
nidificação de pombos na edificação.  

· Obter e renovar o AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros) no prazo concedido 
pelo Corpo de Bombeiros, atualizando sempre que necessário o projeto de bombeiros. 
Realizar a manutenção periódica dos equipamentos de segurança e prevenção de 
incêndios (hidrantes, extintores em suas diversas classes, etc.), garantindo boas 
condições de uso e prazo de validade vigente. 

·  Manter atualizado e dentro do prazo de validade o treinamento da Brigada de Incêndio 
do museu. Utilizar e atualizar sempre que necessário o Manual de Normas e 
Procedimentos de Segurança e o Plano de Salvaguarda: Emergência e Contingência, 
que deverá ser desenvolvido a partir da Norma Brasileira ABNT NBR 15219/2005 e da 
Instrução Técnica do Corpo de Bombeiros nº 16/2011 “Plano de emergência contra 
incêndio”, considerando as recomendações da Instrução Técnica nº 40/2011 
“Edificações históricas, museus e instituições culturais com acervos museológicos”, 
com realização de treinamento periódico, no mínimo semestral, de todos os 
funcionários. 

·  Renovar anualmente, dentro do prazo de validade, os seguros contra incêndio, danos 
patrimoniais, responsabilidade civil e outras coberturas pertinentes, em valores 
compatíveis com a edificação e uso. Entregar cópia das apólices de seguros a cada 
contratação, renovação ou alteração das condições de cobertura. 

· Manter e promover condições de acessibilidade física para pessoas com deficiência e 
mobilidade reduzida. 

· Zelar pela sustentabilidade ambiental contemplando, no mínimo, ações para 
minimização de gastos com água, energia elétrica, materiais técnicos e de consumo e 
implantar coleta seletiva.  

· Manter equipe fixa, com profissionais especializados para a manutenção predial e a 
conservação preventiva da edificação e áreas externas, bem como para a segurança 
de toda a propriedade e patrimônio nela preservado, e promover periodicamente, no 
mínimo semestral, ações de capacitação da equipe.  

· Assegurar a manutenção física e a conservação preventiva das edificações, 
instalações e equipamentos de infraestrutura predial, investindo, no mínimo 10% do 
repasse anual do Contrato de Gestão em ações de operação e em sua manutenção 
preventiva e corretiva. 

· Elaborar, de forma integrada com as demais áreas do museu, em especial com núcleo 
técnico do Programa de Acervo, plano de gestão de riscos. 

 
 
COMPROMISSOS DE INFORMAÇÃO  
 
 
A OS deverá providenciar, nos prazos indicados pela Secretaria de Cultura e Economia 
Criativa o Relatório Quadrimestral de Atividades e o Relatório Anual de Atividades, com as 
informações referentes ao 3º quadrimestre e o consolidado das realizações do ano anterior, 
aprovado e encaminhado pelo Conselho de Administração da OS (nos termos do Artigo 4º, 
item VIII da Lei Complementar Estadual nº 846/1998), contendo o comparativo das metas 
previstas x realizadas, e os documentos anexos constantes no Check List Geral.   
 
 
A OS também deverá apresentar quando houver novo documento ou alteração do anterior: 

→ Regulamento de aquisições de bens e contratações de obras e serviços com recursos 
do Contrato de Gestão, devidamente publicado no DOE 
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→ Cópia das atas de reuniões do Conselho de Administração, devidamente registradas, 

que abordem assuntos relacionados ao Contrato de Gestão 
→ Manual de Recursos Humanos 

 
 

 
2.1 CHECK LIST GERAL 

Programa de Gestão Museológica 
 

Periodicidade de Verificação  Forma de comprovação 

Eixo 1 – Plano Museológico e Planejamento Estratégico 

3º quadrimestre do primeiro ano de vigência do 
Contrato de Gestão ou de acordo com o 

pactuado 

Plano Museológico  

3º quadrimestre do segundo ano de vigência do 
Contrato de Gestão ou de acordo com o 

pactuado 

Planejamento Estratégico  

Eixo 2 – Gestão administrativa, de recursos humanos e financeira 

2º quadrimestre do primeiro ano de vigência do 
Contrato de Gestão (quando a OS não tiver 

apresentado na Convocação Pública ou caso o 
mesmo não tenha sido aprovado) 

Manual de Recursos Humanos 
 
 

 
 
 
 
 
 

Quadrimestral 
 
 

Relatório Gerencial de Orçamento - Previsto x 
Realizado  
Relatório Sintético de Recursos Humanos  

Relatório de Captação de Recursos  

Balancete Contábil  

Declaração assinada pelos representantes 
legais da entidade atestando recolhimento no 
prazo correto dos impostos e encargos 
trabalhistas referentes a pagamentos efetuados 
para PJ (pessoas jurídicas) e PF (pessoas 
físicas), assim como das contas de utilidades 
públicas, sem multas 

 
 
 
 

2º e 3º quadrimestre 

Certidão dos membros do Conselho 
Administrativo e Fiscal com início e término do 
mandato e data da reunião da nomeação 
 
 
Relatório de Atividades de Organização do 
Arquivo, em atendimento às orientações da 
CADA – máximo 2 páginas 
Relação de convênios e parcerias firmadas no 
período, nacionais e internacionais 
Descritivo qualitativo das ações realizadas de 
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formação, capacitação e especialização das 
equipes 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3º quadrimestre 

Relatório Analítico de Recursos Humanos  

Relatório de gastos mensais com água, energia 
elétrica, gás, telefone e internet  
Normas e Procedimentos de Atendimento ao 
Público  
Posição dos Índices do Período: Liquidez seca 
(AC/PC); Receitas Totais / Despesas Totais, 
assinadas pelos representantes legais da 
Entidade 
Certidão conjunta negativa de débitos relativos 
aos tributos federais e à dívida ativa da União, 
que inclui débitos às contribuições 
previdenciárias e às de terceiros  
Comprovante de inscrição e situação cadastral 
– CNPJ  
Certificado de regularidade do FGTS CRF  

Certidão negativa de débitos tributários da 
dívida ativa do Estado de São Paulo  
Certidão de tributos mobiliários  

Certificado do CADIN Estadual  

Relação de apenados do TCE  

Sanções administrativas  

Certificado de regularidade cadastral de 
entidades – CRCE 
Certidão negativa de débitos trabalhistas – 
CNDT  
Demais anexos previstos nas Instruções 
Normativas do TCE 
Relatório com quantidade e descrições dos 
perfis dos funcionários 
 
 
Relação de documentos para eliminação, com 
base na Tabela de Temporalidade (entrega de 
uma cópia ao CADA). 
 
 

Eixo 3 – Financiamento e Fomento 

1º quadrimestre do primeiro ano de vigência do 
Contrato de Gestão e 3º quadrimestre dos anos 

subsequentes 

Plano de mobilização de recursos 

3º quadrimestre Quadro de projetos submetidos a Leis de 
Incentivo e Editais 

Eixo 4 - Mobilização e/ou diversificação e/ou fidelização de público 
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3º quadrimestre do primeiro ano de vigência do 

Contrato de Gestão 
Comprovante de Associação ao ICOM Brasil 

Estudo de capacidade de atendimento do 
museu 
 
 

3º quadrimestre Relatório sobre as ações de mobilização e/ou 
diversificação e/ou fidelização de público 
desenvolvidas por todas as áreas técnicas e 
administrativas 

Eixo 5 - Monitoramento e Avaliação de Resultados 

 
 

2º e 3º quadrimestres 

Relatório Analítico da Pesquisa de satisfação do 
público em geral  
Relatório Analítico da Pesquisa de perfil e 
satisfação do público escolar  
Planilhas de tabulação da pesquisa de perfil e 
satisfação do público escolar 

3º quadrimestre Relatório Analítico da Pesquisa de satisfação do 
público de exposições e programação cultural 

3º quadrimestre  Relatório Analítico da Pesquisa de perfil e 
satisfação do público virtual  

3º quadrimestre a partir do segundo ano de 
vigência do contrato de gestão 

Relatório sobre implantação do Plano 
Museológico 
Relatório sobre implantação do Planejamento 
Estratégico (quando houver) 

Eixo 6 - Acessibilidade 

1º e 3º quadrimestres Relatório institucional de Acessibilidade 

3º quadrimestre Diagnóstico de Acessibilidade 

Eixo 7 - Sustentabilidade 

3º quadrimestre Relatório institucional de Sustentabilidade 

Eixo 8 - Gestão Tecnológica 

 
 
 

2º quadrimestre 

Política de uso e de Infraestrutura de tecnologia 
e telecomunicações  
Política de Privacidade e Proteção de dados 

Programa de Gestão de Acervos 
 
 

Periodicidade de Verificação  Forma de comprovação  

Quadrimestral  Relatório de restauros, empréstimos e novas 
aquisições 

Quadrimestral Relatório de ações do Centro de Pesquisa e 
Referência 
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3º quadrimestre  do primeiro ano de vigência do 

Contrato de Gestão 
Diagnóstico do Estado de Conservação dos 
Acervos 

Quadrimestral Relatório de implantação do Plano de 
Conservação 

Quadrimestral Relatório de atualização do BDA-SEC ou do 
in.patrimonium.net 

 
 
3º quadrimestre do segundo ano de vigência do 

Contrato de Gestão 

Inventários dos acervos atualizados  

Guia do Acervo Arquivístico ou sua atualização 

1º quadrimestre, a partir do segundo ano de 
vigência do Contrato de Gestão 

Relatório dos procedimentos para gestão de 
acervos elaborados e/ou implantados 

 
 

3° quadrimestre, a partir do segundo ano de 
vigência do Contrato de Gestão 

 
 

Planilha de status de atualização/regularização 
de direitos autorais e conexos  

2° quadrimestre  do segundo ano de vigência do 
Contrato de Gestão 

Política de Gestão de Acervos 
 
 
 
Plano de Conservação de Acervos 
 
 
 

        Programa de Exposições e Programação Cultural 

Periodicidade de Verificação Forma de comprovação 

 
 
 
 
 
 

Quadrimestral 
 
 

Consolidado da Planilha de programação 

Consolidado da Planilha de Público 

Envio de cópias das Anotações de 
Responsabilidade Técnica (ARTs) e eventuais 
laudos específicos assinados pelos profissionais 
responsáveis técnicos por obras civis, 
instalações elétricas e hidráulicas quando da 
implantação de exposições de longa ou média 
duração e exposições temporárias (quando 
houver) 
Relatório das ações do Programa de 
Exposições e Programação Cultural  
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3º quadrimestre  Regulamento dos Concursos, Editais e 

Programas de Residência Artística / Técnica / 
Cultural para o ano seguinte (quando houver) 

Programa Educativo 

Periodicidade de Verificação Forma de comprovação 

Quadrimestral 
 
 

Relatório de ações do núcleo educativo 
 
 

1º e 3º quadrimestres Matriz de monitoramento do educativo 

1º quadrimestre do primeiro ano de vigência do 
Contrato de Gestão e 3º quadrimestre dos anos 

subsequentes 

Plano educativo 
 
 

 
 
 
 

3º quadrimestre 

Relatório sobre os materiais educativos 
(apostilas, jogos, folders, vídeos etc.) 
elaborados para os diversos públicos 
(impressos e virtuais)  
Relatório com os resultados das avaliações 
aplicadas ao público educativo em que se 
utilizaram modelos próprios da instituição. 

Programa de Integração ao SISEM-SP   

Periodicidade de Verificação Forma de comprovação 

Máximo de 10 dias após a realização da 
atividade, e nos relatórios quadrimestrais e 

anual  
 
 

Relatório conciso sobre a ação de formação 
(cursos, oficinas, palestras, workshops) 
realizada considerando as demandas do 
interior, litoral e região metropolitana de São 
Paulo 
Relatório conciso sobre Exposições itinerantes 
realizadas, considerando as demandas do 
interior, litoral e região metropolitana de São 
Paulo 
Relatório conciso sobre as Visitas de Apoio 
Técnico a instituições museológicas 

Relatório conciso sobre participação nas 
reuniões e atividades das Redes Temáticas 

Relatório conciso sobre estágios técnicos 
oferecidos para ações específicas de curta 
duração 

1º quadrimestre Atualização orçamentária na plataforma do 
Cadastro Estadual de Museus (fevereiro) 

2º ou 3º quadrimestres 
 
 

Material referente à participação no Encontro 
Paulista de Museus com Painéis 
digitais/apresentações em mesas expositivas 
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(se houver) 

Mensalmente Atualização do número de público visitante da 
instituição na plataforma do Cadastro Estadual 
de Museus (CEM) 

Programa de Comunicação e Desenvolvimento Institucional 

Periodicidade de Verificação  Forma de comprovação 

 
 
 

Quadrimestral 
 
 

Relatório quadrimestral das ações de 
comunicação do museu no website e nas redes 
sociais e monitoramento do público virtual, 
indicando número de visitantes únicos e número 
total de acessos por canal 
Relatório quadrimestral de destaques do museu 
na mídia no período  

1º quadrimestre do primeiro ano de vigência do 
Contrato de Gestão e 3º quadrimestre dos anos 

subsequentes 

Plano de comunicação 
 
 

 
 
 

3º quadrimestre 

Relatório anual de ações implantadas no Plano 
de Comunicação e Desenvolvimento 
Institucional do museu 
Especificações técnicas, proposta editorial e 
tiragem de propostas de publicações (livros, 
coleções) 

Programa de Edificações 

Periodicidade de Verificação Forma de comprovação 

 
 
 

Quadrimestral 

Cópia da apólice de seguros contra incêndios, 
danos patrimoniais, responsabilidade civil e 
outras coberturas, entregue no quadrimestre de 
contratação. 
Planilha de acompanhamento de execução do 
Plano de Gestão e Manutenção em Edifícios 

 
 
 
 
 

1º e 3º quadrimestres 

Cópia do Alvará de Funcionamento Local de 
Reunião 
 ou relato das ações realizadas para a obtenção 
e/ ou renovação do documento  
Cópia do comprovante de execução do serviço 
de combate a pragas e/ ou relato das ações 
realizadas  
Cópia do Auto de Vistoria do Corpo de 
Bombeiros - AVCB no quadrimestre de 
obtenção e / ou renovação ou relato das ações 
realizadas para a obtenção e/ ou renovação  
Relato das ações de segurança e prevenção de 
incêndios realizadas  

 Plano de Gestão e Manutenção em Edifícios 
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3º quadrimestre  

Planilha de acompanhamento de execução do 
Plano de Gestão e Manutenção em Edifícios 
(consolidado das ações de todos os 
quadrimestres) 
Cópia da apólice de seguros contra incêndios, 
danos patrimoniais, responsabilidade civil e 
outras coberturas 
Plano de Salvaguarda: Emergência e 
Contingência 
Manual de Normas e Procedimentos de 
Segurança 
Comprovante do treinamento da Brigada de 
Incêndio  
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ANEXO V – CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO 

 

 
 

INSTITUTO DE PRESERVAÇÃO E DIFUSÃO DA HISTÓRIA DO CAFÉ E DA IMIGRAÇÃO -  
INCI 

ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE CULTURA  
 

 

CONTRATO DE GESTÃO Nº 03/2022 

PERÍODO: 01/01/2022 a 31/12/2026 

 

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO MUSEOLÓGICO 

REFERENTE AO MUSEU DO CAFÉ 
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO 

 
 
A Secretaria de Cultura e Economia Criativa se compromete a repassar à Organização Social –
INCI - Instituto de Preservação e Difusão da História do Café e da Imigração o montante de R$ 
27.029.429,00 (Vinte e sete milhões, vinte e nove mil, quatrocentos e vinte e nove reais) para o 
desenvolvimento das metas e obrigações previstas neste contrato de gestão, entre o período 
de 2022 e 2026, obedecendo ao cronograma de desembolso abaixo.  
 
 Os saldos remanescentes das contas de captação e do Fundo de Contingência do Contrato de 
Gestão nº 09/2016, no valor de R$ 2.122.057,40 (dois milhões, cento e vinte e dois mil, 
cinqüenta e sete reais e quarenta centavos), será repassado na assinatura do contrato de 
gestão 03/2022. 
 
 

Ano Fonte Data Limite Total (R$) 

2021 

Reversão do saldo da conta de captação 
do CG 09/2016 

No 1º dia de vigência contratual do CG 03/2022 R$ 1.600.000,00 

Reversão do saldo do Fundo de 
Contingência do CG 09/2016 

No 1º dia de vigência contratual do CG 03/2022 R$ 522.057,40 

 
 
 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho 
Natureza 
Despesa Fonte 

Data 
Limite Parcela 

Total Parcela 
(R$) 

2022 R$ 5.046.500,00 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 20/01/2022 1 R$ 420.549,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/02/2022 2 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/03/2022 3 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/04/2022 4 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/05/2022 5 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/06/2022 6 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/07/2022 7 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/08/2022 8 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/09/2022 9 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/10/2022 10 R$ 420.541,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/11/2022 11 R$ 420.541,00  

 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/12/2022 12 R$ 420.541,00  

TOTAL GERAL: R$ 5.046.500,00 
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Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho 
Natureza 
Despesa Fonte 

Data 
Limite Parcela 

Total Parcela 
(R$) 

2023 R$ 5.244.827,00 13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/01/2023 1 R$ 437.079,00 
 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/02/2023 2 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/03/2023 3 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/04/2023 4 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/05/2023 5 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/06/2023 6 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/07/2023 7 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/08/2023 8 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/09/2023 9 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/10/2023 10 R$ 437.068,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/11/2023 11 R$ 437.068,00  

 

13.391.1214.5732.0000 
33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/12/2023 12 R$ 437.068,00  

TOTAL GERAL: 
R$  5.244.827,00 

 
 

 
 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho 
Natureza 
Despesa Fonte 

Data 
Limite Parcela 

Total Parcela 
(R$) 

2024 R$ 5.415.284,00 13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 20/01/2024 1 R$ 451.281,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/02/2024 2 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/03/2024 3 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/04/2024 4 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/05/2024 5 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/06/2024 6 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/07/2024 7 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/08/2024 8 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/09/2024 9 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/10/2024 10 R$ 451.273,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/11/2024 11 R$ 451.273,00  

 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/12/2024 12 R$ 451.273,00  

TOTAL GERAL: 
R$ 5.415.284,00 
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Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho 
Natureza 
Despesa Fonte 

Data 
Limite Parcela 

Total Parcela 
(R$) 

2025 R$ 5.577.743,00 13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/01/2025 1 R$ 464.822,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/02/2025 2 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/03/2025 3 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/04/2025 4 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/05/2025 5 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/06/2025 6 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/07/2025 7 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/08/2025 8 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/09/2025 9 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/10/2025 10 R$ 464.811,00  

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/11/2025 11 R$ 464.811,00  

 

13.391.1214.5732.0000 
33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/12/2025 12 R$ 464.811,00  

TOTAL GERAL: 
R$ 5.577.743,00 

 

 

Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho 
Natureza 
Despesa Fonte 

Data 
Limite Parcela 

Total Parcela 
(R$) 

2026 R$ 5.745.075,00 13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/01/2026 1 R$ 478.759,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/02/2026 2 R$ 478.756,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/03/2026 3 R$ 478.756,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/04/2026 4 R$ 478.756,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/05/2026 5 R$ 478.756,00 

  13.391.1214.5732.0000 33903975 
Fonte 1 - 
Tesouro 

20/06/2026 6 R$ 478.756,00 

 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/07/2025 7 R$ 478.756,00 

 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/08/2025 8 R$ 478.756,00 

 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/09/2025 9 R$ 478.756,00 

 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/10/2025 10 R$ 478.756,00 

 
13.391.1214.5732.0000 33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/11/2025 11 R$ 478.756,00 

 

13.391.1214.5732.0000 
33903975 

Fonte 1 - 
Tesouro 

20/12/2025 12 R$ 478.756,00 

TOTAL GERAL: R$ 5.745.075,00 
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OBSERVAÇÃO: Nos termos do Contrato de Gestão, o montante global supracitado poderá ser 
revisto em caso de variações inflacionárias ou ocorrência de dissídios que impactem 
diretamente na realização do Plano de Trabalho, impossibilitando sua realização de acordo 
com o previsto, ou em caso de indisponibilidade de recursos na Pasta geradas por 
contingenciamento do Estado. Essa alteração deverá ser devidamente justificada e 
previamente aprovada pelas devidas instâncias de planejamento e execução orçamentária da 
Pasta e governamentais. 
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ANEXO VI DO CONTRATO DE GESTÃO – TERMO DE PERMISSÃO DE USO DOS BENS 
MÓVEIS E INTANGÍVEIS 
 
Em dezembro de 2021, compareceram à Secretaria de Cultura e Economia Criativa, localizada 
na Rua Mauá, 51, São Paulo, o Sr. Sérgio Sá Leitão secretário, representando a Secretaria de 
Cultura e Economia Criativa do Estado de São Paulo, daqui por diante denominada 
simplesmente PERMITENTE, e o Instituto de Preservação e Difusão da História do Café e da 
Imigração, Organização Social de Cultura, com CNPJ/MF nº 02.634.914/0001-30, tendo 
endereço à Rua XV de Novembro, nº 95, Centro, CEP 11010-151, Santos, SP, neste ato 
representado pela Senhora Alessandra de Almeida Santos, Diretora Executiva, brasileira, 
portadora da cédula de identidade RG nº 64.742.053-3 e do CPF/MF nº 271.092.568-04, e pelo 
Senhor Thiago da Silva Santos, Diretor Administrativo Financeiro, brasileiro, portador da cédula 
de identidade RG nº 34.644.947-9 e do CPF nº 291.861.718 e doravante denominada 
simplesmente PERMISSIONÁRIA, estando presentes ainda as testemunhas nomeadas no final 
deste documento, também por elas assinado. 
 
Pela PERMITENTE, ante os presentes, foi dito:  
 
Primeiro: que é proprietária dos bens móveis (Lista A - Relação de bens administrativos e Lista 
B – Relação de bens móveis do acervo) abrigados no Museu do Café, localizado à Rua XV de 
Novembro, nº 95, Centro, CEP 11010-151, Santos, SP, inventariados e avaliados 
anteriormente à formalização do presente Termo de Permissão de Uso, bem como dos bens 
intangíveis, descritos e todos relacionados em documento que fará parte integrante do 
Processo SCEC-PRC-2021/07397. 
 
Segundo: que tendo em vista a autorização governamental retro mencionada, a PERMITENTE 
permite, como de fato permitido tem, à PERMISSIONÁRIA, o uso desses bens móveis e 
intangíveis, para desenvolvimento de atividades conforme previstas no Contrato de Gestão n° 
03/2022 ao qual o presente instrumento torna-se vinculado, ficando a PERMISSIONÁRIA, 
desde já autorizada a utilizá-los.  
 
Terceiro: que são obrigações da PERMISSIONÁRIA:  
I – Utilizar os bens móveis exclusivamente para as finalidades especificadas no Contrato de 
Gestão, sendo vedado seu uso de forma diversa ou para qualquer outra finalidade, não 
podendo ser cedidos ou transferidos no todo ou em parte a terceiros, exceto quando 
expressamente autorizado pela PERMITENTE, por intermédio da Secretaria de Cultura e 
Economia Criativa, nos termos da legislação em vigor; 
II – Zelar pela guarda, limpeza e conservação dos mencionados bens, providenciando, 
quaisquer providências que se tornarem necessárias para mantê-los em boas condições de 
conservação, climatização, segurança e limpeza, a fim de restituí-los no estado em que os 
recebeu, salvo pelas modificações e consertos regularmente autorizados; 
III – Observar as regras de segurança atinentes aos bens; 
IV – Manter funcionários devidamente qualificados para a manutenção, limpeza e demais 
cuidados relativos aos bens; 
V – Não alterar qualquer característica dos bens cedidos a não ser mediante prévia autorização 
da PERMITENTE, correndo as despesas daí decorrentes às suas expensas; 
VI – Impedir que terceiros se apossem dos bens móveis referidos, relacionados no Processo 
SC – nº [citar nº acima], dando conhecimento à PERMITENTE, de qualquer fato ou ação que 
ocorrer neste sentido, ou mesmo de penhora que venha a recair sobre esses bens; 
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VII – Garantir aos prepostos da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, devidamente 
credenciados, o acesso a todas as dependências e instalações para inspeção rotineira ou 
extraordinária, bem como fiscalização e avaliação do cumprimento das obrigações impostas 
neste Termo; 
VIII – Comunicar à PERMITENTE as aquisições de bens móveis que forem realizadas, bem 
como acervo adquirido ou doado nos termos do disposto na Resolução SC 105/2014, em até 
trinta dias após cada ocorrência, a fim de que essas aquisições possam ser registradas pela 
Secretaria de Cultura e Economia Criativa; 
IX – Entregar ao Estado para que sejam incorporados ao seu patrimônio, nas hipóteses de 
extinção ou de desqualificação, as doações e legados eventualmente recebidos em 
decorrência do CONTRATO DE GESTÃO, assim como os bens adquiridos, que venham a 
integrar o acervo, e os excedentes financeiros gerados ao longo de sua execução; 
 
Quarto: que o descumprimento, pela PERMISSIONÁRIA, de quaisquer das obrigações 
impostas neste Termo ou de exigências constantes da legislação pertinente acarretará a 
revogação de pleno direito da presente Permissão, bem como do mencionado Contrato de 
Gestão, independentemente de interpelação ou notificação judicial ou extrajudicial, sem 
ressarcimento de qualquer natureza, podendo ser aplicadas à PERMISSIONÁRIA as sanções 
previstas nos incisos I, II do artigo 87, da Lei Federal nº 8.666/93, alterada pela Lei nº 8.883/94. 
 
Quinto: que a PERMITENTE poderá, a qualquer tempo, proceder à realização de conferência 
dos bens cedidos, e de seu estado de conservação e utilização. 
 
Sexto: que a presente Permissão de Uso é concedida pelo mesmo prazo do Contrato de 
Gestão. 
 
Sétimo: que, extinto o Contrato de Gestão n° 03/2022 ou a presente Permissão, as benfeitorias 
de qualquer natureza e as reformas realizadas nos bens móveis permanecerão a ele 
incorporadas, passando a integrar o patrimônio do Estado, sem qualquer ressarcimento.  
 
Oitavo: que, nos casos omissos, a Permissão de Uso poderá ser revogada por aplicação das 
disposições da Lei Federal nº 8.666/93, alterada pela Lei nº 8.883/94. 
 
Nono: que a não restituição imediata dos bens a que se refere esta Permissão, ao término do 
prazo de vigência contratual, ensejará sua retomada pela forma cabível, inclusive por meio de 
ações judiciais, com direito a medida liminar. 
 
Décimo: que no caso de a PERMITENTE ser compelida a recorrer a medidas judiciais para 
recuperação de seus bens, ficará a PERMISSIONÁRIA obrigada ao pagamento de multa diária 
no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), que incidirá desde a data de caracterização 
do fato até a data em que os referidos bens forem restituídos à PERMITENTE, sem prejuízo de 
outras cominações legais e instrumentais, custos e honorários advocatícios, estes fixados em 
20% (vinte por cento) sobre o valor da causa.  
 
Décimo Primeiro: que fica eleito o foro da Fazenda Pública, na Comarca da Capital, para 
dirimir qualquer pendência originária da presente Permissão. 
 
Pela PERMISSIONÁRIA, por seu representante, foi dito que aceitavam esta permissão de uso 
em todos os seus termos, cláusulas e condições.  
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GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

 
 
E por estarem ambos de acordo, foi lavrado o presente Termo, em quatro vias de igual teor, as 
quais, depois de conferidas pelas partes, são assinadas por elas e pelas testemunhas abaixo 
qualificadas.   

 
São Paulo,       de dezembro de 2021. 

 
 
 

________________________________________ 
PERMITENTE 

Sérgio Sá Leitão 
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 

 
 
 

 
________________________________ 
PERMISSIONÁRIA 
Alessandra de Almeida Santos 
Diretora Executiva 

 
__________________________________ 

     PERMISSIONÁRIA 
     Thiago da Silva Santos 
     Diretor Administrativo Financeiro 

 
 
 
 
 

___________________________________        _______________________________ 
Testemunha 1                                                            Testemunha 2 
Paula Paiva Ferreira                                                   Amanda Roberta Elisiário 
RG: 30.862.916-4            RG: M9.228.741 
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Qtde. n.º Patrimônio
1 100.003                     
1 100.005                     
1 100.006                     
1 100.007                     
1 100.010                     
1 100.011                     
1 100.012                     
1 100.013                     
1 100.014                     

GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

GABINETE DO SECRETÁRIO

Estabilizador
Mesa Redonda

Mesa Redonda
Arquivo De 4 Gavetas
Impressora 
Armário Pequeno 2 Portas
Mesa Redonda
Mesa Redonda

Organização Social

Relação de Bens Móveis Administrativos - Lista A
Inventário de Bens Móveis Adquiridos com Recursos de Contratos de Gestão

Museu Café

Discriminação dos Bens
Arquivo De 4 Gavetas

1 100.014                     
1 100.016                     
1 100.020                     
1 100.021                     
1 100.022                     
1 100.023                     
1 100.024                     
1 100.025                     
1 100.026                     
1 100.027                     
1 100.028                     
1 100.029                     
1 100.030                     
1 100.031                     
1 100.032                     
1 100.033                     
1 100.034                     
1 100.035                     
1 100.036                     
1 100.037                     
1 100.038                     
1 100.039                     
1 100.040                     
1 100.041                     
1 100.042                     

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Armário Grande 2 Portas

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Mesa Redonda
Switch 
Mesa Redonda
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
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1 100.043                     
1 100.044                     
1 100.045                     
1 100.046                     
1 100.047                     
1 100.048                     
1 100.049                     
1 100.050                     
1 100.051                     
1 100.052                     
1 100.053                     
1 100.054                     
1 100.055                     
1 100.058                     
1 100.060                     
1 100.063                     
1 100.064                     
1 100.067                     
1 100.068                     
1 100.072                     
1 100.074                     
1 100.075                     
1 100.077                     Máquina De Fatiar Frios

Divisória Expositivo
Extintor Pequeno 
Extintor Grande 
Extintor Grande 
Freezer Vertical Branco
Relógio De Ponto

Ventilador De Teto Giratório
Luminoso ( Pirulito )
Balcão Expositora De Café
Armário 2 Portas
Balança Branca
Mesa Alta

Armário Grande 2 Portas
Conjunto Vidro
Conjunto Vidro
Conjunto Vidro
Conjunto Vidro
Ventilador De Teto Giratório

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

1 100.077                     
1 100.078                     
1 100.079                     
1 100.080                     
1 100.081                     
1 100.083                     
1 100.084                     
1 100.085                     
1 100.086                     
1 100.087                     
1 100.090                     
1 100.092                     
1 100.094                     
1 100.095                     
1 100.096                     
1 100.097                     
1 100.098                     
1 100.099                     
1 100.100                     
1 100.101                     
1 100.102                     
1 100.103                     
1 100.104                     
1 100.105                     
1 100.106                     Armário Grande 2 Portas

Armário Aço 12 Portas
Armário Aço 16 Portas
Armário Aço 16 Portas
Armário Aço 8 Portas
Armário Aço 8 Portas
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Armário Aço 12 Portas
Armário Aço 12 Portas
Armário Aço 12 Portas
Armário Aço 12 Portas
Armário Aço 12 Portas

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Painel De Recados (Estante Madeira)
Ventilador Pedestal
Balcão Recepção Madeira
Monitor 

Máquina De Fatiar Frios
Cadeira De Roda (Deficiente)
Bebedouro
Central Do Alarme
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
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1 100.107                     
1 100.109                     
1 100.110                     
1 100.111                     
1 100.112                     
1 100.115                     
1 100.117                     
1 100.118                     
1 100.120                     
1 100.121                     
1 100.122                     
1 100.123                     
1 100.124                     
1 100.125                     
1 100.126                     
1 100.127                     
1 100.128                     
1 100.129                     
1 100.130                     
1 100.131                     
1 100.132                     
1 100.133                     
1 100.134                     

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Bebedouro
Switch 8 Portas
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Toten De Aviso Preto
Mesa 2 Gavetas
Pedestal Tv
Tv Samsung
Cadeira Fixa

1 100.134                     
1 100.135                     
1 100.136                     
1 100.137                     
1 100.138                     
1 100.139                     
1 100.140                     
1 100.142                     
1 100.144                     
1 100.145                     
1 100.146                     
1 100.147                     
1 100.148                     
1 100.149                     
1 100.150                     
1 100.151                     
1 100.152                     
1 100.153                     
1 100.155                     
1 100.156                     
1 100.157                     
1 100.158                     
1 100.159                     
1 100.160                     
1 100.161                     

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Mesa Cozinha
Carrinho De Transporte
Mesa Redonda
Armário Aço 4 Portas

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Armário Pequeno 2 Portas
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Armário Grande 2 Portas
Armário Grande 2 Portas
Cadeira Fixa
Armário Grande 2 Portas

Cadeira Fixa
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1 100.165                     
1 100.166                     
1 100.168                     
1 100.171                     
1 100.172                     
1 100.174                     
1 100.175                     
1 100.179                     
1 100.183                     
1 100.184                     
1 100.185                     
1 100.187                     
1 100.188                     
1 100.189                     
1 100.190                     
1 100.194                     
1 100.197                     
1 100.201                     
1 100.202                     
1 100.203                     
1 100.204                     
1 100.205                     
1 100.206                     

Monitor 
Monitor 
Cpu
Cpu
Quadro De Aviso Marrom

Mesa Redonda
Mesa Redonda
Mesa Redonda
Mesa Redonda
Mesa Impressora
Cpu

Bebedouro
Revisteiro Madeira Marrom
Ventilador Pedestal
Ventilador Pedestal
Ventilador Pedestal
Mesa Redonda

Mesa 'L' 2 Gavetas
Mesa 'L' 2 Gavetas
Cpu 
Aspirador Pó
Impressora
Cpu

1 100.206                     
1 100.208                     
1 100.210                     
1 100.217                     
1 100.223                     
1 100.226                     
1 100.230                     
1 100.231                     
1 100.232                     
1 100.233                     
1 100.234                     
1 100.235                     
1 100.236                     
1 100.237                     
1 100.238                     
1 100.239                     
1 100.240                     
1 100.241                     
1 100.242                     
1 100.243                     
1 100.244                     
1 100.245                     
1 100.247                     
1 100.248                     
1 100.249                     

Escada 6 Degraus
Ventilador Pedestal
Notebook
Cadeira Fixa
Mesa Quadrada 6 Pranchão

Radio Comunicador
Radio Comunicador
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Micro ondas 
Geladeira
Cafeteira Pequena
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Armário Aço 8 Portas

Armário 2 Portas Vertical De Aço
Cadeira Fixa
Armário 2 Portas
Estante 4 Prateleiras
Datalogger
Armário Aço 12 Portas

Quadro De Aviso Marrom
Ventilador Pedestal

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

99

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:33:40.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:54:11 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:58:35.
Documento Nº: 31700183-5772 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31700183-5772



1 100.250                     
1 100.251                     
1 100.252                     
1 100.253                     
1 100.254                     
1 100.255                     
1 100.256                     
1 100.257                     
1 100.258                     
1 100.259                     
1 100.260                     
1 100.261                     
1 100.262                     
1 100.263                     
1 100.264                     
1 100.267                     
1 100.268                     
1 100.269                     
1 100.270                     
1 100.274                     
1 100.275                     
1 100.276                     
1 100.278                     

Mesa Quadrada
Luminária Branca
Luminária Branca
Monitor

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Mesa 'L' Bege
Mesa 'L' Bege
Mesa Quadrada
Armário Aço 4 Gavetas

Radio Comunicador
Radio Comunicador
Radio Comunicador
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Monitor 
Bebedouro
Quadro De Aviso
Armário 3 Gavetas Para Impressora
Armário 4 Gavetas
Radio Comunicador

Bebedouro Adulto E Criança

1 100.278                     
1 100.280                     
1 100.281                     
1 100.282                     
1 100.283                     
1 100.284                     
1 100.286                     
1 100.287                     
1 100.288                     
1 100.289                     
1 100.290                     
1 100.291                     
1 100.292                     
1 100.293                     
1 100.294                     
1 100.296                     
1 100.297                     
1 100.298                     
1 100.299                     
1 100.300                     
1 100.301                     
1 100.302                     
1 100.303                     
1 100.304                     
1 100.305                     

Ventilador Pedestal
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Hd Externo
Dvd
Switch 4 Portas
Estabilizador
Estabilizador
Mesa Para Computador

Cadeira Giratória
Luminária Branca
Switch 8 Portas
Maquina Fotográfica
Zinwell 1 Porta
Monitor

Monitor
Mesa Retangular S/Gavetas
Mesa Retangular C/Gavetas
Cofre Digital
Monitor
Cpu

Monitor
Mesa Retangular 2 Gavetas
Mesa Retangular S/Gavetas
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1 100.306                     
1 100.307                     
1 100.308                     
1 100.309                     
1 100.310                     
1 100.310                     
1 100.312                     
1 100.313                     
1 100.314                     
1 100.315                     
1 100.316                     
1 100.318                     
1 100.319                     
1 100.320                     
1 100.321                     
1 100.322                     
1 100.323                     
1 100.324                     
1 100.326                     
1 100.328                     
1 100.329                     
1 100.330                     
1 100.331                     

Cadeira Universitária
Cadeira Universitária
Cadeira Universitária

Mesa Redonda Tampo Granizo / Giratória
Mesa Redonda Tampo Granizo / Giratória
Armário De Parede Madeira 7 Unidades
Armário Balcão Em 'L' Tampo Granizo
Monitor 
Cadeira Universitária

Pranchão Bege
Armário Grande 2 Portas
Armário Grande 2 Portas
Tv 40''
Suporte Para Tv 3 Prateleiras
Dvd

Mesa Retangular 2 Gavetas
Mesa Retangular 2 Gavetas
Estrutura Para Cobertura Do Vitral
Estrutura Para Cobertura Do Vitral
Estabilizador
Base Para Computador

Cadeira Giratória
Mesa Reunião Bege

1 100.331                     
1 100.332                     
1 100.333                     
1 100.334                     
1 100.335                     
1 100.336                     
1 100.337                     
1 100.338                     
1 100.340                     
1 100.341                     
1 100.342                     
1 100.344                     
1 100.345                     
1 100.346                     
1 100.347                     
1 100.348                     
1 100.352                     
1 100.353                     
1 100.354                     
1 100.355                     
1 100.356                     
1 100.357                     
1 100.358                     
1 100.359                     
1 100.362                     

Armário Pequeno 2 Portas
Mesa Em 'L' 2 Gavetas
Maquina Fotográfica

Lavadora Wap 'Pro'
Mangueira Lavagem Calçada
Armário Vestiário 12 Portas
Armário Vestiário 12 Portas
Mesa Quadrada Bege
Cadeira Giratória

Ventilador Pedestal
Mesa Retangular 2 Gavetas
Enceradeira
Armário 4 Portas
Mesa Retangular S/Gavetas
Aspirador Pó

Cadeira Universitária
Cadeira Universitária
Cadeira Universitária
Refrigerador R130
Micro ondas Inox Branco
Tela De Projeção

Cadeira Universitária
Cadeira Universitária
Cadeira Universitária
Cadeira Universitária
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1 100.363                     
1 100.364                     
1 100.365                     
1 100.366                     
1 100.367                     
1 100.368                     
1 100.369                     
1 100.370                     
1 100.371                     
1 100.372                     
1 100.373                     
1 100.374                     
1 100.375                     
1 100.376                     
1 100.377                     
1 100.379                     
1 100.380                     
1 100.381                     
1 100.382                     
1 100.383                     
1 100.384                     
1 100.387                     
1 100.388                     

Notebook
Cadeira Giratória

Monitor 
Cpu
Impressora 
Estabilizador
Roteador 
Mesa Em 'L' 2 Gavetas

Mesa Em 'L' 2 Gavetas
Notebook
Roteador 
Armário Grande 2 Portas
Armário Grande 2 Portas
Mesa Em 'L' 2 Gavetas

Cadeira Giratória
Mesa Retangular 2 Gavetas
Mesa Em 'L' 2 Gavetas
Monitor 
Cpu
Estabilizador

Mesa Em 'L' 2 Gavetas
Cadeira Giratória
Ventilador Pedestal

1 100.388                     
1 100.389                     
1 100.390                     
1 100.391                     
1 100.392                     
1 100.393                     
1 100.395                     
1 100.396                     
1 100.397                     
1 100.398                     
1 100.399                     
1 100.400                     
1 100.401                     
1 100.402                     
1 100.403                     
1 100.404                     
1 100.405                     
1 100.406                     
1 100.407                     
1 100.408                     
1 100.409                     
1 100.410                     
1 100.411                     
1 100.412                     
1 100.413                     

Monitor
Cpu

Mesa Retangular 2 Gavetas
Monitor 
Cadeira Fixa
Mesa Retangular 2 Gavetas
Mesa Retangular 2 Gavetas
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Maquina Fotográfica
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Giratória
Notebook
Mesa 'L' 2 Gavetas
Mesa 'L' 2 Gavetas
Ventilador Pedestal
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1 100.414                     
1 100.415                     
1 100.416                     
1 100.417                     
1 100.418                     
1 100.419                     
1 100.420                     
1 100.422                     
1 100.423                     
1 100.424                     
1 100.425                     
1 100.426                     
1 100.427                     
1 100.428                     
1 100.429                     
1 100.430                     
1 100.431                     
1 100.432                     
1 100.433                     
1 100.434                     
1 100.435                     
1 100.436                     
1 100.437                     Caixa De Som 

Pranchão Bege
Pranchão Bege
Pranchão Bege
Pranchão Bege
Pranchão Bege
Pranchão Bege

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

1 100.437                     
1 100.438                     
1 100.439                     
1 100.440                     
1 100.441                     
1 100.442                     
1 100.443                     
1 100.444                     
1 100.445                     
1 100.446                     
1 100.447                     
1 100.448                     
1 100.449                     
1 100.451                     
1 100.452                     
1 100.453                     
1 100.454                     
1 100.455                     
1 100.456                     
1 100.457                     
1 100.458                     
1 100.459                     
1 100.461                     
1 100.462                     
1 100.463                     Telefone S/Fio 

Cadeira Fixa
Estabilizador
Mesa Reunião Bege
Armário Grande 2 Portas
Notebook
Calculadora

Mesa Centro Madeira
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Estabilizador
Cadeira Fixa

Projetor Vplcx5 (Monitor)
Cpu
Armário Pequeno 2 Portas
Bebedouro
Lousa De Aço
Estabilizador

Caixa De Som 
Conjunto Microfone  Sem Fio
Pedestal Para Caixa De Som
Pedestal Para Caixa De Som
Sistema Operacional Windows 7  2 Unidades
Tela De Projeção
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1 100.465                     
1 100.466                     
1 100.467                     
1 100.468                     
1 100.469                     
1 100.470                     
1 100.471                     
1 100.472                     
1 100.473                     
1 100.474                     
1 100.475                     
1 100.476                     
1 100.477                     
1 100.478                     
1 100.479                     
1 100.480                     
1 100.482                     
1 100.483                     
1 100.484                     
1 100.485                     
1 100.486                     
1 100.490                     
1 100.491                     

Monitor
Cpu
Mesa Em 'L' 3 Gavetas
Estabilizador
Mesa Retangular 2 Gavetas
Monitor 

Monitor
Cpu
Mesa 2 Gavetas
Armário 3 Gavetas Baixo
Estabilizador
Telefone Recepção 

Ventilador Pedestal
Telefone S/Fio 
Bebedouro 
Armário De Parede Para Café
Ventilador Pedestal
Armário Grande 2 Portas

Cadeira Fixa
Cadeira Fixa
Notebook
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

1 100.491                     
1 100.492                     
1 100.493                     
1 100.494                     
1 100.496                     
1 100.498                     
1 100.500                     
1 100.501                     
1 100.502                     
1 100.503                     
1 100.505                     
1 100.507                     
1 100.508                     
1 100.509                     
1 100.510                     
1 100.511                     
1 100.512                     
1 100.513                     
1 100.514                     
1 100.515                     
1 100.516                     
1 100.517                     
1 100.518                     
1 100.520                     
1 100.521                     

Lukcimetro
Maquina Fotográfica
Termigrometro
Termigrometro
Desumidificador De Ar
Ventilador Pedestal

Arquivo 4 Gavetas
Ventilador Pedestal
Ventilador Pedestal
Termigrometro
Trema digital
Maquina Fotográfica

Estabilizador 
Roteador
Monitor
Mesa Em 'L' 3 Gavetas
Cadeira Fixa
Cadeira Fixa

Estabilizador
Notebook
Mesa Retangular 2 Gavetas
Monitor
Estabilizador
Mesa Retangular Preta

Monitor 
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1 100.522                     
1 100.523                     
1 100.524                     
1 100.526                     
1 100.527                     
1 100.528                     
1 100.529                     
1 100.531                     
1 100.532                     
1 100.533                     
1 100.535                     
1 100.536                     
1 100.537                     
1 100.541                     
1 100.542                     
1 100.543                     
1 100.544                     
1 100.545                     
1 100.546                     
1 100.547                     
1 100.548                     
1 100.549                     
1 100.550                     

Switch
Central PABX
Telefone S/Fio Dect
Extintor
Ar Condicionado

Mesa Computador
Armário De Aço 2 Portas
Armário De Aço 2 Portas
Ventilador Pedestal
Ventilador Pedestal
Mesa Para Computador

Mesa Em 'L' 2 Gavetas
Estabilizador
Cadeira Fixa
Mesa Para Computador
Estabilizador
Estabilizador 

Ventilador Pedestal
Ventilador Pedestal
Desumidificador De Ar
Mesa Em 'L' 2 Gavetas
Impressora 
Monitor

1 100.550                     
1 100.551                     
1 100.552                     
1 100.553                     
1 100.554                     
1 100.555                     
1 100.556                     
1 100.557                     
1 100.558                     
1 100.559                     
1 100.560                     
1 100.561                     
1 100.562                     
1 100.563                     
1 100.564                     
1 100.565                     
1 100.566                     
1 100.567                     
1 100.568                     
1 100.569                     
1 100.571                     
1 100.572                     
1 100.573                     
1 100.574                     
1 100.575                     

Extintor
Extintor
Maquina Fotográfica
Extintor
Extintor

Ar Condicionado
Furadeira
Aparelho Dvd
Ar Condicionado
Ar Condicionado
Extintor

Extintor
Extintor
Extintor
Extintor
Ar Condicionado
Ar Condicionado

Ar Condicionado
Extintor
Extintor
Extintor
Extintor
Extintor

Ar Condicionado
Extintor
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1 100.576                     
1 100.577                     
1 100.579                     
1 100.580                     
1 100.581                     
1 100.582                     
1 100.583                     
1 100.584                     
1 100.585                     
1 100.586                     
1 100.587                     
1 100.588                     
1 100.589                     
1 100.590                     
1 100.591                     
1 100.592                     
1 100.593                     
1 100.594                     
1 100.595                     
1 100.596                     
1 100.597                     
1 100.598                     
1 100.599                     

Projetor Imagem
Projetor Imagem
Projetor Imagem
Parafusadeira

Ar Condicionado
Ar Condicionado
Ar Condicionado
Extintor
Extintor
Aparelho Dvd

Extintor
Extintor
Extintor
Extintor
Extintor
Extintor

Extintor
Bomba D'água
Extintor
Ventilador
Ventilador
Extintor

Extintor

1 100.599                     
1 100.600                     
1 100.601                     
1 100.602                     
1 100.603                     
1 100.604                     
1 100.611                     
1 100.612                     
1 100.613                     
1 100.614                     
1 100.615                     
1 100.617                     
1 100.622                     
1 100.623                     
1 100.624                     
1 100.625                     
1 100.627                     
1 100.629                     
1 100.631                     
1 100.632                     
1 100.633                     
1 100.634                     
1 100.637                     
1 100.638                     
1 100.639                     

Ar Condicionado
Hd Externo
Impressora Deskjet
Tablet

Pc H61MDs2
Nobreak
Nano Station
Sistema Operacional Windows 7  1 Unidades
Sistema Operacional Windows 7  2 Unidades
Caixa De Som   Passiva

Cafeteira Grande 3 Xicaras
Hd Externo
Persianas Verticais 
Trocador Fraldas Branco
Monitor 15 " Led 
Pc H61MDs2

Acces Point
Mesa De Som
Tela De Projeção
Moinho Café (Pequeno)
Cafeteira
Cafeteira

Parafusadeira
Maquina De Fumaça
Microsistem
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1 100.640                     
1 100.641                     
1 100.642                     
1 100.643                     
1 100.644                     
1 100.644                     
1 100.645                     
1 100.646                     
1 100.647                     
1 100.648                     
1 100.649                     
1 100.650                     
1 100.651                     
1 100.652                     
1 100.653                     
1 100.654                     
1 100.655                     
1 100.656                     
1 100.657                     
1 100.658                     
1 100.659                     
1 100.660                     
1 100.661                     

Registrador De Temperatura E Umidade
Registrador De Temperatura E Umidade
Registrador De Temperatura E Umidade

Radio De Comunicação
Registrador De Temperatura E Umidade
Registrador De Temperatura E Umidade
Registrador De Temperatura E Umidade
Registrador De Temperatura E Umidade
Registrador De Temperatura E Umidade

Mesa Reta Com Gaveta
Cadeira Com Braço
Gaveteiro Volante
Cadeira Secretária Com Braço 
Mesa Delta Com Gota
Radio De Comunicação

Estante Com 6 Prateleiras
Radio De Comunicação
Ar Condicionado
Radio De Comunicação
Estante Com 6 Prateleiras
Roupeiro De Aço

Tablet
Estante Com 6 Prateleiras

1 100.661                     
1 100.662                     
1 100.663                     
1 100.664                     
1 100.665                     
1 100.666                     
1 100.668                     
1 100.669                     
1 100.670                     
1 100.671                     
1 100.672                     
1 100.673                     
1 100.674                     
1 100.675                     
1 100.676                     
1 100.677                     
1 100.678                     
1 100.679                     
1 100.680                     
1 100.681                     
1 100.682                     
1 100.683                     
1 100.684                     
1 100.685                     
1 100.686                     

Mesa Reta Com Gaveta
Mesa Reta Com Gaveta
Armário Baixo Fechado

Radio De Comunicação Twin
Ar Condicionado Ecoturbo 9000 Btus
Armário Alto
Armário Alto
Roupeiro De Aço
Armário De Aço Com 2 Portas

Radio De Comunicação Twin
Radio De Comunicação Twin
Radio De Comunicação Twin
Radio De Comunicação Twin
Radio De Comunicação Twin
Radio De Comunicação Twin

Gabinete Pc Intel Core I3
Notebook 
Notebook 
Disco Rígido Externo
Hd Externo 1 Tb
Radio De Comunicação Twin

Registrador De Temperatura E Umidade
Notebook 
Cadeira Com Braço
Cadeira Secretária Giratória Sem Braço 
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1 100.687                     
1 100.688                     
1 100.689                     
1 100.690                     
1 100.691                     
1 100.692                     
1 100.693                     
1 100.694                     
1 100.695                     
1 100.696                     
1 100.697                     
1 100.698                     
1 100.699                     
1 100.700                     
1 100.701                     
1 100.702                     
1 100.703                     
1 100.704                     
1 100.705                     
1 100.706                     
1 100.707                     
1 100.708                     
1 100.709                     

Câmera Fotográfica Profissional
Sub Gaveteiro 3Gv = Br

Poltrona
Poltrona
Impressora Multifuncional
Armário 02 Portas
Armário 02 Portas
Cadeira Com Braço

Tampo De Vidro 1,60X0,75M
Modulo 3 Portas (Conjunt0)
Poltrona
Poltrona
Poltrona
Poltrona

Serra Mármore Makita
Cadeira
Cadeira
Cadeira Executiva Crbr
Sub Gaveteiro 3Gv = Br
Triplix Cavalete 65X37

Cadeira Com Braço
Motoesmeril 6" 1/2
Morsa Nº8 De Bancada Profissional

1 100.709                     
1 100.710                     
1 100.711                     
1 100.712                     
1 100.713                     
1 100.714                     
1 100.715                     
1 100.716                     
1 100.717                     
1 100.718                     
1 100.719                     
1 100.720                     
1 100.721                     
1 100.722                     
1 100.723                     
1 100.724                     
1 100.725                     
1 100.726                     
1 100.727                     
1 100.728                     
1 100.729                     
1 100.730                     
1 100.731                     
1 100.732                     
1 100.733                     

Projetor
Micro ondas

Notebook 
Armário 2 Portas
Armário 2 Portas
Maquina De Lavar Louça
Nobreak
Notebook 

Balcão Eco
Gabinete Pc Amd Athlon
Monitor 18,5" Led
Mesa Retangular
Mesa Retangular
Mesa Retangular

Caixa De Som  Amplificada
Tri Speaker Stand Black (712) Ibox
Ar Condicionado Portátil 9000 Btus
Lixadeira Orbital 220V
Tela TriPé 
Nobreak

Sub Gaveteiro 3Gv = Br
Cadeira Bunnie
Cadeira Bunnie
Mesa Reta Sem Gaveta
Totem Inclinado 
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1 100.734                     
1 100.735                     
1 100.736                     
1 100.737                     
1 100.738                     
1 100.738                     
1 100.738                     
1 100.738                     
1 100.738                     
1 100.738                     
1 100.739                     
1 100.740                     
1 100.741                     
1 100.742                     
1 100.743                     
1 100.744                     
1 100.745                     
1 100.746                     
1 100.747                     
1 100.748                     
1 100.749                     
1 100.750                     
1 100.751                     Violão Aço Elétrico

Armário Multi Uso
Cofre Com Tetra
Cadeira Giratória Com Braço
Balcão Recepção Delta
Relógio De Ponto Digital
Fonte Nobreak Com Suporte

Notebook 
Notebook 
Carrinho Tipo Bandeja
Forno Industrial Elétrico 220V
Ar Condicionado 18.000 Btu´S 220V
Armário Aéreo

Multiforma 3 Módulos 270300 C30
Multiforma Pn 2700 X 200 Cm Psai Com Vinil
Módulo 180200 C45
Multiforma 2 Módulos 180200 C45
Multiforma Pn 180 X 200 Cm Psai Com Vinil
Multiforma Pn 180 X 200 Cm Psai Com Vinil

Ar Condicionado 18.000 Btu´S
Refrigerador 2 Portas
Cadeira Sem Braço
Cadeira Sem Braço

1 100.751                     
1 100.752                     
1 100.753                     
1 100.754                     
1 100.755                     
1 100.756                     
1 100.757                     
1 100.757                     
1 100.757                     
1 100.757                     
1 100.757                     
1 100.757                     
1 100.757                     
1 100.758                     
1 100.759                     
1 100.760                     
1 100.761                     
1 100.762                     
1 100.762                     
1 100.762                     
1 100.762                     
1 100.763                     
1 100.763                     
1 100.763                     
1 100.763                     Case Nylon 30Lx30Px110A(Cm)

Multiforma 3 Módulos 270300 C30
Multiforma Pn 2700 X 200 Cm Psai Com Vinil
Luminária Tubo Soft E27 60W 220V
Luminária Tubo Soft E27 60W 220V
Multiforma 3 Módulos 270300 C30
Multiforma Pn 2700 X 200 Cm Psai Com Vinil

Gravador Sata
Central Digital Intelbras
Rack Piso Gabinete Fechado 40 X 100
Ar Condicionado
Geladeira
Case Nylon 30Lx30Px110A(Cm)

Windows 7
Placa Mãe Soquete Intel Lga 1155
Processador Soquete Lga 1155
Hd Sata
Memória Ddr3 1333Mhz
Gabinete Atx

Violão Aço Elétrico
Multifuncional Hp Deskjet
Multifuncional Hp Deskjet
Servidor Hp Proliant Xeon
Hd Externo Portátil 1 Tb
Gaveteiro Volante
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1 100.764                     
1 100.765                     
1 100.766                     
1 100.767                     
1 100.768                     
1 100.769                     
1 100.770                     
1 100.771                     
1 100.772                     
1 100.773                     
1 100.774                     
1 100.774                     
1 100.774                     
1 100.774                     
1 100.774                     
1 100.774                     
1 100.774                     
1 100.774                     
1 100.775                     
1 100.775                     
1 100.776                     
1 100.777                     
1 100.778                     

Placa De Rede Gigabite Ethernet (2 Pç)
Windows Server 2012 R2 Cal (50 Unidades)
Windows Server 2012 R2
Applecare Protection Plan
Projetor
Projetor

Processador Soquete Fm2
Placa Mãe Soquete Amd Fm2
Fonte Elite Power 400W
Gravador De Dvd Sata
Hd Interno 500Gb Sata (2 Pc)
Placa De Rede Pciex Gialan (3 Pç)

Mixer Amplificador 100W
Caixa Acústica (Par)
Caixa Acústica (Par)
Macbook Pro
Nobreak
Gabinete Equip Inf P Rack 19" 3U

Carro Bandeja
Nobreak
Projetor
Projetor
Vga Externa 2 Go Dp Edition

1 100.778                     
1 100.780                     
1 100.781                     
1 100.782                     
1 100.783                     
1 100.784                     
1 100.785                     
1 100.786                     
1 100.787                     
1 100.788                     
1 100.789                     
1 100.789                     
1 100.790                     
1 100.791                     
1 100.792                     
1 100.793                     
1 100.794                     
1 100.795                     
1 100.796                     
1 100.797                     
1 100.798                     
1 100.799                     
1 100.800                     
1 100.801                     
1 100.802                     

Tela Sensível Ao Toque 32 Polegadas
Tela Sensível Ao Toque 32 Polegadas
Projetor Epson 
Smart Tv Led 32 P
Smart Tv Led 32 P
Smart Tv Led 32 P

Media Player Android
Media Player Android
Mac Mini 4Gr 500
Mac Mini 4Gr 500
Mac Mini 4Gr 500
Tela Sensível Ao Toque 32 Polegadas

Tablet Galaxy Tab4
Tablet Galaxy Tab4
Tablet Galaxy Tab4
Tv Led 28"
Tv Led 28"
Ipad Air WiFi 16Gb

Tablet Galaxy Tab4
Tablet Galaxy Tab4
Tablet Galaxy Tab4
Tablet Galaxy Tab4
Tablet Galaxy Tab4
Tablet Galaxy Tab4

Projetor
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1 100.803                     
1 100.803                     
1 100.804                     
1 100.805                     
1 100.806                     
1 100.811                     
1 100.812                     
1 100.813                     
1 100.814                     
1 100.816                     
1 100.818                     
1 100.823                     
1 100.824                     
1 100.825                     
1 100.826                     
1 100.834                     
1 100.846                     
1 100.869                     
1 100.870                     
1 100.877                     
1 100.905                     
1 100.920                     
1 100.922                     

Notebook Dell Inspiron 5548
Porta De Vidro Temperado 10Mm
Piscina De Bolas 1,5M X 1,5M
Computador Aio Acer
55Ju6000 Tizen

Notebook Dell Inspiron
Ar Condicionado 48.000 Btu
Ar Condicionado 24.000 Btu
Ar Condicionado 30.000 Btu
Ipad Mini 2 Wifi Gray 16 Gb
Notebook Dell Inspiron 3442

Plataforma De Elevação Para Cadeirante
64Bts
Nobreak
64Bts
64Bts
Notebook Dell I5

Projetor Optoma
Projetor Optoma
Notebook 
Amplificador  Ha400
Notebook Dell I5
Aparelho De Ar Condicionado 30.000 Btus

1 100.922                     
1 100.925                     
1 100.935                     
1 100.936                     
1 100.940                     
1 100.946                     
1 100.947                     
1 100.953                     
1 100.958                     
1 100.959                     
1 100.960                     
1 100.970                     
1 100.982                     
1 101.010                     
1 101.012                     
1 101.015                     
1 101.023                     
1 101.024                     
1 101.028                     
1 101.029                     
1 101.034                     
1 101.039                     
1 101.040                     
1 101.040                     
1 101.041                     

Parede De Vidro 10Mm
Relógio De Ponto Biométrico
Mesa De Madeira Maciça
Cavillha De Ypê+Prancha De Cambará+Viga De Cambará+Parafuso/Ruela+ Cola Branca
Base De Mesa +Tampo De Mesa Janeiro

Lavadora De Alta Pressão
Ar Condicionado Split 60.000 Btus
Ar Condicionado Split 60.000 Btus
Ar Condicionado Split 60.000 Btus
Estante Base Fechada 2M
Estante Base Fechada 2M

Notebook Dell Inspiron 14 5457
Notebook Dell Inspiron 14 5458
Ar Condicionado 57.000 Btus (Cond/Evap)
Flash Para Câmera Fotográfica
Aspirador De Pó Robô
Storage Para Dois Hds

Smart Tv Hd 32"
Smart Tv Hd 32"
Aspirador De Pó E Líquidos
Bancada Em Granito Para Pia Com Duas Cubas
Mobiliário Reserva Técnica
Kit Trave Com Treliças

55Ju6000 Tizen
Sofá 02 Lugares

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
46

99

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS -
29/12/2021 às 13:33:40.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:54:11 e
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:58:35.
Documento Nº: 31700183-5772 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31700183-5772



1 101.042                     
1 101.044                     
1 101.051                     
1 101.052                     
1 101.053                     
1 101.054                     
1 101.055                     
1 101.056                     
1 101.057                     
1 101.058                     
1 101.060                     
1 101.061                     
1 101.062                     
1 101.063                     
1 101.064                     
1 101.065                     
1 101.066                     
1 101.069                     
1 101.072                     
1 101.078                     
1 101.085                     
1 101.085                     
1 101.090                     

Geladeira/Refrigerador Consul Frost Free Duplex 340L.
Condensadora HiWall 24.000 Btu Elgin Eco Power 220V
Evaporadora HiWall 24.000 Btu Elgin Eco Power
Inspiron 15 Série 3000

Microcomputador
Microcomputador
Microcomputador
Ar Condicionado 
Fragmentadora De Papel 
Ar Condicionado 

Ar Condicionado
Ar Condicionado
Microcomputador
Microcomputador
Microcomputador
Microcomputador

Notebook 8Gb
Projetor
Nobreak
Tv
Projetor
Stand Alone

Base De Mesa +Tampo De Mesa Janeiro

1 101.090                     
1 101.091                     
1 101.092                     
1 101.093                     
1 101.094                     
1 101.116                     
1 101.121                     
1 101.123                     
1 101.127                     
1 101.138                     
1 101.139                     
1 101.156                     
1 101.157                     
1 101.163                     
1 101.164                     
1 101.165                     
1 101.168                     
1 101.170                     
1 101.171                     
1 101.189                     
1 101.195                     
1 101.196                     
1 101.197                     
1 101.199                     
1 101.203                     

Portão De Abrir Em Ferro Galvazinado
Gravador Digital De Vídeo
Hd Western Digital Wd Red 4Tb
Toten Inteligente Personalizado

Roteador Mikrotik Router Board
Hd 6Tb Sata
Banco 3 Lugares Ripado
Banco 3 Lugares Ripado
Andaime
Portão De Abrir Em Ferro Galvazinado

Sofá 3 Lugares Courissimo
Sofá 3 Lugares Courissimo
Projetor Ms550 Svga 3600 Lumens 
Projetor Ms550 Svga 3600 Lumens 
Notebook 15 Polegadas
Bomba De Incêndio

Inspiron 15 Série 3000
Inspiron 15 Série 3000
Gabinete De Pia 9 Portas E 4 Gavetas
Estrutura Sala Infraestrutura
Ar Condicionado
Hdd Externo 8Tb Expansion

Inspiron 15 Série 3000
Inspiron 15 Série 3000
Inspiron 15 Série 3000
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1 101.222                     
1 101.223                     
1 101.224                     
1 101.225                     
1 101.227                     
1 101.231                     
1 101.242                     
1 101.243                     
1 101.254                     
1 101.255                     
1 101.262                     
1 101.273                     
1 101.274                     
1 101.275                     
1 101.276                     
1 101.277                     
1 101.278                     
1 101.279                     
1 101.280                     
1 101.281                     
1 101.282                     
1 101.283                     
1 101.284                     

 Câmera Full Hd
 Aparelho Split De 9.000 Btus/Hora – Tipo Ar Condicionado Split Inverter
 Aparelho Split De 22.000 Btus/Hora – Tipo Ar Condicionado Split Inverter

 Projetor
Notebook I5 4Gb 
Notebook I5 4Gb 
 Microfone
 Microfone
 Microfone

Ar Condicionado Inverter 22 Mil Btus
Ar Condicionado Inverter 22 Mil Btus
Switch 28 Portas Gerenciavel
 Tv 50" Smart
 Tv 55" Smart 
 Tv 55" Smart 

Switch 28 Portas Gerenciavel
Switch 28 Portas Gerenciavel
Tv Led 40 Smart And Fhd
Note Dell I153584D30P 13 4Gb 1Tb
Notebook 15 Polegadas
Notebook 15 Polegadas

Switch 28 Portas Gerenciavel
Switch 28 Portas Gerenciavel

1 101.284                     
1 101.285                     
1 101.286                     
1 101.287                     
1 101.288                     
1 101.289                     
1 101.290                     
1 101.291                     
1 101.292                     
1 101.293                     
1 101.294                     
1 101.295                     
1 101.296                     
1 101.297                     
1 101.298                     
1 101.299                     
1 101.300                     
1 101.301                     
1 101.302                     
1 101.303                     
1 101.304                     
1 101.305                     
1 101.306                     
1 101.307                     
1 101.308                     

Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares

Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares

Longarina Com 2 Lugares
Longarina Com 2 Lugares
Longarina Com 2 Lugares
Longarina Com 2 Lugares
Longarina Com 4 Lugares
Longarina Com 4 Lugares

 Aparelhos Split De 48.000 Btus/Hora – Tipo Ar Condicionado Split Piso Teto
Longarina Com 5 Cadeiras
 Cadeira Especial Obesa
Poltrona
Poltrona
Poltrona

 Aparelho Split De 22.000 Btus/Hora – Tipo Ar Condicionado Split Inverter
 Aparelho Split De 22.000 Btus/Hora – Tipo Ar Condicionado Split Inverter
 Aparelho Split De 36.000 Btus/Hora – Tipo Ar Condicionado Split Teto
 Aparelhos Split De 48.000 Btus/Hora – Tipo Ar Condicionado Split Piso Teto
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1 101.309                     
1 101.310                     
1 101.311                     
1 101.312                     
1 101.313                     
1 101.314                     
1 101.315                     
1 101.316                     
1 101.317                     
1 101.318                     
1 101.319                     
1 101.320                     
1 101.321                     
1 101.322                     
1 101.328                     
1 101.354                     
1 101.355                     
1 101.364                     
1 101.367                     
1 101.368                     

Estante Duraline Face Dupla
Estante Duraline Face Dupla
Nvd 7132  Dvr 32 Canais Ip Full Hd
Ar Condicionado Inverter 60 Mil Btus
Ar Condicionado Inverter 60 Mil Btus

 Mesa De Som Digital 
 Caixa De Som Ativa
 Caixa De Som Ativa
 Caixa De Som Ativa
 Caixa De Som Ativa
Lavadora De Alta Pressão

Mesa Modular Sala De Reunião
 Aparador Para Tv 
 Bancada
 Bancada
Bancada
 Cpu I7 8Gb Ssd+Hd W10+Office

Mesas Para Palestrantes
Mesa Modular Sala De Reunião
Mesa Modular Sala De Reunião
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GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Gabinete do Secretário

Nº de Patrimônio Tipologia do objeto Denominação do objeto Título Descrição sumária

MC-

00000_00001

maquinário e

utensílios
Aparador de café

Cesto em formato quadrangular

confeccionado em vime.

Trançado entrelaçado em trama

fechada estreita.

MC-

00000_00002

equipamento

industrializado
Telex

Aparelho de Telex em formato

retangular marca EE modelo 980.

A parte superior possuí um

tampo retangular com um nicho

fechado por plástico

transparente. Abaixo do tampo

na parte frontal encontra-se uma

estrutura retangular com teclado

e botões auxiliares. Na lateral

direita vemos uma estrutura retangular 

anexa

Acervo Museu do Café

Relação de bens móveis do Acervo 

Relação dos  Bens Móveis do Acervo - Lista B
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MC-

00000_00003

equipamento

industrializado
Aparelho de telex

Aparelho de Telex em formato

retangular marca EE modelo 980.

A parte superior possuí um

tampo retangular com um nicho

fechado por plástico

transparente. Abaixo do tampo

na parte frontal encontra-se uma

estrutura retangular com teclado

e botões auxiliares. Na lateral

direita vemos uma estrutura

retangular anexa

MC-

00000_00004

00000_00005

equipamento

industrializado
Aparelho de telex

Aparelho de Telex em formato

retangular marca EE modelo 980.

A parte superior possuí um

tampo retangular com um nicho

fechado por plástico

transparente. Abaixo do tampo

na parte frontal encontra-se uma

estrutura retangular com teclado

e botões auxiliares. Na lateral

direita vemos uma estrutura

retangular anexa

MC-

00000_00005
Mobiliário Armário de escritório

Armário de escritório em formato

quadrangular. Tampo em formato

retangular, confeccionado em

madeira com uma plataforma de

vidro na superfície. Estrutura de

madeira em formato

quadrangular com perímetro

menor do que o tampo. Porta em

formato quadrangular que toma

toda a face frontal do móvel com

um puxador em formato circular

confeccionado em metal

localizado no lado esquerdo.

Quatro pernas oblíquas

confeccionadas em madeira

pintada da cor preta. S
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MC-

00000_00006
Mobiliário Arquivo

Arquivo confeccionado em metal

com policromia na cor verde.

Formato tridimensional retangular

disposto no sentido vertical com

04 gavetas expostas na face

frontal do objeto. Cada gaveta

possuí uma estrutura retangular

de alumínio, tipo moldura, na

área superior , destinada ao

acondicionamento de

placas/fichas de identificação; no

centro situa-se o puxador

disposto no sentido horizontal

com formato de alça e logo

abaixo encontra-se a

MC-

00000_00007
Maquinário e utensílios Balaio

Cesto confeccionado em lascas

de bambu. Corpo com formato

circular e base quadrangular.

Trançado em trama fechada

estreita em sentido horizontal e

vertical.
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MC-

00000_00008

equipamento

industrializado
Balança

Balança da marca Filizola em

metal na cor marrom com

pêndulo e prato confeccionados

em alumínio. A parte superior é

formada por uma estrutura

triangular invertida com base

curva. Possuí uma tela de vidro

onde pode ser visualizado o

painel de medição. Logo abaixo

podemos observar uma estrutura

circular confeccionada em

plástico. Ao lado encontram-se o

pêndulo em formato retangular

com o peso, no formato

cilíndrico, encaixado de modo a

poder movimentá-lo de um

extremo ao outro da estrutura

retangular. Prato em formato

circular com pouca profundidade

e base de sustentação da peça

em formato oval.
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MC-

00000_00009

equipamento

industrializado
Balança

Balança da marca Filizola em

metal na cor vermelha com

pêndulo e prato confeccionados

em alumínio. A parte superior é

formada por uma estrutura

triangular invertida com base

curva. Possuí uma tela de vidro

onde pode ser visualizado o

painel de medição. Logo abaixo

podemos observar uma estrutura

circular confeccionada em

plástico da cor branca. Ao lado

encontram-se o pêndulo em

formato retangular com o peso,

no formato cilíndrico, encaixado

de modo a poder movimentá-lo

de um extremo ao outro da

estrutura retangular. Prato em

formato circular com pouca

profundidade e base de

sustentação da peça em formato

oval.

MC-

00000_00010
Mobiliário Mesa de Prova

Mesa composta por um tampo

em granito em formato circular e

uma base central em metal no

formato cilíndrico com

terminação circular. Acessório à

base central existe um

travamento horizontal em formato

cilíndrico que termina no mesmo

nível do tampo com uma bandeja

em formato retangular

MC-

00000_00011
Mobiliário Banco de mesa de prova

Banco em estrutura de madeira

com assento estofado em couro

no formato quadrangular. Quatro

pernas retangulares com

travamentos frontais e laterais.
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MC-

00000_00012
uso doméstico Bule

Bule com estrutura em metal e

alça em madeira. Corpo em

formato cilíndrico. Possuí um

bico em forma de “s”. A alça é

composta por dois travamentos

em metal nas extremidades e

uma barra cilíndrica de madeira

no sentido vertical.

MC-

00000_00013
Mobiliário Cabine Telefônica

Cabine telefônica em formato box

retangular . Estrutura em

madeira, com porta frontal. A

porta possui um vidro em formato

quadrangular e uma maçaneta

em formato de alça

confeccionada em metal. Na

parte interna localiza-se uma

prateleira.

Estrutura física usada como

proteção para o uso do telefone

público. Visavam dar maior

privacidade e garantiam o

isolamento acústico ao usuário.

MC-

00000_00014
Mobiliário Cadeira de escritório

Cadeira confeccionada em

madeira. Espaldar em formato

quadrangular com topo ovalado.

Assento em formato

quadrangular com cantos

arredondados. Braços

ondulados. O assento repousa

sob uma estrutura central vertical

terminada em quatro pernas

onduladas
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MC-

00000_00015
Mobiliário Cadeira de escritório

Cadeira constituída por uma

peça em madeira que serve

como assento e encosto. O

encosto possui um formato

triangular com cantos

arredondados e o assento em

formato oval. Logo abaixo

podemos observar uma estrutura

em metal centralizada da qual

estão fixadas quatro pernas

cilíndricas que cruzam do centro

em direção as extremidades. Os

pés são protegidos por

cantoneiras de plástico da cor

preta

MC-

00000_00016
Mobiliário Cadeira 

Cadeira com estrutura em

madeira com assento e espaldar

em formato quadrangular,

estofados e revestidos em couro

da cor verde. Abaixo do assento

localizam-se quatro pernas nas

extremidades. As pernas

dianteira possuem formato

cônico e as pernas posteriores

formato retangular.

MC-

00000_00017
Mobiliário Cadeira

Cadeira com estrutura em

madeira, estofada e revestida em

couro da cor cinza. Espaldar

levemente curvo em formato

retangular. Assento em formato

quadrangular. Braços

retangulares com formato de “7”.

Abaixo do assento encontra-se

uma estrutura central da qual

partem quatro pernas de seção

reta tipo “X”.
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MC-

00000_00019
uso doméstico Chaleira

Chaleira com estrutura em metal

e alça em madeira. Corpo em

formato cilíndrico. A parte

superior se desenvolve em forma

de cúpula, rematada por tampa

circular achatada que está sem o

pegador. Possuí um bico em

forma de “s”. A alça é composta

por dois travamentos em metal

nas extremidades e uma barra

cilíndrica de madeira no sentido

horizontal.

MC-

00000_00020
Maquinário e utensílios Colher de prova

Colher confeccionada em aço

inox e banhado em prata com

concha circular e cabo curvo

achatado com entalhes de tema

floral.

MC-

00000_00021
Maquinário e utensílios Colher de prova

Colher confeccionada em aço

inox e banhado em prata com

concha circular e cabo curvo

achatado.

MC-

00000_00022.

01

Mobiliário Armário  

Armário baixo com estrutura em

madeira constituído por dois

corpos. O do lado esquerdo

possui formato retangular em

sentido vertical com tampo e

porta lisa, sem entalhes e com

puxador em metal no formato

circular achatado. O lado direito

possui formato quadrangular com

tampo e duas portas lisas, sem

entalhes e com puxadores em

metal no formato circular

achatado. Possui uma peça em

madeira que ultrapassa toda a

extensão do verso dos móveis

em formato curvo recortado S
C
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MC-

00000_00022.

02

Mobiliário Armário

Armário baixo com estrutura em

madeira constituído por dois

corpos. O do lado esquerdo

possui formato retangular em

sentido vertical com tampo e

porta lisa, sem entalhes e com

puxador em metal no formato

circular achatado. O lado direito

possui formato quadrangular com

tampo e duas portas lisas, sem

entalhes e com puxadores em

metal no formato circular

achatado. Possui uma peça em

madeira que ultrapassa toda a

extensão do verso dos móveis

em formato curvo recortado

MC-

00000_00025.

01 

Maquinário e utensílios Lata

Lata para amostra de café

confeccionada em alumínio,

formato circular. Logo da

empresa em alto relevo

localizado na tampa. No corpo do

recipiente localiza-se uma filipeta

de papel fixado

Recipiente para o

acondicionamento de amostras

de 300g de grãos de café para

fins de classificação.

MC-

00000_00025.

02

Maquinário e utensílios Lata

Lata para amostra de café

confeccionada em alumínio,

formato circular. Logo da

empresa em alto relevo

localizado na tampa. No corpo do

recipiente localiza-se uma filipeta

de papel fixado

Recipiente para o

acondicionamento de amostras

de 300g de grãos de café para

fins de classificação. S
C
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MC-

00000_00025.

03

Maquinário e utensílios Lata

Lata para amostra de café

confeccionada em alumínio,

formato circular. Logo da

empresa em alto relevo

localizado na tampa. Ilustração

de uma casa grande. No corpo

do recipiente localiza-se uma

filipeta de papel fixado.

Recipiente para o

acondicionamento de amostras

de 300g de grãos de café para

fins de classificação.

MC-

00000_00026.

01

Maquinário e utensílios Peso

Peso confeccionado em chumbo

da cor preta. A parte superior é

composta por uma estrutura

hemisférica seguida por uma

seção cilíndrica. A base é

constituída por um corpo

cilíndrico com diâmetro maior do

que a da parte superior. Inscrição

em alto relevo no corpo do

objeto.

MC-

00000_00026.

02

Maquinário e utensílios Peso

Peso confeccionado em chumbo

da cor preta. A parte superior é

composta por uma estrutura

hemisférica seguida por uma

seção cilíndrica. A base é

constituída por um corpo

cilíndrico com diâmetro maior do

que a da parte superior. Inscrição

em alto relevo no corpo do

objeto.
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MC-

00000_00026.

03

Maquinário e utensílios Peso

Peso confeccionado em chumbo

da cor preta. A parte superior é

composta por uma estrutura

hemisférica seguida por uma

seção cilíndrica. A base é

constituída por um corpo

cilíndrico com diâmetro maior do

que a da parte superior. Inscrição

em alto relevo no corpo do

objeto.

MC-

00000_00026.

04

Maquinário e utensílios Peso

Peso confeccionado em chumbo

da cor preta. A parte superior é

composta por uma estrutura

hemisférica seguida por uma

seção cilíndrica. A base é

constituída por um corpo

cilíndrico com diâmetro maior do

que a da parte superior. Inscrição

em alto relevo no corpo do

objeto.

MC-

00000_00027.

01 a MC-

00000_00027.

15

Maquinário e utensílios Bandeja

Bandeja confeccionada em metal

com pigmentação da cor

dourada. Formato triangular com

borda na base e nas laterais e

seção vazada com inclinação no

vértice.

MC-

00000_00029.

01 a MC-

00000_00029.

47

Documento Textual

Tabela de

classificação de

café/TABELA

OFICIAL PARA

CLASSIFICAÇÃ

O DE CAFÉ

Papel da cor preta em formato

retangular com texto e inscrições

na cor branca.

MC-

00000_00029.

48 a MC-

00000_00029.

51

Documento Textual

Tabela de

classificação de

café/TABELA

OFICIAL PARA

CLASSIFICAÇÃ

O DE CAFÉ

Folha de plástico na cor azul em

formato retangular com texto e

inscrições na cor branca.
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MC-

00000_00029.

52 a MC-

00000_00029.

54

Documento Textual

Tabela de

classificação de

café

Papel da cor preta em formato

retangular com texto e inscrições

na cor branca.

MC-

00000_00030.

001 a MC-

00000_00030.

990

Maquinário e utensílios Lata Lata para amostra de café

confeccionada em alumínio,

formato circular.

Recipiente para o

acondicionamento de amostras

de 300g de grãos de café para

fins de classificação.

MC-

00000_00031
Maquinário e utensílios Cuspideira

Cuspideira confeccionada em

alumínio. Formato cilíndrico

sublinhada por nervuras

horizontais a cerca de dez

centímetros do topo e da base.

Fundo plano. Na parte interna

encontra-se uma estrutura em

forma de funil destinada a levar o

café descartado ao fundo do

recipiente.

MC-

00000_00032
Maquinário e utensílios Cuspideira

Cuspideira confeccionada em

alumínio em formato de

ampulheta com topo vazado

MC-

00000_00033
Maquinário e utensílios Cuspideira

Cuspideira confeccionada em

metal em formato de ampulheta

com topo vazado. Na parte

superior apresenta duas nervuras

horizontais a cerca de 5

centímetros da borda

MC-

00000_00035

equipamento

industrializado
Endereçadora

Endereçadora em metal. Base

retangular com cantos

chanfrados. Na face superior

situa-se uma estrutura vertical

destinada ao acondicionamento

das placas de endereço. Essa

estrutura é terminada por uma

alavanca em formato de "z" com cabo em 

madeira torneado
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MC�00000_00036 Maquinário e utensílios Rodo

Rodo para manejo de café.

Confeccionado em metal,

formato retangular com cantos

arredondados na parte superior e

encaixe circular para cabo. O

cabo de madeira não é originário

da peça

MC�00000_00037 Maquinário e utensílios Escada para colher café

Escada em madeira com cinco

degraus. Confeccionada em

madeira, formato triangular com

madeira de suporte na parte

posterior

MC�00000_00038 Maquinário e utensílios Furadoror de papel

Furador de papel confeccionado

em metal. A parte superior é

formada por uma alavanca curva

com ponta ovalada e com um

encaixe quadrangular na base. A

base possuí formato triangular e

um círculo de borracha fixado na

superfície

MC�00000_00039 Maquinário e utensílios Furador de saca de café

Furador de Saca de Café em

metal com cabo em madeira. A

lâmina possui formato cônico e

uma seção vazada por toda a

extensão. O cabo possuí uma

elevação na extremidade de

junção com a lâmina

MC�00000_00040 Maquinário e utensílios Gamela

Recipiente confeccionado em

madeira, formato circular com

superfície côncava.

MC�00000_00041 Maquinário e utensílios Lata

Lata para amostra de café

confeccionada em alumínio,

formato circular. Logo da

empresa em alto relevo

localizado na tampa.
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MC�00000_00043
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca

Olivetti modelo Suma Quanta

20E na cor verde. Formato

trapézio retângulo com teclado

na parte frontal constituído por

nove teclas brancas no formato

circular, cinco teclas pretas no

formato retangular e uma tecla

vermelha no formato

quadrangular. Acima do teclado,

no lado direito, situa-se um

interruptor. No topo do objeto

localiza-se uma estrutura de

metal dentada, destinada ao

corte dos papeis (notas), com

uma fenda destinada à

passagem do papel e

posteriormente uma estrutura

quadrangular com tampa

destinada ao encaixe da bobina

de papel
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MC�00000_00044
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca Facit

na cor cinza. Formato trapézio

retângulo. Na parte superior

apresenta uma estrutura

retangular na cor branca com

entalhes retangulares destinados

ao acondicionamento de três

placas de plástico transparente

que protegem estruturas

numéricas. Acima de cada placa

situa-se uma fissura horizontal

com um ponteiro em formato

circular destinado a marcação

numérica. Na parte inferior frontal

localiza-se o teclado composto

por duas teclas vermelhas a

esquerda, dez teclas pretas ao

centro e uma tecla vermelha a

direita. Na lateral esquerda

localiza-se uma alavanca

achatada com ponta ovalada. Na

lateral direita situa-se uma

manivela em forma de "Z" com

ponta torneada revestida por

plástico preto e logo abaixo uma

alavanca achatada com ponta

ovalada.
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MC�00000_00045
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca Facit

C1-13 na cor marrom. Formato

trapézio retângulo. Na parte

superior apresenta um nicho

retangular fechado por uma placa

de plástico transparente que

protege uma estrutura numérica.

Abaixo localiza-se outro nicho

numérico com a metade do

comprimento do superior, ao lado

encontra-se a placa da marca

FACIT. Na parte inferior frontal

localiza-se o teclado composto

por duas teclas brancas a

esquerda, dez teclas pretas ao

centro e uma tecla branca a

direita. Na lateral esquerda

localiza-se uma alavanca

achatada com ponta ovalada. Na

lateral direita situa-se uma

manivela em forma de "Z" com

ponta torneada revestida por

plástico preto e logo abaixo uma

alavanca achatada com ponta

ovalada.

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
47

00

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS - 29/12/2021 às 13:33:33.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:54:46 e THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC -
28/12/2021 às 18:58:23.
Documento Nº: 31700616-6739 - consulta à autenticidade em https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31700616-6739



MC�00000_00046
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca

Olivetti modelo Multisuma 22 na

cor verde. Formato trapézio

retângulo. A parte superior

apresenta um nicho quadrangular

destinado ao acondicionamento

de bobina de papel. Ainda na

parte superior localiza-se uma

estrutura de plástico da cor preta.

Centralizado nessa estrutura

localiza-se um nicho retangular

fechado por uma placa de

plástico transparente que protege

uma estrutura numérica. Na parte

inferior frontal localiza-se o

teclado composto por (da

esquerda para a direita) uma

tecla circular branca, dois botões

esféricos de nível com fissura

horizontal. No centro, três teclas

verdes quadrangulares, nove

teclas brancas quadrangulares,

três teclas pretas

quadrangulares. Na direita, duas

teclas pretas quadrangulares,

uma teclas vermelha retangular e

uma tecla preta retangular com

cantos arredondados
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MC�00000_00047
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca Facit

na cor verde. Formato trapézio

retângulo. Na parte superior

apresenta três placas de plástico

transparente que protegem

estruturas numéricas. Acima de

cada placa situa-se uma haste

horizontal com um ponteiro em

formato de balão destinado a

marcação numérica. Na parte

inferior frontal localiza-se o

teclado composto por duas teclas

vermelhas a esquerda, dez teclas

pretas ao centro e uma tecla

vermelha a direita. Na lateral

esquerda localiza-se uma

alavanca achatada com ponta

ovalada. Na lateral direita situa�se uma 

manivela em forma de

"Z" com ponta torneada revestida

por plástico preto e logo abaixo

uma alavanca achatada com ponta ovalada
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MC�00000_00048
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca Facit

na cor bege. Formato trapézio

retângulo. Na parte superior

apresenta um nicho retangular

fechado por uma placa de

plástico transparente que protege

uma estrutura numérica. Abaixo

localiza-se outro nicho numérico

com a metade do comprimento

do superior, ao lado encontra-se

a placa da marca FACIT. Na

parte inferior frontal localiza-se o

teclado composto por duas teclas

brancas a esquerda, dez teclas

pretas ao centro e uma tecla

branca a direita. Na lateral

esquerda localiza-se uma

alavanca achatada com ponta

ovalada. Na lateral direita situa�se uma 

manivela em forma de

"Z" com ponta torneada revestida

por plástico preto e logo abaixo

uma alavanca achatada com

ponta ovalada.
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MC�00000_00049 
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca Odhner na cor 

cinza. Formato

retangular com os cantos

superiores arredondados. A parte

superior apresenta uma estrutura

cilíndrica disposta

horizontalmente destinada ao

acondicionamento de bobina de

papel. Posteriormente apresenta

uma elevação em formato

trapézio retângulo seguido por

uma placa do logotipo do

fabricante, um nicho numérico

retangular fechado por plástico

transparente, elevação retangular

disposta verticalmente onde

repousam três teclas circulares

pretas e uma vermelha. Em

seguida encontrasse um recorte

retangular com cantos

arredondados onde se encaixam

nove teclas circulares e uma

tecla ovalada na cor branca. Em

seguida apresenta uma fissura

disposta horizontalmente onde se

encaixa um ponteiro. No lado

direito visualiza-se outra fissura,

de tamanho bastante menor
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MC�00000_00050 Maquinário e utensílios Máquina de calcular

Máquina de Calcular elétrica da

marca Remington Road na cor

cinza com botões nas cores

branco e vermelho. Formato

retangular com cantos

arredondados e uma elevação

inclinada na parte superior.

Possui um nicho em formato

retangular destinado ao

acondicionamento de uma

bobina de papel. Abaixo a

logomarca em alto relevo. Mais

abaixo na parte plana possui um

teclado composto por duas teclas

retangulares no sentido vertical

na cor vermelha dispostas nas

extremidades, quatro teclas

circulares na cor vermelha, nove

teclas circulares na cor branca e

uma tecla ovalada na cor branca.
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MC�00000_00051 Maquinário e utensílios Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca

Olivetti modelo Multisuma 20 na

cor bege. Formato trapézio

retângulo. Na parte superior

apresenta um nicho em formato

de "T" destinado ao

acondicionamento da bobina de

papel com uma estrutura

retangular em anexo. A parte

frontal é constituída por um

retângulo com cantos

arredondados onde ficam

dispostos um nicho retangular

fechado por uma placa de

plástico transparente que protege

uma estrutura numérica, duas

fissuras retangulares no sentido

vertical com um ponteiro, duas

teclas quadradas pretas com um

dos lados arredondados, uma

tecla vermelha em formato de

"D", quatro teclas pretas

quadradas, uma tecla preta

ovalada, nove teclas brancas

quadradas, uma tecla vermelha

retangular e duas teclas pretas retangulares.
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MC�00000_00052 
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular Elétrica

marca General modelo Teknika

2120PD. Formato retangular com

elevação inclinada na parte

superior. Possui um nicho

retangular com uma proteção de

plástico transparente destinado

ao acondicionamento da bobina

de papel. Abaixo, na seção

inclinada, encontra-se um painel

eletrônico em formato retangular.

Posteriormente situa-se o teclado

composto por duas fissuras

retangulares no sentido vertical

e duas no sentido horizontal com

um ponteiro retangular em cada

um; doze teclas quadrangulares

na cor bege, duas teclas

quadrangulares na cor laranja,

treze teclas quadrangulares na

cor cinza escuro, uma tecla

retangular na cor cinza escuro e

quatro teclas quadrangulares na

cor verde
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MC�00000_00053
equipamento

industrializado
Máquina de calcular

Máquina de Calcular marca

Olivetti modelo Eletrosumma 22

na cor verde. Formato trapézio

retângulo. A parte superior

apresenta um nicho quadrangular

destinado ao acondicionamento

de bobina de papel. Ainda na

parte superior localiza-se uma

estrutura de plástico da cor preta.

Centralizado nessa estrutura

localiza-se um nicho retangular

fechado por uma placa de

plástico transparente que protege

uma estrutura numérica. Na parte

inferior frontal localiza-se o

teclado composto por (da

esquerda para a direita) uma

tecla circular branca, dois botões

esféricos de nível com fissura

horizontal. No centro, três teclas

verdes quadrangulares, nove

teclas brancas quadrangulares,

três teclas pretas

quadrangulares. Na direita, duas

teclas pretas quadrangulares,

uma teclas vermelha retangular e

uma tecla preta retangular com

cantos arredondados
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MC�00000_00054
equipamento

industrializado
Máquina de cerzir saco

Máquina de cerzir composta por

três corpos: máquina, motor e

mesa. A parte superior apresenta

uma estrutura circular em

formato cilíndrico onde se

conectam outras três estruturas

circulares em seu interior. Ainda

na parte superior, localiza-se

uma estrutura cilíndrica curva

com terminação em formato

retangular composta por uma

alavanca e uma agulha. Ao lado

apresenta uma coluna cilíndrica

no sentido vertical responsável

por interligar a máquina a uma

peça de madeira ovalada

destinada ao apoio do tecido à

ser trabalhado. Toda essa

estrutura é suportada por uma

base em formato semi-piramidal

seguida de uma estrutura

cilíndrica no sentido horizontal. A

parte central é composta por um

tampo retangular de madeira no

qual uma estrutura cilíndrica

estreita está fixada na

extremidade. Na base dessa

estrutura encontra-se uma peça
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MC�00000_00055
equipamento

industrializado
Máquina de escrever

Máquina de Escrever da marca

Facit. Formato retangular. Na

parte superior apresenta um

carro cilíndrico na cor preta com

botões giratórios nas

extremidades. As estruturas em

alumínio no sentido horizontal

são chamadas de marginadores.

Ainda na parte superior situa-se

uma estrutura retangular em

metal da cor bege com um

recorte em formato de "T"

centralizado. Na parte inferior

possui cor preta com a

logomarca no lado esquerdo.

Ainda na parte inferior, na parte

plana, encontra-se o teclado

composto por sessenta e cinco

teclas da cor bege. Do lado

esquerdo possui duas fissuras

com ponteiro para controle de

nível.
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MC�00000_00056
equipamento

industrializado
Máquina de somar

Máquina de somar em metal com

pés em metal e suporte tipo

prancheta de madeira em anexo.

A parte superior central é

constituída por um corpo no

formato box com a superfície

inclinada onde se encontra o

teclado composto por treze teclas

circulares da cor vermelha,

sessenta e seis teclas circulares

da cor preta, cinquenta e cinco

teclas circulares da cor branca e

uma tecla circular branca com

borda vermelha. No verso do box

encontra-se um carro cilíndrico

com botões giratórios nas

extremidades. Na face lateral

direita apresenta uma alavanca

em metal com cabo cilíndrico da

cor branca. A face frontal e as

laterais são protegidas por vidro

transparente revelando as

engrenagens da máquina. O box

é sustentado por uma estrutura

de metal cilíndrica composta por

travamentos horizontais na parte

superior e inferior que ligam as

quatro pernas com terminação

MC�00000_00058 Mobiliário Mesa

Mesa de escritório em formato

retangular em madeira com pés

em metal com três gavetas com

chave.

MC�00000_00059 Mobiliário Mesa

Mesa de escritório em formato

retangular em madeira com pés

em metal com uma gaveta.
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MC�00000_00060 Mobiliário Mesa de Prova

Mesa composta por um tampo

em granito em formato circular e

uma base central em metal no

formato cilíndrico com

terminação circular. Acessório à

base central existe um

travamento horizontal em formato

cilíndrico que termina no mesmo

nível do tampo com uma bandeja

em formato retangular

MC�00000_00061 Mobiliário Mesa de Prova

Mesa composta por um tampo

em granito em formato circular e

uma base central em metal no

formato cilíndrico com

terminação circular. Acessório à

base central existe um

travamento horizontal em formato

cilíndrico que termina no mesmo

nível do tampo com uma bandeja

em formato retangular

MC�00000_00062 uso doméstico Moedor manual de café

Moedor de café manual, da

marca Peugeot Frères com

gaveta em madeira, manivela em

metal e madeira. Possuí abertura

(parte superior), onde são

colocados os grãos de café.

Após a moagem o pó fica

armazenado na gaveta.

MC- 00000_00063 uso doméstico

Moinho de café

para parede

(duplicado

com o MC�00000_00155)

DUPLICADO com o MC�00000_00155
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MC�00000_00064
equipamento

industrializado
Moedor de café doméstico elétrico

Moedor elétrico confeccionado

em metal. A parte maior do

objeto é composta por uma

estrutura de formato cilíndrico

disposta horizontalmente. Na

extensão dessa estrutura

podemos observar outra

estrutura cilíndrica disposta

horizontalmente com

circunferência menor do que a

anterior. Acima dessa estrutura

encontramos uma abertura de

formato circular no sentido

vertical destinada à inserção dos

grãos de café na máquina.

Possuí base de madeira em

formato retangular com pintura

da cor prata e um espaço

destinado a uma gaveta

responsável pelo

armazenamento do café após o

processo de moagem. A referida

gaveta não se encontra no

objeto. No lado direito da base

encontra-se um orifício da onde

está fixado o cabo de energia.
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MC�00000_00065 Maquinário e utensílios Moedor elétrico de café

Máquina elétrica utilizada para

moer café. Confeccionada em

plástico e metal. Possui botão

giratório de doze velocidades e

um recipiente transparente onde

são colocados os grãos que

serão moídos. O tipo de moagem

(fina, média ou grossa) é

ajustável. O usuário determina o

tipo de moagem regulando o

moinho através de um

dispositivo. No corpo do objeto

há um relógio que, quando

acionado, marca o tempo de

duração da moagem. O pó do

grão moído é armazenado em

um recipiente transparente

localizado na base do aparelho.

MC�00000_00067 Mobiliário

Cabine telefônica

(Duplicado com o

MC�00000_00433)

Cabine Telefônica em madeira. 
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MC�00000_00068
equipamento

industrializado
Terminal de teleimpressores

Terminal de teleimpressores da

marca Siemens nas cores bege e

marrom. Formato trapézio

retângulo. Na face frontal possui

uma chapa retangular onde estão

dispostos um discador numérico

no formato circular, cinco botões

circulares, um na cor verde, um

na cor vermelha, um na cor

branca e dois da cor amarela;

uma placa quadrangular na cor

preta sobreposta por uma chapa

circular com um recorte

semicircular protegido por

plástico transparente onde está

disposto um ponteiro e uma

escala numérica. Abaixo

visualizamos um botão giratório

em formato retangular com base

circular. Do lado direito, ainda na

face frontal, encontram-se três

botões circulares da cor preta.

MC�00000_00070 Maquinário e utensílios Torrador manual de café

Torrador manual em metal, tipo

bola, da cor marrom com

manivela e cabo em madeira.

Possui uma estrutura circular em

metal vazada com três pés,

utilizada como suporte ao

torrador
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MC�00000_00071 Maquinário e utensílios Pilão e mão de pilão

Pilão e mão de pilão

confeccionados em madeira. O

pilão é constituído por um

simples toco de madeira, grosso,

horizontalmente disposto, tendo

na parte superior uma cavidade

ou bojo de fundo côncavo, de

secção circular com 27cm de

diâmetro e 18cm de

profundidade. A mão de pilão é

composta por uma haste de

madeira resistente um pouco

mais delgada na parte média em

comparação às extremidades

MC�00000_00072.

01
Maquinário e utensílios Pilão

Pilão em madeira constituído por

um simples toco de madeira,

grosso, verticalmente disposto,

tendo na parte superior uma

cavidade ou bojo de fundo

côncavo, de secção circular e

uma base circular com diâmetro

maior do que o corpo.

MC�00000_00072.

02
Maquinário e utensílios Socador

A mão de pilão é composta por

uma haste de madeira resistente

um pouco mais delgada na parte

média em comparação às

extremidades

MC�00000_00073 Maquinário e utensílios Cavadeira articulada

Cavadeira articulada formada por

duas hastes de madeira

articuladas em formato cilíndrico.

As pás de metal possuem

formato côncavo e são unidas

por uma estrutura horizontal ao

entorno das hastes.

MC�00000_00075 Maquinário e utensílios Porta carimbo

Porta carimbo em madeira.

Formato retangular tipo caixa

com quatro divisórias internas e a

inscrição 'IBC' em uma das

laterais. Dois pés retangulares

próximos às extremidades.
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MC�00000_00076 Maquinário e utensílios Porta fichario

Porta fichário em formato box

com tampa em acrílico da cor

amarela e base tipo caixa em

madeira.

Contêm 145 fichas de metal

formato retangular

MC�00000_00077 Maquinário e utensílios Porta fichario

Porta fichário em formato box

com tampa em acrílico da cor

vermelha e base tipo caixa em

madeira.

MC�00000_00078 Outros

Quadro negro (NÃO

ENCONTRADO)
Quadro negro com moldura em

madeira.

MC�00000_00079
equipamento

industrializado
Rádio transmissor

Rádio Transmissor da marca

Pearce Simpson - modelo

Bearcat 23, utilizado para

comunicação nos negócios de

café. Cores preto e prata,

formato retangular com

controladores de canal e volume

e microfone acoplado.

MC�00000_00080 Maquinário e utensílios Rastelo

Rastelo com cabo cilíndrico em

madeira. Base hexagonal em

madeira com dentes ovalados

em metal.

MC�00000_00081 Maquinário e utensílios Rastelo sem cabo Rastelo em metal sem cabo.

MC�00000_00082 Maquinário e utensílios Rastelo

Rastelo com cabo cilíndrico em

madeira. Base retangular em

metal com dentes ovalados.

MC�00000_00084 Maquinário e utensílios Selecionadora manual de grãos

Selecionadora manual de grãos

em madeira, lona e metal nas

cores verde e vermelha.

MC�00000_00085 uso doméstico Suporte para coador de café
Suporte para coador de café em

madeira.
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MC�00000_00086
equipamento

industrializado
Aparelho de telex

Aparelho de Telex da marca

Siemens modelo Fernschreiber

100.

Estrutura retangular com cantos

arredondados, confeccionado em

metal na cor cinza. No topo

possui compartimento para

impressão e nas laterais

compartimentos de regulação.

Teclado composto por teclas de

plástico da cor preta com

inscrições na cor branca. Acima

do teclado, junto à estrutura do

objeto encontram-se seis botões

de pressão na cor preta com

inscrições na cor branca.

MC�00000_00088.

01

equipamento

industrializado
Rádio comunicador

Rádio comunicador em metal e

plástico armazenado em bolsa de

couro da marca Pony.

MC�00000_00088.

02
Maquinário e utensílios Rádio comunicador

Rádio comunicador em metal e

plástico armazenado em bolsa de

couro da marca Pony.

MC�00000_00089 Maquinário e utensílios Selecionadora manual de grãos

Selecionadora manual de grãos

em madeira, lona e metal nas

cores azul e vermelha.

MC�00000_00091
equipamento

industrializado
Balança Filizola

Balança da marca Filizola em

metal na cor vermelha com um

prato em meta

MC�00000_00092
equipamento

industrializado
Balança de precisão

Balança de Precisão em redoma

de vidro e madeira.

MC�00000_00093 Mobiliário Banco
Banqueta em madeira

quadrangular com quatro pés.

MC�00000_00094 Maquinário e utensílios Baú

Baú para Carregar Café em

madeira com fechos em metal na

cor vermelha.

MC�00000_00095 Maquinário e utensílios Baú

Baú para Carregar Café em

madeira com fechos em metal na

cor marrom. S
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MC�00000_00097.

01 a 

MC�00000_00097.

09

Mobiliário Cadeira

Cadeira constituída por uma

peça em madeira que serve

como assento e encosto. O

encosto possui um formato

triangular com cantos

arredondados e o assento em

formato oval. Logo abaixo

podemos observar uma estrutura

em metal centralizada da qual

estão fixadas quatro pernas

cilíndricas que cruzam do centro

em direção as extremidades. Os

pés são protegidos por

cantoneiras de plástico na cor preta

MC�00000_00098.

01 a 

MC�00000_00098.

82

Maquinário e utensílios Carimbos

Conjunto de oitenta e dois

carimbos em madeira com base

em plástico.

MC�00000_00099 Maquinário e utensílios Furador de saca de café

Furador de Saca de Café em

metal com cabo em madeira. A

lâmina possui formato cônico e

uma seção vazada por toda a

extensão. O cabo possui uma

elevação na extremidade de

junção com a lâmina

MC�00000_00100 Maquinário e utensílios Furador de saca de café

Furador de Saca de Café em

metal.

Utilizado para furar as sacas de

café e retirar as amostras que

serão classificadas

MC�00000_00101
arte sacra

(Católica/Africana)

Escultura/N. S.

do Café do Brasil

Escultura de figura sacra

feminina trajando vestes em

dourado e marrom. Aos pés da

figura apresentam-se entalhes

representativos de uma saca

com grãos de café. Na base

possuí a inscrição "N. S. do Café

do Brasil

MC�00000_00103 Maquinário e utensílios Luminária Luminária em metal na cor verde
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MC�00000_00105
equipamento

industrializado
Máquina de escrever

Máquina de escrever em metal,

na cor preta com teclas em

branco e verde da marca

Continental.

MC�00000_00106
equipamento

industrializado
Endereçadora

Máquina de etiquetar endereços

em metal.

MC�00000_00108
equipamento

industrializado
Moedor de café à gasolina

Moedor de café em metal sobre

base em madeira, movido a

gasolina.

MC�00000_00109 uso doméstico Moedor

Moedor manual em metal com

puxador da gaveta e manivela

em madeira

MC�00000_00110 Maquinário e utensílios Peneira (Abanador)

Peneira confeccionada em vime,

formato circular. Possui uma

borda e base côncava. Tramas

em formato xadrez.

MC�00000_00112
equipamento

industrializado
Rádio

Rádio em metal da marca Avotel.

Cor verde com botões em

plástico da cor preta. Apresenta

os seguintes botões de

regulagem: Sintonia; Recep; Lim;

Volume e Sens

MC�00000_00114.

01 a 

MC�00000_00114.

13

Maquinário e utensílios Carimbos

Carimbos para saca de café em

formatos diversos, confeccionado

em madeira com um puxador

oval na parte superior e borracha

de impressão no verso.

MC�00000_00115
equipamento

industrializado
Projetor de filme 

Projetor de filmes em metal na

cor cinza com caixa.

MC�00000_00116 Maquinário e utensílios Selecionadora manual de grãos

Selecionadora manual de grãos

em madeira e metal nas cores

verde e vermelha.

MC�00000_00117 Maquinário e utensílios Torrador manual de café

Torrador manual de café

composto por duas peças:

suporte circular com cabo em

madeira e recipiente semi�esférico com cabo 

em madeira

na cor marrom. S
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MC�00000_00120 Maquinário e utensílios Cuspideira

Cuspideira em alumínio

composta de duas peças, balde e

funil

MC�00000_00121 Mobiliário Divisória de escritório
Divisória em madeira com

janelas em vidro e uma porta.

MC�00000_00122.

01
Maquinário e utensílios Lata

Lata de amostra de café em

formato circular, confeccionada

em metal. Inscrição: Franco do

Amaral & Cia - Santos

MC�00000_00122.

02
Maquinário e utensílios Lata

Lata de amostra de café em

formato circular, confeccionada

em metal. Inscrição: CAGISP

MC�00000_00123 Maquinário e utensílios Vassoura para varrer terreno
Vassoura com cabo em madeira

e varredor em fibra natural.

MC�00000_00124 Maquinário e utensílios Torrador retangular de café

Torrador manual de café

composto por duas peças:

suporte retangular com alça em

metal e recipiente semi-esférico

na cor marrom

MC�00000_00125 uso doméstico Moedor

Moedor da marca Pugeot, n° 1.

Confeccionado em metal.

Recipiente em formato oval, base

inferior quadrangular com gaveta

e manivela com cabo em

madeira.

MC�00000_00126
equipamento

industrializado

Máquina de

calcular/Burrough

s Ten Key

Máquina de Calcular marca

Burroughs Ten Key na cor azul

claro.
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MC�00000_00127
equipamento

industrializado
Telefone

Telefone de mesa na cor preta.

Na parte frontal possui um disco

dourado com a numeração,

inscrita na cor branca, de 0 a 9

no entorno da borda. Ao centro

do disco está o batedor de dedo

em formato de ponteiro

confeccionado em plástico da cor

preta. Acima do disco, suporte

para monofone e pistão inteiriço

e na cor preta. O monofone é

composto pó um cilindro que une

duas esferas que comportam o

fone (receptor) e o microfone

(interlocutor). Na parte posterior

apresenta duas saídas, a do lado

esquerdo possui orifício de

formato circular e a do lado

direito, cordão revestido em

tecido que liga o monofone a

caixa. Base em formato

quadrangular.

MC�00000_00128
equipamento

industrializado
Aparelho de telex

Aparelho de Telex marca Olivetti

modelo TE 315 com luminária na

cor bege com teclado em cinza
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MC�00000_00129
equipamento

industrializado
Telex

Aparelho de Telex marca Olivetti

Te 520 na cor cinza, tendo na

parte superior, suporte com rolo

de papel, seguido de impressora

com sistema para transmitir e/ou

receber informações em texto

(mensagens). Abaixo, sequência

na horizontal de 12 botões

funcionais seguido de teclado

alfanumérico tipo “QWERTY”. O

teclado é composto por 63 teclas

incluindo letras, números e

símbolos e está dividido em 5

linhas. As teclas são em sua

maioria de formato quadrangular

e na cor cinza, tendo a marcação

de caracteres na cor branca. Na

lateral esquerda, possui

respiradouros no formato

retangular. Na parte posterior, no

lado esquerdo, possui saída com

cabo de força seguido de placa

metálica com informações sobre

o fabricante. No lado direito,

possui saída com cordão liso que

liga o aparelho a rede e luminária

flexível na cor preta. Na lateral

direita, possui acoplado ao
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MC�00000_00130
equipamento

industrializado
Telex

Aparelho de Telex nas cores azul

e cinza tendo na parte superior

um suporte com rolo de papel,

seguido de impressora com

sistema para transmitir e/ou

receber informações em texto

(mensagens). Abaixo, placa com

o logo da empresa no lado

esquerdo e siglas de

comando/funções indicadas por

luzes no lado direito. Mais

abaixo, na parte frontal um

teclado alfanumérico com 69

peças das cores preta, branca,

vermelha e azul. Do lado direito

quatro teclas de

comando/funções das cores

vermelha e branca dispostas

verticalmente ao lado de suas

respectivas legendas. Na parte

direta, acoplado à máquina uma

estrutura de metal que dá

suporte a uma prancheta de

madeira. A base do objeto é

composta de uma estrutura de

metal tipo mesa com duas

pernas em formato "L".
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MC�00000_00131
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de Calcular marca Facit

C1-13 na cor branca. Formato

trapézio retângulo. Na parte

superior apresenta um nicho

retangular fechado por uma placa

de plástico transparente que

protege uma estrutura numérica.

Abaixo localiza-se outro nicho

numérico com a metade do

comprimento do superior, ao lado

encontra-se a placa da marca

FACIT. Na parte inferior frontal

localiza-se o teclado composto

por duas teclas vermelhas a

esquerda, dez teclas pretas ao

centro e uma tecla vermelha a

direita. Na lateral esquerda

localiza-se uma alavanca

achatada com ponta ovalada. Na

lateral direita situa-se uma

manivela em forma de "Z" com

ponta torneada revestida por

plástico preto e logo abaixo uma

alavanca achatada com ponta

ovalada.

 MC�00000_00132
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de Calcular marca Facit

modelo CL-10 na cor cinza.

Teclas pretas e brancas. Modelo

de 1965

MC�00000_00133 
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de Calcular marca

Olivetti Summa 15 - na cor cinza

e azul com botões pretos.

Cronologia: Modelo de 1959

MC�00000_00134
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de Calcular marca Facit

modelo CL-13 na cor cinza.
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MC�00000_00135 Maquinário e utensílios Balança Romana

Balança romana com estrutura

em metal. Coluna em formato

cilíndrico com estrutura ovalada

no topo onde se encontra o

pêndulo. Vazando esta estrutura

encontra-se uma peça

retangular, dispostas

horizontalmente com ganchos

em suas extremidades. Neles

estão presas quatro correntes de

cada lado que suportam duas

plataformas (pratos) quadrados

de madeira usados para a

pesagem. Possuí três pés

retangulares dispostos em forma

de “T”. Junto à balança

encontram-se três pesos

retangulares de vinte quilos cada.

MC�00000_00136 uso doméstico Cinzeiro de pé
Cinzeiro em metal com três pés e

bandeja circular.

MC�00000_00137 Mobiliário Arquivo

Arquivo de placas de uma

máquina endereçadora, em metal

no formato de cubo. Contém

doze gavetas.
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MC�00000_00138
equipamento

industrializado
Máquina de escrever

Máquina de Escrever da marca

Facit. Formato retangular. Na

parte superior apresenta um

carro cilíndrico na cor preta com

botões giratórios nas

extremidades. As estruturas em

alumínio no sentido horizontal

são chamadas de marginadores.

Ainda na parte superior situa-se

uma estrutura retangular em

metal da cor marrom com um

recorte em formato de "T"

centralizado. Na parte inferior

apresenta a logomarca no lado

direto. Ainda na parte inferior, na

parte plana, encontra-se o

teclado composto por sessenta e

cinco teclas da cor preta com

caracteres em branco.

MC�00000_00139
equipamento

industrializado
Maquina de escrever

Máquina de escrever da marca

Remington na cor cinza em

formato retangular. Teclado

confeccionado em plástico da cor

verde

MC�00000_00140
equipamento

industrializado
Maquina de escrever

Máquina de escrever da marca

Remington na cor cinza com

teclado em azul e preto.

MC�00000_00141 
equipamento

industrializado
Maquina de escrever

Máquina de escrever da marca

Remington na cor cinza com

teclado em verde.

MC�00000_00142
equipamento

industrializado
Maquina de escrever

Máquina de escrever da marca

Olivetti modelo Línea 98 na cor

cinza com teclado em bege.

MC�00000_00143 
equipamento

industrializado
Maquina de escrever sem marca

Máquina de escrever na cor azul

com teclado em metal preto.

MC�00000_00144 
equipamento

industrializado

Máquina de

escrever olivetti

tekne 3

Máquina de escrever da marca

Olivetti modelo Tekne 3 na cor

cinza com teclado em cinza

chumbo e creme.
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MC�00000_00145
equipamento

industrializado
Maquina de somar

Calculadora da marca Burroughs

na cor marrom com teclado em

marrom e creme com placa

acima com a inscrição

"Classificação"

MC�00000_00146 
equipamento

industrializado
Maquina de somar

Máquina de somar da marca

Burroughs na cor marrom com

teclado em marrom e creme.

MC�00000_00147
equipamento

industrializado
Maquina de somar

Máquina de somar da marca

Burroughs na cor marrom com

teclado em marrom e bege.

Modelo de 1950

MC�00000_00148
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de Calcular da Facit

modelo XXIIC9, cinza com os

botões do teclado em preto e

vermelho.

MC�00000_00151 
equipamento

industrializado
Maquina de cerzir sacos

Máquina de cerzir sacos da

marca Cirdar na cor cinza com

balcão em metal e tampa em

madeira na cor verde.

MC�00000_00152
equipamento

industrializado
Maquina de cerzir sacos

Máquina de cerzir sacas.

Confeccionado em metal, marca

Union Especial Machine CO

modelo 14500 na cor preta sem o

balcão. Similar a uma máquina

de costura, era utilizada para

consertar os rasgos feitos pelo

furador nas sacas de café.

MC�00000_00153
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina registradora marca

Madison em metal na cor verde.

MC�00000_00154
equipamento

industrializado

Rádio

transceptor de

ssb

Rádio transceptor de SSB da

marca Avotel em formato

retangular, confeccionado em

metal na cor preta. Modelo: 100

FX Dentel 78/2050-H.
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MC�00000_00155 uso doméstico Moedor manual de café

Moedor em metal composto por

uma estrutura quadrangular com

um dispositivo destinado à

fixação em paredes ou mesas.

Logo abaixo encontra-se uma

estrutura esférica de onde se

encaixa uma manivela com cabo

em madeira e o recipiente

destinado à inserção e moagem

dos grãos em formato de sino

com a inscrição "Mimozo" abaixo

ao centro.

MC�00000_00156 uso doméstico Moedor manual de café

Moedor da marca Corradi,

modelo amorozo. Confeccionado

em metal. Recipiente superior em

formato triangular; base oval com

acessório de encaixe para

mesas.

MC�00000_00157 Maquinário e utensílios Prensa tipográfica móvel

Prensa Tipográfica Móvel em

metal na cor verde. Composta

por uma estrutura cilíndrica

disposta verticalmente com um

travamento horizontal na parte

superior. As extremidades desse

travamento possuem formato

esférico. Na parte intermediária

encontra-se uma estrutura

quadrangular com dois

travamentos verticais nas

extremidades. A base é

constituída por duas placas

retangulares

MC�00000_00158 
equipamento

industrializado
Medidor de umidade

Medidor de umidade em metal

com embalagem em couro.

MC�00000_00159
equipamento

industrializado
Medidor de umidade

Medidor de umidade em metal

com embalagem em couro.

MC�00000_00160
equipamento

industrializado
Medidor de umidade

Medidor de umidade em metal

com embalagem em couro.

MC�00000_00161
equipamento

industrializado
Medidor de umidade

Medidor de umidade em metal

com embalagem em couro.
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MC�00000_00162
equipamento

industrializado
Medidor de umidade

Medidor de umidade para grãos

da marca lonte na cor cinza

MC�00000_00163
equipamento

industrializado
Rádio

Rádio comunicador em metal,

prata e preto, acondicionado em

estojo de couro preto.

MC�00000_00164 Mobiliário Mesa de escrtitório

Mesa de escritório com tampo

em madeira, pés em metal e três

gavetas.

MC�00000_00165 Mobiliário Gaveteiro

Gaveteiro em madeira com

quatro gavetas e puxadores em

metal

MC�00000_00166 Maquinário e utensílios Baú

Baú para carregar café em

madeira na cor vermelha com

arremates e fechos em metal.

MC�00000_00167
equipamento

industrializado
Aparelho de PABX

Aparelho de PABX da marca Nec

na cor creme.

MC�00000_00168 Maquinário e utensílios Carimbador automático

Aparelho para bater cartão da

marca Irce em formato

quadrangular nas cores laranja e

azul com interruptor metálico.

MC�00000_00170.

01 
Maquinário e utensílios Caixa em madeira para suporte de pesos

Caixa em madeira utilizada para

suporte dos pesos da balança de

precisão MC-00000_00092

MC�00000_00170.

02 a 

MC�00000_00170.

14

Maquinário e utensílios Peso
Peso utilizado na balança de

precisão MC-00000_00092

MC�00000_00172.

01

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1934 de 100 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00172.

02

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1930 de 100 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00172.

03

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1929 de 100 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
47

00

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS - 29/12/2021 às 13:33:33.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:54:46 e THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC -
28/12/2021 às 18:58:23.
Documento Nº: 31700616-6739 - consulta à autenticidade em https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31700616-6739



MC�00000_00172.

04

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1923 de 100 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso

MC�00000_00173.

01

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1935 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

02

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1932 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

03

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1931 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

04

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1930 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

05

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1929 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

06

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1927 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

07

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1925 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

08

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1924 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

09

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1923 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.
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MC�00000_00173.

10

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1921 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00173.

11

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1918 de 200 réis com

identificação do valor no anverso

e efígie de figura feminina no

reverso.

MC�00000_00174.

01

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1936 de 100 réis com

identificação de valor no anverso

e efígie do Barão de Tamandaré

no reverso.

MC�00000_00174.

02

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1937 de 100 réis com

identificação de valor no anverso

e efígie do Barão de Tamandaré

no reverso.

MC�00000_00174.

03

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda 1938 de 100 réis com

identificação de valor no anverso

e efígie do Barão de Tamandaré

no reverso

MC�00000_00175
numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1936 no valor de 200

réis com ilustração de trem no

anverso e efígie do Barão de

Mauá no reverso.

MC�00000_00176.

01

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1936 no valor de 300

réis com identificação do valor e

uma harpa no anverso e efígie de

Carlos Gomes no reverso

MC�00000_00176.

02

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1937 no valor de 300

réis com identificação do valor e

uma harpa no anverso e efígie de

Carlos Gomes no reverso

MC�00000_00176.

03

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1938 no valor de 300

réis com identificação do valor e

uma harpa no anverso e efígie de

Carlos Gomes no reverso.

MC�00000_00177
numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1935 no valor de 2000

réis com ilustração de espada no

anverso e efígie de Duque de

Caxias no reverso.
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MC�00000_00178.

01

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1938 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 100 réis.

MC�00000_00178.

02

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1940 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 100 réis.

MC�00000_00178.

03

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1938 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 200 réis.

MC�00000_00178.

04

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1940 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 200 réis.

MC�00000_00178.

05

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1942 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 200 réis

MC�00000_00178.

06

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1938 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 300 réis

MC�00000_00178.

07

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1940 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 300 réis.

MC�00000_00178.

08

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1942 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 300 réis.

MC�00000_00178.

09

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1938 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 400 réis

MC�00000_00178.

10

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1940 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 400 réis
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MC�00000_00178.

11

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1942 com identificação

do valor no anverso e efígie de

Getúlio Vargas no reverso no

valor de 400 réis.

MC�00000_00179
numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1945 de 20 centavos

com identificação do valor no

anverso e efígie de Getúlio

Vargas no reverso.

MC�00000_00180.

01

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 02 cruzeiros de 1945

com identificação do valor no

anverso e reverso com mapa do

Brasil.

MC�00000_00180.

02

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 02 cruzeiros de 1949

com identificação do valor no

anverso e reverso com mapa do

Brasil.

MC�00000_00181
numismática e

medalhística
Moeda

Moeda de 1955 de 50 centavos

com identificação do valor no

anverso e efígie do Presidente

Dutra no reverso.

MC�00000_00182.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

na cor vinho com a inscrição

"Café São Joaquim desde 1891".

MC�00000_00182.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso na

cor vinho.

MC�00000_00183.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

vermelho e logo da marca "Café

Pacaembu".

MC�00000_00183.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca.

MC�00000_00184.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com as

inscrições "Gourmet" na borda

interior e "Café Toninho

Expresso" na face externa, ao

centro. Decorada com borda

preta e pires com borda interna

preta e três grãos de café

pintados S
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MC�00000_00184.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com borda

interna preta e três grãos de café

pintados.

MC�00000_00185.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ornada

com listras em verde e dourado

com a inscrição "Café Palheta".

MC�00000_00185.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca ornada com

listras em verde e dourado.

MC�00000_00186.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Palheta desde 1943"

em vermelho.

MC�00000_00186.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Palheta desde 1943"

em vermelho.

MC�00000_00187.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Air Café Palheta".

MC�00000_00187.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Air Café Palheta" nas

duas peças.

MC�00000_00188.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ornada com

frisos em vermelho em dourado.

Apresenta a inscrição "Café d-Or

Orvilliens".

MC�00000_00188.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca ornada com

frisos em vermelho em dourado.

Apresenta a inscrição "Produto

Palheta" no pires.

MC�00000_00189.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em verde e dourado com a

inscrição "Café Palheta".

MC�00000_00189.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

verde e dourado com a inscrição

"Café Palheta".

MC�00000_00190.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Cerrado Minas

Gerais Brasil" em preto.

MC�00000_00190.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00191.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Bom Dia".
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MC�00000_00191.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00192.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ornada

com friso vermelho com o logo

da marca "Café Pindense"

inscrito em vermelho.

MC�00000_00192.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca ornada com

friso vermelho.

MC�00000_00193.

01
uso doméstico Xícara

Xícara com na cor branca ornada

com borda em marrom com

inscrição na face externa "Café

Expresso 1.ª Classe".

MC�00000_00193.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca ornada com

borda em marrom.

MC�00000_00194.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com o logo

da marca "Café Damasco".

MC�00000_00194.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com o logo

da marca "Café Damasco".

MC�00000_00195.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com logo

da marca "Café Damasco".

MC�00000_00195.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com logo da

marca "Café Damasco".

MC�00000_00196.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca, frisos em

marrom e vermelho e logo da

marca "Café Cajubá".

MC�00000_00196.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca. 

MC�00000_00197.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com logo

da marca "Café Catú" inscrito em

amarelo e vermelho

MC�00000_00197.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com logo da

marca "Café Catú" inscrito em

amarelo e vermelho nas duas

peças.

MC�00000_00198.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Padre Victor" em

vermelho e branco nas duas

peças. S
C
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MC�00000_00198.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Padre Victor" em

vermelho e branco.

MC�00000_00199.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco, o logo da

empresa "Grão de Ouro" na

borda, em branco ornado em

bege.

MC�00000_00199.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ornamentos na cor bege.

MC�00000_00200.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com logo

da marca "Maratá" e ilustração

de xícaras multicoloridas

MC�00000_00200.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00201.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com o

logo da marca "Café Ituano" e a

inscrição "Desde 1956" na borda

interna da xícara.

MC�00000_00201.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com o logo

da marca "Café Ituano" e a

inscrição "Desde 1956" na borda

interna da xícara

MC�00000_00202.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Ghini" nas duas

peças

MC�00000_00202.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Ghini" nas duas

peças.

MC�00000_00203.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Unai".

MC�00000_00203.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Unai".

MC�00000_00204.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Moka desde 1912

Gourmet Expresso Brasil" inscrito

em cores.

MC�00000_00204.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com desenho

de grão de café na borda.
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MC�00000_00205.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com o logo

da marca "Moka" na xícara

seguido da inscrição "Gourmet

Expresso Brasil ".

MC�00000_00205.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

ilustração de um grão de café em

preto

MC�00000_00206.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ornada

com friso em preto com a

inscrição "Café Favorito Tradição

e Qualidade desde 1946" .

MC�00000_00206.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Favorito Tradição

e Qualidade desde 1946".

MC�00000_00207.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Faraó" em

marrom.

MC�00000_00207.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca. 

MC�00000_00208.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Carneiro" em

preto, amarelo e vermelho

MC�00000_00208.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00209.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Carneiro" e

ilustração de dama com chapéu.

MC�00000_00209.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Carneiro" e

ilustração de dama com chapéu.

MC�00000_00210.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Sobesa Café".

MC�00000_00210.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Sobeía Café".

MC�00000_00211.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ornado em

cinza com a inscrição "Santés

Café" em preto e vermelho.

MC�00000_00211.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca ornado em

cinza.
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MC�00000_00212.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Gema de Minas"

em vermelho e amarelo.

MC�00000_00212.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca. 

MC�00000_00213.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Ipanema Coffees" em

preto e laranja.

MC�00000_00213.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Ipanema Coffees" em

preto e laranja.

MC�00000_00214.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Cafeera" em preto e

vermelho.

MC�00000_00214.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca.

MC�00000_00215.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Brasileiro é mais

gostoso".

MC�00000_00215.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Brasileiro é mais

gostoso".

MC�00000_00216.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Brasileiro é mais

gostoso".

MC�00000_00216.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Brasileiro é mais

gostoso".

MC�00000_00217.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Brasileiro é mais

gostoso".

MC�00000_00217.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00218.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição do logo da marca "Café

Brasileiro".

MC�00000_00218.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00219.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Guidalli".
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MC�00000_00219.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

laranja

MC�00000_00220.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Caiçara

Expresso" em preto e vermelho.

MC�00000_00220.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Caiçara

Expresso" em preto e vermelho.

MC�00000_00221.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Caiçara

Expresso" em preto e vermelho.

MC�00000_00221.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Caiçara

Expresso" em preto e vermelho

MC�00000_00222.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com frisos

em laranja ilustrada com o logo

da empresa "Vereda".

MC�00000_00222.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com frisos

em laranja ilustrada com o logo

da empresa "Vereda".

MC�00000_00223.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição do logo da marca "Café

Arábica".

MC�00000_00223.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00224.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ilustrada

com o logo da empresa "Top

Coffee Coffea Arabica".

MC�00000_00224.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca

MC�00000_00225.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ilustrada

com o logo da empresa "Top

Coffee Coffea Arabica".

MC�00000_00225.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso

preto.

MC�00000_00226.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com frisos

em vermelho e bege ilustrada

com o logo da empresa "Kühl". S
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MC�00000_00226.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com frisos

em vermelho e bege ilustrada

com o logo da empresa "Kühl"

MC�00000_00227.

01
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com frisos

em vermelho e bege ilustrada

com o logo da empresa "Kühl".

MC�00000_00227.

02
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com frisos

em vermelho e bege ilustrada

com o logo da empresa "Kühl"

MC�00000_00228
equipamento

industrializado

Máquina de

somar/RC Allen

Máquina Registradora da marca

"RC Allen" em metal na cor

marrom com teclado em preto e

bege.

MC�00000_00229.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em dourado. Na xícara logo da

marca "Café Pelé" e assinatura

de Edson Arantes do

Nascimento. Cacique Instant

Coffee | Café Pel

MC�00000_00229.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

dourado.

MC�00000_00230.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com frisos

em dourado ilustrada com o logo

da marca "Café Pelé" e

assinatura de Edson Arantes do

Nascimento.

MC�00000_00230.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com frisos

em dourado.

MC�00000_00231.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna

MC�00000_00231.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco

MC�00000_00232.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda intern
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MC�00000_00232.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00233.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna

MC�00000_00233.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.

MC�00000_00234.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.

MC�00000_00234.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00235.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00235.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00236.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00236.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00237.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.

MC�00000_00237.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00238.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.
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MC�00000_00238.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00239.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.

MC�00000_00239.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00240.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.

MC�00000_00240.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior branco.

MC�00000_00241.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco com a

inscrição "Café Campeão"

MC�00000_00241.

02
uso doméstico Pires

Píres na cor vermelha com

interior em branco com a

inscrição "Café Campeão"

MC�00000_00242.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.

MC�00000_00242.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna

MC�00000_00243.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão tipo

exportação" na face externa.

MC�00000_00243.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco. S
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MC�00000_00244.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em vermelho ilustrada com o

logo da marca "Café Campeão

MC�00000_00244.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

vermelho.

MC�00000_00245.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "contra qualidade não

há argumento

MC�00000_00245.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "contra qualidade não

há argumento".

MC�00000_00246.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna.

MC�00000_00246.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00247.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00247.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

interior em branco.

MC�00000_00248 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro em plástico na cor

vermelha com a inscrição "Café

Campeão tipo exportação".

MC�00000_00249 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro em plástico na cor

vermelha com a inscrição "Café

Campeão tipo exportação".

MC�00000_00250 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro em plástico na cor

vermelha com a inscrição "Café

Campeão tipo exportação".

MC�00000_00251.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor laranja com interior

em branco e a inscrição "Café

Tiradentes"

MC�00000_00251.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor laranja com interior

em branco e a inscrição "Café

Tiradentes"

MC�00000_00252.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ilustrada

com logo da marca "Café

Tiradentes"
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MC�00000_00252.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca ilustrada

com logo da marca "Café

Tiradentes"

MC�00000_00253 uso doméstico Cinzeiro

Cinzeiro na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu".

MC�00000_00254.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Cafeteria do Museu"

na borda do pires e no corpo da

xícara.

MC�00000_00254.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Cafeteria do Museu"

na borda do pires e no corpo da

xícara.

MC�00000_00255 uso doméstico Bule

Bule para café com tampa na cor

branca com detalhes em preto,

cinza e vermelho e a inscrição

"Cafeteria do Museu".

MC�00000_00256 uso doméstico Leiteira

Leiteira sem tampa na cor branca

com detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu".

MC�00000_00257 uso doméstico Bule

Bule sem tampa, com pires, na

cor branca com detalhes em

preto, cinza e vermelho e a

inscrição "Cafeteria do Museu".

MC�00000_00258 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ilustrada

com figuras de grãos de café

marrom do lado externo com

interior em amarelo. Traz a

inscrição "Café do Brasil" e

"Cafeteria do Museu"

MC�00000_00259.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu"

MC�00000_00259.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em preto, cinza e vermelho e a

inscrição "Cafeteria do Museu"
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MC�00000_00260.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu"

MC�00000_00260.

02
uso doméstico Pires

 Pires na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu"

MC�00000_00261.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

desenho de grãos de café em

verde.

MC�00000_00261.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com desenho

de grãos de café em verde.

MC�00000_00262.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu"

MC�00000_00262.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em preto, cinza e vermelho e a

inscrição "Cafeteria do Museu".

MC�00000_00263.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu

MC�00000_00263.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em preto, cinza e vermelho e a

inscrição "Cafeteria do Museu".

MC�00000_00264.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

desenho de grãos de café em

verde.

MC�00000_00264.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com desenho

de grãos de café em verde.

MC�00000_00265.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu".

MC�00000_00265.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em preto, cinza e vermelho e a

inscrição "Cafeteria do Museu"
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MC�00000_00266.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Gran Reserva

Copinhal" na xícara.

MC�00000_00266.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Gran Reserva

Copinhal pintado de verde.

MC�00000_00267.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café de São Paulo".

MC�00000_00267.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café de São Paulo"

MC�00000_00268 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca ilustrada

com o logo do Governo do

Estado de São Paulo e inscrição

"Firme e presente, cuidando de

gente".

MC�00000_00269.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores branco e

amarelo, ornada com friso

dourado e com a inscrição "Nhá

Benta".

MC�00000_00269.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores branco e

amarelo, ornada com friso

dourado e com a inscrição "Nhá

Benta"

MC�00000_00270.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores branco e

amarelo com friso dourado.

MC�00000_00270.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores branco e amarelo

com friso dourado.

MC�00000_00271 uso doméstico Caneca

Caneca na cor branca ilustrada

com a inscrição "Pinhalense de

Máquinas Agrícolas" na borda

interna e com figura de grãos de

café torrados na borda externa

MC�00000_00272.

01
uso doméstico Xícara

xícara na cor branca com friso

em preto com a inscrição

"Escritório Carvalhaes".

MC�00000_00272.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

preto.

MC�00000_00273.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em preto com a inscrição

"Escritório Carvalhaes".
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MC�00000_00273.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

preto com a inscrição "Escritório

Carvalhaes"

MC�00000_00274.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Alta Mogiana Speciality

Coffees".

MC�00000_00274.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Alta Mogiana Speciality

Coffees".

MC�00000_00275.

01
uso doméstico Xícara

Xícara com pintura de cena de

plantação de café.

MC�00000_00275.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com frisos

azuis e a inscrição "Esteve".

MC�00000_00276.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em verde e amarelo e

ilustração da bandeira do Brasil.

MC�00000_00276.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em verde e amarelo.

MC�00000_00277.

01
uso doméstico Xícara

Xícara em formato triangular na

cor creme e a inscrição "Cecafé"

em vermelho.

MC�00000_00277.

02
uso doméstico Pires

Pires em formato triangular na

cor creme e a inscrição "Cecafé"

em vermelho.

MC�00000_00278.

01
uso doméstico Xícara

Xícara em formato quadrangular

na cor creme e a inscrição

"Cecafé" em verde.

MC�00000_00278.

02
uso doméstico Pires

Pires em formato quadrangular

na cor creme com desenho de

grãos de café em verde

MC�00000_00279.

01
uso doméstico Xícara

Xícara em formato pentagonal na

cor creme e a inscrição "Cecafé"

em marrom.

MC�00000_00279.

02
uso doméstico Pires

Pires em formato pentagonal na

cor creme e desenho de grãos de

café em marrom.

MC�00000_00280 uso doméstico Tigela

Tigela na cor branca com a

inscrição em preto na borda

interna "Partner da illycafé nas

compras de café do Brasil".
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MC�00000_00281.

01
uso doméstico Xícara Xícara em pedra.

MC�00000_00281.

02
uso doméstico Pires Pires em pedra.

MC�00000_00282 uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

preto e a inscrição "Santos Best

Coffee".

MC�00000_00283 uso doméstico Caneca

Caneca de metal esmaltado na

cor ocre com a borda e a alça em

preto.

MC�00000_00284 uso doméstico Caneca

Caneca de metal esmaltado na

cor ocre com a borda e a alça em

preto.

MC�00000_00285 uso doméstico Caneca

Caneca de metal esmaltado na

cor ocre com a borda e a alça em

preto.

MC�00000_00286 uso doméstico Bule

Bule com tampa na cor branca

com detalhes florais e ilustração

de fachada de edificação.

MC�00000_00287 uso doméstico Açucareiro

Açucareiro na cor branca com

detalhes florais e ilustração de

fachada de edificação com a

inscrição "Correio Geral -

Santos".

MC�00000_00288 uso doméstico Mantegueira

Mantegueira na cor branca com

detalhes florais e ilustração de

fachada de edificação na tampa.

MC�00000_00289 uso doméstico Bule
Bule com tampa na cor branca

com ilustração em azul

MC�00000_00290 uso doméstico Leiteira
Leiteira com tampa na cor branca

com ilustração em azul.

MC�00000_00291.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores azul e branco

com flores na cor rosa em relevo

MC�00000_00291.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores azul e branco

com flores na cor rosa em relevo.

MC�00000_00292.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores azul e branco

com flores na cor rosa em relevo.

MC�00000_00292.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores azul e branco

com flores na cor rosa em relevo.
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MC�00000_00293 uso doméstico Xícara
Xícara na cor branca com

detalhes em azul e dourado

MC�00000_00294.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração em azul.

MC�00000_00294.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração em azul.

MC�00000_00294.

03
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração em azul.

MC�00000_00295.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Sumatra" em preto

MC�00000_00295.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso na

cor preta.

MC�00000_00296.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Sumatra" em preto

MC�00000_00296.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

preto.

MC�00000_00297.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Sumatra" em preto.

MC�00000_00297.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

preto.

MC�00000_00298.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com logo

da Associação Comercial de

Santos na cor azul

MC�00000_00298.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com logo da

Associação Comercial de Santos

na cor azul.

MC�00000_00299.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em bege e marrom e a inscrição

"Café Dias" na borda interna da

xícara.

MC�00000_00299.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso em

bege e marrom e a inscrição

"Café Dias" na borda interna da

xícara.

MC�00000_00300 uso doméstico Tigela

Tigela na cor branca com a

inscrição "Stando Bourboun" em

vermelho.
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MC�00000_00301.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em verde e dourado e a

inscrição "Instituto Brasileiro do

Café".

MC�00000_00301.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em verde e dourado e a inscrição

"Instituto Brasileiro do Café".

MC�00000_00302.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração de brasão e a

inscrição "IV Centenário de São

Paulo".

MC�00000_00302.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração de brasão e a

inscrição "IV Centenário de São

Paulo".

MC�00000_00303.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Floresta"

MC�00000_00303.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Floresta".

MC�00000_00304.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com brasão

do Estado de São Paulo e a

inscrição em azul "Governo

Adhemar de Barros Aliança

Brasileira para o progresso São

Paulo a serviço do Brasil".

MC�00000_00304.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com brasão

do Estado de São Paulo e a

inscrição em azul "Governo

Adhemar de Barros Aliança

Brasileira para o progresso São

Paulo a serviço do Brasil".

MC�00000_00305.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores branca e azul

com a inscrição "Pesqueiro" em

vermelho.

MC�00000_00305.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores branca e azul

com a inscrição "Pesqueiro" em

vermelho
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MC�00000_00306.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração de homem e a

inscrição "Lembrança do XXIV

Campeonato dos Jogos Abertos

do Interior Santo André - 1959"

MC�00000_00306.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração de homem e a

inscrição "Lembrança do XXIV

Campeonato dos Jogos Abertos

do Interior Santo André - 1959

MC�00000_00307.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Churrascaria

Camponeza Belo Horizonte e

Rio" em azul.

MC�00000_00307.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Churrascaria

Camponeza Belo Horizonte e

Rio" em azul.

MC�00000_00308.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração de brasão e a inscrição

em dourado "IV Centenário 1565

- Rio de Janeiro - 1965".

MC�00000_00308.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração de brasão e a inscrição

em dourado "IV Centenário 1565

- Rio de Janeiro - 1965"

MC�00000_00309.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Lanches Itapura" em

verde.

MC�00000_00309.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Lanches Itapura" em

verde.

MC�00000_00310.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em marrom e a

inscrição "IV Centenário Torino".

MC�00000_00310.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em marrom.

MC�00000_00311.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores branca e azul

com a inscrição "Bar Nino

Restaurante".
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MC�00000_00311.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores branca e azul

com a inscrição "Bar Nino

Restaurante".

MC�00000_00312.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com frisos

em azul com o logo da marca

"Café Floresta" inscrito nas duas

peças

MC�00000_00312.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com frisos

em azul com o logo da marca

"Café Floresta" inscrito nas duas

peças

MC�00000_00313.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração em preto de veículo e

a inscrição "Ford Sandrecar -

Santo André"

MC�00000_00313.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca e a inscrição

"Ford Sandrecar - Santo André"

MC�00000_00314.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores marrom e

branco com a inscrição

"Peixolândia" em preto

MC�00000_00314.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores marrom e

branco

MC�00000_00315.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores marrom e

branco com a inscrição "Rosário

Santos" na borda interna da

xícara.

MC�00000_00315.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores marrom e

branco.

MC�00000_00316.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Café Alvorada" em

azul.

MC�00000_00316.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café Alvorada" em

azul

MC�00000_00317.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração de rosto de homem e a

inscrição "1565-1965 Lembrança

do IV Centenário Rio de Janeiro"

MC�00000_00317.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso

dourado e a inscrição IBC.
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MC�00000_00318.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição em preto "Restaurante

Frutos do Mar Itapura São

Vicente"

MC�00000_00318.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição em preto "Restaurante

Frutos do Mar Itapura São

Vicente

MC�00000_00319.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor bege com a

inscrição em marrom "Moinho de

Ouro"

MC�00000_00319.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor bege com a

inscrição em marrom "Moinho de

Ouro".

MC�00000_00320.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em azul e dourado e a

inscrição "Cantina Don Fabrizio"

MC�00000_00320.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

detalhes em azul e dourado e a

inscrição "Cantina Don Fabrizio"

MC�00000_00321.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores branco e

vermelho com ilustração floral.

MC�00000_00321.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores branco e

vermelho com ilustração floral.

MC�00000_00322.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor laranja com

pequenas bolas brancas

MC�00000_00322.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor laranja com

pequenas bolas brancas.

MC�00000_00323.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor marrom com

faixas em preto

MC�00000_00323.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor marrom com faixas

em preto.

MC�00000_00324.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em azul e vermelho e a

inscrição em azul "SGC".

MC�00000_00324.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em azul e vermelho.

MC�00000_00325.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração em marrom de um

garçom.
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MC�00000_00325.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração em marrom de um

garçom.

MC�00000_00326.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca, ilustração

em azul.

MC�00000_00326.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca e a inscrição

"XXXVI Congresso Eucarístico

Internacional Rio de Janeiro

Brasil"

MC�00000_00327.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor bege com

ilustração em verde.

MC�00000_00327.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor bege com ilustração

em verde.

MC�00000_00328.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com flores

em estilo português

MC�00000_00328.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com flores

em estilo português.

MC�00000_00329.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

inscrições em verde e dourado

em estilo português.

MC�00000_00329.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

inscrições em verde e dourado

em estilo português

MC�00000_00330.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

brasão Leal e Valerosa da cidade

de Porto Alegre.

MC�00000_00330.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso

dourado.

MC�00000_00331.

01
uso doméstico Xícara

Xícara com ilustração de

paisagem pintada à mão.

MC�00000_00331.

02
uso doméstico Pires

Pires com ilustração de

paisagem pintada à mão

MC�00000_00332.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração floral.

MC�00000_00332.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração floral.

MC�00000_00333.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em azul e a inscrição

"B" em dourado.
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MC�00000_00333.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em azul e dourado.

MC�00000_00334.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "FBC" em verde.

MC�00000_00334.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com frisos

em verde e dourado

MC�00000_00335.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor laranja com interior

em branco, a inscrição "Café

Tiradentes" e a inscrição "desde

1915" na borda interna da xícara.

MC�00000_00335.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor laranja com interior

em branco, a inscrição "Café

Tiradentes".

MC�00000_00336.

01
uso doméstico Xícara

Xícara nas cores branca e verde

com ilustração com a bandeira

do Brasil.

MC�00000_00336.

02
uso doméstico Pires

Pires nas cores branca e verde e

branco.

MC�00000_00337 Mobiliário Baú Baú tipo urna em madeira.

MC�00000_00338 Artes plásticas Escultura

Escultura em madeira adornada

com grãos naturais de café e

uma miniatura de saca de café

em algodão com a inscrição

"Café da Costa Rica".

MC�00000_00339 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro em couro sintético e

metal ilustrado com fotografia,

colorida, de doces com a

inscrição "...Doce Café, um

sonho que virou realidade"

MC�00000_00340 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro em metal na cor cobre

com a inscrição "Gabinete

Presidente" numa face e na outra

"Pav. Térreo".

MC�00000_00341.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração em verde e a inscrição

"Monte Serrat Santos Brasil"

MC�00000_00341.

02
uso doméstico Pires Pires na cor branca.
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MC�00000_00342.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

ilustração em marrom e preto e a

inscrição na borda interna "Fest

Café"

MC�00000_00342.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

ilustração em marrom e preto e a

inscrição na borda interna "Fest

Café".

MC�00000_00343.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Prima Qualitá -

Expresso Café Gourmet

MC�00000_00343.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Prima Qualitá -

Expresso Café Gourmet".

MC�00000_00344.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em dourado e ilustração

de Brasão

MC�00000_00344.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com detalhes

em dourado.

MC�00000_00345 uso doméstico Copo

Copo de isopor descartável,

branco, com logo da marca "Café

Barão"

MC�00000_00346 uso doméstico Copo

Copo de isopor descartável,

branco, com logo da marca "Café

Barão"

MC�00000_00347 uso doméstico Copo

Copo de isopor descartável,

branco, com logo da marca "Café

Barão"

MC�00000_00348 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em preto, cinza e

vermelho e a inscrição "Cafeteria

do Museu"

MC�00000_00349 uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Cafeteria do Museu"

na borda e o logo da ABIC no

centro

MC�00000_00350 uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Cafeteria do Museu"

na borda e o logo da ABIC no

centro.
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MC�00000_00351 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição "Restaurante do Café

Paulista" em azul.

MC�00000_00352 uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Restaurante do Café

Paulista" em azul.

MC�00000_00353 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em verde e dourado ilustrada

com ramo de café e a inscrição

"Instituto Brasileiro do Café".

MC�00000_00354 uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição "Café do Brasil" em

vários idiomas

MC�00000_00355 uso doméstico Xícara
Xícara na cor branca com friso e

brasão em azul.

MC�00000_00356 uso doméstico Pires

Pires na cor branca com

inscrição em azul "Associação

Comercial de Santos"

MC�00000_00357 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com frisos

em dourado e amarelo ilustrada

com o logo da "Doceria Paulista"

MC�00000_00358 uso doméstico Pires
Pires na cor branca com friso em

dourado e amarelo.

MC�00000_00359 uso doméstico Xícara

Xícara na cor verde com interior

em branco com friso dourado e

letra "M" em vermelho

MC�00000_00360 uso doméstico Pires
Pires na cor verde com logo da

empresa "Moore Mc Cormad

MC�00000_00361 uso doméstico Pires
Pires na cor branca com frisos

em marrom em dourado.

MC�00000_00362 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso e

marrom e dourado ilustrado com

logo da "BTC"

MC�00000_00363 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em azul e logo do "Bar Ideal

Campinas".

MC�00000_00364 uso doméstico Pires
Pires na cor branca com friso em

azul. S
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MC�00000_00365 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com frisos

em preto e vermelho ilustrada

com o logo do restaurante "Café

Paulista".

MC�00000_00366 uso doméstico Pires
Pires na cor branca com friso em

preto e vermelho.

MC�00000_00367 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com friso

em verde e dourado ilustrada

com o logo "Garcia Automóveis".

MC�00000_00368 uso doméstico Xícara
Xícara na cor branca com a

inscrição "Nova Brasília"

MC�00000_00369.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição em marrom "Café

Marcondes".

MC�00000_00369.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com a

inscrição em marrom "Café

Marcondes".

MC�00000_00370 uso doméstico Bule
Bule com tampa em porcelana na

cor branca.

MC�00000_00371 uso doméstico Bule
Bule com tampa em porcelana na

cor branca.

MC�00000_00372.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com a

inscrição em preto "Pelé

Empresas Pelé"

MC�00000_00372.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor branca com friso na

cor preta

MC�00000_00373
equipamento

industrializado

Rádio

(DUPLICADO

com o MC-0079

Rádio transmissor modelo

Dearcat 23 em formato

retangular com painel com

detalhes em prata e comunicador

acoplado.
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MC�00000_00374
equipamento

industrializado

Telégrafo de

cotações

Telégrafo de cotações

confeccionado em metal e

plástico. A parte superior é

formada por uma estrutura de

engrenagens e roldanas de

metal, sustentada por uma base

circular de plástico preto onde a

estrutura de metal se encaixa. Na

base encontra-se uma placa de

identificação na cor dourada.

MC�00000_00375
equipamento

industrializado
Medidor de umidade

Medidor de umidade com

embalagem em couro com a

inscrição "CERA-TESTER"

MC�00000_00376.

01
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 16

MC�00000_00376.

02
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 17

MC�00000_00376.

03
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 18

MC�00000_00376.

04
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma

chapa de metal
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MC�00000_00376.

05
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 15

MC�00000_00376.

06
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 14.

MC�00000_00376.

07
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 13.

MC�00000_00376.

08 e 

MC�00000_00376.

09

Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma

chapa de metal

MC�00000_00376.

10
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 10

MC�00000_00376.

11 e 

MC�00000_00376.

12

Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 12.
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MC�00000_00376.

13
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 19

MC�00000_00376.

14
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n°10.

MC�00000_00376.

15
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°13

MC�00000_00376.

16
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma

chapa de metal

MC�00000_00376.

17
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares n°

20.

MC�00000_00376.

18
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

n° 09.
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MC�00000_00376.

19
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n°12.

MC�00000_00376.

20
Maquinário e utensílios Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n°18.

MC�00000_00377 Maquinário e utensílios Molheira Molheira na cor branca.

MC�00000_00378.

01
uso doméstico Copo

Copo de isopor descartáveis

branco com logo "Cafés do

Brasil" na face externa.

MC�00000_00378.

02
uso doméstico Copo

Copo de isopor descartáveis

branco com logo "Cafés do

Brasil" na face externa.

MC�00000_00379 uso pessoal Chaveiro
Chaveiro em metal com a

inscrição "80 years 1903-1983"

MC�00000_00380 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro em couro sintético,

resina e metal com inscrição do

"Escritório Novaes" Corretagem

de Café.

MC�00000_00381 uso pessoal Chaveiro
Chaveiro em resina e metal preto

com inscrição em dourado.

MC�00000_00382 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro com grão de café

recoberto por resina da Cia dos

Bandeirantes de Armazéns

Gerais.

MC�00000_00383 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro circular em metal da

Companhia Cafeeira de

Armazéns Gerais.

MC�00000_00384 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro circular em metal da

Companhia de Navegação com

figura de embarcação cunhada

no reverso. S
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MC�00000_00385 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro circular em metal

dourado com resina do

Seminário do Comércio de Café

de Santos de 1986.

MC�00000_00386 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro circular em metal da

Companhia União dos

Refinadores

MC�00000_00387 uso pessoal Chaveiro

Chaveiro em metal no formato de

saca da café dos Armazéns

Gerais da União Paulista.

MC�00000_00388.

01
uso doméstico Xícara

Xícara em vidro translúcido com

pires em plástico preto.

MC�00000_00388.

02
uso doméstico Pires Pires em plástico preto.

MC�00000_00389.

01
uso doméstico Xícara Xícara em porcelana branca. 

MC�00000_00389.

02
uso doméstico Pires Pires em porcelana branca

MC�00000_00390.

01
uso doméstico Xícara

Xícara em formato irregular na

cor branca com o logo da marca

"Café Baronesa".

MC�00000_00390.

02
uso doméstico Pires

Pires em formato irregular na cor

branca com o logo da marca

"Café Baronesa".

MC�00000_00391
numismática e

medalhística
Cédula

Cédula do Banco do Café,

estampa primeira, série primeira

com número de série 014158 de

100 mil réis

MC�00000_00392 Maquinário e utensílios Colher de prova
Colher de Prova em metal com

mapa do Brasil inscrito no cabo.

MC�00000_00393
equipamento

industrializado
Endereçadora

Máquina de etiquetar endereços

com cabo em madeira e placa

em metal com a inscrição

"IGPECOGRAPH".

MC�00000_00394
equipamento

industrializado

Máquina de

escrever

(DUPLICADO

com o MC�00000_00142

Máquina de escrever marca

Olivetti modelo Linea 98 na cor

cinza com teclado em bege.
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MC�00000_00395
equipamento

industrializado

Máquina de

escrever

(DUPLICADO

COM O MC-138)

Máquina de escrever na cor

cinza com teclado em preto.

MC�00000_00396
equipamento

industrializado

Máquina de

escrever

(DUPLICADO

com o MC�00000_00144)

Máquina de escrever marca

Olivetti modelo TEKNE 3 na cor

cinza com teclado em grafite e

bege.

MC�00000_00397 
equipamento

industrializado
Relógio de mesa

Relógio de mesa circular sobre

base retangular em madeira com

visor de vidro.

MC�00000_00398
equipamento

industrializado
Balança de precisão

Balança de Precisão em metal

acondicionada em redoma de

madeira e vidro.

MC�00000_00401.

01

equipamento

industrializado
Peneira 

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 11.

00000_00401.

02

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 12.

00000_00401.

03

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 09

00000_00401.

04

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 13 S
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00000_00401.

05

Equipamento

industrializado
PenEira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 13

00000_00401.

06

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 12

00000_00401.

07

Equipamento

industrializado
PenEira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 15

00000_00401.

08

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 13

00000_00401.

09

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 16

00000_00401.

10

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 18
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00000_00401.

11

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 17

00000_00401.

12

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 18

00000_00401.

13

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 9,5

00000_00401.

14

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 10,5

00000_00401.

15

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 10

00000_00401.

16

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 09
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00000_00401.

17

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 09

00000_00401.

18

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 10

00000_00401.

19

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 11.

00000_00401.

20

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 20

MC�00000_00401.

21

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 12

MC�00000_00401.

22

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 19
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MC�00000_00401.

23

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 17

MC�00000_00401.

24

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 11,5

MC�00000_00401.

25

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 11

MC�00000_00401.

26

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 14.

MC�00000_00401.

27

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 12

MC�00000_00401.

28

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 17
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MC�00000_00401.

29

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 12

MC�00000_00401.

30

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 18

MC�00000_00401.

31

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 19

MC�00000_00401.

32

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 18

MC�00000_00401.

33

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 15

MC�00000_00401.

34

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 16
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MC�00000_00401.

35

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 19

MC�00000_00401.

36

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 09

MC�00000_00401.

37

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n° 15

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

38

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°13

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

39

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n° 14

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

40

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°15

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

41

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°13

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

42

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°14

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

43

equipamento

industrializado
Peneora

Peneira de classificação n°10

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

44

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°11

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

45

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°09

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

46

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°17

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

47

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°14

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

48

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°0

com orifícios arredondados

MC�00000_00401.

49

equipamento

industrializado
Peneira

Peneira de classificação n°16

com orifícios arredondados S
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MC�00000_00406.

17 a 

MC�00000_00406.

52

Maquinário e utensílios Recipiente
Recipiente em vidro translúcido

para a prova de café.

MC�00000_00421 Fotografia Retrato

Retrato de Gabriel Orlando

Teixeira Junqueira que presidiu a

Bolsa Oficial de Café entre

12.02.1917 a 30.06.1927 em

moldura de madeira sobre tripé.

MC�00000_00422 Fotografia Retrato

Retrato de Sebastião Adelino de

Almeida Prado que presidiu a

Bolsa Oficial de Café entre

01.07.1927 a 30.01.1936 em

moldura de madeira sobre tripé

MC�00000_00423 Fotografia Retrato

Retrato de Heitor de Azevedo

Muniz que presidiu a Bolsa

Oficial de Café entre 03.02.1936

a 26.01.1966 em moldura de

madeira sobre tripé.

MC�00000_00424 Fotografia Retrato

Retrato de José Jesus de

Azevedo Marues que presidiu a

Bolsa Oficial de Café entre

27.01.1966 a 30.06.1967 em

moldura de madeira sobre tripé.

MC�00000_00425 Fotografia Retrato

Retrato de Hugo Arruda que

presidiu a Bolsa Oficial de Café

entre 01.07.1967 a 30.06.1970

em moldura de madeira sobre

tripé

MC�00000_00426 Fotografia Retrato

Retrato de Carlos Leite Cesar

que presidiu a Bolsa de Café

entre 01.07.1970 a 30.06.1972

em moldura de madeira sobre

tripé

MC�00000_00427 Fotografia Retrato

Retrato de Roberto Machado de

Araujo que presidiu a Bolsa de

Café entre 01.07.1972 a

30.06.1975 em moldura de

madeira sobre tripé.
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MC�00000_00428 Fotografia Retrato

Retrato de Paulo Gomes

Barbosa que presidiu a Bolsa de

Café entre 01.07.1975 a

30.01.1976 em moldura de

madeira sobre tripé

MC�00000_00429 Fotografia Retrato

Retrato de Jaime Fernandes de

Araujo que presidiu a Bolsa de

Café entre 01.02.1976 a

30.06.1978 em moldura de

madeira sobre tripé.

MC�00000_00430 Fotografia Retrato

Retrato, colorido, de Felix

Alvares que presidiu a Bolsa do

Café entre 01.07.1978 a

30.01.1981 em moldura de

madeira sobre tripé.

MC�00000_00431 Fotografia Retrato

Retrato, pb, de Alexandre Ruffo

que presidiu a Bolsa de Café

entre 02.02.1981 a 30.06.1982

em moldura de madeira sobre

tripé.

MC�00000_00432 Fotografia Retrato

Retrato, pb, de José Carlos

Junior que presidiu a Bolsa de

Café entre 01.07.1982 a

05.08.1987 em moldura de

madeira sobre tripé.

MC�00000_00433 Mobiliário Cabine telefônica 

Cabine Telefônica em madeira

com uma porta com janela de

vidro e duas prateleiras na parte

interna. Adornada com talhas em

listras horizontais.

MC�00000_00434 Outros Painel de cotação

Painel em madeira com ramos de

café entalhados nos pés e talha

em forma de concha na parte

superior. Tabela em vermelho

com inscrições em branco.
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MC�00000_00435 Artes plásticas Pintura

Porto de

Santos em 1822

- Visto da Ilha

Braz Cubas

(actual Barnabé)

Tela de Benedito Calixto que

retrata o porto de Santos em

1822. Nessa obra o autor

apresenta o desenvolvimento

econômico da vila ocasionado

pela exportação do açúcar,

destacando-se as características

rústicas do porto, como os

trapiches. A grande quantidade

de igrejas revela a força dessa

instituição no seio da sociedade

desse período. Outro destaque é

o povoamento restrito ao centro e

a região portuária, identificando-a

como núcleo inicial do

povoamento e desenvolvimento

da cidade. A moldura foi

executada pelo artista Ângelo

Guido a partir dos esboços de

Benedito Calixto e retratam a

fauna e a flora da região, assim

como apresenta brasões dos

períodos políticos que

contextualizam o perído (colônia

e reino) assim como analogias

aos processos econômicos e

sociais pelo qual o país passava
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MC�00000_00436 Artes plásticas Pintura

Fundação da Vila deSantos – 1545 –

O Capitão BrazCubas lendo o Foral de Villa e 

inaugurando o Pelourinho no

pateo da Casa do Conselho

 A tela central “A Fundação da

Vila de Santos – 1545” apresenta

o momento em que o fundador

Braz Cubas lê o foral no

pelourinho e eleva o povoado à

categoria de vila. Os

personagens são priorizados,

destacando-se a genealogia

paulista, entre as famílias

povoadoras e suas

descendências e a organização

da estrutura hierárquica e política

demonstrada nos grupos civis,

religiosos e militares. Ele retrata

o início da linhagem paulista e

Santos como o berço do país. A

moldura foi executada pelo artista Ângelo 

Guido a partir dos

esboços de Benedito Calixto e

retratam a fauna e a flora da

região, assim como apresenta

brasões dos donatários das

capitanias da região, buscando

delinear através dos

personagens dos quadros e dos

referidos brasões um estudo da

genealogia paulista, expondo os

núcleos familiares que iniciaram
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MC�00000_00437 Artes plásticas Pintura

Porto de

Santos em 1922

visto do Morro do

Pacheco

Tela de Benedito Calixto que

retrata Santos em 1922. Nela

podemos observar todas as

transformações desencadeadas

pela economia cafeeira: a

estruturação moderna do porto, a

estação ferroviária e o

desenvolvimento urbano

planejado. Grandes edifícios se

destacam, como o próprio prédio

da Bolsa. Na moldura podemos

observar, além da fauna e flora,

os brasões do império e da

república, na parte superior, e

simbolos referentes à artes e

indústria e a evolução e

progresso, na parte inferior. Para

realizar a obra o autor utilizou

documentos históricos e

fotografias. Sua condição de

artista também o credenciou para

algumas modificações, ou

mesmo criações de cenas ou de

características geográficas. Essa

visão a partir do morro do

Pacheco, por exemplo, não

corresponde à realidade.

MC�00000_00438 Mobiliário Mesa

Mesa com estrutura retangular

em madeira. Tampo forrado em

veludo vermelho. Remate

entalhado na parte frontal com

formato ondulado e terminação

em concha. Face frontal

composta por três entalhes tipo

almofadas em formato retangular

com entalhes ondulados. Verso

composto por três gavetas com

puxadores e fechaduras em

metal ornamentado.
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MC�00000_00439 a 

MC�00000_00449
Mobiliário Cadeira de braço

Cadeira com estrutura em

madeira. Espaldar semi

retangular estofado em couro.

Cachaço coroado por entalhes

de motivos florais e terminações

espiraladas. Braços ondulados

com terminações espiraladas.

Assento em formato

quadrangular estofado em couro.

Avental ondulado com entalhes

de motivos florais e de concha.

Pernas torneadas com

terminação tipo bola.

MC�00000_00450 Mobiliário Mesa-secretária

Mesa com estrutura retangular

em madeira. Remate entalhado

na parte frontal do tampo com

formato ondulado e terminação

em concha. Face frontal

apresenta três entalhes tipo

almofada sendo que a do meio

possui decoração de motivos

florais no centro. Verso composto

por duas gavetas com puxadores

e fechaduras em metal

ornamentado.

MC�00000_00451 Mobiliário Mesa-secretária

Mesa com estrutura retangular

em madeira. Remate entalhado

na parte frontal do tampo com

formato ondulado e terminação

em concha. Face frontal

apresenta três entalhes tipo

almofada sendo que a do meio

possui decoração de motivos

florais no centro. Verso composto

por duas gavetas com puxadores

e fechaduras em metal

ornamentado.
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MC�00000_00452 a 

MC�00000_00521
Mobiliário Cadeira dos corretores

Cadeira com estrutura em

madeira. Espaldar semi

retangular com entalhe tipo

almofada decorado por motivos

florais no encosto frontal e no

verso. Cachaço coroado por

entalhes de motivos florais e de

conchas com terminações

espiraladas. Montantes coroados

por pináculos lobulados. Os

braços são extensões dos

montantes em formato ondulado

com terminações espiraladas .

Assento em formato

quadrangular. Pernas

retangulares com terminação tipo

bola.

MC�00000_00522 a 

MC�00000_00533
Mobiliário Orgabizador de fila

Organizador de fila em madeira

em formato cilíndrico com base

quadrangular.

MC�00000_00534 a 

MC�00000_00603
Mobiliário Mesa de apoio

Mesa de apoio com estrutura em

madeira. Tampo circular sob

coluna cilíndrica com frisos

entalhados no sentido vertical.

Base decorada estilo balaustre
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MC�00000_00604 Artes plásticas Vitral A Epopéia dos Bandeirantes

O vitral “A Epopéia dos

Bandeirantes” foi projetado por

Benedicto Calixto e

confeccionado pela Casa

Conrado, famoso ateliê de vitrais

de São Paulo. A ideia era fazer o

“primeiro vitral tipicamente

brasileiro”, com as cores e a

luminosidade do Brasil. O vitral é

sobreposto por uma clarabóia

pois foi estrategicamente

colocado no teto do Salão do

pregão para iluminar e refletir

suas cores brilhantes no chão,

bem ao centro. O vitral está

dividido em três cenas: “A

penetração e conquista do

Sertão pelos Bandeirantes”, “A

Lavoura e Abundância”, “A

Indústria e o Comércio”. Toda

essa temática busca explorar

desde as lendas e tradições

indígenas, ancoradas sobre as

invasões bandeirantes, até a

utilização da mitologia romana

para representar o comércio

(Mercúrio) e a lavoura (Ceres).

Contornando os painéis podemos
MC�00000_00605

equipamento

industrializado
Relógio de parede

Relógio de Parede dourado com

números romanos em azul.

MC�00000_00606
equipamento

industrializado
Relógio de parede

Relógio de Parede circular em

metal dourado com números em

algarismos romanos em azul

emoldurado por ornamentação

em gesso sobre placa com os

dizeres"(...) esta placa asegnala

ao Salão da Bolsa do Café".
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MC�00000_00607
equipamento

industrializado
Relógio de parede

Relógio de parede circular com

moldura em madeira, ornado

com friso dourado, algarismos

romanos em preto, marca

inserida ao centro a cima

"Magneta

MC�00000_00608 Artes plásticas Estátua
Estátua em mármore com

representação de Ceres.

MC�00000_00609 Artes plásticas Estátua
Estátua em mármore com

representação de Mercúrio.

MC�00000_00610 Artes plásticas Estátua

Estátua em mármore com

alegoria representando a

indústria.

MC�00000_00611 Artes plásticas Estátua

Estátua em mármore com

alegoria representando a

agricultura.

MC�00000_00612 Artes plásticas Estátua

Estátua em mármore com

alegoria representando o

comércio.

MC�00000_00613 Artes plásticas Estátua

Estátua em mármore com

alegoria representando os

navegantes

MC�00000_00614.

02
Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n°9

MC�00000_00614.

07
Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares

tamanho n° 10.

MC�00000_00614.

10
Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 20.
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MC�00000_00614.

12
Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 19.

MC�00000_00614.

15
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 16.

MC�00000_00614.

16
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 18.

MC�00000_00614.

17
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 11.

MC�00000_00614.

19
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 0.

MC�00000_00614.

21
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 16.
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MC�00000_00614.

23
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 14.

MC�00000_00614.

28
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n° 12.

MC�00000_00618.

01
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha com

interior em branco e logo da

marca "Café Campeão" em

marrom na face externa e na

borda interna. No interior da peça

vela comemorativa dos 65 anos

da empresa.

MC�00000_00618.

02
uso doméstico Pires

Pires na cor vermelha com

encaixe para xícara na cor

branca.

MC�00000_00619 Mobiliário Cofre

Cofre confeccionado em aço e

madeira constituído de um único

corpo pintado de preto com

detalhes e frisos na cor laranja. A

parte superior é composta por

um entablamento. Possuí duas

portas com uma maçaneta e

quatro barras de travamento em

cada uma. Na porta do lado

direito localiza-se o dispositivo de

segredo mecânico em formato de

disco. A parte interna possuí dez

nichos e duas gavetas.

MC�00000_00620 Mobiliário Chapeleira

Chapeleira em madeira com

ganchos em metal dourado e

espaço para colocar guarda�chuvas

MC�00000_00621 Mobiliário Guichê Guichê em madeira e grades em metal
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MC�00000_00622 Maquinários e utensílios Vassoura para varrer armazém

Vassoura constituída por cabo de

madeira em formato cilíndrico e

varredor composto por galhos

presos por arame.

MCd-171.01 Maquinários e utensílios 
Caixa para pesos de balança de 

precisão

Caixa em madeira para

armazenamento de pesos para balança de 

precisão. É parte

integrante do MCd-409

MCd-171.02 a MCd-

171.10
Maquinários e utensílios Pesos para balança de precisão Pesos variados. Parte integrante do MCd-409

MCd-407 Maquinários e utensílios Maquina de torra

Torrador de Café em metal na

cor cinza com quatro bocas da

marca Rod-Bel.

MCd-408 Maquinários e utensílios Maquina de torra

Torrador de Café em metal na

cor cinza com quatro bocas da

marca Rod-Bel.

MCd-409
Equipamento

industrializado
Balança de precisão

Balança de Precisão em metal

em redoma de madeira e vidro.

MCd-410 Maquinário e utensílios Mesa de Prova
Mesa com tampo em pedra e pé

e apoio em metal.

MCd-413 Maquinário e utensílios Mesa de Prova

Mesa de Prova com pés em

metal na cor verde e tampo em

pedra na cor cinza.

MCd-416 Maquinário e utensílios Balança de precisão

Balança de Precisão em metal na

cor vermelha com pratos em

alumínio com a inscrição "Brasil"

e "Roberval" na face superior.

MCd-417 Maquinário e utensílios Balança de precisão

Balança de Precisão em metal na

cor vermelha com um prato em

alumínio.

MCd-418 Maquinários e utensílios Mesa de Prova

Mesa de Prova com pés em

metal na cor verde e tampo em

pedra na cor cinza.

MCd-419
equipamento

industrializado
Balança 

Balança marca Filizola na cor

cinza com cabo em alumínio.
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MCd-615.01 a MCd-

615.50
Maquinário e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos retangulares e circulares 

com as seguintes numerações: 0, 09,10, 

12,13,14,15,16,18,19,20.

MCd-616 Mobiliário Mesa de classificação

Mesa de Classificação em

madeira e metal com armário,

prateleiras e porta-peneiras

MCe�0000_00677
equipamento

industrializado
Telefone

Telefone composto por caixa de

campainha e suporte para fone e

microfone. A caixa de campainha

é confeccionada em madeira em

formato quadrangular com duas

campainhas em metal no formato

circular. um cabo de borracha

liga um objeto ao outro. O

suporte de fone e microfone é

confeccionado em metal com um

elemento em formato circular

destinado à expressão verbal,

corpo cilíndrico e base circular.

Junto ao corpo do objeto

encontra-se um suporte

destinado ao encaixe do fone. O

fone é confeccionado em plástico

da cor preta em formato cônico.

MCe-149
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de Calcular em metal da

marca Facit Modelo ESA com

cabo em plástico preto e teclado

nas cores preto e vermelho.

Modelo de 1945
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MCe-150 Maquinário e utensílios Mata-borrão

Mata borrão confeccionado em

madeira e papel. Peça de

madeira em formato Box

retangular. Possuí um pegador

em formato esférico na parte

superior e uma almofada de

papel anexada na parte inferior.

MCe-169
equipamento

industrializado

Aparelho com relógio para bater 

cartão

Aparelho para bater cartão com

relógio em madeira

MCe-28.01 a MCe-

28.20
Maquinários e utensílios Recipiente (Pyrex)

Recipiente de vidro, incolor.

Forma cilíndrica com paredes

envasadas. Fundo plano.

MCe-29.42 a MCe-

29.45
Documento Textual

Tabela de

classificação de

café/TABELA

OFICIAL PARA

CLASSIFICAÇÃ O DE CAFÉ

Papel da cor preta em formato

retangular com texto e inscrições

na cor branca.

MCe-34.01 a MCe-

34.03
Maquinários e utensílios 

Descascador manual de café 

(caixa, suporte e rolo)

Caixa confeccionada em madeira

em formato retangular com uma

depressão côncava na parte

superior. Contêm alças em metal

nas faces laterais. A face

superior é constituída por uma

estrutura retangular em metal

cravejada de pinos - Suporte em madeira no 

formato

retangular com camada pictórica

da cor verde. Possui quatro pés

retangulares levemente oblíquas - Rolo 

descascador em madeira

com tela de metal. Formato

cilíndrico com um retângulo

cravejado de pinos em metal. As

extremidades são formadas por

extensões reduzidas do cilindro

central, que servem de alças.

MCe-399.01 a MCe-

399.06
Maquinários e utensílios Bandeja

Bandeja retangular em metal

usadas para classificar café.

MCe-400.01 a MCe-

400.17
Maquinários e utensílios Recipiente 

Recipiente em vidro translúcido

para a prova de café
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MCe-402 Mobiliário Banco de mesa de prova

Banco de prova em metal na cor

cinza com etiqueta com a

inscrição "Mecamau São José

LTDA".

MCe-403 Mobiliário Banco de mesa de prova

Banco de prova em metal na cor

cinza com etiqueta com a

inscrição "Mecamau São José

LTDA".

MCe-404 Mobiliário Banco de mesa de prova
Banco em metal com assento

circular em madeira.

MCe-405 Mobiliário Banco de mesa de prova
Banco em metal com assento

circular em madeira.

MCe-406.01 a MCe-

406.15
Maquinários e utensílios Recipiente 

Recipiente em vidro translúcido

para a prova de café.

MCe-411 Maquinários e utensílios Dinamômetro

Dinamômetro em metal

acondicionado em armário de

madeira com ornado com pintura

em pátina.

Dinamômetro testador de

resistência de fios têxteis,

acondicionado em armário. O

armário possui estrutura de

madeira, com formato retangular.

A parte superior apresenta

remate ondulado entalhado. A

parte frontal

apresenta uma porta com vidro.

No interior do armário encontra�se o 

dinamômetro. A parte

superior é composta por um

relógio no formato circular. Na

parte inferior vemos uma

estrutura cilíndrica disposta

verticalmente e uma manivela em

formato circular.
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MCe-412
equipamento

industrializado
Balança romana 

Balança romana com estrutura

em metal. Coluna em formato

cilíndrico com estrutura ovalada

no topo onde se encontra o

pêndulo. Vazando esta estrutura

encontra-se uma peça

retangular, dispostas

horizontalmente com ganchos

em suas extremidades. Neles

estão presas quatro correntes de

cada lado que suportam duas

plataformas (pratos) quadrados

de madeira usados para a

pesagem. Possuí três pés

retangulares dispostos em forma

de “T”. Acompanha quatro pesos

com dimensões diferentes, três

deles em formato cilíndrico e um

com formato quadrangular

MCe-414 uso doméstico Chaleira

Chaleira em alumínio com cabo e

alça em plástico.

Chaleira com estrutura em metal

e alça em plástico. Corpo em

formato cilíndrico. A parte

superior se desenvolve em forma

de cúpula, rematada por tampa

circular com pegador em formato

hexagonal em plástico da cor

preta. Possuí um bico em forma

de “s”. A alça é composta por

dois travamentos em metal nas

extremidades e uma barra

cilíndrica de plástico no sentido

horizontal.

MCe-415 uso doméstico Chaleira
Chaleira em alumínio com cabo e

alça em plástico.
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MCe-42 uso doméstico Cesto de lixo 

Cesto de lixo em madeira

formado por quatro placas

dispostas de forma quadrangular

presas por cantoneiras. As

placas possuem formato

retangular com a parte superior

chanfrada.

MCe-420 Maquinários e utensílios Moedor (fragmento)

Moedor de café da marca "Jabez

Burns & Sons Inc.". Base em

formato retangular. Sob a base,

no lado direito ergue-se a

estrutura do moedor em formato

de cubo confeccionado em metal

esmaltado na cor preta e com

uma gaveta. Acima do cubo

assenta-se uma estrutura

piramidal invertida confeccionada

em metal.

MCe-57 Mobiliário Mostruário de café 

Mesa de amostra de café tipo

vitrine em madeira. Tampo

circular de vidro em formato

circular sustentado por vinte e

seis gavetas confeccionadas em

madeira de formato triangular.

Abaixo, situa-se uma coluna

cilíndrica fixada no centro do

objeto. Base em formato circular

com entalhes. Pertenceu à

Comissária Exportadora

Comexim.

MCe-614.01 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°20.
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MCe-614.03 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°15

MCe-614.04 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°17

MCe-614.05 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°19

MCe-614.06 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°10

MCe-614.08 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°13

MCe-614.09 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°0
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MCe-614.11 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°19

MCe-614.13 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°0

MCe-614.14 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°18

MCe-614.18 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°09

MCe-614.20 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°12

MCe-614.22 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°17
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MCe-614.24 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°12

MCe-614.25 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°10

MCe-614.26 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°12

MCe-614.27 Maquinários e utensílios Peneira

Peneira de classificação de café

em formato retangular, tipo

moldura. Estrutura em madeira.

A base é composta por uma tela

de metal com crivos circulares

tamanho n°09

MCe-66 Maquinários e utensílios Pá para bater café

Pá para bater café confeccionada

em madeira com cabo cilíndrico e

colher ovalada com terminação

achatada

MCe-74 Mobiliário Poltrona

Poltrona estofada com tecido

estampado na cor verde.

Espaldar em formato

quadrangular com inclinação no

verso. Assento em formato

quadrangular. Braços

semicirculares. Possui quatro pés

oblíquos em madeira no formato

cilindrico.

MCe-87 Mobiliário Poltrona

Poltrona com pé em madeira e

forrada com tecido estampado na

cor verde.
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MCe-90 Maquinários e utensílios Tinteiro

Tinteiro em vidro, com formato

retangular horizontal, com dois

reservatórios com tampa de

plástico, para armazenar tinta,

nas laterais uma de cada lado e

na frente possui divisórias para

descansar a caneta de pena.

MCe-96.01 Maquinários e utensílios 
Caixa em

madeira - a

Caixa em madeira com a

identificação "A"

MCe-96.02 Maquinários e utensílios 
Caixa em

madeira - b

Caixa em madeira com a

identificação "B"

MCe-96.03 Maquinários e utensílios 
Caixa em

madeira - c

Caixa em madeira com a

identificação "C"

MCe-96.04 Maquinários e utensílios 
Caixa em

madeira - d

Caixa em madeira com a

identificação "D"

MCni�0000_00623 outros Colheitadeira
Colheitadeira de café em

minuatura. Cor laranja

MCni�0000_00624
equipamento

industrializado

Relógio com

ornamento em

madeira

(fragmento

Relógio em formato circular com

estrutura em metal e vidro.

Lataria externa na cor preta e

superfície branca com ponteiros

vermelhos. Possuí um ornamento

em madeira de cor escura.

MCni�0000_00625.0

1 e 

MCni�0000_00625.0

2

numismática e

medalhística
Cédula

Cédula do Banco do Café,

estampa primeira, série primeira

com número de série 087118 e 087119 de

100 mil réis

MCni�0000_00626.0

1 a 

MCni�0000_00626.0

3

numismática e

medalhística
Moeda

Moeda paralela, confeccionada

em metal prateado, utilizada

pelas fazendas Ibicaba- Iracema

- S. Francisco - Ypiranga da

família Levy. Vale um alqueire de

café limpo.

MCni�0000_00628 Mobiliário Balcão Balcão em madeira

MCni�0000_00629 Mobiliário Mesa de classificação de café

Mesa de Classificação de café

em formato retangular,

confeccionada em madeira com

porta-peneiras abaixo da

plataforma
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MCni�0000_00630
equipamento

industrializado
Aparelho de fax

Aparelho de Fax na cor cinza da

marca Toshiba, modelo Facsimile

5600

MCni�0000_00631
equipamento

industrializado
Aparelho de fax

Aparelho de Fax na cor cinza da

marca Toshiba, modelo Facsimile

5601

MCni�0000_00632
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de calcular em formato

retangular da marca Olivetti

Logos modelo 682, cor cinza.

MCni�0000_00633
equipamento

industrializado
Maquina de escrever elétrica

Máquina de escrever elétrica da

cor cinza da marca Olivetti

modelo tekne 4

MCni�0000_00634
equipamento

industrializado
Maquina de calcular

Máquina de calcular da marca

dismac modelo 122PPV

MCni�0000_00635
equipamento

industrializado
Maquina de escrever

Máquina de escrever da marca

Seidel & Naumann modelo Erika.

Cor preta com case cor marrom.

MCni�0000_00636
equipamento

industrializado
Aparelho de fax

Aparelho de Fax da marca

Siemens na cor preta.

MCni�0000_00637
equipamento

industrializado
Maquina de somar

Máquina de somar da marca

Burroughs Cor marrom, teclado

preto, branco e marrom.

MCni�0000_00638
equipamento

industrializado
Maquina de somar

Máquina de somar da marca

Danton. Cor marrom

MCni�0000_00639 Maquinário e utensílios Medidor de umidade

Medidor de umidade de grãos da

marca Ionte. Cor cinza com

botões pretos.

MCni�0000_00640 Maquinários e utensílios Mimeógrafo

Mimeógrafo em ferro com esteira

em tecido e manivela em

madeira.

MCni�0000_00641 Maquinários e utensílios Mimeógrafo
Mimeógrafo em ferro da marca

Plentograf

MCni�0000_00642 Artes plásticas Pintura Nossa Senhora do Café

Pintura em oléo sobre tela que

retrata Nossa Senhora do Café de autoria de 

Maria do Carmo Pereira Rossetti

MCni�0000_00643 uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com

detalhes em verde e amarelo e

logo da marca Café Baronesa na

cor preta.
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MCni�0000_00644.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara branca com relevo no

formato circular com o logo do

café Melitta.

MCni�0000_00644.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato circular da cor

branca com o logo da Melitta na

cor vermelha localizada no

centro do objeto

MCni�0000_00645.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara da marca Comexim na cor

branca com friso dourado na

parte superior circundando a

borda. No centro do objeto o logo

da empresa identificado por

ramos, grãos e uma saca de café

com o mapa do Brasil nas cores

verde, vermelho e preto.

MCni�0000_00645.0

2
uso doméstico Pires

Pires da empresa Comexim na

cor branca com friso dourado na

borda e inscrições na face

superior.

MCni�0000_00646.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara na cor preta (externa) e

branca (interna) com o logo da

marca Café do Ponto. Inscrição:

Localização: parte interna da

xícara: Paixão por café

MCni�0000_00646.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato retangular na

cor preta com detalhe de um

circulo branco com um circulo

vermelho no interior localizado no

canto diagonal próximo a borda

do objeto

MCni�0000_00647.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara na cor vermelha (externa)

e branca (interna) com o logo da

marca Café Pilão

MCni�0000_00647.0

2
uso doméstico Pires

Pires na cor branca Com friso

vermelho circundando toda

extensão da borda

MCni�0000_00648.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara da cor branca com o logo

da marca Café Pilão expresso na

cor marrom
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MCni�0000_00648.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato circular da cor

branca

MCni�0000_00649.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara da cor branca com o logo

da marca Café Pilão expresso na

cor marrom

MCni�0000_00649.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato circular na cor

branca

MCni�0000_00650.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara (tamanho gigante) em

porcelana na cor branca com

friso e alça douradas. Logotipo

da marca na parte externa na cor

marrom.

MCni�0000_00650.0

2
uso doméstico Pires

Pires (tamanho gigante) em

porcelana na cor branca com

friso dourado. Logotipo da marca

na face superior na cor marrom

MCni�0000_00651.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara em porcelana na cor

branca com o logotipo da marca

na parte externa do objeto na cor

marrom.

MCni�0000_00651.0

2
uso doméstico Pires

Pires em porcelana na cor

branca com relevo de encaixe

para a xícara localizado próximo

a borda

MCni�0000_00652.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara da cor branca em

porcelana com o logo da marca

Café Faraó na cor marrom

MCni�0000_00652.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato circular da cor

branca em porcelana

MCni�0000_00653.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara da cor branca em

porcelana com o logo da marca

Café Faraó na cor marrom

MCni�0000_00653.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato circular da cor

branca em porcelan

MCni�0000_00654.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara da cor branca em

porcelana da marca Café

favorito. Frisos e alça douradas e

logo da marca na parte externa

do objeto.
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MCni�0000_00654.0

2
uso doméstico Pires

Pires da cor branca em formato

octógono de porcelana. Detalhes

em dourado e desenho de ramo

de café.

MCni�0000_00655.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara da cor branca em

porcelana da marca Café

favorito. Frisos e alça douradas e

logo da marca na parte externa

do objeto.

MCni�0000_00655.0

2
uso doméstico Pires

Pires da cor branca em formato

octógono de porcelana. Detalhes

em dourado e desenho de ramo

de café.

MCni�0000_00656.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara branca em porcelana do

café favorito. Detalhe: desenho

de ramo de café

MCni�0000_00656.0

2
uso doméstico Pires

Pires da cor branca em formato

octógono de porcelana. Detalhes

em dourado e desenho de ramo

de café.

MCni�0000_00657.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara branca em porcelana do

café favorito. Detalhe: desenho

de ramo de café

MCni�0000_00657.0

2
uso doméstico Pires

Pires da cor branca em formato

octógono de porcelana. Detalhes

em dourado e desenho de ramo

de café.

MCni�0000_00658.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara em porcelana da cor

branca com o logo da marca Pier

Coffee

MCni�0000_00658.0

2
uso doméstico Pires

Pires em porcelana da cor

branca com o logo da marca Pier

Coffee

MCni�0000_00659.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara em porcelana da cor

branca com o logo da marca Pier

Coffee

MCni�0000_00659.0

2
uso doméstico Pires

Pires em porcelana da cor

branca com o logo da marca Pier

Coffee
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MCni�0000_00660 uso doméstico Pires

Pires 4° edição especial

melhores cafés do Brasil - 2008,

na cor branca com detalhes em

vermelho, verde, amarelo e azul.

MCni�0000_00661 uso doméstico Pires Pires em porcelana na cor preta b

MCni�0000_00662 uso doméstico Pires Pires em porcelana na cor preta b

MCni�0000_00663.0

1 
uso doméstico Xícara

Xícara em porcelana na cor

branca com o logo da marca 3

Corações

MCni�0000_00663.0

2
uso doméstico Pires

Pires em porcelana na cor

branca

MCni�0000_00663.0

3
uso doméstico Coador

Coador em porcelana na cor

branca

MCni�0000_00664.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara na cor branca com o logo

da marca de café Florença nas

cores preta e laranja

MCni�0000_00664.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato circular na cor

branca

MCni�0000_00665.0

1
uso doméstico Xícara

Xícara branca com o logotipo da

marca Café do Ponto em preto e

vermelho

MCni�0000_00665.0

2
uso doméstico Pires

Pires em formato circular da cor

branca

MCni�0000_00666 uso doméstico
Recipiente para

Saquê (Massu)

Recipiente para Saquê em

formato quadrangular nas cores

preto e vermelho com o logotipo

do Museu do café na cor marrom

MCni�0000_00667 uso doméstico
Recipiente para

Saquê (Massu)

Recipiente para Saquê em

formato quadrangular nas cores

preto e vermelho com o logotipo

do Museu do café na cor marrom

MCni�0000_00668 uso doméstico Xícara

MCni�0000_00669.0

1
uso doméstico Xícara

MCni�0000_00669.0

2
uso doméstico Pires

MCni�0000_00670.0

1
uso doméstico Xícara

MCni�0000_00670.0

2
uso doméstico Pires
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MCni�0000_00670.0

3
uso doméstico Colher

MCni�0000_00671 uso doméstico Selecionadora de Café

Selecionadora manual de café

confeccionada em madeira,

tecido e metal. A parte superior é

composta por um recipiente de

madeira em formato piramidal

invertido. Abaixo localiza-se a

base do recipiente seguido por

uma esteira confeccionada em

tecido que é ligada a uma tábua

inclinada transversalmente. As

quatro pernas em formato

retangular possuem travessões

que interligam os pés em cada

lado. Conectado à esses

travessões encontram-se hastes

de metal ligadas à um pedal de

madeira.

MCni�0000_00672 uso pessoal
Quepe

Quepe confeccionado em linho

da cor azul em formato circular

com a base menor que o topo.

Possuí um distintivo com o logo

da Companhia Estrada de Ferro

Sorocabana e a inscrição

“Maquinista” bordados em linho

da cor amarela. A base

apresenta formato cilíndrico com

listras bordadas em linho da cor

amarela no sentido horizontal

MCni�0000_00673 Maquinários e utensílios Lanterna

Lanterna confeccionada em

metal com camada pictórica da

cor azul. Possuí uma alça no

topo sobreposta a uma estrutura

cônica. A base é composta por

uma estrutura cilíndrica e uma

lente de formato circular,

confeccionada em vidro, que

possuí um sistema de abertura e

fechamento

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
47

00

Assinado digitalmente por SÉRGIO HENRIQUE SÁ LEITÃO FILHO - Secretário de Cultura e Economia Criativa / GS - 29/12/2021 às 13:33:33.
Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:54:46 e THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC -
28/12/2021 às 18:58:23.
Documento Nº: 31700616-6739 - consulta à autenticidade em https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31700616-6739



MCni�0000_00674 Maquinários e utensílios Lanterna

Lanterna confeccionada em

metal com camada pictórica da

cor azul. Possuí uma alça no

topo sobreposta a uma estrutura

cônica. A base é composta por

uma estrutura cilíndrica e uma

lente de formato circular,

confeccionada em vidro, que

possuí um sistema de abertura e

fechamento

MCni�0000_00675 Maquinários e utensílios Caixa postal

Caixa postal confeccionada em

metal em formato retangular com

camada pictórica da cor marrom.

Possuí um sistema de abertura

no topo e a inscrição “C P”

localizada na face frontal do

objeto.

MCni�0000_00676 Documento Textual Placa Santos Jundiaí

Placa ferroviária em formato

retangular confeccionada em

metal com a inscrição “EFSJ 86

274” em alto relevo, localizada na

face frontal.

MCni�0000_00678
Quadro

MCni�0000_00679.0

1
Maquinários e utensílios 

Pêndulo

(Fragmento de

Balança

Romana)

Pêndulo em metal da cor

dourada. Constituído por uma

peça em formato retangular no

sentido vertical acoplada a uma

peça de formato retangular no

sentido horizontal com ganchos

nas extremidades destinados ao

encaixe de correntes.

MCni�0000_00679.0

2
Maquinários e utensílios 

Correntes

(Fragmento de

Balança

Romana)

Corrente confeccionada em

metal com ganchos nas

extremidades
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MCni�0000_00679.0

3
Maquinários e utensílios 

Suporte para

pesagem

(Fragmento de

Balança

Romana)

Suporte para pesagem

confeccionado em madeira e

metal. Tábuas em formato

quadrangular

MCni�0000_00680 Maquinários e utensílios Tacho de cobre

Recipiente confeccionado em

cobre em formato circular. Possuí

duas alças nas extremidades da

borda.

MCni�0000_00681 Maquinários e utensílios Peneira

Utensílio constituído de uma

armação circular em madeira

preenchido por uma trama de fios

finos em metal

MCni�0000_00682 Mobiliário Cofre

Cofre confeccionado em aço

constituído de um único corpo

pintado de verde. Possuí duas

portas com uma maçaneta e uma

alavanca em cada uma. A porta

do lado direito apresenta seis

barras de travamento e na face

frontal localiza-se o dispositivo de

segredo mecânico em formato de

disco.

MCni�0000_00683 Maquinários e utensílios Carimbeiras de saca de café
Suportes e letras para carimbo

de sacarias de café

MCni�0000_00684 Maquinários e utensílios 
Carimbo

(Fragmento)

Carimbo (Fragmento) parte de

carimbo (pegador) sem a base

MCni�0000_00685 Maquinários e utensílios 
Carimbo

(Fragmento)

Parte de carimbo (fragmento)

pegador, cor preta.

MCni�0000_00686 Maquinários e utensílios 
Carimbo

(Fragmento)

Parte de carimbo (fragmento)

pegador, cor preta

MCni�0000_00687 Maquinários e utensílios Cuspideira

Cuspideira confeccionada em

alumínio constituída por um

recipiente em formato cilíndrico.

Está sem o funil.
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MCni�0000_00688.0

1 a 

MCni�0000_00688.0

3

Maquinários e utensílios Peso

Peso de 20kg confeccionado em

metal utilizado em balança

romana. Policromia da cor preta,

formato em estilo "U" com um

travamento de junção em formato

cilíndrico

MCni�0000_00689 Maquinários e utensílios Torrador bola

Torrador de café em metal, tipo

bola, na cor vermelha com

manivela em madeira.

MCni�0000_00690 Maquinários e utensílios Torrador bola

Torrador de café em metal, tipo

bola, na cor vermelha com

manivela em madeira.

MCni�0000_00691 Maquinários e utensílios Cesto 

Cesto em formato circular

confeccionado em vime.

Constituído por uma trama de

ripas de vime dispostas em

sentido horizontal anexadas a um

conjunto de arcos dispostos

verticalmente em sentido circular
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MCni�0000_00692 Maquinários e utensílios Cultivador Planet Jr

Cultivador tipo Planet Jr. Movido

por tração animal e

confeccionado em madeira e

metal. Composto por uma

estrutura de madeira

denominada “rabiça” em formato

"V" com uma travessa cilíndrica

que une as duas extremidades.

Na parte inferior situa-se o chassi

(estrutura de ferro semi�triangular) que 

sustenta a rabiça.

Junto ao chassi podemos

verificar o “engate para tração”

(estrutura retangular disposta

verticalmente). Abaixo do chassi

situam-se as enxadas: 02 do tipo

“riscadora” localizadas nas

hastes dianteiras da peça; 02 do

tipo “asa de andorinha”

localizadas nas hastes

posteriores e 01 de tipo “bico de

pato com asa” centralizada na

haste posterior. Junto ao chassi,

na parte frontal do objeto situa-se

a roda de controle de

profundidade.

MCni�0000_00693 Maquinários e utensílios Colher 
Colher de metal com cabo em

madeira

MCni�0000_00694 Maquinários e utensílios Colher Colher em metal inox

MCni�0000_00695 Maquinários e utensílios Enxada sem cabo
Enxada em metal (sem o cabo).

Formato retangular.

MCni�0000_00696 Garrafão

Garrafão de vidro com

ornamentos em palha para

armazenamento de vinho

MCni�0000_00697 uso doméstico Travessa Travessa circular em metal

MCni�0000_00698 uso doméstico Travessa Travessa circular em metal
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ANEXO VII DO CONTRATO DE GESTÃO – TERMO DE PERMISSÃO DE USO DE BENS IMÓVEIS 
 

TERMO DE PERMISSÃO DE USO DE 
PRÓPRIO DA FAZENDA DO ESTADO DE 
SÃO PAULO, SITUADO NO MUNICÍPIO DE 
SANTOS. 
 

Aos [dia] de [mês] de 2021, na Consultoria Jurídica da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do 
Estado de São Paulo, órgão da Procuradoria Geral do Estado, localizada na Rua Mauá, nº 51, 1º 
andar, Capital, presente o Dr. Fábio Teixeira Rezende, Procurador, do Estado, representando a 
Fazenda do Estado de São Paulo, em conformidade com o artigo 3º, inciso I, da Lei Complementar nº 
1.270, de 25 de agosto de 2015 (Lei Orgânica da PGE/SP), e o artigo 6º, inciso I, do Decreto estadual 
nº 47.011, de 20 de agosto de 2002, c/c o artigo 3º da Resolução PGE nº 9, de 16 de março de 2018, 
daqui por diante denominada simplesmente PERMITENTE; para este ato devidamente autorizada 
pelo artigo 10, caput, do Decreto nº 43.493, de 29 de setembro de 1998, do processo SCEC-PRC 
2021/07397, compareceu o Instituto de Preservação e Difusão da História do Café e da Imigração, 
Organização Social de Cultura, com sede na cidade de Santos, Estado de São Paulo, na Rua XV de 
Novembro, 95 - CEP 11010-151 – Centro – Santos/SP inscrita no CNPJ/MF sob nº 02.634.914/0001-
30, neste ato representada na forma de seu Estatuto por Senhora Alessandra de Almeida Santos, 
Diretora Executiva, brasileira, portadora da cédula de identidade RG nº 64.742.053-3 e do CPF/MF nº 
271.092.568-04, e pelo Senhor Thiago da Silva Santos, brasileiro, portador da célula de identidade 
RG nº 34.644.947-9 e do CPF nº 291.861.718-01, Diretor Administrativo Financeiro, doravante 
denominada simplesmente PERMISSIONÁRIA, para firmar a presente permissão de uso, mediante 
as seguintes cláusulas e condições: 

 

CLÁUSULA PRIMEIRA 
DO OBJETO 
 
A PERMITENTE é proprietária do imóvel que abriga o Museu do Café, com sede na cidade de 
Santos, Estado de São Paulo, na Rua XV de Novembro, 95 – CEP 11010-151 - Santos – São 
Paulo/SP. O referido imóvel possui terreno de 2.063,00 m2 ( dois mil sessenta e três) e 6.608,25 m2 
(seis mil seiscentos e oito metros e vinte e cinco centímetros) de área construída em 4 (quatro) 
pavimentos ( térreo + 3 pavimentos) e consta como incorporado ao Patrimônio Estadual, conforme 
cadastro nos Setor de Engenharia e Cadastro Imobiliário da Procuradoria Regional de Santos (Seci-2 
nº PE 237) e é tombado pelo Conselho de Defesa do Patrimônio de Santos – CONDEPASA – (Livro 
Tombo 01, Inscrição 09, fl. 02, Processo: 16731, Resolução SC 01/90); CONDEPHAAT (Processo: 
00421/74, Tombamento: Resolução nº 36 de 22/09/1981, publicado no Diário Oficial do Estado em 
23/09/1981, livro do Tombo histórico: Inscrição nº 157, p. 34, s.d) e IPHAN (processo nº 1.514-T-03, 
homologação pela Portaria nº 8, de 10/03/2009, publicação no Diário Oficial da União em 
12/05/2009), bem como do terreno, sito à Praça Azevedo Soares, nº 12 - Santos – SP, localizado em 
área contígua ao edifício da Antiga Bolsa Oficial do Café, sede do Museu do Café. O referido imóvel 
possui, conforme Transcrição nº 27.988 do 1º Oficial de Registro de Imóveis da Comarca de Santos, 
área de 226,17 m², com as seguintes dimensões: Frente= 7,30m, Fundos= 6,88m e Comprimento= 
31,81m, confrontando pela frente com a Praça Azevedo Junior e do lado esquerdo com o, Museu do 
Café. O imóvel não possuí restrições de tombamento, contudo está na área envoltória do edifício da 
Antiga Bolsa Oficial do Café, que é tombado pelos Instituto do Patrimônio Histórico e Artístico 
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Nacional- IPHAN, Conselho de Defesa do Patrimônio Histórico, Arqueológico, Artítico e Turístico do 
Estado de São Paulo- Condephaat e Conselho de Defesa do Patrimônio de Santos – CONDEPASA. 

 
 

Parágrafo Primeiro. A PERMITENTE permite, como de fato permitido tem, à PERMISSIONÁRIA o 
uso desse imóvel e respectiva edificação, para desenvolvimento das atividades previstas no Contrato 
de Gestão n° 03/2022, ao qual o presente Termo encontra-se vinculado, ficando a 
PERMISSIONÁRIA, desde já autorizada a ocupá-lo e usá-lo, inclusive como sua sede, desde que as 
atividades ali desenvolvidas circunscrevam-se aos objetivos do referido Contrato de Gestão.  
 
Parágrafo Segundo. A PERMITENTE compromete-se a utilizar o imóvel e equipamentos a ele 
integrados exclusivamente para o fim especificado no Contrato de Gestão nº 03/2022 e para a 
realização das atividades destinadas à obtenção de parcerias institucionais e/ou receitas operacionais 
para complementar ou ampliar os resultados previstos no referido Contrato de Gestão, de acordo com 
as definições e condições especificadas neste Termo, sendo vedado o seu uso de forma diversa ou 
para qualquer outra finalidade, não podendo cedê-lo ou transferi-lo no todo ou em parte a terceiros, 
exceto, nos termos da cláusula terceira ou quando prévia e expressamente autorizado pela 
PERMITENTE, por intermédio da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, nos termos da legislação 
em vigor. 
 
CLÁUSULA SEGUNDA 
DAS OBRIGAÇÕES DA PERMISSIONÁRIA: 
 
I – zelar pela segurança, limpeza e conservação do mencionado imóvel e seus equipamentos, 
providenciando prontamente os serviços de manutenção e conservação predial preventiva e corretiva 
e de salvaguarda que se tornarem necessários, e estruturando as rotinas de manutenção e 
segurança por meio dos planos de a) Manutenção Predial e Conservação Preventiva e b) Segurança, 
Salvaguarda e Contingência, a serem apresentados na celebração do Contrato de Gestão; 
 
II – elaborar o Manual de Normas e Procedimentos de Segurança e realizar capacitações periódicas 
de suas normas e procedimentos de segurança com todos os funcionários e terceirizados, bem como 
realizar no mínimo um simulado e uma atividade prática voltada a atuação em caso de incêndios e 
acidentes com funcionários, colaboradores e usuários por ano; 
 
III– seguir os procedimentos definidos nas Resoluções de Secretaria de Cultura e Economia Criativa, 
no caso de obras e reformas de ampliação, adequação, restauro ou construção; 
 
IV – obter a devida autorização formal do(s) órgão(s) responsável(is) pelo tombamento e de todas 
instâncias do Poder Público previstas na legislação [se não for imóvel tombado, excluir: “do(s) 
órgão(s) responsável(is) pelo tombamento”, quando for o caso,antes de promover quaisquer 
modificações nos bens imóveis, inclusive instalações elétricas e hidráulicas; 
 
V – impedir que terceiros se apossem do imóvel referido neste Termo, ou dele se utilizem, dando 
conhecimento à PERMITENTE de qualquer turbação, esbulho ou imissão na posse que porventura 
ocorram, ou penhora que venha a recair sobre ele; 
 
VI – responder, perante terceiros, por eventuais danos, de qualquer natureza, e cumprir todas as 
exigências dos poderes públicos a que der causa, em decorrência de suas atividades no imóvel; 
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VII – garantir aos prepostos da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, devidamente 
credenciados, o acesso a todas as dependências e instalações para inspeção rotineira ou 
extraordinária, bem como fiscalização e avaliação do cumprimento das obrigações impostas neste 
Termo; 
 
VIII– Arcar, até a efetiva e integral restituição da posse da área, com as despesas relativas ao 
consumo de energia elétrica, água, telefone, gás, esgoto e quaisquer outras que venham a incidir 
sobre o bem imóvel, assim como promover sua conservação e limpeza, de forma viabilizar imediata 
ocupação e utilização após a entrega do imóvel à PERMITENTE; 
 
IX – arcar com todos os impostos e taxas que eventualmente venham a incidir sobre o imóvel em 
questão, proporcionalmente à sua ocupação; 
 
X – apresentar anualmente, junto ao relatório anual de atividades e de prestação de contas, a relação 
de todos os pagamentos efetuados referentes ao exercício anterior, relativos aos itens VIII e IX acima, 
cujos respectivos comprovantes deverão permanecer guardados pelo prazo legal no arquivo da 
PERMISSIONÁRIA, à disposição da PERMITENTE e dos órgãos fiscalizadores; 
 
XI – manter vigente e regular o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros e envidar todos os esforços 
no sentido de manter regular e vigente o alvará de funcionamento do imóvel; 
 
XII – encaminhar à PERMITENTE cópia dos projetos básicos, executivos e complementares das 
intervenções realizadas; cópia das autorizações municipais, do Corpo de Bombeiros e dos órgãos de 
tombamento, quando for o caso, bem como cópia dos memoriais descritivos e atualizações cadastrais 
efetuadas; 
 
XIII – apresentar semestralmente, com o relatório de atividades do 2oquadrimestre e com o relatório 
anual de atividades, o descritivo das ações de manutenção predial e conservação preventiva; das 
ações de incremento da segurança, incluindo capacitações internas; das obras civis e ações de 
regularização do imóvel realizadas no período; 
 
XIV – apresentar política para cessão onerosa e gratuita dos espaços devidamente aprovada pelo 
Conselho de Administração, contendo os tipos de eventos que podem ou não ser realizados, bem 
como o conjunto de regras para a cessão dos espaços e tabela de custos para cessão onerosa em 
até 3 meses após a assinatura do presente Termo. As alterações nesse documento deverão ser 
comunicadas à PERMITENTE, sempre e quando houver; 
 
XV – cumprir as normas de posturas, saúde, segurança pública, trânsito, metrologia, edificações, 
meio ambiente e todas aquelas inerentes à atividade que será desenvolvida; 
 
XVI – comunicar à PERMITENTE, quaisquer ocorrências relativas ao imóvel ou ao funcionamento dos 
serviços que possam interferir no objeto do presente instrumento, bem como qualquer fato novo ou 
relevante a respeito de aspectos técnicos ou de uso e conservação da área. 
 
CLÁUSULA TERCEIRA 
DA UTILIZAÇÃO DO IMÓVEL 
 
Com vistas a complementar e ampliar os recursos e parcerias para a execução do Contrato de 
Gestão, a PERMISSIONÁRIA fica autorizada a realizar no imóvel permitido ao uso: 
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I – cessão gratuita ou onerosa de espaços para realização de eventos gratuitos ou onerosos, 
devendo especificar as condições, critérios e espaços para essas cessões no plano de ação previsto 
no item 17 e 21 da Clausula Segunda do Contrato de Gestão, desde que aprovada pelo Conselho de 
Administração da PERMISSIONÁRIA e apresentada à PERMITENTE a política para cessão onerosa 
e gratuita dos espaços; 
 
II – instalação e manutenção de: lanchonete, café, restaurante, estacionamento, loja de suvenires e 
livraria [conforme o caso] que poderão ser geridos diretamente pela PERMISSIONÁRIA ou por meio 
de contratação de terceiros, nos termos de seu regulamento de compras e contratações, a ser 
comunicada à PERMITENTE. 
 
Parágrafo Único - A PERMISSIONÁRIA deverá informar quadrimestralmente o número de eventos 
gratuitos e onerosos realizados, bem como indicar a receita obtida a partir da utilização dos espaços 
de acordo com os itens I e II acima. 
 
CLÁUSULA QUARTA 
DA REVOGAÇÃO DO TERMO DE PERMISSÃO DE USO 
 
I - Que o descumprimento, pela PERMISSIONÁRIA, de quaisquer das obrigações impostas neste 
Termo, ou de exigências constantes da legislação pertinente, acarretará a revogação de pleno direito 
da presente Permissão, bem como do mencionado Contrato de Gestão, independentemente de 
interpelação ou notificação judicial ou extrajudicial, sem ressarcimento de qualquer natureza, 
podendo ser aplicadas à PERMISSIONÁRIA as sanções previstas nos incisos I, II do artigo 87, da Lei 
Federal nº 8.666/93, alterada pela Lei nº 8.883/94. 
 
CLÁUSULA QUINTA 
DO PRAZO DE VIGÊNCIA 
 
Que a presente Permissão de Uso é concedida pelo mesmo prazo do referido Contrato de Gestão, 
inclusive eventuais prorrogações. 
 
PARÁGRAFO PRIMEIRO - A não restituição imediata do(s) bem(s) a que se refere esta Permissão, 
ao término do prazo ou de sua eventual prorrogação, caracterizará esbulho possessório e ensejará 
sua retomada pela forma cabível, inclusive ação de reintegração de posse com direito a medida 
liminar. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO - No caso de a PERMITENTE ser compelida a recorrer a medidas judiciais 
para recuperação de seus bens, ficará a PERMISSIONÁRIA obrigada ao pagamento de multa diária 
no valor de R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais), que incidirá desde a data de caracterização do 
esbulho até a data em que a PERMITENTE se reintegrar na posse dos referidos bens, sem prejuízo 
de outras cominações legais e instrumentais, custos e honorários advocatícios, estes fixados em 20% 
(vinte por cento) sobre o valor da causa. 
 
 
CLÁUSULA SEXTA 
BENFEITORIAS 
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Extinto o Contrato de Gestão n° 03/2022 ou a presente Permissão, as benfeitorias de qualquer 
natureza e as reformas realizadas no imóvel permanecerão a ele incorporadas, passando a integrar o 
patrimônio do titular do domínio do imóvel, sem ressarcimento. 
 
CLÁUSULA SÉTIMA 
DOS CASOS OMISSOS 
 
Parágrafo Único. Nos casos em que a presente Permissão de Uso for omisso, ela poderá ser 
revogada por aplicação das disposições da Lei Federal nº 8.666/93, alterada pela Lei nº 8.883/94. 
 
Fica eleito o foro da Fazenda Pública, na Comarca da Capital, para dirimir qualquer pendência 
originária da presente Permissão. 
 
Pela PERMISSIONÁRIA, por seu representante, foi dito que aceitavam esta Permissão de Uso em 
todos os seus termos, cláusulas e condições. 
 
De como assim o disseram, foi lavrado o presente Termo, em 4 (quatro) vias de igual teor, as quais, 
depois de lidas e consideradas em conformidade, são assinadas pelas partes e pelas testemunhas 
abaixo qualificadas. 
 
 
 

São Paulo,  de dezembro de 2021. 
 
 
 
 
 

___________________________________ 
PERMITENTE 

 
 

___________________________________ 
PERMISSIONÁRIA 

 
 

 
 
________________________________            ___________________________________  
Nome: Paula Paiva Ferreira    Nome: Amanda Roberta Elisiário 
     
 
 

 

S
C

E
C

D
C

I2
02

11
47

02

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-CVP - 28/12/2021 às 18:58:39,
THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 28/12/2021 às 18:59:35, AMANDA ROBERTA ELISIÁRIO
GONÇALVES - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MC - 29/12/2021 às 08:32:47, PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM -
29/12/2021 às 08:34:28 e FABIO TEIXEIRA REZENDE - Procurador do Estado Chefe / CJ - 29/12/2021 às 20:03:45.
Documento Nº: 31700973-3093 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=31700973-3093



 

 
GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA 
GABINETE DO SECRETÁRIO 

 

 

Rua Mauá, 51 – Luz – 2º andar     (11) 3339-8000 
CEP: 01028-900 – São Paulo, SP – Brasil  www.cultura.sp.gov.br 

1 

ANEXO VIII - RESOLUÇÃO SC 110/2013 
 

 
RESOLUÇÃO SC N.º 110, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2013. 

 
Dispõe sobre a aplicação das sanções administrativas previstas 
na Lei Federal 8.666, de 21.06.1993 e na Lei Estadual 6.544, 
de 22.11.1989, no âmbito dos contratos de gestão celebrados 
pela Secretaria da Cultura do Estado de São Paulo.  

 
O Secretário da Cultura, nos termos do artigo 88 da Lei estadual 6.544, de 22.11.1989, dos artigos 3º 
e 6º do Decreto Estadual 31.138, de 09.01.1990, e no que concerne aos contratos de gestão 
celebrados com as Organizações Sociais de Cultura, RESOLVE:  
 
 

CAPÍTULO I 
DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

 
Art. 1º - A aplicação das sanções de advertência, multa, suspensão/impedimento de licitar e contratar 
com a Administração e declaração de inidoneidade, previstas nos artigos 81, 86 e 87 da Lei Federal 
nº 8.666/93 e os artigos 79, 80 e 81 da Lei Estadual nº 6.544/89, às Organizações Sociais de Cultura, 
obedecerá às normas estabelecidas na presente Resolução.  
 
Art. 2º - As penalidades serão aplicadas com observância dos princípios da razoabilidade, 
proporcionalidade, bem como a natureza e a gravidade da infração e dos danos que dela provierem 
para o serviço público.  
 
Art. 3º - As condutas que podem ensejar a aplicação das sanções administrativas são as previstas:  
 
I - no art. 81 da Lei federal nº 8.666/93 e art. 79 da Lei estadual nº 6.544/89, consistente na recusa 
injustificada por parte da Organização Social, vencedora da convocação pública, em assinar o 
contrato dentro do prazo estabelecido pela Administração;  
 
II - no artigo 86 da Lei federal nº 8.666/93 e artigo 80 da Lei estadual nº 6.544/89, as quais consistem 
em: 
 
a) atraso injustificado na execução do contrato, das metas e demais indicadores de qualidade e 
produtividade previstas nos planos de trabalho, rotinas e demais obrigações contratuais ou legais; 
 
b) atraso injustificado na entrega dos relatórios gerenciais e de atividades destinados à Secretaria da 
Cultura e demais órgãos de controle;  
 
c) atraso injustificado no encaminhamento de documentos requisitados pela Secretaria;  
 
d) atraso injustificado na entrega de documentos comprobatórios da manutenção da qualificação 
como Organização Social, tais como, lista de conselheiros com mandato em vigor, atas de 
assembleias gerais e do conselho de administração assinadas e registradas, etc;  
III – no artigo 87 da Lei federal nº 8.666/93 e no artigo 81 da Lei federal nº 6.544/89, as quais 
consistem em:  
 
a) inexecução total ou parcial do contrato, das metas e demais indicadores de qualidade e 
produtividade previstas no plano de trabalhos, rotinas e demais obrigações contratuais ou legais;  
 
b) descumprimento do regulamento para a contratação de obras e serviços, compras e alienações e 
do manual de recursos humanos da própria Organização Social;  
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c) descumprimento dos limites e critérios previstos no contrato e seus anexos para a remuneração e 
vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes e empregados da Organização 
Social, no exercício de suas funções;  
 
d) deixar de encaminhar os documentos indicados no inciso II, alíneas “b”, “c” e “d”, desta Resolução;  
 
e) realizar no equipamento cultural atividade ou evento sem prévia autorização da Secretaria da 
Cultura, ainda que a atividade ou evento não utilize recursos públicos.  
 
§1º - Caberá à Unidade Gestora manifestar-se quanto ao ato irregular praticado pelo contratado, 
sugerindo, na representação endereçada à autoridade competente, o enquadramento legal da 
conduta que entender cabível e a sanção a ser aplicada.  
 
§2º - A aplicação da sanção deverá garantir a prévia e ampla defesa, observado, no que couber, o 
procedimento estabelecido nas instruções contidas na Resolução CC 52, de 19-7-2005, do Comitê de 
Qualidade da Gestão Pública, ou em outro ato regulamentar que a substituir, bem como o Decreto 
Estadual 48.999, de 29.09.2004, que fixa a competência das autoridades para a imposição de 
penalidades.  
 
§3º - O contratado será notificado formalmente para apresentação de defesa prévia, a qual deverá ser 
oferecida no prazo de 5 (cinco) dias úteis.  
 
§4º - Da decisão caberá recurso, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, contados da intimação.  
 
 

CAPÍTULO II 
DAS MULTAS 

 
Art. 4º - Pela recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela 
Administração, a Organização Social declarada vencedora da convocação pública poderá ser 
multada em até 30 % do valor do repasse previsto para o primeiro ano do contrato.  
 
Art. 5º - Pelo atraso injustificado na execução do contrato e demais obrigações previstas no art. 3º, II, 
alíneas “a” a “d” desta Resolução serão aplicadas ao contratado multa de até 1% sobre o valor do 
repasse anual do exercício em que ocorreu a falta.  
 
Art. 6º - Pela inexecução total ou parcial do contrato e demais obrigações previstas no art. 3º, III, 
alíneas “a” a “e” serão aplicadas ao contratado multa de até 2 % sobre o valor do repasse anual do 
exercício em que ocorreu a falta.  
 
Art. 7º - Os valores correspondentes às multas previstas neste capítulo poderão ser, a critério da 
Administração, descontados dos repasses devidos em decorrência da execução do contrato que deu 
origem à penalidade, sem prejuízo da execução integral das metas previstas.  
 
§1º - A multa tratada nesta Resolução não se confunde com a retenção da parcela variável, prevista 
no Contrato de Gestão.  
 
§2º - Inexistindo o desconto nos moldes previstos no caput deste artigo, o correspondente valor 
deverá ser recolhido ao Tesouro do Estado, por meio de GARE, no prazo de 10 (dez) dias contados 
da intimação.  
 
§3º - A aplicação da penalidade de multa independe de prévia aplicação de qualquer outra penalidade 
ou advertência.  
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Art. 8º - O não pagamento das multas no prazo e formas indicados implicará no registro do devedor 
no CADIN (Cadastro Informativo dos Créditos não Quitados de Órgãos e Entidades Estaduais) e na 
inscrição do débito na Divida Ativa do Estado de São Paulo para cobrança judicial.  
 
Art. 9º - As penalidades previstas neste capítulo poderão ser aplicadas isolada ou cumulativamente 
com as demais penalidades previstas na Lei federal nº 8.666/93 e Lei estadual nº 6.544/89, 
observadas as prescrições legais pertinentes e as disposições estabelecidas no respectivo 
instrumento convocatório e no contrato.  
 
Art. 10 - As multas são autônomas entre si e aplicação de uma outra sanção não exclui a 
possibilidade de sua imposição.  
 
 

CAPÍTULO III  
DAS DISPOSIÇÕES FINAIS 

 
Art. 11 - Esgotada a instância administrativa, as multas deverão ser registradas no CAUFESP 
(Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de São Paulo), ou comunicadas às autoridades 
competentes, para fins de registro no referido Cadastro. As demais penalidades serão registradas no 
sítio www.sançoes.sp.gov.br, sistema eletrônico de registro de sanções da Administração Estadual.  
 
Art. 12 - Cópia desta Resolução deverá integrar, como anexo, os atos de convocação pública e os 
contratos de gestão.  
 
Art. 13 - Às omissões desta Resolução aplicam-se as disposições legais e regulamentares 
pertinentes.  
 
Art. 14 - Esta Resolução entrará em vigor na data de sua aplicação.  
 
 
 

MARCELO MATTOS ARAUJO 
Secretário de Estado da Cultura 
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