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Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2021.

As OrganizagBes Sociais de Cultura, qualificadas nos termos da Lei Estadual 846/1998 e suas

alteracoes.

REF: Parecer PA n° 72/2020 da Procuradoria Administrativa que versa sobre Terceiro Setor — Controle
das Organizacdes Sociais — Transparéncia Ativa — Direito de Acesso a Informagédo e Direito a
Intimidade.

Aproveitando a oportunidade para cumprimenta-los, divulgamos, para ciéncia e providéncias, o Parecer
PA n° 72/2020 da Procuradoria Administrativa, da Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo, por
solicitacdo da Subsecretaria de Parcerias do Estado de S&o Paulo, sobre a obrigatoriedade da
transparéncia e divulgacdo nominal da remuneracéo dos dirigentes e empregados das Organiza¢cdes
Sociais da Cultura (OSs) em seus sites oficiais de forma individualizada, com os respectivos nomes,
cargos ou fungdes, em consonancia com o entendimento do Egrégio Tribunal de Contas do Estado,
manifestado nos Comunicados SDG n° 16/2018 e n° 49/2020. Acrescenta que a decisdo é reforcada
pela a Lei federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo - LAI) e que o inicio da vigéncia da Lei
federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protec&do de Dados Pessoais - LGPD) ndo modifica as conclusdes
ja lancadas.

Informamos que, no que se refere ao assunto, a Unidade de Monitoramento vem acompanhamento
cumprimento do Decreto n° 64.056/2018 (que revogou o Decreto n® 62.528/2017) desde a sua
instituicdo, conforme apresentado nos Pareceres Econdmico-Financeiro Anuais de Monitoramento e
Avaliacdo de Prestacdo de Contas de 2018 e de 2019.

Diante disso, solicitamos que as informacdes atinentes a recursos humanos estejam permanentemente
atualizadas nos sites, aos moldes do solicitado pelos o6rgdos de controle para constante
acompanhamento da transparéncia das informacfes pela Secretaria de Cultura e Economia Criativa,
por meio das Unidades Gestoras e da Unidade de Monitoramento, por ocasido da avaliagdo das
prestacdes de contas anuais.

Contando com a vossa compreensao, renovamos nossos votos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

. N
IS c X

Marianna Bomfim '

Coordenadora da Unidade de Monitoramento

Rua Maua, 51 - Luz - S3o Paulo - SP (11) 3339-8176
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br




Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Cultura e Economia Criativa
UNIDADE DE MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Memorando

Numero de Referéncia: Memo Cj UM/Ouvidoria n°1/2020

Interessado: UPPM, UDBL e UFC

Assunto: Resposta ao TCE quanto a transparéncia e a ouvidoria das organizacdes
sociais de cultura

Prezados coordenadores,

Considerando as Ultimas demandas do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo quanto aos
temas postos no assunto do presente memorando, apresentamos a seguir as contribuigcdes da
Unidade de Monitoramento e Ouvidoria da Pasta a fim de auxilié-los nas respostas individuais
vincul adas a cada contrato de gestao.

Quanto aos questionamentos de Transparéncia nas Entidades do Terceiro Setor:

A Secretaria da Cultura e Economia Criativa (SEC), por meio da Unidade de Monitoramento,
tem envidado esforcos para acompanhar a Transparéncia das OrganizacOes Sociais (OS) desde
2015, quando desenvolveu o "indice de Transparéncia' (IT) dos sites dos objetos culturais do
Estado de Sdo Paulo, em parceria com a Secretaria de Gestdo Publica, atual Secretaria da
Fazenda e Plangamento, por meio da Unidade de Desenvolvimento e Melhoria das
Organizagtes - UDMO. Para tanto, destaca-se que houve interlocugéo direta com as Unidades
Gestoras da SEC, bem como com as OS parceiras, que colaboraram com a definicdo dos
indicadores de avaliagéo.

O resultado das avaliagdes trimestrais do I T gera anualmente um dos indicadores utilizados pela
UM para a pontuacdo final do Parecer Anua sobre a parceria com OS, instrumento utilizado
para 0 acompanhamento dos contratos de gestdo da SEC. De modo geral, o resultado dos cinco
primeiros anos de avaliagdo dos sites evidencia enorme progresso quanto a transparéncia[1].

Oportuno ressaltar que no inicio de 2020, a UM revisou a metodologia e os indicadores de
avaliacdo de Transparéncia dos sites dos objetos culturais, uma vez que transparéncia da gestdo
publica € um principio a ser melhorado constantemente. Diante exigéncias do TCE e das
orientacOes de Comunicagdo do governo, areformulacdo do IT permitiu & Pasta obter um cenario
mais atualizado dos avancos e das fragilidades dos sites geridos pelas OSs e, com isso, elaborar
melhor as diretrizes as OS, para que as mesma realizassem as devidas atualizacbes tecnol 6gicas
de seus sites, de maneira a facilitar a navegabilidade, concentrar relatérios de governanca e
prestacdo de contas de forma transparente, por meio digital, aém de ampliar a disponibilizacdo
de documentos em formatos abertos. Em abril de 2020, a mesma UM, por meio de comunicado
eletronico, reforgou junto as OSs aimportancia de adequagéo aos itens avaliados no I T.

SCECMEM202000304A

Importante frisar que, neste contexto, o acompanhamento das fiscalizagbes do Tribunal de
Contas é essencial paraaprimorar 0 IT e as diretrizes encaminhadas as OSs.

[ classif. documental | 006.01.10.001 |

Assinado com senha por MARIANNA PERCINIO MOREIRA BOMFIM - 26/05/20 as 10:05:38 e FATIMA APARECIDA ROCHA

OOSSAWA - 26/05/20 as 11:19:42.

Documento N°: 5201731-3234 - consulta & autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=5201731-3234 SIGA}



https://linksiga.trf2.jus.br

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Cultura e Economia Criativa
UNIDADE DE MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Ressdta-se também, que a UM continuara realizando a afericdo do IT nos sites das OS
trimestralmente, bem como a emitir novos comunicados, que reforcem a necesséria atencéo das
OSs sobre o tema em questao.

Outro aspecto importante a ser destacado € que ainda que a concentracdo da informagdo num
unico site da OS possa vir a facilitar a consulta aos usuarios finais, é fundamental distinguir o
gue € a organizagdo socia e 0 que € o(s) objeto(s) cultural(is) estadual (is) gerido(s) por ela. Por
esta razéo, a SEC considera que deve haver sites distintos, sendo que parte dos documentos,
como estatuto social ou relagdo de membros do conselho administrativo, tem mais sentido se
alocados nos sites das préprias OS. Ha ainda a questdo de que na mudanca de OS para
gerenciamento do objeto cultural, o site do objeto deve ser mantido e passado a gestdo a nova
OS, guardando-se assim, o historico das realizagdes a ele vinculado.

No entanto, considerando a necessidade de concentrar os contelidos num Unico site, a fim de
melhorar a transparéncia ao publico em geral, a SEC, por meio das Unidades Gestoras e de
Monitoramento, tem buscado o didlogo junto as OS para que repliquem nos sites dos objetos
culturais as informagdes gerenciais das OS, concentrando-as e facilitando o acesso por parte dos
usuarios. Cabe informar ainda que a SEC, por meio de sua Assessoria de Comunicacdo e do
Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo, esta realizando constantes reunides junto
as OS, em tratativas, para que todas utilizem o dominio sp.gov.br nos sites das organizactes e
dos objetos culturais.

Em relacdo a disponibilizacdo de dados em formatos abertos, em consonancia com o Principio da
Publicidade, conforme artigo 37 da Constituicdo Federal, Lel de Acesso a Informagdo (LAI - n°
12.527/2011), e Decreto Estadual n°® 58.052/2012 e suas alteracOes, a Pasta, por meio das
Unidades Gestoras e de Monitoramento, tem repassado essa orientacdo as OS, bem como sera
parte da verificagdo na afericdo do IT.

Quanto a transparéncia da remuneracdo individualizada dos dirigentes e empregados com
identificagdo de nomes e cargos ou fungdes nos sites das OS, trata-se de um tema que vem sendo
trabalhado junto as OSs desde a publicagdo do Decreto n° 64.056/2018. A SEC, por meio de sua
Chefia de Gabinete, encaminhou no dltimo ano o oficio circular n°® 519/2019 reforcando a
necessidade de cumprimento de tal obrigacéo.

Quanto ao servico de Ouvidoria dos objetos culturais:
A SEC, como 6rgdo da Administragdo Publica Direta, realiza a ouvidoria dos usuérios dos

Objetos Culturais do Estado de S0 Paulo, nos termos do art. 8° da Lei n°10.294 / 1999, que
trata da protecéo e defesa do usuério do servigo publico.

SCECMEM202000304A

Ainda que os objetos culturais do Estado de S&o Paulo sejam geridos pelas OS, o atendimento as
demandas de ouvidoria sdo feitas diretamente pela Ouvidoria da SEC, situadana Rua Maug, n®
51, 3° andar, em sala propria, adequada a privacidade necessaria em caso de atendimentos
presenciais, mas também acessivel pelos telefones (11) 3339-8054 e 3339-8055, além do e-mail
ouvidoria.cultura@sp.gov.br e viasite, com link direto.
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Conforme diretrizes da SEC, bem como obrigacdo contratual, as OS devem disponibilizar em
seus sites o link direto para a pagina de Ouvidoria da Secretaria de Cultura e Economia Criativa -
SEC, vinculada a0 site do Sistema Informatizado da Rede de Ouvidorias do Estado de S&o
Paulo. Para regular atendimento a orientacéo, foi encaminhado as OS o Oficio 53/2020, para que

estas utilizem 0 link
https.//www.ouvidoria.sp.gov.br/Portal/ComoPossoA judar.aspx?cod_prestador=344 em seus
Sites.

A pégina da SEC sistematiza as reclamagdes recebidas que sdo respondidas diretamente pelo
departamento de Ouvidoria da SEC. Ademais o acesso a Ouvidoria também pode ser realizado
de formadireta napaginainicial da Secretara.

A normatizacdo de prazos obedecida pela Ouvidoria da SCEC esta previta no artigo 20 do

Decreto n° 60.399/2014 (20 dias, prorrogaveis por mais 10), ao qual esta sujeita. Por este motivo,

e para adeguado gerenciamento das demandas, a Ouvidoria trabalha com prazos médiosde 5 dias
para resposta, por parte das entidades, para prestacéo dos esclarecimentos necessarios, a fim de

gue o usuario receba seu retorno dentro do prazo legal.

Todas as manifestaces de Ouvidoria recebidas séo registradas no Sistema de Ouvidorias, a fim
de que o usu&io receba seu numero de protocolo e possa, caso desge, realizar seu
acompanhamento. Independentemente do acompanhamento realizado pelo usuario, as
manifestagdes recebidas sdo, via de regra, respondidas dentro do prazo legal de 20 dias,
prorrogéveis por mais 10.

Em obediéncia ao Decreto n° 50.656/2006, a Ouvidoria realiza relatorios semestrais, gerados a
partir do Sistema Informatizado da Rede de Ouvidorias do Estado de S&o Paulo, contendo dentre
outras informagdes, 0 nimero de atendimentos, comentérios das reincidéncias e sugestoes.

O referido relatério, integra o Relatorio Geral da Ouvidoria e € disponibilizado no site da
Ouvidoria Geral, assim como no site da SEC. A Ouvidoria possui ainda seu préprio relatério
gerencia de controle de demandas, com separacéo por Equipamento Cultural e assunto, dentre
outros recortes possiveis, para seu controle interno.

Além disso, as entidades devem possuir na entrada de suas instalagdes fisicas, placa indicativa
com 0s canais de acesso a Ouvidoria da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, tais como
telefone e e-mail. Ressalta-se que o cumprimento desta obrigac&o foi objeto de apuracdo em
visita técnica realizada pela Unidade de Monitoramento no ano de 2019.

Para avaliar o cumprimento da exigénciapelas OS, a UM incluiu um indicador no IT que avalia
a disponibilizacdo do link da Ouvidoria da SEC na pagina inicial do site das OS e dos objetos
culturais geridos por elas, com icone posicionado no rodapé da pagina, permitindo facilmente a
localizagdo e conforme a orientagdo da Secretaria de Comunicacéo do Governo do Estado de Séo
Paulo.

SCECMEM202000304A

Encaminhamos o Anexo A, contendo aforma de aferi¢do do I T, evidenciando o esforco da érea
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Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Cultura e Economia Criativa
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no aprimoramento da transparéncia do model o de parceria por contrato de gestéo.

Era o que tinhamos ainformar.

Atenciosamente,

[1]  http://www.transparenciacul tura.sp.gov.br/wp-content/upl oads/2018/10/2018.12-Caderno-
UM-L abCult-5-%C3%8Dndice-de-Transpar%C3%AAncia-final . pdf

S50 Paulo, 26 de maio de 2020.

MARIANNA PERCINIO MOREIRA BOMFIM
Respondendo pelo Expediente da Coordenagao
UNIDADE DE MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

FATIMA APARECIDA ROCHA OOSSAWA
ASSESSORA DA OUVIDORIA
OUVIDORIA
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
CHEFIA DE GABINETE

Sao Paulo, 08 de novembro de 2019.

Oficio CG/SEC CIRCULAR N° 519/2019

Assunto: Parecer n° 41/2019 da Procuradoria da Administracdo sobre acesso a

informacao, transparéncia e Organiza¢des Sociais.

Com os cumprimentos de estilo, a Secretaria de Cultura e Economia Criativa vem
através do presente oficio encaminhar, para ciéncia e providéncias, o Parecer n® 41/2019, da
Procuradoria da Administracdo aprovado pela Procuradora Geral do Estado de Sao Paulo,
acerca da obrigatoriedade de divulgagdo na internet da remuneragdo dos dirigentes e
empregados das Organizagbes Sociais, de forma individualizada, com os respectivos nomes,
cargos e fungbes, em consonancia com o entendimento do Egrégio Tribunal de Contas do
Estado, manifestado no Comunicado SDG n°® 16/2018.

Cumpre-nos informar que a Unidade de Monitoramento desta Secretaria iniciou
acompanhamento do cumprimento do Decreto n° 62.528/2017, no que se refere ao assunto,
conforme apresentou no Parecer Econdmico-Financeiro Anual de Monitoramento e Avaliacéo
da Prestacdo de Contas de 2018, e que passara a monitorar o cumprimento do Decreto n°
64.056/2018 sob a luz do entendimento do TCE SP, chancelado pelo parecer da Procuradoria
da Administracao do Estado.

Diante disso, solicitamos que as informacdes atinentes a recursos humanos sejam
atualizadas nos sites até o final do exercicio, aos moldes do solicitado pelos 6rgéos de
controle, para verificacdo da Pasta por ocasido da avaliacdo das prestacdes de contas de
2019.

Contando com a vossa compreensao, reiteramos a admiracéo e ficamos a disposicao

para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

FREDERICO MASCARENHAS

Chefe de Gabinete %

Rua Maua, 51 - Luz - S&o Paulo - SP (11) 3339-8176
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.gov.br




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE ESTADO DA CULTURA )
UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOCLOGICO
Grupo de Preservagdo do Patrimdnio Museoldgico

Oficio Circular UPPM n° 247/2018 Séo Paulo, 12 de junho de 2018.
Assunto: Comunicado SGD n° 016/2018 - Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo

Diretores(as) das Organizagdes Sociais de Cultura:

INCI] — Sr? Alessandra Almeida
ACAMP — Sr? Angélica Fabbri
APAF — Sr. Jacques Kann

A Casa — Sr2 Miriam Lerner
AMAB — Sr. Emanoel Araujo
APAC - Sr. Jochen Volz
Catavento — Sr. Alberto Lima

ID Brasil — Sr. Eric Alexander Klug
Poiesis — Sr. Clovis Carvalho
SAMAS - Sr. José Marcal

Senhores(as) diretores(as),

Encaminhamos, anexo a este Oficio, Comunicado SGD n° 016/2018 emitido pelo
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo em 18 de abril de 2018 e solicitamos o pleno
cumprimento das determinagdes contidas no referido documento até o prazo de 5 (cinco)

dias Uteis.

Atenciosamente,

' Regina Ponte

Coordenadora
Unidade de Preservacao do Patrimdnio Museoldgico

cbs
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo/SP PABX: (11) 3339-8135
CEP: 01028-000 www.cultura.sp.gov.br




COMUNICADO SDG. n° 016/2018

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO,
considerando as diretrizes das Leis reguladoras da
Transparéncia e do Acesso a Informagdo e as disposicdes das
Instrucdes Consolidadas do Tribunal, COMUNICA aos &6rgdos
publicos estaduais e municipais que adotem providéncias no
sentido de que as entidades do terceiro setor (0S, OSCIPS,
OSCS) destinatdrias de recursos publicos cumpram os
dispositivos legails relativos a transparéncia de seus atos
consistentes na divulgacéo pela via eletrbénica de todas as
informacbes sobre suas atividades e resultados,‘ dentre
outros o estatuto social atualizado; termos de ajustes;
planos de trabalho; relacdc nominal dos dirigentes, valores
repassados; lista de prestadores de servigos (pessoas
fisicas e Jjuridicas) e o0s respectivos wvalores pagos;
remunera¢do individualizada dos dirigentes e empregados com
os respectivos nomes, cargos ou funcgdes; balancos e
demonstracgdes contdbeis e os relatérios fisico-financeiros
de acompanhamentos, regulamento de compras e de contratagédo
de pessoal.

A verificacdo da implementacdo de tais medidas
seréa incluida nas acdes da fiscalizacéo, cujo
descumprimento poderd ensejar a adogdo de medidas previstas
em Lei.

SDG, em 18 de abril de 2018.
SERGIO CIQUERA ROSSI

SECRETARIO-DIRETOR GERAL




