
 

Relatório de Pesquisa de satisfação do público de exposições e programação 

cultural  

 

4° Trimestre de 2020 

 

OUTUBRO 

Atividade: Oficina de brinquedos com material reciclável 

Data da realização: 12 de outubro 

Duração: 1h30 

Participantes: 8 participantes  

 

DESCRITIVO 

Durante a oficina, as crianças e suas famílias aprenderam a criar brinquedos de personagens e 

criaturinhas usando sacolas plásticas e costura. O objetivo foi estimular a criatividade e consciência 

da preservação do meio ambiente. Materiais necessários: sacolas plásticas, papel manteiga, ferro 

de passar, tesoura, agulha e linha. 

ANEXOS 

Fotos 

 

 



 

 

Lista de presença 

 

 

Convite virtual 

 

 

 

 



 

 

NOVEMBRO 

Atividade: Curso "Hospedaria de Imigrantes e os tijolos do racismo estrutural no Brasil" 

Data da realização: 18 e 25 de novembro, 02, 09 e 10 de dezembro 

Duração: 15h 

Participantes: 287 participantes  

 

DESCRITIVO 

Nos dias 18 e 25 de novembro, 02, 09 e 10 de dezembro foi apresentado ao público cinco aulas 

com o objetivo de estabelecer ações e promover reflexões sobre as questões raciais e suas 

múltiplas relações com as migrações no Brasil.  

O Museu da Imigração do Estado de São Paulo está localizado nas instalações da antiga Hospedaria 

de Imigrantes do Brás (1887-1978), inaugurada de fato somente em 1888, mesmo ano da 

assinatura da Lei Áurea. Esta relação não costuma ganhar protagonismo nas narrativas sobre o 

edifício, mas explicita o vínculo evidente que existe entre este monumento, marco e materialidade 

das políticas migratórias do período, e o fim da escravidão no Brasil, após três séculos de vigência.  
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DEZEMBRO  

 

Atividade: Aulas de introdução à língua francesa, espanhola e árabe com Abraço Cultural 

Datas da realização: 01, 03 e 04/12 

Duração: 3h 

Participantes: 39 participantes  

 

DESCRITIVO 

 

Aulas de introdução ao idioma francês, espanhol e árabe, ministradas por professores migrantes 

ou refugiados da instituição Abraço Cultural para a Festa do Imigrante Online. 
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Caroline Nóbrega 
Gerente de Comunicação e Desenvolvimento Institucional  
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RELATÓRIO DE PESQUISA DE SATISFAÇÃO DO PÚBLICO EM GERAL  

4º TRIMESTRE DE 2020 

 

 

 

 

Após a reabertura do Museu da Imigração para visitação, foi disponibilizado um QRCode 

para que o público pudesse avaliar o atendimento e serviços prestados pela instituição, 

substituindo o totem eletrônico. Infelizmente, não obtivemos nenhuma resposta no período para 

que fosse possível gerar o relatório. 

 

 

 

 

 

Caroline Nobrega  

Gerente de Comunicação  
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Pesquisa de perfil e de satisfação do público escolar (modelo SEC) 

4º trimestre 2020 

 

 Devido às medidas de segurança e distanciamento adotadas pelos museus para conter a transmissão 

do Coronavírus, não foi possível realizar a pesquisa de perfil e satisfação do público escolar no segundo 

semestre de 2020. 

 

 

 

Mariana Esteves Martins  

Coordenadora Técnica  

 


