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APRESENTACAO

“A ag¢do transformadora dos museus comega pela
reflexdo nova que eles fazem sobre si mesmos”

Waldisa Russio Camargo Guarnieri

Desde que assumiu a gestdao dos museus estaduais do interior, por forca do modelo de
gestao de parceria entre Organizagdes Sociais de Cultura e Governo do Estado de Sao
Paulo, por intermédio da Secretaria da Cultura, em 2008, e atualmente no terceiro
Contrato de Gestdo, a ACAM Portinari — Associacdo Cultural de Apoio ao Museu Casa de
Portinari tem mantido um firme propdsito de realizar uma gestao museoldgica
qualificada e comprometida com o aperfeicoamento do funcionamento do Museu Casa
de Portinari (Brodowski), do Museu Histérico e Pedagégico india Vanuire (Tup3) e do
Museu Felicia Leirner/Auditério Claudio Santoro (Campos do Jorddo), ou seja, a gestdo
dessas instituicdes tanto no seu aspecto técnico-operacional, quanto administrativo e
financeiro e de relacionamento com o publico.

Nessa perspectiva, agdes estruturantes e documentos balizadores visando organizar em
uma Unica diregao coordenada todos os aspectos relativos as finalidades dos museus foi
elaborada em 2009/2010 uma primeira versdo dos seus respectivos Planos
Museolégicos, compreendidos como instrumentos de vital importancia na gestao dos
museus, na medida em que conceituam, direcionam e englobam programas, projetos e
acdes que constituem a forma de operar do museu e a consolidacdo de sua natureza e
finalidade.

A partir da elaboracdo do primeiro Plano Museoldgico até a presente data os
programas, projetos e agbes definidos para os museus vem passando por constantes
avaliagdes, revisdes e adequagdes para atendimento de novas necessidades e demandas
gue vao se configurando, bem como para alinhamento com as altera¢des de cendrios de
atuacao dos museus, decorrentes da dinamica de fatores internos e externos as
instituicoes , sob o entendimento que além das responsabilidades para a garantia do
cumprimento das func¢des basicas do museu e seus desdobramentos na preservacao,
pesquisa e comunicacdo do patrimoénio sob sua guarda devem pautar um firme
compromisso com a sua relevancia social e o seu papel com o desenvolvimento das
localidades onde estdo inseridos, por meio da criacdo, ampliacdo e fortalecimento de
multiplos e permanentes didlogos, contando efetivamente com o apoio de
colaboradores e equipes de trabalho comprometidas, participativas e alinhadas com as
finalidades dos museus.
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Dada a natureza prépria dos Planos Museoldgicos a sua nova edicdo se faz necessaria
ndo sé para refletir o momento atual dos museus, com suas conquistas e estagios
alcangados, mas principalmente para o alinhamento das instituicdes face aos atuais
desafios e as perspectivas para a consecugao de seus objetivos institucionais.

Brodowski - Fevereiro/2018
Angelica Fabbri

Diretora Executiva

ACAM Portinari
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PLANO MUSEOLOGICO

Um museu é uma instituicdo permanente, a servigo da sociedade sem visar lucro,
aberta ao publico, com as finalidades de preservar, pesquisar e difundir a heranca
material e imaterial do homem e seu ambiente para estudo e entretenimento. Essas
finalidades sdo alcancadas pela realizacdo de atividades de aquisicdo, conservacgao,
documentacdo, pesquisa, exposicdo e comunicacdo por outros meios, dos objetos
museoldgicos que formam o acervo do museu.

A implementagao das atividades de museu exige coordenar acervo, edificagdes,
pessoas, recursos materiais e financeiros e a comunidade servida ou envolvida pela
instituicdo. Tal coordenacdo implica decisGes que sdo auxiliadas por planos e por
politicas, compreendendo-se politicas no sentido de conjuntos de entendimentos e
orientagdes.

Plano museoldgico é a principal ferramenta de planejamento de museu,
estabelecendo uma direcdo a ser seguida dentro de um contexto especifico. Apresenta
a instituicdo e sua missdo, e delineia os programas orientadores de atividades museais,
cada programa com seus objetivos e a¢des para o alcance dos mesmos. E documento
que fundamenta planos anuais ou plurianuais de atividades, nos quais ha a
compatibilizacdo dos recursos disponiveis com as acdes a serem desenvolvidas, em
determinado periodo, para garantir as finalidades do museu.
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MUSEU FELICIA LEIRNER E AUDITORIO CLAUDIO SANTORO

O conjunto Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro, da Secretaria de Cultura
e Economia Criativa do Estado de S3o Paulo, esta situado no municipio paulista de
Campos do Jorddo, na Av. Dr. Luis Arrobas Martins, a 9 km do bairro Capivari, centro
turistico da cidade. A unido entre o museu e o auditdrio é inequivoca, pelo museu ter
sua exposicao no terreno do auditério, que foi formado por desapropriaces para esse
especifico uso publico em decretos estaduais de 1975 e 1979.

Area do conjunto museu e auditdrio

O terreno do Auditério Claudio Santoro contém a edificagdo principal, jardim onde
estd instalada a colecdo de esculturas do Museu Felicia Leirner, tenda,
estacionamento, alojamentos e area florestada. A area de mata atlantica preservada
ocupa cerca de 300 mil m2 da area total de 360 mil m2 do terreno.

A unido entre o museu e o auditério é também vantajosa, pois possibilita adequada
operacdao do museu, manutencao e disponibilizacdo constante do auditério, e acdes
continuadas de protecdo da area florestada. Mais ainda, permite preservacdo e
comunicacdao de patrimoénio cultural de artes visuais e de musica e do patrimonio
natural desse conjunto institucional.
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O Museu Felicia Leirner esta instalado desde 1978 e foi oficializado em 2001, pelo

Decreto Estadual n? 46.466. Relne 85 esculturas da artista Felicia Leirner, de bronze e

de cimento branco, distribuidas ao ar livre sobre gramado e a beira de alamedas, em

espaco com cerca de 40 mil m2 que também constitui o jardim do Auditdrio Claudio

Santoro. A instituicdo é um dos poucos museus que somam arte e paisagem, tendo

reconhecimento internacional.

A disposicdo das obras no espaco do jardim esta agrupada pelas fases da trajetdria da
escultora: figurativa (1950-1958), a caminho da abstracdo (1958-1961), abstrata (1963-
1965), organica (1966-1970) e recortes na paisagem (1980-1982). Felicia Leirner optou
por essa disposicdo durante a instalagdo do museu e buscou o didlogo de suas

esculturas com o meio, paisagem, plantas e animais do local.
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INTRADA

Fases

figurativa (azul)

a caminho da abstragdo (vermelho)
abstrata (laranja)

organica (roxo)

recortes na paisagem (verde)
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AUDITORIO CLAUDIO SANTORO

O Auditédrio Claudio Santoro foi projetado em 1977 pelo arquiteto Gian Carlo Gasperini
e seus socios Plinio Croce e Roberto Aflalo. O arquiteto Igor Sresnewsky colaborou com
o projeto acustico. O desenho desse auditério é considerado muito relevante e com
inspiracdo nos antigos teatros gregos, pois a construcdo da plateia aproveita uma
descida natural do terreno. Tem pouco mais de 4300 m2 de area construida, 814
assentos na plateia, palco com 230 m2 e salas diversas em 3 pavimentos.

Inaugurado em 1979, foi denominado Auditério Campos do Jorddo, até 1989, e o
nome atual € uma homenagem a Claudio Franco de Sa Santoro, musico, compositor e
maestro brasileiro que viveu de 1919 a 1989. E, desde sua inauguracdo, sede do
Festival de Inverno de Campos do Jordao que, idealizado por Luis Arrobas Martins e
Camargo Guarnieri e organizado pelo Governo do Estado, tem ocorrido anualmente, a
partir de 1970, com apresentacées de musica de concerto por artistas de varias
nacionalidades e aulas a jovens musicos durante todo o més de julho. O festival é
realizado pelo Governo do Estado de S3o Paulo, Secretaria de Cultura e Economia
Criativa e Fundagao OSESP, organizagdo social envolvida com a manutengao e
desenvolvimento da Orquestra Sinfénica do Estado de Sdo Paulo.
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PATRIMONIO NATURAL

O municipio de Campos do Jorddo esta localizado na Serra da Mantiqueira e tem seu
territério coberto por formagdes de floresta ombréfila mista e campos montanos do
Bioma Mata Atlantica, atualmente com menos da metade da cobertura original e em
fragmentos. Um dos fragmentos de vegetagao nativa ocorre no terreno e entorno do
conjunto Museu e Auditério, o qual é responsavel por 300 mil m2 de area florestada
tipica com presenga de araucdrias, pinheiros-bravos e muitas outras espécies de
plantas e animais.

Representando apenas uma parte da biodiversidade do local, foram identificadas 110
espécies de plantas fanerdgamas e 92 espécies de aves. Entre as aves, ha 19 espécies
endémicas de Mata Atlantica, entre elas Aramides saracura (saracura-do-mato),
Phaethornis eurynome (rabo-branco), Stephanoxis lalandi (beija-flor-de-topete),
Ramphastos dicolorus (tucano-do-bico-verde), Todirostrum poliocephalum (teque-
teque), e 3 espécies em ameaca de extingdo, Harpyaliaetus coronatus (dguia-cinzenta),
Penelope obscura (jacu) e Amazona vinacea (papagaio-do-peito-roxo).

Para mamiferos, foram listadas 10 espécies: Didelphis aurita (gamba-de-orelha-preta),
Tamandua tetradactyla (tamandua-mirim), Leopardus sp. (gato-do-mato), Leopardus
pardalis (jaguatirica), Puma concolor (suguarana), Nasua nasua (quati), Mazama sp.
(veado), Sciurus ingrami (esquilo), Coendou villosus (ourico) e Hydrochaeris
hydrochaeris (capivara).

Os inventdrios ja realizados reforgam as caracteristicas especificas desse fragmento
florestal, parte do mosaico de matas naturais da Serra da Mantiqueira, para
preservacdo e manejo: arvores alcancando 25 m de altura em alguns trechos; sub-
bosque recortado por trilhas; presenca de varias espécies de pteridofitas, araceas,
piperaceas e musgos; epifitas representadas por orquideas, samambaias, bromélias e
cactos; algumas dreas em estagio secundario de regenera¢do natural; presenca de
clareiras e de espécies exodticas no sub-bosque com necessidades de recuperacao.

A area tem recebido acOes de protecdo, porém com expectativa de incremento nas
atividades e parcerias com unidades de conservacdo, tanto pela preservacdo de
patrimonio natural como pelo potencial informativo para valorizagdo de ecossistemas
e de diversidade bioldgica na sociedade visando a promocdo de conservacdo do meio
ambiente.

10
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FELICIA LEIRNER

Felicia Leirner nasceu na Polénia em 1904, veio morar no Brasil em 1927 e viveu até
1996. Seu nome polonés de solteira era Fayga Eichenbaum. O marido, Isai Leirner,
comecgou a trabalhar no ramo da industria de tecidos em S3ao Paulo e o casal teve 3
filhos: Giselda, Nelson e Adolfo. Felicia cuidou das tarefas de familia antes de se tornar

artista plastica.

Acompanhou algumas das aulas de desenho e pintura da filha Giselda até ser
apresentada a Elizabeth Nobiling, ceramista e escultora. Interessou-se pela arte da
escultura e, em 1948, foi aceita como aprendiz no atelié do escultor Victor Brecheret.
Participou de 10 Bienais Internacionais de Sao Paulo, entre 1953 e 1979, e em varias
outras exposicoes coletivas até 1994. Na 72 Bienal, em 1963, recebeu o prémio
"melhor escultor brasileiro", pela série de obras chamadas "Cruzes", e teve sala
especial nas 82, 92 e 122 Bienais.

Apds a morte do marido, em 1962, Felicia passou a morar em Campos do Jordao. Em
1978, doou ao Governo do Estado de S3ao Paulo, por convite, uma cole¢ao de
esculturas de sua autoria para compor um museu junto ao auditdrio projetado para
musica de concerto. Realizou a ultima série de esculturas do museu no préprio local,
até 1982, completando 84 obras e finalizando com a obra "Moldura" ou "Arvore
Emoldurada". A 852 escultura do museu, "Maternidade", também de Felicia Leirner, foi
comprada pelo Governo do Estado de Sdo Paulo em 2016.

Além dessas obras, ha esculturas dessa artista em cole¢bes particulares, museus de

outros paises e espacos publicos na cidade de S3o Paulo: Paldcio dos Bandeirantes,
Parque do Ibirapuera e Praga da Sé.

11



§E CLAUDIO FELfCIA
MlSANTORO  ECGILEIRNER

CAMPOS DO JORDAO

O povoado de Campos do Jordao se formou em antiga fazenda organizada por volta de
1870 no alto da Serra da Mantiqueira. Tornou-se distrito em 1915 e municipio em
1934. Em 1914, foi inaugurada a Estrada de Ferro Campos do Jorddo - EFCJ, a partir de
Pindamonhangaba no vale do Paraiba. Foi um empreendimento dos médicos
sanitaristas Emilio Ribas e Victor Godinho para o transporte de doentes aos hospitais
da entdo vila de Campos do Jorddao, muito procurados para tratamento de doencas
pulmonares. Logo depois, essa ferrovia passou a ser controlada pelo Governo do
Estado de Sao Paulo e foi eletrificada em 1924.

O acesso rodoviario ao alto da serra foi precario até a inauguracdo de nova rodovia em
1977, que passou a substituir o transporte de cargas pela ferrovia. A EFCJ também
operou o servico telefénico ao redor da ferrovia, de 1917 a 1971, quando entdo tal
servico foi transferido para a Companhia de Telecomunica¢ées do Estado de Sdo Paulo.

Na década de 1940, a cidade comegou a receber hotéis com servicos luxuosos, casas
para temporada de inverno, e a se caracterizar como local de recreagdo com
inspiragao alpina. Uma das construgdes, inaugurada em 1964, é o Paldcio Boa Vista,
planejado para servir de residéncia de inverno a governadores. Atualmente, o palacio é
um museu-casa com moveis e obras de arte, nas proximidades do Museu Felicia
Leirner.

Area de Campos do Jorddo com a localizagdo do museu e auditério

Além desses museus, do auditorio e do festival de musica de concerto, Campos do
Jorddo tem varias outras atragdes para turismo, entre elas: Museu Casa da Xilogravura,
Morro do Elefante - mirante com acesso por teleférico, parque Amantikir, Parque
Estadual Campos do Jordao, ferrovia, trilhas, bares e restaurantes.

12
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Aspecto da entrada da cidade de Campos do Jorddo

A populagdo estimada é de 51454 pessoas (IBGE, 2017). Em 2015, o salario médio
mensal era de 2,1 saldrios minimos e a proporcdao de pessoas com empregos era de
29,7%. Naquele ano, havia 7287 matriculas e 444 docentes no ensino fundamental,
com 26 escolas, e 1904 matriculas e 118 docentes no ensino médio, com 5 escolas.

A economia do municipio de Campos do Jorddo tem como base o turismo, exploracao
de agua mineral e industria de chocolate e tecidos. Contudo, entidades e
pesquisadores tém se preocupado com os efeitos do turismo nessa cidade sobre a
floresta (desmatamentos e ocupagdes irregulares), recursos hidricos (esgotamento e
poluicdo por esgotos) e moradores (empregos em servicos nao especializados e
sazonais com saldrios em pequeno patamar, custo de vida alto pelo comércio voltado a
turistas, habitacdes precarias com danos sociais e ambientais).

13
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MISSAO E VISAO DO MUSEU FELICIA LEIRNER E AUDITORIO CLAUDIO SANTORO
O Museu Felicia Leirner € um museu de arte para conservar, investigar e possibilitar a

fruicdo de obras - esculturas, observadas uma a uma ou em seu conjunto. Entretanto,
além disso, € um museu singular, com obras de um sé artista, ao ar livre, dispostas em
composicdo paisagistica no jardim do Auditério Claudio Santoro, que tem estrutura
especial para musica de concerto, ao lado de darea florestada e com um entorno
notavel, localizado na Serra da Mantiqueira em regidao de mata atlantica de altitude.

Abrigando a cole¢dao de uma escultora polonesa radicada no Brasil, cuja trajetéria
artistica se deu primordialmente em solo paulistano, para depois ganhar o interior do
estado, o museu nasce de um didlogo efetivo entre Governo Estadual e atores locais,
tendo, desde o inicio, relevancia para o cendrio cultural regional e estadual, além de
ser um dos poucos museus com caracteristicas tao préprias em todo o territério
nacional. O Auditdrio Claudio Santoro, por sua vez, surge de um contexto igualmente
abrangente, que se mistura com a organizacdo do Festival de Inverno de Campos do
Jorddo, promovido pelo Governo Estadual e tendo abrangéncia internacional desde
suas primeiras edigoes.

Derivada da histéria de sua formacdo, este conjunto de caracteristicas préprias, ou
seja, a identidade do Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro esta
concentrada em trés temas: artes visuais, musica e patrimonio ambiental.

O museu é protagonista no tratamento museoldgico de seu acervo e se direcionou
para atendimento de publicos diversos, com seguranca e respeitando as caracteristicas
ambientais da exposicdo ao ar livre. Paralelamente, sempre teve ligacdo com o
auditdrio, cuja estrutura de imediato remete o publico visitante ao universo musical. A
gestdo conjunta de museu e auditério, realizada a partir de 2011 pela ACAM Portinari
em contrato com a SEC-SP, reconheceu a percepg¢ao de seus visitantes e o potencial
das instalagdes do conjunto museu e auditdrio, iniciando a¢des relativas as esculturas,
jardim, mata e de comunicacdo também no tema da mdusica, que é distinto do tema
das artes visuais, porém aliado no que concerne a elementos de patrimoénio cultural.

Na terceira vertente, patriménio ambiental, encontra-se o cenario do conjunto museu
e auditdrio, constituido em primeiro plano por ervas, arbustos e pinheiros do jardim,
que sdo tipicos da localizagdao em regido de floresta de altitude, circundados por
fragmento de mata atlantica preservada em terreno préprio ligado a outros
fragmentos dentro de area de preservacdo ambiental da Serra da Mantiqueira, com
pontos panoramicos que favorecem a observagao de paisagem.

Decerto, é possivel e necessario valorizar este cenario, em parte construido, em parte
natural, e ndo apenas no que tange a percepc¢do de arte, mas também a percepgdo

14
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ambiental. Percepcdo ou apreciacdo € a primeira ampliagdo cognitiva do que é

captado pelos sentidos e é a base para a mobilizacdo de outros modos de cognicao,
como a aquisicao de conhecimentos, que formam, junto com intenc¢des e atitudes, o
complexo cognitivo-comportamental prdprio de cada individuo.

Essas consideragdes permitem concluir que os caminhos abertos pela arte, neste
museu, dependem da preservagao de patrimdnio natural e podem facilitar aspectos de
comunicacdo ambiental com objetivos conservacionistas, extremamente relevantes na
atualidade, iniciando pela apreciagdo da natureza até a valorizagdao de ecossistemas e
de diversidade bioldgica pela compreensdo de relagGes ecoldgicas.

Vale lembrar que o patrimonio natural Unico envolve, ainda, espécies de fauna e flora
em processo de extin¢do, tornando a relevancia de sua preservacao e da comunicacdo
responsavel ainda mais abrangentes e urgentes, e que passam dos limites municipais e
regionais para contextos geograficos mais amplos.

Assim, os trés temas - artes visuais, musica e patrimOnio ambiental - vieram se
fortalecendo como competéncias da instituicdo, aclarando sua missdo, e o Museu
Felicia Leirner e Auditdrio Claudio Santoro tem atuado para:

- preservar e promover estudos e comunicacdo da obra de Felicia Leirner e de
conhecimentos sobre artes visuais, em especial, sobre escultura;

- promover compreensdo de expressdo artistica, de modificacdes estilisticas na
producdo de obras de arte e de composicao paisagistica;

- promover apreciacdo, compreensao e expressdao musical;

- colaborar com o conhecimento de relagbes ecoldgicas visando responsabilidades
individuais e coletivas com o meio ambiente;

- contribuir para a conservacdo de patrimonio cultural e natural.

Missao

O Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro tem como missdao preservar,
pesquisar e comunicar sua cole¢ao de esculturas; promover fruicdo e expressao em
artes visuais, especialmente em escultura; estimular apreciacdo, compreensdo e
expressao musical; preservar a vegetagdo do seu jardim, intrinsecamente associada
com a colecdo de esculturas, e sua area adjacente de mata atlantica, e promover a
conservacdo ambiental, contribuindo na construcdo de didlogos e pontes para o
conhecimento.

15
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Visao

O Museu Felicia Leirner projeta ser uma referéncia nacional e internacional, entre
museus que aliam patrimonio cultural e natural em mesmo espago, e ter relevancia
como centro de promocgdo de artes visuais, de escultura em especial, de musica, de
atuacdo em sustentabilidade ambiental, com atencdo para bem-estar social em sua
gestdo e servicos.

Valores

e Salvaguarda e comunicacdo de patrimonio cultural e natural com responsabilidade
e qualidade.

e Respeito a vida e as pessoas sem distin¢do por caracteristicas individuais.

e Responsabilidade com o desenvolvimento humano e promocao da diversidade e da
inclusao.

e Atuagdo na sustentabilidade ambiental local e global.

e Gestdo de qualidade, fundada na valorizacdo dos profissionais e demais agentes
sociais envolvidos em seus processos, para o cumprimento da missdo e visdo
institucionais.

e Etica, economicidade e transparéncia no emprego de recursos publicos e privados.

GESTAO MUSEOLOGICA

O Museu Felicia Leirner e o Auditério Claudio Santoro, da Secretaria de Cultura e
Economia Criativa do Estado de Sao Paulo, estdo, desde 2008 e 2011, respectivamente,
sob a gestdo da Associacdo Cultural de Apoio ao Museu Casa de Portinari - Organizacao
Social de Cultura, que tem como principal objetivo o desenvolvimento da area cultural,
particularmente da museoldgica, através de colaboracdo técnica, operacional e
financeira entre associacdo civil, Estado e outros parceiros. Essa colaboracdo entre
diferentes atores busca favorecer a qualificagdo de museus e a implementagdo de
politicas publicas para o setor de patrimonio cultural no interior de Sdao Paulo.

A ACAM Portinari foi constituida em 1996 e tem sede em Brodowski. Pelo seu objetivo
e trajetdria, concorreu para a tarefa de gerir museus estaduais através de contrato de
gestdo com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo, que
envolve atender finalidades de museu e atividades com acervo museolégico
respeitando principios de qualidade técnica, economicidade, transparéncia,
responsabilidade socioambiental e com o desenvolvimento humano. E atualmente a
organizacdo social gestora, além de apoiadora, do Museu Casa de Portinari, em
Brodowski-SP, do Museu Histérico e Pedagégico india Vanuire, em Tup3-SP, e do
Museu Felicia Leirner/Auditério Claudio Santoro, em Campos do Jorddo-SP.
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A gestdao de museus geridos pela ACAM Portinari, orientada por musedloga que ocupa
a diretoria executiva da associacdo, se preocupa com a aplicacdo dos conceitos da
Museologia nas praticas das atividades de museu e com parametros museoldgicos de
avaliacdo de ac¢Oes, em didlogo com critérios de gestdo vindos de outras areas de
conhecimento. Ao lado disso, trata-se de uma gestdo museoldgica, definida por ser
uma mediacdo para garantir que tanto as atividades-fim (atividades de aquisicao,
conservagdo, documentagao, pesquisa, exposi¢do e comunicagao por outros meios de
acervo museoldgico) quanto as atividades-meio (aquelas que obtém recursos
necessarios para as atividades-fim, sendo servicos de administracao financeira, de
materiais, de quadro de pessoas, de secretaria, de promogdo institucional, zeladoria e
vigilancia) estejam impregnadas com as finalidades de museu: de preservacgao,
pesquisa e comunicacdo de patrimoénio valorizado, selecionado e musealizado, para
estudo e entretenimento.

Dessa forma, a gestdo busca evitar a perda dos objetivos do museu, aqui aliado ao
auditorio, elevar a compreensdao entre as diferentes areas de trabalho, proceder
segundo normas e com preparo para situagdes especificas, muitas vezes novas, no
trato de patriménio cultural e nas relagdes da instituigdo com a sociedade a que serve.

ELABORACAO DO PLANO MUSEOLOGICO

Para a elaboracdo desse plano museoldgico, foram considerados documentos ja
existentes direcionadores das atividades do Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio
Santoro: Plano Diretor 2012, Contrato de Gestdao e Plano de Trabalho 2017-2020,
Regimento Interno, Relatdrios, Regulamento de Compras e Contratacdes, Manual de
Recursos Humanos, Plano de Cargos, Salarios e Beneficios, Programas Educativo e
Cultural, de Comunicacdo Institucional, de Edificacbes e de Sustentabilidade
Ambiental.

Um Plano Diretor para o Museu Felicia Leirner e Auditdrio Claudio Santoro foi
proposto pela ACAM Portinari, em 2012, para implementacdo da gestdo unificada
desses equipamentos culturais. O quadro analitico abaixo permite resumir aquela
proposta e seus desdobramentos, orientando a elaboracdo deste plano museolégico.
O quadro apresenta: a) acGes do Plano 2012 finalizadas; b) a¢des do Plano 2012
continuadas; c¢) acdes do Plano 2012 aprimoradas ou reformuladas; d) acGes adicionais
ao Plano 2012; e) agGes em andamento; f) acdes em aguardo de condi¢Ges executivas.

a

e Estruturacao de procedimentos administrativos e equipe

AGOES DO PLANO e Estruturacdo de uso dos espagos

2012 FINALIZADAS e Demarcagdo do terreno do museu e auditério

e Regularizagdo cadastral das edificagGes para obtencdo de Alvara de
Funcionamento de Local de Reunido na Prefeitura
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e Elaboracdao de Manual de Normas e Procedimentos de Seguranca

e Elaboragdo do Plano de Contingéncia

e Estruturagdo de atendimento ao publico e defini¢cGes de politicas
institucionais (ingresso, cessdo onerosa de espaco)

e Implementagdo da execucdo do Plano de Conservagao do Acervo

e Atualizacdo e complementac¢do de dados de documentagdo do
acervo

e Atualizagdo e aprimoramento de recursos expograficos

e Estabelecimento de plano de exposi¢Ges temporarias

e AcOes de programacao cultural

e Realizacdo de projeto de comunicag¢do do universo musical

e Organizac¢do de apresenta¢des musicais de grupos privados

Implantacdo de projeto de nova portaria e sinalizacao

Elaboracdo e execuc¢do de plano de organiza¢ao do estacionamento

Realizacdo de vistoria e laudo das condiges de acessibilidade fisica

Producdo de material para acessibilidade expositiva, destinado a

pessoas com deficiéncia e estrangeiros

e Implementacgdo de procedimentos de protecdo e salvaguarda do
patrimonio ambiental

e Elaboracdo e execucdo de projeto de comunicacao ambiental

e Implanta¢do de procedimentos para sustentabilidade ambiental

e Formalizacao de parcerias para educag¢ao e comunica¢ao musical

e Agremiacdo de grupos da comunidade como produtores e
multiplicadores de informagdes relativas ao universo da musica

e (Colaboragdo com as entidades organizadoras do Festival
Internacional de Campos do Jordao

e Elaboracdo e execucdo do plano de aproximacao com a comunidade

e Definicdo e execugdo do plano de comunicagao institucional

e Restauracdo da escultura de autoria da artista Felicia Leirner
localizada em praga publica na cidade

b. . e Execucdo do plano de manutencao e conservagdo preventiva das

ACOES DO PLANO edificagcdes, instala¢des, e equipamentos prediais

2012 CONTINUADAS e Execugdo de programacdo periddica de combate a pragas

e Cumprimento e execu¢ao do Manual de Normas e Procedimentos de
Seguranga

e Execucdo do Plano de Contingéncia

e Estabelecimento de cronograma anual de treinamentos continuados
da brigada de combate a incéndio

e Execucdo do Programa de Sustentabilidade Ambiental

e Politica de compensacdo e reducdo dos impactos provocados pela
emissao de gases de efeito estufa

e Manutencado da ordenacdo do paisagismo

e Execucdo do Plano de Conservacao do acervo

e Criagdo de exposicdo com contetdo sobre o Auditério, o maestro
Claudio Santoro e o Festival Internacional de Campos do Jordao

e Realizacdo de exposicdes temporarias

e Elaboracgdo e execugdo do Plano Educativo

e Realizacdo de pesquisa de perfil e satisfacdo do publico
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e Concepgao e implementacdo de programas de atendimento

educativo para publicos especificos

e Formaliza¢do de parcerias para atendimento de publico em situacdo
de vulnerabilidade social, idosos e pessoas com deficiéncia

e Realizacdo de evento mensal — Encontros com Arte

e Producdo de orientagdes e materiais pedagdgicos que auxiliem o
professor no uso do museu

e Disponibilizacdo de tablets e folder com textos em 3 idiomas

e Producdo e publicizacao do Boletim Educativo trimestral

e Producédo e publicizagdo do Noticias de Acervo trimestral

e Producédo e publicizagdo periddica de entrevistas do Projeto de
Histéria Oral

e Producdo de pegas de comunicacao fisica e digital

e Prestacdo de informacgdes a veiculos de comunicagao social, como
jornais, revistas, emissoras de radio e televisdo

e Criacdo e manutencao de conta em redes sociais e aplicativos de
audio, video e localizacdo via internet

e Organizacdo de sessOes para didlogos presenciais com a comunidade

e Organizacdo da participacdo do museu em campanhas de divulgacdo
de redes de museus

e Estabelecimento e gerenciamento de cobranca de ingresso

e Acles de consciéncia funcional e interacdo entre equipes

e Elaboragdo e acompanhamento de planos de atividades de estagio

c e Aprimoramento e Manutencdo do Plano de Conservagdo do Acervo

ACOES DO PLANO e Manutencdo e aprimoramento de sistema de vigilancia
2012 APRIMORADAS

e (Qualificacdo do acolhimento de visitantes
OU REFORMULADAS

e Aprimoramentos na acessibilidade fisica

e Implementacgdo de calenddrio de a¢des de programacao cultural

e Organizacdo e implementacao de plano de agbes de treinamento e
atualizac¢do profissional da equipe

e Aprimoramento dos mecanismos de articulacdo e parcerias com a
sociedade civil e outras instituicdes

e Parceria com a Prefeitura, especialmente Secretarias Municipais de
Cultura, Educacgao, Turismo e Meio Ambiente

e Elaboracdo e gerenciamento de projetos para obtengao de recursos

e Implementacgdo de parceria para loja do museu

e Avaliacdo e atualizagdo das politicas de cessdo de espago

e Atualizagdo e sistematizacdo de informagdes e documentos sobre as
edificagOes

e Incorporacao da obra Maternidade ao acervo do museu

e Estabelecimento de Comités de Seguranca e Curatorial

e |nstalacdo de Sistema de Seguranca por monitoramento remoto
e Idealizac¢do e criagdo da exposicao Felicia Natureza e Arte

e Implementacgdo de projeto de acessibilidade expositiva
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¢ Novo site institucional

e Estabelecimento de cronograma de a¢des extramuros

e Implementacao e execucdo de Plano de Sustentabilidade Ambiental
e C(Criacdo de um viveiro de mudas nativas

e Reforma de caixa d’agua para uso como mirante

e Manutencdo e adequacao do espacgo da Concha Acustica

e Adequacles em espacos internos e de convivéncia

e Atualizagdo de recursos elétricos e eletronicos no Auditorio

e. e Aprimoramento na disponibilizagdo de dados do acervo em meio
ACOES EM fisico e digital, com indexadores e instrumento de busca
ANDAMENTO

e Estabelecimento de Centro de Referéncia

e Publicacdo de catalogo da Felicia Leirner

e Readequacles para area de estacionamento

e Realizacado de estudos para reforma ou reconstrucdo do alojamento

f. e Estabelecimento de parceria com Secretaria do Meio Ambiente e
AGOES EM AGUARDO Fundacdo Florestal para integracdo de parte do terreno no mosaico
DE CONDICOES

de florestas protegidas

EXECUTIVAS u . .
e Implantacao de trilha suspensa em plataforma de madeira entre

alojamento e portaria

O quadro analitico, os varios documentos, experiéncias e praticas correntes,
permitiram analise de situacdo atual e de possibilidades futuras em médio prazo, com
participacdo de toda a equipe da instituicdo através de reflexGes individuais e
discussdes em grupo, incluindo necessidades para os diferentes setores do museu e
auditorio.

Como mecanismos de didlogo com a comunidade, o Museu Felicia Leirner e Auditdrio
Claudio Santoro utilizou as demandas de seus diversos publicos e foruns de debate
sobre cultura, meio ambiente, educagao e turismo propostos por outros entes que
atuam na regidao de Campos do Jordao. Houve escuta relativa as especificidades locais,
as necessidades e expectativas de agentes culturais, sociais, de turismo e da
comunidade escolar, ao lado da apresentacdo das finalidades e meios de gestdo de
museus e outros equipamentos culturais publicos, sempre com interlocucdo ativa e
registro dos contatos e encontros. A memoaria institucional assim constituida é capaz
de favorecer a construcao de documentos norteadores, como este plano museolégico,
garantindo uma visdo integradora e participativa.
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FACILIDADES E DIFICULDADES NO CENARIO ATUAL
O conjunto Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro tem presenca e

reconhecimento na vida cultural da comunidade local, regional e estadual, sendo isso
um aspecto facilitador para o desenvolvimento de suas atividades. Também é
facilitador o modelo de gestdo, que garante planos de trabalho anuais, com critérios
técnicos e base orcamentaria, para que a instituicio possa realizar acbes com bom
desempenho para sua funcado social.

A instituicdo ndo somente realiza 0 que esta previsto em planos de trabalho anuais,
mas também procura criar parcerias com pessoas, grupos e empresas, visando
incrementar as acdes. Nesse aspecto, ha dificuldades com a concepg¢do de apoio a
Orgdos publicos pela sociedade mediante mecanismos de renuncia fiscal e com o
cenario econdmico, que restringem doacdes e patrocinios culturais de pessoas fisicas e
juridicas. Em vista disso, o conjunto museu e auditério busca promover novos didlogos
com diversos membros da sociedade e elaborar projetos para a¢des pontuais que,
contudo, sejam significativas para o cumprimento de sua missdo.

O desafio central se baseia na natureza propria da exposigao da colegdao que, estando
disposta ao ar livre e em meio de drea verde, requer cuidados especificos e constancia
na periodicidade de manutencao, evitando a necessidade de intervencgdes e restauros
mais profundos ou minuciosos. Para além disso, o controle dos jardins, com podas
periddicas e acompanhamento do crescimento de raizes, faz-se igualmente importante
no objetivo de conservagao do patrimdnio material em respeito e reciprocidade com o
patrimonio natural.

Ainda como decorréncia do formato expositivo, que induz a contemplacdo e
apreciacdo individuais apresentando aos visitantes obras de complexa interpretacao
estética e artistica, um segundo desafio de gestdo concentra-se no equilibrio entre a
oferta de ag¢des e proposi¢des interpretativas e educativas e o desenvolvimento de
processos e dispositivos de auxilio a interacdo autébnoma, permitindo o cumprimento
da missdo institucional de maneira a integrar experiéncias advindas dos trés temas de
atuacao da instituicao.

Outro desafio esta no aumento da ocupacdo do auditdrio, dificultado pelo acesso ao
conjunto, muito dependente de transporte por veiculos privados. Ha transporte
publico para o conjunto museu e auditério, entretanto, com ponto final ha cerca de
900 metros da entrada dos equipamentos culturais.

As edificacOes, estruturas e instalacdes, tém recebido manutencdes e melhorias
regulares, com atencdo constante para acessibilidade fisica, estando aptas aos diversos

usos. Porém, o alojamento do auditorio requer reforma ou reconstrucdo para acolher
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mais adequadamente participantes de eventos e a instituicdo busca projetar

cuidadosamente as intervengdes para ndo causar danos ambientais na propriedade.

No aspecto ambiental, a recuperacdo de pontos degradados da area de patrimonio
natural da instituicdo requer atencdo, assim como a protecdo efetiva dessa area,
importante para o ecossistema da Serra da Mantiqueira e para promog¢ao de
preservacao na sociedade.

PROGRAMAS ORIENTADORES DE ATIVIDADES MUSEAIS

Atendendo o Estatuto de Museus, lei federal vigente, este plano museoldgico adota os
programas: institucional, de financiamento, de comunicagao institucional, de gestao de
pessoas, de seguranca, de edificacGes, de acervo, de pesquisa, de exposicoes,
educativo e cultural e de sustentabilidade ambiental.

Estes programas orientadores de atividades museais sdao agrupamentos de atividades
da instituicdo com acervo, edificacGes, pessoas (recursos humanos), recursos materiais
e financeiros, publico e comunidade. Apresentam balizas ou conceitos adotados para
os agrupamentos de atividades, ou seja, para dreas da instituicdo, além de objetivos
das areas e acOes gerais para o alcance desses objetivos. As acOes indicadas devem ser
desenvolvidas por providéncias diretas ou por projetos, cada um deles com
embasamento tedrico, objetivos especificos, métodos, cronograma de execucdo e
forma de avaliagao.

Os varios programas estdo relacionados e sdo interdependentes, exemplificando-se a
ligacdo entre atividades dos programas de seguranca e de edificacdes, ou de acervo e
de pesquisa. Além disso, alguns elementos, como acessibilidade e sustentabilidade,
tém perspectiva transversal no desenvolvimento dos programas orientadores. A
acessibilidade, definida como a condigdo de alcance e percepgao de um elemento de
edificacdo, mobiliario ou de informacao, é considerada em todos os programas sempre
gue pertinente e tratada especificamente nas a¢des de manutencdo predial e de
comunicacdo dos objetos de museu. A sustentabilidade ambiental tem programa
préprio, abrangendo toda a instituicdo, e sustentabilidade cultural, social e econémica
também tém preceitos a serem considerados no tratamento de todas as agdes
institucionais.

O presente plano, com seu conjunto de programas, é um documento que estrutura o
Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro e estabelece suas formas de atuagao
para direcionar o planejamento periddico de agdes executivas, dentro das
circunstancias que se apresentam para a instituicdao no decorrer de tempo.
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PROGRAMA INSTITUCIONAL

O programa institucional trata da gestdo do conjunto museu e auditério e dos
processos de articulacdo com outras instituicdes e com o publico. Por gestao,
compreende-se a coordenac¢do e administracdo do museu e auditdrio para que realize
suas finalidades e missdo, equacionando recursos ao longo do tempo e priorizando a
qualidade das a¢des.

A coordenagdo e administragao do Museu Felicia Leirner e Auditdrio Claudio Santoro é
realizada por Organizacdo Social de Cultura, em parceria com a Secretaria de Cultura e
Economia Criativa do Estado de S3o Paulo através da celebracdo de contrato de
gestdo, que prevé especialmente a¢des estruturantes no museu. Os instrumentos de
gestdo sdo: Plano Museoldgico, Plano de Trabalho Anual com dotacdo orcamentaria,
medidas de acompanhamento, relatérios trimestrais de atividades e avaliagbes de
desempenho pela parte contratante, além de Regimento Interno. O Plano de Trabalho
Anual é estabelecido pela Unidade de Preservacdo do Patrimonio Museoldgico -
UPPM/Secretaria de Cultura e Economia Criativa em didlogo com a Organizag¢do Social,
a qual, como associacdo civil, apresenta corpo de associados, Estatuto Social e
Conselho de Administracao.

Nessa conjuntura, o Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro tem a seguinte
estrutura organizacional:

- Diretoria Executiva e Diretoria Administrativa;

- Nucleo Administrativo;

- Geréncia do museu;

- Nucleo de manutencdo de edificacdo;

- Nucleo de preservacdo e pesquisa;

- Nucleo de comunicagao.

As Diretorias Executiva e Administrativa tém, em relacdo ao Museu Felicia Leirner e
Auditério Claudio Santoro, as competéncias de:

- cumprir as diretrizes do Plano Museolégico e do Plano de Trabalho Anual;

- fornecer orientacdo e supervisao museoldgica (a cargo de musedlogo);

- estabelecer os projetos dentro dos varios programas;

- organizar a articulagao do museu com outras instituicdes do Brasil e do exterior;

- representar o museu;

- conduzir os seguintes programas do Plano Museoldgico, contando com o Nucleo
Administrativo: Programa institucional, Programa de financiamento, Programa de
comunicagao institucional e Programa de gestao de pessoas.
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A Geréncia do museu, além de atuar no cumprimento do Plano Museoldgico e do

Plano de Trabalho Anual, tem as competéncias de:

- supervisionar a equipe, bens e servigos do museu;

- colaborar com os programas do Plano Museoldgico que estdo na competéncia das
Diretorias e Nucleo Administrativo da Organizacdo Social;

- orientar o acolhimento de visitantes (parte do programa institucional);

- organizar apresentagles e eventos para programacao cultural (parte do programa
institucional);

- conduzir o Programa de seguranca e o Programa de sustentabilidade ambiental.

Os Nucleos do museu, por sua vez, com estrutura interna horizontal, tém as
competéncias de conduzir os demais programas do Plano Museoldgico, assim
distribuidos:

- Nucleo de manutencao de edificacdo - Programa de edificagdes;

- Nucleo de preservagdo e pesquisa com Centro de Pesquisa e Referéncia - Programa
de acervo e Programa de pesquisa;

- Nucleo de comunicacgao - Programa de exposicdes e Programa educativo e cultural.

Da estrutura organizacional e competéncias estabelecidas, depreende-se que sao
acbes do programa institucional para o alcance dos objetivos de coordenar,
administrar e articular o conjunto museu e auditério com parceiros e publico:

- coordenacgdo e administracdo do museu e auditério;

- definicdo e acompanhamento de planos e projetos;

- articulagao com outras instituigdes;

- acolhimento de visitantes;

- organizacao de apresentacOes e eventos para programacao cultural.

No aspecto da articulagdo com outras instituicdes, o Museu Felicia Leirner pretende
manter a filiacdo ao ICOM - Conselho Internacional de Museus, o relacionamento
técnico com o Ibram - Instituto Brasileiro de Museus, a participacdo na rede de museus
da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sdo Paulo e a parceria com
o SISEM-SP - Sistema Estadual de Museus-SP. Pretende, ainda, incrementar a
articulagdo com museus de arte no Brasil e em outros paises e dar continuidade as
parcerias com instituicdes e poder publico locais estabelecidas nos ultimos anos.

O acolhimento de visitantes é acdo desse programa institucional por depender de
todas as areas e do funcionamento integrado do museu e auditério. Por sua vez, a
acao de organizacdo de apresentacgdes e eventos para programacao cultural também
estd abrigada nesse programa por tratar de relages da instituicdo com a comunidade,
qgue conta com a capacidade executiva do conjunto museu e auditério em
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determinadas situacdes. E acdo distinta daquelas de comunicacdo de acervo dos

programas de exposigdes e de atividades educativas.

Na acdo de organizacdo de apresentacdes e eventos, como definida, o conjunto museu
e auditorio pretende incrementar a prospeccdo de projetos artisticos, em especial de
apresentagdes musicais, para promover a expressao, apreciagdo e compreensao
musical.

PROGRAMA DE FINANCIAMENTO

O programa de financiamento trata da captacdo e gerenciamento de recursos
econdmicos do museu e auditdrio, complementares ao orgamento publico direto
definido em contrato de gestdo. Tem como objetivo desenvolver estratégias para
diversificagao das fontes de recursos para as atividades, através das seguintes acdes:

- organizacdo e gerenciamento de carteira de pessoas fisicas e juridicas apoiadoras da
instituicao;

- elaboracdo e gerenciamento de projetos para obtencdo de recursos por meio de
doagdes e patrocinios, incentivados ou nao, de pessoas fisicas e juridicas;

- comercializagdo de materiais em loja do museu e auditério com produtos que
promovam suas marcas e auxiliem a comunicag¢do do acervo;

- estabelecimento de convénios para prestacao de servigos técnicos especializados;

- cessao onerosa de espaco;

- cobranga de ingresso.

Na acdo de organizacdo de carteira de pessoas fisicas e juridicas apoiadoras, o Museu
Felicia Leirner e Auditdrio Claudio Santoro oferece aos doadores, e deve manter, a
possibilidade de parcelamento da contribuicdo em até 12 vezes, o titulo Parceiro do
Museu e beneficios exclusivos com validade anual, além de reconhecer o valor da
participacdo direta da sociedade no apoio a institui¢cdes culturais.

A elaboracdo de projetos deve se direcionar a acdes pontuais, contudo significativas ao
cumprimento da missdo do museu e auditério, para aumentar as possibilidades de
captacdo de recursos, sem perder de vista as oportunidades para projetos que
agrupem varias acdes. Na loja, deve haver uma oferta adequada de produtos para
promoc¢do de marcas, incluindo publicacdes. Por fim, deve haver avaliagdo das
consultas recebidas pelo museu para se identificar ocasiGes de estabelecimento de
convénios de prestacdo de servicos técnicos especializados, que resultem em recursos
materiais ou financeiros para a instituicdo e aprimoramento de sua equipe.
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A cessdo de espaco refere-se ao Auditério Claudio Santoro, sendo regida por

regulamento especifico. A cobranca de ingresso é orientada pela Secretaria de Cultura
e Economia Criativa do Estado de S3ao Paulo, havendo ampla politica de gratuidade.

PROGRAMA DE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

O programa de comunicacao institucional trata da divulgacdao do museu e auditério, de
suas finalidades, atividades, acdes, imagens e marcas, junto ao publico, comunidades,
parceiros, outros museus e entidades. Parte da afirmacdo do papel social dos museus e
demais equipamentos culturais, passa pela compreensdo de seus visitantes e outros
agentes envolvidos, e chega ao estabelecimento de formas de promocdo de atividades
e de relagdes publicas institucionais.

Sao objetivos desse programa:

- divulgar as exposicOes, as atividades educativas, a programacdo cultural e demais
servicos prestados pelo museu e auditdrio, contribuindo com o conhecimento,
valorizagao, preservagao e fruicdo dos patrimdnios cultural e natural pelo publico em
geral e pelos colaboradores internos e externos;

- promover as imagens institucionais do museu e auditério, destacando-os como
equipamentos culturais do Governo do Estado de S3o Paulo;

- estabelecer e manter canais de comunicagao das pessoas com o museu e auditdrio;

- apoiar a realizacdo de publicacGes impressas e eletronicas dos demais programas do
conjunto museu e auditério.

O alcance desses objetivos é buscado através de a¢Ges de:

- producdo de pecas de comunicacdo fisica e digital, tais como folhetos, folders,
cartazes, convites e informativos impressos, anuncios, murais, comunicados, convites e
boletins eletrénicos, para os varios grupos de pessoas - internos e externos - que se
relacionam com o museu e auditorio;

- prestacdo de informacgdes a veiculos de comunicag¢do social, como jornais, revistas,
emissoras de radio e televisdo;

- criacdo e manutencdo de conta em redes sociais e aplicativos de audio, video e
localizagdo via internet;

- organizacao de sessOes para didlogos presenciais com a comunidade local;

- organizacao da participacdo do museu em campanhas de divulgacdo de redes de
museus;

- colaboracdo na realizacdo de publicacGes impressas (livros, revistas, catalogos) e
eletronicas (website institucional, hotsites tematicos, e-books e aplicativos) dos
demais programas do conjunto museu e auditério.
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A politica de comunicacdo institucional do Museu Felicia Leirner e Auditdrio Claudio

Santoro esta baseada na ética, transparéncia e participagao, devendo haver ambiente
para dialogos com a sociedade.

As acOes desse programa sdo realizadas pelo Nucleo Administrativo, com participacao
dos demais nucleos da estrutura organizacional e de prestadores de servigos.

Os produtos para divulgacdo do museu e auditdrio e de suas atividades, assim como a
promog¢ao na imprensa, em redes sociais e aplicativos, devem seguir as diretrizes da
Coordenadoria de Comunicacdo da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do
Estado de S3o Paulo. As diretrizes especificas da instituicdo para forma, linguagem e
conteudo sdo detalhadas em Manual de Identidade Visual (inclui a apresentacdo de
marca de parceiros) e em Manual de Uso das Midias Sociais (aborda a conduta
indicada para colaboradores na interacdo com pessoas através dos canais sociais do
museu via internet).

PROGRAMA DE GESTAO DE PESSOAS

O programa de gestdo de pessoas trata do conjunto de funciondrios adequado para a
estrutura organizacional do Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro, como
definida no programa institucional. Lida com os cargos distribuidos na estrutura
organizacional, com as funcoes (tarefas e responsabilidades), perfil e quantidade de
trabalhadores em cada cargo, buscando a realizacdo das atividades exigidas para o
cumprimento da missdo do museu e auditdrio.

No Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro, as rela¢des de trabalho sdo
formais, conforme legislacdo trabalhista. Os contratos devem ser feitos entre os
trabalhadores e a Organizagao Social que administra o museu, conforme disposto em
Manual de Recursos Humanos (estabelece normas e diretrizes reguladoras da rotina
dos funciondrios da entidade) e em Plano de Cargos, Saldrios e Beneficios (estabelece
remuneracdes e formas de avaliagcdo de desempenho para evolugdo funcional). A
busca de qualidade no desempenho das funcbes pela equipe do conjunto museu e
auditério e da sede da associagdo civil gestora (nucleo administrativo) inclui uma
politica de recursos humanos, ou seja, um conjunto de entendimentos e orientagdes,
para garantir condi¢des de trabalho sauddveis nas categorias fisicas, de processos e de
ambiente social.

As Diretorias e Nucleo Administrativo da Organizacdo Social responsavel pela gestao

de museus conduzem os seguintes programas deste Plano Museolédgico do Museu
Casa de Portinari, do Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro e do Museu
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india Vanuire: Programa institucional, Programa de financiamento, Programa de
comunicacao institucional e Programa de gestao de pessoas.

Para atender tais programas de 3 museus, sob o contrato de gestdo vigente que inclui
a formulagao de planos de trabalho, administragdo financeira, de materiais e servigos,
contabilidade, prestacdo de contas, producao de relatérios, captagdo de recursos,
acbes de comunicacdo institucional e procedimentos para recursos humanos, o
organograma da Organizacdo Social responsavel pela gestdo do museu esta formado
atualmente (2020) pelos seguintes cargos (Diretorias e Nucleo Administrativo):

Diretora Executiva (musedloga), Diretor Administrativo Financeiro, Coordenador
Financeiro e Contabil, Assistente de Diretoria, Analista Administrativo Executivo,
Assistente Administrativo Executivo, Analista Financeiro, Auxiliar Financeiro, Analista
de Comunicacdo Auxiliar de Comunicacdo, Analista Administrativo, Auxiliar

Administrativo.

Conselho
Fiscal

Conselho de
Administracao

Grupo de

Apoio ao
SISEM Gerente

de museu

O Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro, por sua vez, organiza a realizagao
dos programas deste plano museoldgico em 4 divisGes, 3 delas (nucleos) com estrutura
interna horizontal, sem relacdo hierdrquica entre os cargos:
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- Geréncia do museu - Programa institucional (acolhimento de visitantes e

programacao cultural), Programa de seguranga e Programa de sustentabilidade
ambiental;

- Nucleo de manutencdo de edificacdo - Programa de edificagdes;

- Nucleo de preservagdo e pesquisa com Centro de Pesquisa e Referéncia - Programa
de acervo e Programa de pesquisa;

- Nucleo de comunicacgao - Programa de exposi¢cdes e Programa educativo e cultural.

Os cargos de cada divisdo (geréncia ou nucleo) compreendem uma determinada
formacdo (escolaridade ou escolaridade mais experiéncia) e atribuicGes gerais, que
favorecem as atividades em grupo quando necessarias. Contudo, cada ocupante de
cargo, ou seja, cada trabalhador tem suas atribuicdes especificas, delimitadas por
acdes e subprogramas propostos nos programas museoldgicos e planos de trabalho,
para garantir a estrutura horizontal do organograma, facilitar selegao, possibilitar
aprimoramento e avaliacdo individualizada e, principalmente, para incentivar o
desempenho e a especializacdo de cada profissional.

A estrutura organizacional exclusiva do museu e auditério (sem considerar o Nucleo
Administrativo da Organizacdo Social responsavel pela gestdo do museu) apresenta
atualmente (2020), ou projeta, os seguintes cargos:

- Geréncia do museu - gerente (1), assistente administrativo (2), assistente de
programacao cultural (2);

- Nucleo de manutencdo de edificacdo - assistente de edificacdo (1), oficial de
manutencdo predial (1), ajudante de manutencdo (1);

- Nucleo de preservacdo e pesquisa com Centro de Pesquisa e Referéncia - assistente
de acervo (1 previsto) sob a responsabilidade, orientacdo e supervisdo de musedlogo;

- Nucleo de comunicagdo - educador (5) sob a responsabilidade, orientacdo e
supervisao de musedlogo.

(segue organograma)
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Completam o quadro atual, trabalhadores de empresa de servigos terceirizados, sendo
agentes de limpeza, agentes de servicos gerais e vigilantes. Além disso, a instituicdo

conta com assessorias técnicas especializadas para conservagdo, comunicagdo e
imprensa, midias sociais e museologia. Também oferece estagio para estudantes, os
quais, ao lado de aprendizado orientado pelos profissionais do museu e auditdrio,
colaboram com o desenvolvimento de atividades.

Sempre considerando suas finalidades na sociedade, a instituicdo mantém em estudo a
readequacado de cargos e de quantidade de trabalhadores nas divisdes de sua estrutura
organizacional, para atender as atividades exigidas dentro das condigdes
orcamentadrias e prediais estimadas em curto e médio prazo.

Os perfis profissionais requeridos nas contratacdes podem ser amplos e assim garantir
uma equipe multidisciplinar que enriquece a execug¢ao das atividades e o setor cultural
da sociedade. Contudo, as diferentes formagdes iniciais dos funcionarios exigem
treinamentos especificos para que cada um possa desempenhar suas habilidades nas
funcdes do posto de trabalho que ocupa. Portanto, ha a necessidade de investimento
em treinamentos e atualizacdes profissionais, esperando-se ndo apenas o acimulo de

30



F FELfCIA
MESANTORO  ECILETRNER

técnicas na instituicdo, mas também a pratica profissional critica e com significado

satisfatério para cada pessoa.

Nesse contexto institucional, as acdes do programa de gestdo de pessoas sao:

- organizacao e realizacdo de plano de treinamento e atualizagcdo profissional;

- organizacao e realizacdo de a¢Oes continuadas de consciéncia e integracao funcional;
- elaboracdo de planos de atividades de estdgio.

PROGRAMA DE SEGURANCA

O programa de seguranca trata das condi¢cOes gerais de seguranca do museu e
auditdrio - para usuarios (equipe e visitantes), acervo e edificios - com o objetivo de
evitar acesso ndo permitido, agressao, furto, roubo, vandalismo, incéndio e ferimentos
em procedimentos de trabalho ou em visitacdo. Todos esses riscos dependem tanto de
regras para comportamentos como de condicdes prediais.

E importante destacar que a seguranca propriamente dita de edificios, para evitar ou
minimizar depreciacdo e danos, é objeto do programa de edificacdes, que também
trata da seguranca de usuarios, na responsabilidade de evitar ferimentos que possam
ser causados pelas estruturas, instalacdes e equipamentos prediais, e da seguranca de
acervo, no que se refere ao ambiente fornecido aos objetos. Por sua vez, a seguranga
de acervo, no aspecto de conservagao preventiva para evitar ou minimizar os efeitos
das a¢Ges mecanicas (quebras, riscos, deformacdes) e dos agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos de degradacdo de materiais, é objeto do programa de acervo.

Para seu objetivo, o programa de seguranga tem como agoes:

- vigilancia para evitar acesso ndo permitido, agressdo, furto, roubo e vandalismo nos
espacos do museu e auditorio;

- elaboragdo e manutencgdo de sistema de prevengao e combate a incéndio (detectores
de fumacga e/ou temperatura, alarmes e extintores);

- promocdo do uso de equipamentos de protecdo individual;

- realizacdo de rotina de vistoria das condi¢Ges prediais relativas a acesso, prevencdo e
combate a incéndio e ferimentos em procedimentos de trabalho ou em visitacao;

- elaboracdo de Manual de Normas e Procedimentos de Seguranca com orientacdes de
comportamentos relativos ao objetivo do programa de seguranca;

- elaboracdo de Plano de Contingéncia, incluindo rotina de treinamento, para aplicacdo
em caso de ocorréncias danosas.

Os seguintes documentos técnico-administrativos ficam sob a responsabilidade desse
programa:

- Alvara de Vistoria do Corpo de Bombeiros (com registros de a¢Ges para renovagao);
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- Alvard de Funcionamento de Local de Reunido (com registros de ac¢bes para
renovacgao);

- Termo de uso do museu e auditério;

- Seguro predial contra incéndio, danos patrimoniais e responsabilidade civil (com
registros de acGes para renovacgao);

- Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA);

- Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO).

O Programa conta, ainda, para a exceléncia de seu cumprimento, com o apoio de
Comité permanente, formado por funcionarios de todas as areas do museu e
auditorio, que, através de reunides periddicas, dialoga sobre possiveis melhorias para
seguranga e atua como multiplicador de boas praticas na instituicao.

PROGRAMA DE EDIFICAGOES

O programa de edificagOes trata de imdveis, compreendendo estruturas, instalacbes e
equipamentos prediais, uso dos espagos e inser¢dao urbana. No contexto do Museu
Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro, trata do terreno do auditério, formado por
desapropriacdes para esse uso publico em decretos estaduais de 1975 e 1979, e das
edificacOes que recebeu.

O terreno do Auditério Claudio Santoro contém a edificacdo principal, jardim onde
estd instalado o conjunto de esculturas do Museu Felicia Leirner, tenda,
estacionamento, alojamentos e area florestada. A drea de mata atlantica preservada é
tratada especificamente no programa de sustentabilidade ambiental.

A edificacdo do Auditdrio Claudio Santoro tem 4387,50 m2 de area construida em 3
pavimentos:

- pavimento térreo - 2736,50 m2 com plateia de 814 lugares, palco de 230 m2, coxias,
salas de produgado, camarins e sala de administragao;

- pavimento superior - 668 m2 com sala de apoio ao visitante, camarote e patios
descobertos;

- pavimento inferior - 983 m2 com fosso, salas de apoio e depdsitos.

Sua cobertura é quadrada, de concreto aparente, e estd apoiada em 4 pilares
periféricos. Esses pilares sdo travados por vigas sob a cobertura, que formam nervuras
em diagonal e funcionam também como rebatedores acusticos para a plateia e palco.
Parte das paredes desse auditério sdo inclinadas, de vidro, e outra parte esta revestida
com tijolos.
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O jardim, com cerca de 40 mil m2, tem area com gramado, arvores, arbustos e plantas
herbaceas, 1100 m de alamedas com piso de cimento e 8 recantos com muretas de
alvenaria e concreto. Destaca-se que o jardim abriga o acervo permanente de

esculturas do Museu, ora em bases Unicas ora sobre as muretas.

A tenda, com fung¢do de concha acustica, foi instalada em 1998 com drea de 275 m2 no
jardim do auditério, tendo estrutura de colunas de aco em arco, cobertura de lona,
piso de cimento e escada de madeira.

O estacionamento do museu e auditdrio tem aproximadamente 4000 m2, espago
suficiente para cerca de 180 veiculos e piso coberto com pedriscos. Por fim, ha o
alojamento constituido por um conjunto de 4 edificagdes, com total de 46 quartos, que
forma 1000 m2 de darea construida em terreno de 4000 m2 situado a 300 m do
auditorio. Cada edificacdo tem um pavimento com cobertura de telhas, forro de
madeira, paredes de madeira, piso vinilico nos corredores, carpete nos quartos e piso
ceramico nos banheiros.
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O programa de edificagOes tem por objetivos: fomentar a conservacdo de patrimonio

edificado e nele contido; implementar condi¢Oes de seguranca aos usuarios (equipe e
visitantes), ao acervo e aos proéprios edificios. Esses objetivos sdo alcancados através
de ac¢Oes de manutencdo de edificagGes com critérios técnicos, incluindo atendimento
a normas de seguranca de pessoas e de acervo, acessibilidade fisica e sustentabilidade
ambiental, para que tenham bom desempenho.

As acdes de manutencdo para o alcance dos objetivos desse programa devem prevenir
ou corrigir a perda de desempenho das edificacdes decorrente da deterioracao
causada pelo tempo ou pelo uso. Desempenho de edificacBes significa adequada
capacidade de atendimento das necessidades dos usudrios e envolve exigéncias de
seguranca estrutural e operacional, de salde, conforto e adequacao ambiental.

Duas normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT devem ser sempre
consideradas na manutencdo de edificacbes, além da Norma de Inspecdo Predial
Nacional do Instituto Brasileiro de AvaliacGes e Pericias de Engenharia - IBAPE. A
Norma ABNT NBR 5674 estabelece requisitos para gestdao de sistema de manutencao
de edificagdes e a Norma ABNT NBR 9050 orienta tecnicamente as adequagdes para
acessibilidade fisica.

Por sua vez, a Norma de Inspecdo Predial do IBAPE se preocupa com a avaliacdo da
gualidade de manutencdo e recomenda a inspecdo predial realizada por meio de lista
de verificacdo de componentes de edificacdo (estruturas, instalacdes e equipamentos)
perante diferentes aspectos, os quais conduzem os itens de inspecdo: estruturais, de
uso e de operacgao, de seguranca dos usuarios (envolve acesso, saude e conforto), do
acervo, do patrimonio edificado, do meio ambiente e contra incéndio.

Exemplifica a lista de verificagdo indicada:

Componente - cobertura

Itens de inspegdo - ruptura na estrutura do telhado e nas telhas, corrosao nos rufos e
nas calhas, goteiras nos forros, infiltracbes nas paredes, presenca de sujeira nos
telhados, rufos e calhas.

Para que as acdes de manutencdo sejam efetivas, o programa de edificagcbes promove
um conjunto de informacgdes, documentos, registros e providéncias, a seguir indicados.

1 - Informacgdes sobre caracteristicas estruturais das edificagOes
- memoriais descritivos com projetos executivos

2 - Informagdes para uso das edificagdes

- destinagdo dos espagos com suas cargas maximas

- ordenacdo do paisagismo
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3 - Informacgdes para operacdo das instalacdes e dos equipamentos das edificacbes

- descricOes das instalacGes prediais (hidraulica, elétrica, etc.) com projetos executivos
- cadastro, manual técnico, certificado de garantia e relacdo de assisténcias técnicas
dos equipamentos prediais

4 - Documentos técnico-administrativos

- do programa de seguranca - autorizacdes de uso, seguros, orientacdes de saude
ocupacional

- do programa de sustentabilidade ambiental - acompanhamento de consumo de agua,
energia elétrica, gds, outros combustiveis, materiais de descarte e permanentes

5 - Registros de manutencao

- lista de verificacdo de componentes de edificacdo, em sequéncia logica (fundacao,
cobertura, paredes, pisos, etc.) para inspecdes periddicas e registro dos servicos a
fazer e daqueles realizados

Nas inspecoes periddicas, semanais, mensais ou demandadas por ocorréncias, para
cada componente de edificacdo, incluindo espacos especificos, devem ser verificados
varios itens atendendo:

- aspectos estruturais, de uso e de operacado, visando garantir as funcionalidades gerais
do componente;

- aspectos de seguranga, visando garantir que o componente, de acordo com sua
funcdo, atenda mobilidade ou impedimento de acesso ndo permitido, saude e
conforto climatico, acustico, luminico e ergonémico dos usuarios, conserva¢do do
acervo e do patriménio edificado sem perda e depreciacdo, economia de recursos e
protecdao ambiental, protecao contra incéndio e necessidades em contingéncias.

Os registros de manutencdo permitem definir que acles realizar para preservar o
desempenho de edificacdo, quando e como realizar, considerando-se aspectos
técnicos, exigéncias legais e recursos econémicos, e também formam o histdrico de
acOes de manutengao predial.

Além das a¢Oes de manutencdo assim organizadas, o programa de edificagdes do
Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro abrange os projetos de:

- readequacdo do estacionamento;

- reforma ou reconstrucao do alojamento, com estudos e concurso.

Seguranga

O programa de edificacdes, em um de seus objetivos (implementar condi¢des de
segurancga aos usuarios - equipe e visitantes -, ao acervo e aos proprios edificios), esta
igualmente direcionado a contribuir com as condicdes que favorecam a missao central
de preservacdo do patrimonio material - colecdo de esculturas - executando a
manutenc¢do e harmonizagao entre as esculturas, expostas a céu aberto, e o entorno
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natural, mantendo didlogo permanente e a¢des em conjunto com os programas de

seguranca e de acervo para evitar e retardar o desgaste ou perda dos objetos.

O programa de seguranca trata de evitar acesso nao permitido, agressao, furto, roubo,
vandalismo, incéndio e ferimentos em procedimentos de trabalho ou em visitacdo,
estabelecendo regras comportamentais e condi¢bes prediais, atendendo normas e
especificidades, sendo que essas condi¢cdes sdo objeto do programa de edificacdes,
incluindo espagos abertos e fechados, diferentes pisos e outras estruturas.

O ambiente fornecido aos objetos, um dos itens de seguranga de acervo, também é
objeto do programa de edificacGes aliado ao programa de acervo quando trata de
conservacdo preventiva para evitar ou minimizar os efeitos das acdes mecanicas
(quebras, riscos, deformacdes) e dos agentes fisicos, quimicos e bioldgicos de
degradacdo de materiais.

PROGRAMA DE ACERVO

O programa de acervo trata da conservacdo e documentacdo do acervo do museu,
além do controle de acesso aos objetos para pesquisa, exposicOes, atividades
educativas e usos promocionais. Seu objetivo é preservar o patriménio museolégico do
Museu Felicia Leirner, composto por 85 esculturas, na dimensao fisica e no conjunto
de informacdes, para disponibilizacdo publica no presente e para as gerac¢oes futuras.

As acOes para o alcance do objetivo do programa de acervo sao:

- realizacdo de higienizacdo dos objetos de museu;

- promocdo de restauro em objetos, quando necessaria a intervencdo para
conservacao;

- realizacdo e atualizacdo de inventario dos objetos do acervo museolégico;

- desenvolvimento da documentacdo dos objetos de museu, aliado ao programa de
pesquisa;

- disponibilizacdo de dados do acervo preservado, em meio fisico ou digital, com
indexadores e instrumento de busca.

A incorporacdo e a desincorporacdao de objetos no Museu Felicia Leirner podem
ocorrer e os procedimentos devem seguir diretrizes de resolucdo especifica vigente da
Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sdo Paulo. Novos objetos
museologicos podem ser incorporados ao acervo através de processo de doacdo,
legado, permuta ou compra, sendo que o museu pode recusar objetos que ndo estdo
em consonancia com suas finalidades, que ndo se encontram em condi¢des adequadas
de conservacdo, que ndo tem procedéncia comprovada ou por quaisquer outros
motivos julgados relevantes.
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A desincorporacdo de objeto do acervo do museu pode ocorrer pelo ndo atendimento
das finalidades da instituicao, por ter havido deterioragdao ou desaparecimento do
item.

Para as questdes de constituicdo do acervo museoldgico, o museu pode organizar um
Conselho de Orientacdo Artistica, com fung¢des consultivas e propositivas, formado por
pessoas com notdrio saber no campo da arte, historia ou museologia e afinidade com a
instituicao.

Na conservacao do acervo, o museu adota normas de conservacao preventiva
efetuadas com orientacdes de profissionais especializados e detalhadas em Plano de
Conservacao Preventiva do Acervo, documento que traz os procedimentos especificos
para as esculturas de bronze e cimento branco ao ar livre.

O Museu Felicia Leirner reconhece e lida com objetos museoldgicos,
independentemente da natureza material ou imaterial e de formatos, como
testemunhos, documentos e suportes de informacdo. Assim, na atividade de
documentacdo, que é parte intrinseca da preservacdo, o museu busca descobrir,
reunir, organizar, preservar e disponibilizar, em meio fisico ou digital, a informac3do dos
objetos e das relacGes entre eles. Cada objeto deve ter um registro individual, com
dados de identificacdo, aquisicdo, contextualizacdo, conservagdo, interpretacdo e uso,
gue serve para inventario do acervo e é alimentado pelo processo de catalogacao,
definido como etapa de investigacdo que alia os programas de acervo e de pesquisa do
museu.

Os registros dos objetos do acervo museoldgico do Museu Felicia Leirner,
especialmente para inventdrio, devem fazer parte de instrumento normatizado de
documentacdo - banco de dados - dos museus da Secretaria de Cultura e Economia
Criativa do Estado de Sao Paulo.

O acervo do museu estd disponibilizado para pesquisa, exposi¢cOes, atividades
educativas e usos promocionais do préoprio museu, sempre em conformidade com
acbes e normas dos demais programas da instituicdo, podendo haver parcerias
envolvidas. Contudo, os controles de acesso e de localizacdo dos objetos estdo na
responsabilidade desse programa de acervo. A consulta a objetos em reserva técnica,
se existentes, para acOes internas ou pelo publico em geral, é permitida durante o
hordrio de visitacdo e com a presenca de funcionario destacado pela geréncia do
museu.
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O empréstimo de bens do acervo museoldgico do Museu Felicia Leirner é permitido

somente para uso em exposi¢des temporarias de outros museus ou entidades afins,
desde que ndo comprometa as atividades desse museu e esteja de acordo com a
normas da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S3o Paulo para
museus estaduais, que implicam garantias de conservacao.

A utilizagdo, incluindo a reprodugao total ou parcial, das obras de Felicia Leirner que
estdo no museu, e em outros locais que ndo sejam vias publicas, deve ser autorizado
pelo detentor dos direitos autorais, ou seja, por herdeiro do artista.

Esses entendimentos para preservagdo dos objetos do Museu Felicia Leirner, que
estdo alinhados com as diretrizes da Unidade de Preservagao do Patriménio
Museoldgico da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sdo Paulo para
todos os museus estaduais, compdem a politica de acervo da instituicdo, que pode
estar registrada com detalhamentos em documento proprio.

Observagao

O programa de acervo tem relacdo estreita com o programa de pesquisa desse Plano
Museolégico, e, de ambos os programas, derivam os testemunhos, as informacdes e os
conhecimentos que sdo os elementos dos programas de exposicées e educativo e
cultural. O objetivo do programa de acervo é preservar o patrimonio museoldgico da
instituicdo, tratando da conservacdo e documentacdo de objetos do museu para
disponibilizagdao publica, sendo alimentado, especialmente na vertente da
documentacao, por dados do programa de pesquisa.

O programa de pesquisa, descrito em topico proprio a seguir, se constitui numa
subunidade organizacional denominada Centro de Pesquisa e Referéncia, contendo
uma definicdo em dois nucleos, nicleo de pesquisa e nlcleo de servico de referéncia,
para indicar suas diferentes operagdes.

PROGRAMA DE PESQUISA

O programa de pesquisa trata do desenvolvimento de a¢des de pesquisa a partir do
acervo do museu. Prioriza o estudo dos objetos musealizados - fungdo primordial de
museu, ao lado de preservacdo e comunicacdo - com o objetivo de revelar e
contextualizar as informagdes das pecas para aprofundamento da documentacdo, a
qgual subsidia as acOes de conservacdo, interpretacdo e comunicacdo. Engloba a
pesquisa curatorial, que significa o estudo de grupos de objetos para orientar a¢des de
aquisicdo visando a formagdo de colegdes representativas para determinados
assuntos.
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As acOes de pesquisa do museu também podem abordar temas correlatos aos objetos

e tratar de fungbBes museoldgicas, para contribuir com o corpo de conhecimentos de
varias disciplinas. Além disso, todas as pesquisas devem contribuir para a realizagao da
missdo institucional e obedecer as normas éticas, legais e académicas vigentes.

A instituicdo deve buscar o estabelecimento de cooperacdo com outros centros de
investigacdo para o desenvolvimento de pesquisas. O acesso de pesquisadores
externos aos objetos em reserva técnica, se existentes, ou em exposi¢ao é permitido,
desde que regulamentado entre as partes apds informagdes sobre o vinculo
institucional do pesquisador, cooperacdo estabelecida se existente, objetos e periodos
pretendidos para o trabalho.

O programa de pesquisa deve estar abrigado em uma subunidade da estrutura
organizacional do conjunto museu e auditério, denominada Centro de Pesquisa e
Referéncia, com:

- nucleo de pesquisa - para desenvolver e promover a¢ées nas linhas de pesquisa
Esculturas do acervo, Arte e paisagem e Caracteristicas de museu-jardim;

- nucleo de servigo de referéncia - para agrupar e disseminar informacgdes e fontes de
informacgdes sobre artes visuais, escultura, obra de Felicia Leirner, arte e técnica da
musica, obra de Claudio Santoro e patrim6nio natural da Serra da Mantiqueira.

O nucleo de servico de referéncia deve levantar e organizar dados sobre os temas que
trata e, especialmente, sobre as fontes de interesse para o estudo de tais temas,
podendo ser o préprio conjunto museu e auditdrio, cole¢des e relatdrios de outros
museus e instituicGes de pesquisa, fundos arquivisticos e referéncias bibliograficas.
Pode armazenar documentos de arquivo, livros, revistas, jornais, audios e videos,
publicacOes digitais e em Braille, e outros materiais bibliograficos, e, nesse caso, deve
preservar, organizar e disponibilizar adequadamente os varios itens.

Como para pesquisa, também para o servico de referéncia, o conjunto museu e
auditorio deve estabelecer parcerias com instituicdes nacionais e internacionais,
grupos e individuos detentores das informacgGes que se pretende agrupar e disseminar.
Dessa forma, o Centro de Pesquisa e Referéncia da instituicdo ird congregar diversos
agentes interessados nos temas tratados, que poderdo trazer novas colaboracdes aos
varios programas do museu e auditorio.
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O programa de exposicOes trata de exposi¢cdes de longa duracdo e temporarias, que

PROGRAMA DE EXPOSICOES

sdo o principal meio de comunicacdo do museu com o publico para apresentar seus
objetos musealizados, outros elementos de patrimbénio cultural e temas que
promovem o cumprimento da missao institucional.

O objetivo desse programa é, exatamente, divulgar o acervo museolégico do Museu
Felicia Leirner através de exposi¢cdes de longa duracdo e temporarias, podendo ser
extramuros. Deve-se levar em conta que exposicdes de museu sdao conjuntos de
objetos selecionados, documentados, somados a interpretacdes dos seus significados
e relagOes, e apresentados de maneira informativa e atrativa para estimular a
curiosidade, a percepcao e a reflexdo dos visitantes.

As acOes para o objetivo do programa sao:
- desenvolvimento, instalacdo, manutencdo e atualizacdo de exposicbes, com o0s
processos necessarios a cada produto.

A exposi¢ao de longa duragdo do Museu Felicia Leirner é peculiar, com caracteristicas
de exposicdo permanente, especialmente por haver a op¢dao de manter a disposicao
original, definida com participacdo da artista, que possibilita aos visitantes o
reconhecimento de modificacBes estilisticas na producdo de obras de arte e a
apreciacdao da composicao paisagistica. Assim, as acoes do programa direcionam-se a
recursos expograficos para adicdo de informacgdes aos visitantes, no museu-jardim, na
tenda e na sala de apoio do auditério, sobre artes visuais, musica e meio ambiente.

Ao lado da exposicdo de longa duracdo, o conjunto Museu Felicia Leirner e Auditério
Claudio Santoro deve realizar exposicGes temporarias proprias ou recebidas de outras
instituicdes, desde que os temas expositivos estejam alinhados com sua missao.

PROGRAMA EDUCATIVO E CULTURAL

O programa educativo e cultural trata de um conjunto de servicos e materiais
agrupados na denominacao atividades educativas, destinadas ao publico em geral ou a
segmentos de publico da instituicdo. Essa denominagdo pode ser estendida para
atividades educativo-culturais, visto que concorrem para a educacdo através de
instrucbes e experiéncias que colaboram com o desenvolvimento intelectual dos
individuos.

Atividades educativas e exposi¢des sao diferentes meios para o alcance de uma das
finalidades centrais de museu, a comunicacdo de acervo museolégico, e para o

cumprimento da missdo institucional. Tanto as exposicbes quanto as atividades
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educativas adotam o entendimento de que os museus sdo espacos de relacdes sociais

e podem promover a construcdo de conhecimentos (cognitivos, técnicos, emocionais e
criticos) e, portanto, contribuir com a educacdo permanente, ndao formal, dos
individuos, para que tomem consciéncia dos ambientes cultural e natural que os
cercam, de si préprios e do seus papéis sociais como cidaddos.

Sao finalidades do programa educativo e cultural:

- comunicar o acervo museolégico, outros acervos existentes na instituicdo e temas do
museu através de atividades educativas;

- apoiar professores, outros profissionais responsaveis por visitas de grupos,
colaboradores do museu, artistas e estudiosos.

O desempenho das finalidades se dd, como dito, através da realizacao de atividades
educativas oferecidas ao publico, sendo elas servigos - como mediagdes de visita,
mostras de objetos, oficinas, cursos e outros eventos, e materiais - como modelos,
jogos e publicacBes, tanto impressas quanto via internet, além de acbes de apoio,
entre eles, encontros para troca de experiéncias. O publico é considerado,
prioritariamente, em sua totalidade, para favorecer a participacdo de todos os
interessados nas atividades oferecidas, contudo, cada atividade deve prever o
atendimento das necessidades especificas de diferentes pessoas.

O atendimento de necessidades especificas de pessoas esta relacionado a recursos
prediais que facilitam acesso aos espacos, a formas variadas de linguagem e a recursos
facilitadores de acesso as informacdes do museu. Entre recursos facilitadores, o Museu
Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro ja disponibiliza a seus visitantes maquetes
tateis, pranchas com informacgdes a tinta e em Braille, audioguias com informacdes
institucionais, sobre Felicia Leirner, Claudio Santoro e o meio ambiente, e gravacdes
portugués/inglés/espanhol de textos da exposicao.

Ao lado do atendimento do publico em geral, a instituicio também se volta a realizar
atividades educativas direcionadas para segmentos de publico, reconhecendo: publico
espontaneo, escolar, de pessoas com deficiéncia (fisica, sensorial ou cognitiva) e de
pessoas em vulnerabilidade social (com maior dificuldade no acesso a equipamentos
culturais), subdivididos quando necessario em faixas etarias que resumem diferentes
habilidades das pessoas.

O programa educativo e cultural estabelece, de acordo com suas finalidades gerais,
subprogramas, que agrupam atividades ou acdes e que podem conter projetos
destinados a um efeito Unico, ou seja, a um determinado produto. Os subprogramas e
respectivas competéncias sao:
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- realizar servicos - como media¢des de visita, mostras de objetos, oficinas, cursos e

Subprograma Servigos e materiais

outros eventos - para comunicar o acervo e temas do museu;
- produzir materiais - como modelos, jogos e publica¢Ges, tanto impressas quanto via
internet - para ampliar a comunicag¢do do acervo e temas do museu.

Exemplos de atividade ja organizada neste subprograma:
- mediacdo na exposicdo do museu e auditdrio - estimula a observacao das
esculturas, da paisagem, dos elementos do ambiente e dos recursos expositivos
pelos visitantes;
- oficina de esculpir e modelar - apresenta materiais e técnicas de escultura e
propde analise de obras através de exercicios de observagdao de composi¢ao bi-
e tridimensional;
- oficina de som e musica - promove experimentacao de instrumentos musicais
para percepcdo de diferentes notas e timbres, e exercicios de composicdo e
regéncia para compreensao musical;
- jogos educativos virtuais - executa e veicula material destinado a publico
infantil, com contelddo educativo pertinente aos temas do museu.

Subprograma Apoio a visitantes

- colaborar com o acolhimento de todo o publico visitante em conjunto com outros
programas;

- garantir atendimento adaptado a pessoas com deficiéncia (fisica, sensorial ou
cognitiva) em conjunto com outros programas, subprogramas ou de forma especifica
quando necessario;

- fomentar o acesso de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social ao museu.

Exemplos de atividade ja organizada neste subprograma:
- roteiro cultural em parceria com o Museu Casa da Xilogravura - incentiva o
publico a conhecer espacos culturais da cidade de Campos do Jordao através da
oferta de jogos, enigmas e brincadeiras que interligam as instituicoes;
- definicdo de niveis de acessibilidade dos trajetos expositivos e roteiros
multissensoriais - facilita e traz seguranca aos usuarios e permite o acesso a
conteudos.

Subprograma Apoio a profissionais

- auxiliar professores na preparacdo de planos de aula ou de roteiros de observacao
gue envolvam o museu em atividades curriculares;

- efetuar ac¢des voltadas a monitores de agéncias de viagem, guias de turismo e
prestadores de servicos ao museu para colaborar com suas formacgdes profissionais e
culturais;
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- colaborar com o estimulo a producdo cultural nas areas tematicas do museu por meio

de apoios ao fazer artistico, a estudos e a divulgagao dos trabalhos.

Exemplos de atividade ja organizada neste subprograma:

- encontro com educadores e guias - apresenta as caracteristicas do museu,
missdo, organizacdo, objetos museoldgicos, estratégias de mediagdo e
desdobramentos tematicos;

- encontro com artistas - proporciona a artistas de artes visuais, literarias,
cénicas e musicais de Campos do Jordao e regido oportunidades para
divulgacdo de seus trabalhos e compartilhamento de técnicas, experiéncias e
inovagdes com o publico do museu e auditério para fomentar o fazer artistico.

Além dos subprogramas, o programa educativo e cultural tem responsabilidades de:
- organizar pesquisa de perfil e de satisfacdo do publico;
- contribuir com a formacdo de publico para museus.

Para pesquisa de perfil e de satisfacdo do publico, hd acdes especificas neste
programa:

- manutengdo de instrumentos de pesquisa abertos, como livro de visitantes e registro
de reacGes e comentarios de participantes nas atividades oferecidas;

- aplicacdo de questionarios para amostras de publico.

Para contribuir com a formacdo de publico para museus, o programa educativo e
cultural, associado ao programa de comunicacdo institucional, tem a acdo de divulgar
0 conjunto museu e auditério para moradores da vizinhangca e do municipio, escolas,
entidades publicas, associacGes civis e empresas, podendo ofertar a adequacdo das
atividades a grupos especificos de visitantes. Por essa acdo, o Museu Felicia Leirner e
Auditério Claudio Santoro tem intensificado parcerias com a Prefeitura Municipal de
Campos do Jord3o e associacdes protetivas.

PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Esse programa busca assegurar que as operacdes do Museu Felicia Leirner e Auditério
Claudio Santoro reflitam sua missdo de preservacdo e comunicacdo de objetos
patrimoniais dentro das necessidades de sustentabilidade ambiental.

Sustentabilidade ambiental é a condicdo do ambiente que possibilita a manutencdo de
todas as formas de vida pela continuidade da ligacdo equilibrada entre os fatores
abidticos e bidticos do meio. Sua importancia tem como base um principio: tudo que é
necessario para a sobrevivéncia e bem-estar de todos depende, direta ou
indiretamente, do ambiente natural. Atuar em sustentabilidade ambiental é criar e
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manter maneiras de viver, conjunturas e situacdes nas quais as atividades humanas

sdo harmoniosas com a natureza, permitindo atender as necessidades ambientais,
sociais e econdmicas da presente e das futuras geragdes.

O programa traz objetivos e a¢des agrupados em temas que se concatenam, ou seja,
se encadeiam e se reforcam. Além de considerar esse encadeamento, é importante ter
em conta que os objetivos e acdes desse programa permeiam todas as atividades da
instituicao.

Com acgdes de sustentabilidade ambiental, o conjunto Museu Felicia Leirner e
Auditério Claudio Santoro pretende:

- reduzir os impactos ambientais de suas atividades;

- assegurar para a comunidade que o conjunto museu e auditério é parceiro e exemplo
no bom uso dos recursos naturais.

Os objetivos que suportam a visdo acima e que indicam temas concatenados sdo:

- proteger as func¢des ecoldgicas, a biodiversidade e as condicdes ambientais da
vizinhanga;

- reduzir a emissao de gases de efeito estufa;

- economizar o uso de 4gua, energia elétrica e combustiveis;

- reduzir o consumo de materiais e a producdo de lixo;

- evitar a poluicdo do ar, agua e solo;

- minimizar danos ambientais da cadeia produtiva de materiais e servicos adquiridos;

- informar a comunidade sobre acdes de sustentabilidade ambiental.

A politica institucional, ou seja, o conjunto de compromissos para o alcance dos
objetivos, implica:

- manejar a paisagem sem causar danos ecoldgicos, para a biodiversidade e para a
vizinhanga;

- medir a emissdo de gases de efeito estufa das atividades e providenciar compensacao
e reducao;

- gerenciar praticas operacionais para minimizar o uso de agua, energia elétrica e
combustiveis;

- gerenciar praticas operacionais para reducao, reuso e reciclagem de materiais;

- gerenciar fontes de polui¢gao nas praticas operacionais para evitar langamento de
poluentes no ambiente;

- adquirir materiais e servicos que contemplem a reducdo de impactos ambientais nos
Sseus componentes e processos;

- monitorar e divulgar acOes e resultados de sustentabilidade ambiental e incentivar a
comunidade a refletir e agir no uso e na protecao dos recursos naturais.
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Os 7 objetivos definidos sdo tanto gerais quanto fins especificos a atingir pois

contemplam medidas (15 indicadores quantitativos ou qualitativos) que permitem
conhecer situacdes presentes e estabelecer situagdes pretendidas periodicamente.
Cada objetivo envolve uma série de iniciativas ou ac6es que conduzem ao seu alcance,
incluindo, onde cabivel, a agdo primeira de analise de mensurag¢Ges para quantificar a
reducdo de impacto ambiental pretendida.

Objetivo 1 - proteger as funcdes ecoldgicas, a biodiversidade e as condicdes
ambientais da vizinhanga
Compromisso - manejar a paisagem sem causar danos ecoldgicos, para a
biodiversidade e para a vizinhanca
Indicadores - qualidade ambiental percebida (especialistas, comunidade,
visitantes, equipe); aplicacdo da ordenacdo de paisagismo; n2 de parcerias
firmadas
Acdes
- protecdo da area de floresta do conjunto museu e auditdrio com sinalizacdo e
vistorias rotineiras;
- remocao de espécies exodticas da area de floresta e recuperacao de clareiras;
- retirada de lixo, entulho e quaisquer outros elementos impactantes da area de
floresta;
- estabelecimento de parceria com a Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Sao
Paulo para manejo e protecdo da biodiversidade da 4rea de floresta;
- monitoramento do uso do solo no conjunto museu e auditério e no seu entorno de
forma a evitar prejuizos ambientais;
- manutencdo do jardim com prioridade para plantas nativas da regido, incluindo
espécies frutiferas;
- incentivo ao manejo ambiental de areas verdes proximas pelas entidades publicas
municipais, comunidade e conjunto museu e auditdrio.

Museus e outros equipamentos culturais sao elementos de ambiente construido
também responsaveis pela paisagem onde estdo, isto €, pela sua area e entorno, para
gue seja ecoldgica e socialmente saudavel levando em conta diversas escalas (patio,
lote, rua, bairro, cidade, regido). Devem considerar fatores ambientais em suas
decisdes e atividades e atuar na manutengao de areas verdes para absorgdo de gas
carbonico e restauracao de habitats, preservacdao das condi¢cdes do ar e de recursos
hidricos, eficiéncia energética e criacdo de beneficios ambientais, sociais e
econdmicos, ao lado dos culturais, para a sociedade.
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Objetivo 2 - reduzir a emissdao de gases de efeito estufa

Compromisso - medir a emissao de gases de efeito estufa das atividades e
providenciar compensacao e reducdo
Indicadores - toneladas de emissdes de GEE (tCO2e); n? de arvores plantadas
Acdes
- realizacdo anual de inventario de emissGes de gases de efeito estufa;
- inclusdo das fontes de emissdes de gases de efeito estufa, identificadas no inventario,
nas agdes para economia de recursos;
- realizagao e monitoramento de plantio do numero de arvores definido no inventario
para compensacao de emissoes.

Os gases de efeito estufa sdo responsaveis por alteragdes climaticas no planeta, na
temperatura e umidade do ar, no regime de ventos e chuvas, com consequéncias
muito graves para a constituicdo atual dos ecossistemas. O cdlculo ou inventario de
emissdo de gases de efeito estufa é realizado conforme o protocolo internacional GHG
- Greenhouse Gas Protocol e ha este servigco contratado para o Museu Felicia Leirner e
Auditério Claudio Santoro desde 2012. O inventdrio identifica as fontes e quantifica a
emissdo de gases, de acordo com as atividades e praticas operacionais que sdo
desenvolvidas. E assim obtida a quantidade de toneladas de carbono emitidas por ano
e, em funcdo do resultado, calcula-se o nimero de arvores que deve ser plantado para
compensacao da emissao.

O aumento das dareas verdes, capazes de retirar gas carbdnico do ar, é a principal
compensacao praticada internacionalmente, além de ser relevante na conservacdo das
aguas e na melhoria do equilibrio ambiental de todas as regiGes. Os seguintes dados
exemplificam as a¢des: no ano de 2016, foram emitidas 35,75 toneladas de CO2 pelas
atividades do Museu Felicia Leirner e Auditério Claudio Santoro, a serem compensadas
através do plantio de 228 arvores em area selecionada.

Objetivo 3 - economizar o uso de agua, energia elétrica e combustiveis
Compromisso - gerenciar praticas operacionais para minimizar o uso de agua,
energia elétrica e combustiveis
Indicadores - consumo de dgua (m3); consumo de energia elétrica (kWh);
consumo de combustiveis (litros)
Acoes
- analise das mensuragdOes de agua, energia elétrica e combustiveis dos 2 ultimos anos
com estabelecimento de metas de reducdo;
- detecgdo e reparo de vazamentos de agua e fugas de energia;
- verificagdo de lampadas e equipamentos com estabelecimento de metas de
substituicdo por itens com baixo consumo elétrico;
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- analise e orientacdo de comportamentos para uso sem desperdicio de agua, energia

elétrica e combustiveis;

- implementacdo do uso de coletores de dgua de chuva para regas em épocas de
estiagem;

- incentivo ao transporte coletivo ou compartilhado, de bicicleta ou a pé, da equipe,
visitantes e comunidade;

- diminuicdo em 1 a 22 C na temperatura de aquecimento estabelecida para o
auditério;

- realizagdo de estudo de instalagao de painéis solares para bombas de agua.

A ecoeficiéncia no uso de agua, energia elétrica e combustiveis depende de
mensuragdo, avaliagdo e aprimoramento de instalagdes, equipamentos e
comportamentos com investigacdo continua sobre o que se faz e o que se pode fazer.
Tem envolvido todos os setores das sociedades e também os museus e outros
equipamentos culturais vém se preocupando com economia de recursos, com o
impacto ambiental das atividades e, especialmente, com o consumo de energia.

Visando economia de recursos, as instituicdes buscam métodos passivos para controle
climatico em edificacdes, como circulacdo natural de ar, ou solugbes com menor
consumo de energia que os sistemas de resfriamento e aquecimento comuns, além da
manutenc¢do de condicles climaticas artificiais em determinadas salas, e ndo em toda
a area das edificagoes.

Objetivo 4 - reduzir o consumo de materiais e a produgao de lixo
Compromisso - gerenciar praticas operacionais para reducdo, reuso e
reciclagem de materiais
Indicadores - quantidade de materiais de consumo (quilos, litros); quantidade
de lixo (litros); quantidade de materiais para reuso e reciclagem (quilos, litros)
Acoes
- andlise da quantidade de materiais de consumo adquiridos e da quantidade de lixo
produzido nos 2 ultimos anos com estabelecimento de metas de reducdo;
- analise e orientacdo de comportamentos para uso sem desperdicio de papel, plastico
e produtos de limpeza;
- incentivo ao consumo de dgua potavel dos reservatérios, evitando o uso de garrafas
de agua descartaveis;
- organizacdo de cacambas para separacdo de materiais (metal, madeira, papel e
plastico) destinados a reuso e reciclagem;
- asseguracdo da efetividade de reuso e reciclagem de materiais com entrega a
entidades competentes;
- andlise e orientacdo de comportamentos para minimizacao de residuos organicos
(restos de alimentos e de jardinagem).
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O consumo sem desperdicio de materiais em quaisquer atividades reduz o uso de

recursos naturais, diminui a quantidade de lixo e economiza recursos financeiros. Inclui
reduzir embalagens e evitar materiais descartaveis. Em museus, nas atividades
expositivas temporarias e de comunicacdo em geral, a reducdo de consumo de
materiais leva a criar estruturas que possam ter reuso, diminuindo consumo e descarte
de metal, madeira, papel e plastico, e a gerenciar a reciclagem dos materiais ainda
descartados.

A separagao de materiais para reuso interno ou externo e para reciclagem, além de
economizar recursos naturais e financeiros, também permite diminuir a quantidade de
residuos em aterros ou camaras de queima de lixo. Apds a separagao, € importante o
acompanhamento da destinacdo dos materiais para que sejam de fato reutilizados ou
reciclados, por cooperativas ou empresas, contribuindo tanto com beneficios
ambientais quanto com atividades econdmicas geradoras de emprego e renda na
comunidade.

Objetivo 5 - evitar a poluicdo do ar, agua e solo
Compromisso - gerenciar fontes de poluicdo nas praticas operacionais para
evitar lancamento de poluentes no ambiente
Indicador - avaliacdo da aplicagdo de procedimentos recomendaveis
Acdes
- asseguracdo do uso de filtro de poluentes em motor de veiculos (da equipe e
alugados) e de grupo gerador quando existente;
- avaliacdo dos produtos quimicos de limpeza e de construcdo utilizados, buscando
alternativas menos toxicas;
- realizacdo da secagem de restos de tintas, vernizes, pigmentos, cimentos e massas de
construcdo e destinacdo a aterros regulares;
- armazenamento de restos de o6leos lubrificantes, dleos de cozinha, lampadas,
baterias e cartuchos de impressoras e encaminhamento para reciclagem competente.

As usinas termoelétricas (com queima de 6leo diesel, gas, carvao ou biomassa) e os
grupos geradores a diesel, junto com motores de veiculos a diesel e gasolina, sdo as
maiores fontes de poluicdo do ar, pois liberam éxido de nitrogénio, 6xido de enxofre,
didxido de carbono, mondxido de carbono e material particulado para a atmosfera.
Portanto, evitar poluicdo do ar exige reducdo no consumo de energia elétrica e modos
de transporte melhor equacionados. De forma mais pontual, motores de combustdo
interna, como os de grupos geradores, requerem a utilizagdo de filtros de poluentes e,
quando possivel, combustiveis menos danosos como o alcool e éleos vegetais.
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Quanto aos poluentes de agua e solo, estdo comumente presentes nas operagdes de

equipamentos culturais e exigem uso e descarte adequados, destacando-se: produtos
de limpeza, inseticidas, solventes, tintas, vernizes, pigmentos, cimentos e massas de
construcdo, 6leos lubrificantes, dleos de cozinha, lampadas, baterias e cartuchos de
impressoras.

Objetivo 6 - minimizar danos ambientais da cadeia produtiva de materiais e servigos
adquiridos
Compromisso - adquirir materiais e servicos que contemplem a reducdo de
impactos ambientais nos seus componentes e processos
Indicador - avaliacdo da insercdao de fatores ambientais na relagdo com
fornecedores
Acoes
- verificacdo dos registros dos produtos quimicos de limpeza;
- aquisicdo de madeiras com certificado florestal;
- aquisicdo de produtos graficos que empregam papel com certificado florestal;
- orientacdo de servico de alimentacdo para uso preferencial de produtos organicos
locais.

Cada instituicdo, consciente da necessidade global de reducdo dos impactos
ambientais vindos das atividades humanas, é também responsavel pela escolha de
seus fornecedores de materiais e servicos. Nas atividades rotineiras, é importante o
uso de produtos de limpeza, mesmo aqueles de empresas prestadoras de servicos,
com registro em 06rgao de vigilancia sanitdria, e de produtos de madeira e papel com
certificado florestal.

Nos servicos de café, copa ou alimentacdo em eventos, deve haver o uso preferencial
de produtos organicos locais, pelas prdaticas que utilizam, para incentivo de tais
praticas e para fortalecimento deste ramo econ6mico concentrado em pequenos e
médios produtores.

Produtos organicos, de acordo com definicdes de enquadramento adotadas pelo
Ministério da Agricultura, sdo aqueles com sistemas de producdo que lidam com a
preservagao dos ecossistemas naturais, o uso saudavel dos recursos, a reciclagem de
residuos e as condi¢cdes de bem-estar de animais de granja e pecuaria.

Objetivo 7 - informar a comunidade sobre acoes de sustentabilidade ambiental
Compromisso - monitorar e divulgar acbes e resultados de sustentabilidade
ambiental e incentivar a comunidade a refletir e agir no uso e na protecao dos
recursos naturais
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Indicadores - n2 de materiais informativos; n? de eventos e projetos de

comunicacao que incluem temas ambientais
Acoes
- manutencdo de um membro da equipe como responsavel pelo monitoramento do
programa de sustentabilidade ambiental;
- relato de agdes e resultados do programa para dirigentes;
- divulgacao de agbes e resultados do programa para a comunidade;
- organizag¢ao anual de uma mesa-redonda com especialistas das ciéncias ambientais;
- organizacdao anual de um encontro entre grupos da comunidade para troca de
experiéncias e multiplicacdo de informacdes sobre questdes ambientais;
- elaboracdo anual de exposicdo ou atividade educativa integrando temas do museu e
temas ambientais, incluindo prevencgdo e solugao de problemas.

Todos os integrantes de uma instituicdo sdo responsaveis pelos compromissos e a¢des
de sustentabilidade ambiental. Porém é relevante que um membro de cada equipe
seja identificado como o agente "verde", com autoridade para monitorar as acoes,
relatar problemas e sugestdes de todos para a direcdo e obter informacdes sobre as
atividades de sustentabilidade ambiental da cidade e regido, que poderdo levar a
parcerias.

Em institui¢cOes culturais, o monitoramento e a divulgacdo das acles e resultados, por
meio de painéis expositivos, website e relatérios de gestdo, é oportunidade de
conexdao com a comunidade, tanto para troca de experiéncias como para motivar
individuos e grupos a refletir sobre como vivem e como podem viver de forma a
colaborar continuamente com melhorias na interacio do homem com o ambiente
natural.

Por fim, além de divulgar suas agdes, institui¢des culturais tém o papel de atuar na
informacdo e educacdo para sustentabilidade. Museus podem apresentar temas que
possibilitem compreender as consequéncias das acdes humanas perante a capacidade
da Terra de manter vida e para o uso desta compreensao como guia de
empreendimentos, pois registram tanto a histéria cultural como a histéria ambiental
das regides, podendo colaborar com a analise das escolhas da sociedade, no passado,
presente e futuro. Museus de arte, especialmente, dispdem de objetos com
significados artisticos que podem ser utilizados como objetos sociais, definidos como
aqueles que possibilitam dialogar sobre experiéncias, no caso em questdo, sobre a
apreciacdao e valorizacdo da natureza, comportamentos individuais e de grupos e

solucdo de problemas ambientais.
%k %k k
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