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DECULTURA

RELATORIO ANUAL 2019

Poiesis-Instituto de Apoio a Cultura, a Lingua e a Literatura
Organizagao Social de Cultura
UGE: Unidade de Formagao Cultural

Contrato de Gestdo n® 02/2016

Referente as
Fabricas de Cultura Jardim Sao Luis, Vila Nova Cachoeirinha,
Jagana, Capdo Redondo, Brasilandia e Diadema




Meta 130.1. Pesquisa de perfil de publico e qualidade dos servigos prestados.

FABRkAs RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA - 2° SEM. 2018
DECULTURA

MUITO
A FABRICA DE CULTURA SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
5L 1% 7% % % 100%
CPR 75% 25% 0% 0% 100%
VNC T1% 28% 0% 0% 100%
ICN 76% 22% 2% % 100%
BRL T3% 25% 1% 1% 100%
DDM BE% 13% 0% 0% 100%
A FABRICA DE CULTURA
mJSL mCPR mVNC ®mJCN mBRL mDDM
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISFEITO
A BIBLIOTECA i SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
SATISFEITO
JSL 53% 44% 2% 1% 100%
CPR 54% 45% 1% 0% 100%
VNG 55% 24% % 0% 100%
JCN 54% 43% 3% 1% 100%
BRL 53% 44% 2% 2% 100%
OOM 70% 2% 7% 0% 100%
A BIBLIOTECA
mISL mCPR mVNC .JCN 1 BRL = DDM
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISFEITO
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FABRICAS
DECULTURA

RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA -2° SEM. 2019

MUITO
0S8 BANHEIROS SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 26% 41% 21% 11% 00%
CPR 39% 52% 8% 1% 00%
VNC 37% 51% 9% 2% 00%
JCN 40% 458% 9% 3% 100%
BRL 34% 51% 10% 5% 100%
DDM 50% 40% 8% 1% 100%
OS BANHEIROS
@51 mCPR WYVNC EICN S BRL B DDM
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISFEITO
O LANCHE MUITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
SATISFEITO
JSL 59% 28% 9% 3% 100%
CPR 56% 32% 1% 5% 100%
VNC 54% 37% % 2% 100%
JCN 60% 32% % 1% 100%
BRL 54% 34% 8% 3% 100%
DDM 55% 35% 6% 3% 100%
O LANCHE
HI5L WMCPR BYNC EICN BRL EDDM
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISFEITO
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FABRICAS
DECULTURA

RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA -2° SEM. 2019

AS ATIVIDADES MUITO

REALIZADAS NG ATiIE SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 74% 23% 2% 0% 00%
CPR 76% 23% 0% 0% 00%
VNC 1% 27% 2% 0% 00%
JCN 78% 20% 1% 1% 100%
BRL 78% 21% 0% 1% 100%
DDM 78% 21% 1% 0% 100%

AS ATIVIDADES REALIZADAS NO ATELIE

W5L WCPR WYNC EICN W BRL mDDM

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO

MUITO

A SALADE ATIVIDADES SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 65% 30% 4% 1% 100%
CPR 64% 33% 2% 0% 100%
VNC 61% 34% 5% 1% 100%
JCN 67% 3% 2% 0% 100%
BRL 67% 29% 3% 1% 100%
DDM 75% 21% 1% 0% 100%

A SALA DE ATIVIDADES

WSL WCPR WVYNC EICN T BRL WDDM

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO
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FABRICAS
DECULTURA

RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA -2° SEM. 2019

0S MATERIAIS USADOS MUITO

NAS ATIVIDADES SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 59% 36% 4% 1% 00%
CPR 60% 35% 4% 0% 00%
VNC 58% 33% % 2% 00%
JCN 66% 30% 2% 1% 100%
BRL 63% 33% 3% 1% 100%
DDM 78% 19% 2% 1% 100%

OS5 MATERIAIS USADOS NAS
ATIVIDADES

B 5L ECPR BVNC EICN @ BRL mDDM

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO

MUITO

O EDUCADOR SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 57% 12% 0% 1% 100%
CPR 55% 11% 0% 0% 100%
VNC 57% 11% 1% 0% 100%
JCN 55% 5% 0% 1% 00%
BRL 58 % 1% % 0% 00%
DDM 55% 3% % 0% 00%

O EDUCADOR

EI5L BCPR WYNC EICN WBRL W DDM

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO
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FABRICAS
DECULTURA

RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA -2° SEM. 2019

MUITO
0S MONITORES SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 6B % 29% 2% 0% 00%
CPR G9% 29% 2% 0% 00%
VNC 1% 27% 2% 0% 00%
JCN 65% 30% 2% 0% 100%
BRL 53% 41% 4% 2% 100%
DDM 73% 23% 3% 1% 100%
0S MONITORES
BI5L BCPR EYNC EICN BRL ®DDM
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISFEITO
08 SEUS COLEGAS DE MUITO
FAERICA SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 62% 30% 4% 2% 100%
CPR 66% 30% 3% 1% 100%
VNC 63% 3% 3% 2% 100%
JCN 61% 32% 5% 2% 100%
BRL 61% 32% 5% 3% 100%
DDM 66% 31% 3% 1% 100%

0S5 SEUS COLEGAS DE FABRICA

BI5L BCPR BYNC EICN TBRL ®DDM

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO
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FABRICAS
DECULTURA

RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA -2° SEM. 2019

0S5 PASSEIOS FORA DA MUITO
FABRICA SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 45% 27 19% 1% 00%
CPR 629 20% 7% % 00%
VNC 52% 38% % 3% 00%
JCN 55% 22% 7% 2% 100%
BRL 53% 23% 7% 6% 100%
DCM 65% 25% 6% 2% 100%
0OS PASSEIOS FORA DA FABRICA
HSL WCPR BYNC EICN BRL W DDV
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISEEITO
A EQUIPE DA RECEPGAD el SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
SATISFEITO
JSL 63% 4% 2% 1% 100%
CPR 64% 4% 2% 0% 100%
VNG 65% 20% 1% 1% 100%
JCN 66 279 2% 0% 00%
BRL 509 259 2% % 00%
DOM 739 24% 2% o 00%

A EQUIPE DA RECEPGCAO

W5l ECPR WVYNC EJCN S BRL W DDM
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