N ) 2
OLEESES| pABRlcas

ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA

13. ANEXOS DE COMPROVAGCAO DE METAS

Anexos de Comprovacao de Metas Periodicidade
1 Meta 110.1- Pesquisa de perfil de publico e qualidade dos servicos Semestral
prestados
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FABRkAs RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA - 2°SEM. 2018

DECULTURA

MUITO
AFABRICADECULTURA| ol SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 76% 24% % 0% 100%
CPR 75% 25% 0% 0% 100%
VNC 74% 26% 0% 0% 100%
JCN 61% 39% 1% 0% 100%
BRL 58% 31% 1% 0% 100%
A FABRICA DE CULTURA
mISL MCPR WVNC MIGN = BAL

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO

MUITO
A BIBLIOTECA i SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 54% 4% 2% 1% 100%
CPR 7% 51% 1% 0% 100%
VNG 52% 25% 2% 0% 1009
JCN 3% 53% 39 1% 100%
BRL 4% 529% 39 1% 100%
A BIBLIOTECA
mISL mCPR mVNC mICN = BRL
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISFEITO
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FABRI

DECULTURA

RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA - 2°SEM. 2018
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MUITO
0S BANHEIROS SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 28% 45% 9% 5% 00%
CPR 33% 54 % 0% 3% 00%
VNC 36% 52% 0% 1% 00%
JCN 32% 57% 8% 3% 100%
BRL 35% 49% 13% 4% 100%
OS BANHEIROS
E5L BCPR BYNC EICN = BRL
RUIM
INSATISFEITO
SATISFETO
MUITO SATISFEITO
O LANCHE ME SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
SATISFEITO
JSL 67% 26% 5% 2% 100%
CPR 56% 30% 9% 5% 100%
VNC 59% 35% 5% 1% 100%
JCN 51% 42% 6% 1% 100%
BRL 45% 37% 10% 5% 100%
O LANCHE
W5L mCPR WYNC EICN ©BRL
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISFEITO




FABRI RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA - 2°SEM. 2018

DECULTURA

AS ATIVIDADES MUITO
REALIZADAS NO ATiIE SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 74% 23% 2% 1% 00%
CPR 73% 25% 1% 0% 00%
VNC 74% 24Y% 2% 0% 00%
JCN 67% 32% 1% 0% 100%
BRL 75% 23% 1% 0% 100%

AS ATIVIDADES REALIZADAS NO ATELIE

E5L BCPR MYNC EICN @ BRL

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO

MUITO

ASALADE ATIVIDADES | o e SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
J5L 65% 79% 5% % 00%
CPR 64% 6% 0% 1% 100%
VNG 64% 3% 3% 0% T00%
JCN 56% 4% 7% % T00%
BRL 62% 3% 3% % T00%

A SALA DE ATIVIDADES

EI5L ECPR BVNC EICN = EBRL

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO
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FABRI RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA - 2°SEM. 2018

DECULTURA

OS MATERIAIS USADOS MUITO
NAS ATIVIDADES SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 62% 33% 3% 1% 00%
CPR 58% 39% 3% 0% 00%
VNC 56% 36% 6% 1% 00%
JCN 56% 40% 2% 1% 100%
BRL 58% 34% 6% 1% 100%

OS MATERIAIS USADOS NAS
ATIVIDADES

B5L mCPR WYNC EICN = BRL

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO

MUITO
0 EDUCADOR SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
J5L B3% 3% 7% 2% 100%
CPR 5% 0% 7% % T00%
VNC 57% T1% % % T00%
JCN 70% 76% % % 00%
BRL 7% 2% % 1% T00%

O EDUCADOR
WJ5L WCPR WYNC EICN S ERL

RUIM

INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFETO
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FABRI RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA - 2°SEM. 2018

DECULTURA

MUITO
0S MONITORES SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
5L 59 5% P % 0%
CPR G5 2% B 5 0%
VNC 6% 32% P 0% 00%
JCN 53% 43% 7% 3% 100%
BRL 45% 43% 1% 3% 100%
0S MONITORES
WISL WCPR MVNC EICN BRL
RUIM
INSATISFEITO
SATISFEITO
MUITO SATISZEITO

08 SEUS COLEGAS DE MUITO
FABRICA SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
JSL 64% 30% 5% 2% 100%
CPR 61% 34% 3% 2% 100%
VYNC 61% 33% 4% 2% 100%
JCN 49% 40% 6% 5% 100%
BRL 58% 35% 4% 3% 100%

0S5 SEUS COLEGAS DE FABRICA

WI5L BCPR WYNC HICN ©BRL

RUIM
INSATISFEITO

SATISFEITO

MUITO SATISFEITO
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:
FABRI

DECULTURA

RESULTADO PESQUISA DE SATISFAGAO FABRICAS DE CULTURA - 2°SEM. 2018

OS PASSEIOS FORA DA MUITO
FABRICA SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
5L 57% 3% % 1% 0%
CPR G0% 3% 19 79 0%
VNC 429 3% 5% &Y% 00%
JCN 36% 2% 10% 3% 100%
BRL 43% 34% 5% 5% 100%
OS PASSEIOS FORA DA FABRICA
WISL WCPR WVNC EICN BRL
RUIM
INSATISFEITO
SATISFETO
MUITO SATISFEITO
A EQUIPE DA RECEPGAD MurTo SATISFEITO INSATISFEITO RUIM TOTAL
SATISFEITO
5L 64% 3% 7% % T00%
CPR 5% 3% &% 7% 100%
VNG 2% 5% 7% % T00%
JCN 55% 47% % 0% 100%
BRL 52% 4% % % 100%
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A EQUIPE DA RECEPCAO

W5L WCPR WVNC EICN FBRL
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