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Apresentacao

No ano em que completa cinco anos de existéncia, a Unidade de
Monitoramento (UM) da Secretaria da Cultura do Estado de Séo
Paulo (SEC-SP) torna publicas as suas principais realizacées e o
que considera seus maiores desafios para os préximos cinco anos.
Da visibilidade, assim, aos resultados alcancados, possibilitando sua
problematizacdo e o compartihamento de referéncias, com a
expectativa de contribuir para a discussdo e aperfeicoamento das
politicas publicas de cultura e de receber sugestdes e criticas que
aprimorem seu proéprio trabalho.

Por sua vez, aproveita o encerramento da atual gestdo estadual
paulista para apresentar um roteiro estruturado de suas acoes,
colaborando com a transicdo governamental, na esperanca de tornar
mais facil a continuidade das boas praticas implantadas, a correcéo
das dificuldades vivenciadas e a viabilizacdo das melhorias e
inovacbes necessarias a uma gestao publica de cultura cada vez

mais qualificada, transparente e participativa.

Com a misséo inicial de organizar o monitoramento e a avaliacao
dos contratos de gestdo firmados pela SEC-SP com organizacfes
sociais de Cultura, a UM se tornou ao longo do tempo a principal
instancia de controle interno da Pasta, desenvolvendo uma série de
produtos, tais como pareceres, referenciais de boas praticas e
indicadores, entre outros documentos que vém contribuindo para a
qualificagdo continua do acompanhamento e do exame de
resultados e impactos das principais parcerias da Pasta com o

Terceiro Setor.

Parte significativa das realizacbes da UM ao longo desses cinco
anos pode ser acessada pela internet, especialmente pelo portal da

transparéncia da SEC-SP (www.transparenciacultura.sp.gov.br),



http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/

Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

garantindo um acesso &gil e pratico ao publico interessado. Nessa
perspectiva, elaboramos o presente Caderno Especial, que narra a
trajetéria da Unidade de Monitoramento — criada em abril de 2013,
num desdobramento da implantacdo do modelo de parceria baseado
na contratualizagcdo de resultados adotado pela Secretaria da
Cultura paulista a partir de 2004. Aqui, estdo ainda as principais
propostas da Unidade para o proximo ciclo de 5 anos, num esforgo
de viabilizar um legado util e propositivo a continuidade e constante
aprimoramento das politicas culturais desenvolvidas pela Secretaria
da Cultura do Estado de SP.

Também estdo disponiveis para consulta online ou download um
conjunto de publicacdes eletrdnicas que vai de cadernos técnicos a
referenciais de boas praticas e boletins com dados e sinteses
analiticas, cuja relacdo esta detalhada na terceira parte deste

Caderno Especial.

Como em todas as demais publicacdes elaboradas pela Unidade de
Monitoramento, € util lembrar que monitorar e avaliar as acoes,
organizando registros e sistematizando as informacfes para dar
transparéncia e visibilidade aos processos e resultados, sao
atividades continuas e que requerem constante aprimoramento. Em
caso de duvidas, sugestbes, criticas ou caso identifigue algum
equivoco ou distorcdo, por gentileza, entre em contato. A
participacdo ativa dos cidaddos € decisiva para que possamos
aperfeicoar nossas acfes e para tornar possivel satisfazer o

interesse publico da maneira mais correta, simples e compreensivel.

Unidade de Monitoramento,
Secretaria da Cultura do Estado de Sdo Paulo.

monitoramento.cultura@sp.gov.br — Dezembro/2018.
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Historico e Principais Realizacdes 2013-2018

A Unidade de Monitoramento foi criada como resposta a uma seérie
de demandas do modelo de contratualizacdo de resultados por meio
de contratos de gestdo adotado pela Pasta paulista da Cultura a
partir de 2004.

Antes de abordar as dificuldades e anseios da Secretaria que
levaram a essa definicdo, convém mencionar, ainda que de forma
breve, o contexto de ado¢cdo do modelo de gestdo em parceria com
Organizagfes Sociais.

A adocao do modelo OS no Estado de Sao Paulo foi viabilizada pela
Lei Complementar n°® 846/1998, mas, embora tivesse grande
necessidade de uma alternativa de gestdo, a Secretaria da Cultura
aderiu efetivamente a esse modelo apenas seis anos depois, ja no
final de 2004. Sua adocé&o se mostrava, na ocasido, como solucao
aos problemas decorrentes da dificuldade de contratacdo de pessoal
e aquisicado de bens e servigos via Administracéo Direta, ou seja, via
concurso publico e processo licitatorio.

Ja era histérica, naquele momento, a caréncia de recursos para a
Pasta da Cultura, e o0s entraves burocraticos, comuns a
Administracdo Publica, tornavam ainda mais complexa a
possibilidade de obtencdo de resultados satisfatérios. Ressalte-se
que processos licitatérios e concursos para contratacdo de pessoal
dependem de decisdes politicas em varias instancias e também de
disponibilidade orgamentéria, o que os torna, no ambito estatal, via
de regra, bastante morosos e complicados.

Dadas as dificuldades principalmente para contratagcdo de mao-de-
obra, a Secretaria tinha, no inicio dos anos 2000, cerca de 4.500
colaboradores contratados por meio de processos precarios, em
contratacdes temporarias sem vinculos formais, ao arrepio da
legislacdo trabalhista. Eram os chamados funcionéarios
credenciados, cuja contratacdo era viabilizada por decretos
governamentais que seriam mais de uma vez questionados pelas
autoridades da Justica do Trabalho, levando o Ministério Publico do
Trabalho a obrigar a Secretaria da Cultura a firmar Termos de
Ajustamento de Conduta para que fosse regularizada a situacao. No
altimo deles, o TAC - Inquérito Civil n® 283/2000, assinado em
26/12/2002, foi estabelecido o prazo maximo de 36 meses para
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regularizacdo de todas as contratagbes. Vale ressaltar que a
gravidade da situacdo, muito além da mera informalidade, se
assentava na auséncia de direitos trabalhistas para os
colaboradores contratados, o0s quais ndo tinham direitos
reconhecidos e regularizados, por exemplo, a férias remuneradas,
décimo terceiro e fundo de garantia por tempo de servico, como rege
a Consolidacao das Leis Trabalhistas.

O caso tornava-se ainda mais complicado porque essas pessoas
atuavam no lugar e na condi¢cdo de servidores publicos, sem, no
entanto, terem sido selecionados por concursos publicos nos termos
da legislacdo, nem terem assegurada a estabilidade e demais
direitos preconizados ao funcionalismo publico. Tinha-se, portanto,
de um lado, uma situacdo de precariedade de direitos para o0s
trabalhadores da Cultura; de outro, a desobediéncia as regras de
provimento de cargos publicos e, ainda, uma impossibilidade real da
devida fiscalizacdo quanto a correcdo dessas contratacoes.
Agravava o cenario o passivo trabalhista potencial que crescia ano a
ano, oriundo desse quadro de ilegalidade de manutencdo de
pessoal.

A adocdo das parcerias com a sociedade civil surge, entdo, como
solucéo para essa questdo das contratacfes, uma vez que a mao de
obra nas OS € obrigatoriamente regularizada nos termos da
legislacdo, sendo a opcédo principal (quase exclusiva na area da
Cultura, ao menos até o momento) a dos contratos via CLT.

Por sua vez, outro ponto a favor do novo modelo dizia respeito aos
processos de compras e contratacdes de servico, 0s quais, ainda
que condicionados a regulamentos proprios de cada OS aprovados
pela SEC, ndo se vinculam diretamente a lei das licitacdes (Lei
8.666/ 1993), sendo bem mais ageis e descomplicados.

Atendendo a Lei Complementar 846/1998, o processo de parceria
com as organizacfes da sociedade civil deve comecar com uma
habilitacdo especifica dada pelo Estado, que outorga as entidades
do Terceiro Setor interessadas, e que cumpram todos 0s requisitos
legais, a qualificacdo de Organizacao Social.

Assim, para firmar os primeiros contratos de gestdo, a SEC
precisava qualificar entidades sem fins lucrativos da sociedade civil
organizada, o chamado Terceiro Setor (associagdes ou fundacoes,
nos termos do Cddigo Civil) de natureza cultural e que possuissem
comprovada experiéncia ou vinculagio com programas ou
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equipamentos culturais, de modo a permitir seu reconhecimento
como entidade de interesse publico e relevancia social na area de
cultura, atendendo a lei de OSs.

Como a formalizagéo e profissionalizacdo do Terceiro Setor no pais
€ relativamente recente, em especial na area de Cultura, a
Secretaria da Cultura teve dificuldades para encontrar entidades
interessadas em se qualificar como Organizacdes Sociais de
Cultura, que tivessem condi¢cdes de assumir, ndo s6 a gestdo de
equipamentos, programas e grupos artisticos da Pasta, mas também
o detalhado conjunto de responsabilidades, deveres e obrigacdes
gue essa gestao em parceria implica.

A opcgao inicial adotada pela SEC foi, entdo, a de manter
permanentemente abertos o0s chamamentos para eventuais
interessadas na qualificacdo, o que era feito por meio de uma
resolucdo do secretario divulgada no portal institucional da
Secretaria da Cultura na internet a cada ano, convidando eventuais
entidades interessadas e divulgando o que deveriam fazer para se
qualificar. Por outro lado, houve uma intensiva gestao junto as
associacOes de amigos dos equipamentos e programas culturais da
Secretaria e junto a algumas das mais antigas instituicées de cultura
de Séo Paulo, o que resultou nas primeiras entidades qualificadas.
Ainda assim, foram observados casos de estimulo a criagcdo de
entidades vocacionadas para a gestdo especifica de determinados
eguipamentos culturais.

Entendia-se, naquele momento, que convidar instituicbes da
sociedade civil por meio daquela divulgacdo no site atendia a
publicidade prevista na Lei 846, jA que, no inicio, ndo existiam
entidades qualificadas e durante os primeiros anos, o niumero de
OSs era pequeno demais para justificar uma convocagao
exclusivamente destas para a celebracdo da parceria, correndo o
risco de implicar a criacdo de um monopodlio. Assim, uma vez
qualificadas, as entidades iniciavam as tratativas para celebracao
dos contratos de gestao.

No primeiro ano de formalizacdo das parcerias, 2004, foram
firmados dois contratos de gestdo, um com a Associacdao de Amigos
do Projeto Guri, na area de formacdo cultural, e outro com a
Associacao Paulista de Amigos da Arte, na area de difusao cultural.

Em 2005, mais seis contratos de gestdo foram celebrados,
abarcando também a area de museus. O numero de parcerias foi
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aumentando nos anos seguintes, até 2012, quando se atingiu o
maior numero ja registrado, somando 27 contratos de gestdo. Vale
notar que, a partir de 2009, a Secretaria comegou a fazer
convocacgdes publicas das entidades qualificadas, atendendo mais
precisamente ao previsto na lei de OSs.

Aos poucos, a administracdo direta dos equipamentos culturais,
programas e grupos artisticos da Secretaria da Cultura do Estado de
Sdo Paulo foi integralmente transformada em administracdo em
parceria com as organizagdes do Terceiro Setor.

Atualmente, apenas a Unidade de Preservacdo do Patrimonio
Historico atua com servidores publicos na execucdo direta de suas
atividades finalisticas.

As Unidades de Formacédo Cultural, Difusdo Cultural, Bibliotecas e
Leitura e Preservacdo do Patriménio Museoldgico estabelecem as
diretrizes e realizam o acompanhamento das atividades finalisticas
realizadas pelas Organizacdes Sociais de Cultura parceiras.

Por sua vez, a Unidade de Fomento a Cultura gerencia a selecdo de
projetos a serem realizados por pessoas fisicas ou por pessoas
juridicas da area cultural, viabilizados por meio de editais ou de
renuncia fiscal, nos termos previstos na legislacdo paulista de
incentivo a cultura, além de estimular outras realizacdes
semelhantes (como no caso do Programa Pontos de Cultura,
desenvolvido em parceria com o Ministério da Cultura, e por meio do
qual sdo selecionadas entidades da sociedade civil cujas iniciativas
culturais receberdo apoio financeiro durante determinado periodo de
tempo).

No caso das parcerias com Organizacdes Sociais, a gestdo foi
sendo feita de forma individualizada por cada uma das Unidades
Gestoras (Formacgao Cultural, Museus, Difusédo e Bibliotecas). Cada
setor responsavel da Secretaria organizou suas praticas e definiu
como deveriam ser acompanhadas as parcerias e organizados o0s
registros a partir da legislacao vinculada ao modelo, de referenciais
obtidos junto a Secretaria da Salude — primeira Pasta do Estado a
celebrar parcerias com OSs — e de orientagcbes pontuais da
Consultoria Juridica da Pasta, somadas as determinacdes das
instancias de controle e fiscalizagdo, principalmente Secretaria da
Fazenda e Tribunal de Contas.
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Convém mencionar que a legislagcdo de OS em SP exige tanto do
contratante quanto do contratado um leque amplo de comprovacdes
e acompanhamentos técnicos e financeiros sobre as realiza¢cbes
previstas nos contratos de gestdo. Assim, ainda que cada area
fizesse a gestédo dos proprios contratos, a Secretaria, como um todo,
carecia de parametros comuns e de uniformidade na lida com as
Organizacgfes Sociais.

A diversidade de procedimentos era util para atender com agilidade
as especificidades de cada setor, cujo foco eram os resultados
contratualizados, porém impedia uma visdo mais integrada dos
resultados alcancgados, inviabilizava comparacdes e dificultava as
tomadas de decisdo do Gabinete da Pasta.

E interessante observar aqui que cada um dos secretarios da cultura
que tiveram alguma participacdo na implementacdo e consolidacéo
do modelo OS em SP tinha uma visao propria sobre como deveriam
ser firmadas e acompanhadas as parcerias.

Embora Marcos Mendonca, secretario responsavel pela inclusdo da
Cultura na Lei 846/1998, tenha permanecido no cargo até 2002, a
conjuntura de énfase na atuacéo direta de execucdo das acdes e 0
foco na reforma e requalificacdo de alguns equipamentos e
programas culturais foram incompativeis com a implantacdo do
modelo OS nesse periodo.

Na gestdo de Claudia Costin, entre 2003 e 2005, uma série de
procedimentos e referenciais mais alinhados a visdo de Estado
gerencial que orientou a criacdo do modelo OS, foram estruturados
para organizar o processo em SP, porém, com a saida dela em
maio/2005, a nova gestdo, de Jodo Batista Andrade, optou por
deixar que cada area atuasse na implementacdo e gestdo das
parcerias com mais autonomia.

Assumindo a Pasta em 2007, Jodo Sayad dedicou-se a promover
uma reforma estrutural na Secretaria da Cultura, por meio da
reorganizacdo de quadros e papéis e da modernizacdo gerencial,
sobretudo por meio da intensificagdo da ado¢do do modelo OS. Com
0 objetivo de zerar as contratacdes precarias de funcionarios, ainda
remanescentes na Secretaria, e de assegurar que todos o0s
equipamentos, programas e grupos artisticos passassem a gestao
em parceria com OSs, Sayad enfatizava a necessidade de
concentrar o foco de atencdo das parcerias nos resultados, e nao

10
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nos processos e procedimentos, que deveriam — respeitada a
legislacdo — visar a maior simplicidade e agilidade possivel.

E a gestdo do secretario Andrea Matarazzo, a partir de 2010, que vai
buscar uma conciliacdo entre a contratualizacdo de resultados e a
padronizacdo e o aprimoramento de processos e procedimentos
relacionados aos contratos de gestdo. Com a percepcdo da
necessidade de um maior controle e homogeneidade tanto da
documentacdo quanto dos fluxos de trabalho envolvendo as
parcerias, que garantisse mais transparéncia e comparabilidade
quanto ao custo x beneficio dos resultados alcancados, Matarazzo
cria em 2011 um grupo de trabalho para o controle e monitoramento
dos contratos de gestdo com a funcdo de: “orientar e uniformizar
procedimentos, internos e externos, desde a convocacado publica,
analise do processo de celebracao, prestacdo de contas e concluséo
dos contratos de gestdo” (Resolugdo SC n° 67, publicada no Diario
Oficial do Estado em 28/07/2011).

Sob a orientagdo da entdo coordenadora da Unidade de Formacgao
Cultural, Carla Almeida Carvalho, o grupo de trabalho, composto por
4 membros — Carlos Curto Pato, Maura Crostini, Regiane Souza
Lucio e Beatriz Zaplana — também tinha a funcdo de auxiliar a
Comisséo de Avaliacdo dos Resultados dos Contratos de Gestao,
instancia externa & SEC e prevista na Lei 846/1998' com a
finalidade de acompanhar os resultados das parcerias com as
organizacdes sociais. Esse grupo de trabalho existiu por dois anos
até a efetiva criacdo da Unidade de Monitoramento.

O surgimento dessa nova area contou também com um amplo
trabalho interno, conduzido na Pasta pela entdo Secretaria-Adjunta,
Fernanda Falbo Bandeira de Mello, e pelo assessor especial de
Gabinete, Carlos Pedro Jens, com participagdo de todas as
Unidades Gestoras. A atuacdo dos dois foi determinante na
elaboracdo da minuta do decreto que criou a Unidade de
Monitoramento e, que, apOs longa tramitacdo nas instancias
governamentais, viria a ser publicado em abril de 2013.

! “Os resultados atingidos com a execugdo do contrato de gestdo serdo

analisados, periodicamente por comisséo de avaliacdo indicada pelo Secretério de
Estado competente, composta por profissionais de notéria especializagdo, que
emitirdo relatério conclusivo, a ser encaminhado aquela autoridade e aos érgaos
de controle interno e externo do Estado”. (Lei Complementar n° 846/1998 - §2°,
Artigo 9°, Secao IV).

11
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Nesse processo, teve destaque o envolvimento da Unidade de
Preservacdo do Patriménio Museoldgico, que desde 2008 vinha
desenvolvendo acbes para o0 estabelecimento de diretrizes
finalisticas claras e comuns para todos 0s museus e para todas as
parcerias da area de museus da Pasta, com intensa participacdo das
Organizacbes Sociais parceiras. Esse trabalho, que tinha a
preocupacao de garantir a organizacédo da informacao e estabelecer
parametros comuns, tanto na parte documental quanto com relacéo
aos fluxos envolvidos, para os contratos de gestdo relativos aos
museus, foi o embrido da criacdo da Unidade de Monitoramento dos
Contratos de Gestdo — fato que se consolidou, ja na gestdo do
secretario Marcelo Araudjo, com o convite para que a coordenadora
da Unidade de Preservacdo do Patriménio Museoldgico assumisse a
coordenacao da recém-criada Unidade de Monitoramento.

O decreto estadual n® 59.046 de 5 de abril de 2013 (disponivel em
http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/wp-
content/uploads/2015/09/Dec-59.046-13-Cria-a-UM.pdf), deu origem
a Unidade de Monitoramento dos Contratos de Gestéao,
subordinando-a diretamente ao Titular da Pasta.

Atendendo ao disposto no decreto, a constituicdo da nova éarea
considerava uma coordenacdo, dois grupos subordinados a ela,
sendo um de monitoramento e outro de avaliacdo, além de um
nacleo de apoio administrativo. O decreto previu que ambos 0s
grupos deveriam contar cada qual com um corpo técnico, a fim de
atender as atribuicdes comuns da Unidade e as especificas de cada

grupo.

Assim, para o funcionamento da é&rea, foram previstos um total de
quatro cargos de comando, além de equipes técnicas, sem um
ndmero definido de funcionérios. Na ocasido, o Gabinete destinou a
Unidade um corpo técnico composto de trés dos quatro funcionarios
pertencentes ao grupo de trabalho criado em 2011. Os cargos de
lideranca foram assumidos por funcionarios da Pasta provenientes
de outras areas e com afinidade as atribuicdes previstas no decreto.

Alguns meses depois, mais trés técnicos, recém-concursados pela
Procuradoria Geral do Estado como oficiais administrativos, optaram
por trabalhar na SEC e foram alocados na Unidade recém-criada.
Vale mencionar que a Pasta da Cultura ndo abria concurso geral
desde 2006, e dada a caréncia de funcionarios, foi permitido aos
aprovados no concurso da PGE a escolha por trabalhar na area,
mesmo sem qualquer experiéncia afim.

12
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Desse modo, no final de 2013, a UM contava com uma
coordenacdo, um grupo de monitoramento e outro de avaliagéo,
compostos cada um por um diretor e trés técnicos, além de uma
funcionaria do nucleo de apoio administrativo. Essa equipe inicial foi
ao longo dos anos bastante modificada, ora se expandindo, ora
sendo drasticamente reduzida, sobretudo nos anos que se seguiram
a crise econdmica intensificada a partir de 2015.

As funcdes da Unidade de Monitoramento, previstas no decreto de
criacao sao:

. elaborar, em conjunto com as Unidades de Atividades
Culturais da Secretaria envolvidas, metodologias, normas,
procedimentos, manuais, sistemas e indicadores, referentes
as atividades de monitoramento dos contratos de gestao;

e desenvolver e gerenciar os sistemas de informacdo que
subsidiem suas atividades;

e difundir técnicas de uso de informacdes analitico-gerenciais
para a execucdo das suas atividades;

e realizar estudos e apresentar propostas voltadas ao constante
aprimoramento do uso de contratos de gestdo, em especial:
a) de normas e procedimentos para padronizar as atividades
de acompanhamento;

b) de instituichio e aperfeicoamento de indicadores
econdmico-financeiros e administrativos;

c) de critérios e orientacGes para prestacdo de contas;

d) de indicadores de gestao e eficiéncia para as Unidades de
Atividades Culturais da Secretaria;

e promover acdes de capacitagcdo e treinamento no ambito da
Pasta para melhorar o desempenho das atividades
pertinentes aos contratos de gestao;

Em termos praticos, a recém-criada Unidade de Monitoramento viu-
se fortemente instada pelas demais areas da Secretaria e pelos
orgaos de controle externo a atuar na resposta a dois grandes
“‘problemas” ou auséncias identificadas nas comprovacdes de
resultados da Cultura: a necessidade de indicadores culturais e a
necessidade de comprovacéo da economicidade das parcerias.

13
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O primeiro grande desafio esbarrou de imediato numa constatagao
emblematica: ao iniciar a problematizacdo de quais deveriam ser 0s
indicadores para as politicas culturais, a Unidade de Monitoramento
deparou-se com a inexisténcia da definicdo dos propdsitos para
essas mesmas politicas do ponto de vista macroestratégico.

Com efeito, em 2013 apenas a Unidade de Preservacdo do
Patriménio Museoldgico dispunha de um rol de diretrizes expressas
gue informavam quais 0s pressupostos e as prioridades da politica
estadual de cultura para os museus. De modo geral, do ponto de
vista da Secretaria da Cultura, ndo era perceptivel que impactos se
visava com as acoes realizadas, que cenarios se buscava constituir
ou transformar a partir das realizagBes culturais. Ao contrério, era
comum a defesa de que a cultura ndo requer indicadores, ndo pede
comprovacdes — deve ser promovida como um bem em si e per si.

Ainda que esse argumento seja legitimo e possa ser defendido em
inUmeras circunstancias, foi claro desde o inicio para a equipe da
Unidade de Monitoramento que a cultura como préatica social pode
dispensar comparativos, medicbes e prestacdo de contas, no
entanto o uso de recursos publicos para viabilizar politicas de cultura
requer uma satisfacdo a sociedade. Especialmente num cenério de
recursos muito limitados e de critica e desvalorizacdo do uso de
recursos publicos para viabilizacdo de praticas culturais, é
importante que sejam explicitados os objetivos a se perseguir, por
mais subjetivos que sejam, e que sejam indicadas as maneiras como
sera evidenciado o uso adequado das verbas publicas nessa
direcéo.

Se, por um lado, ndo era visivel o propdsito das acdes da Secretaria
de forma sistematizada nem mesmo para a maioria de seus gestores
técnicos, por outro era patente a auséncia de dados minimamente
organizados, para que se pudesse compreender o historico de
realizacbes. Em outras palavras: se ndo se sabia com clareza e
visdo de longo alcance onde se queria chegar, tampouco era familiar
a todos os envolvidos o percurso até entado percorrido. Tanto o “de
onde viemos” quanto o “para onde vamos” estavam, assim,
obscurecidos.

Por sua vez, as demandas por economicidade levavam em conta
referenciais de outras areas, incompativeis com o setor cultural e
mesmo questionaveis quando examinados a fundo nas proprias
areas de origem. Além disso, a tentativa de 6rgdos de controle e
mesmo de instdncias da Secretaria de demandar da Unidade de
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Monitoramento a estruturacdo de referenciais de custos unitarios
para 0s servigos culturais previstos nos contratos de gestao
evidenciava a completa falta de compreensdo do modelo de
contratualizagdo de resultados, na medida em que considerava
viavel um encadeamento direto e causal da soma de custos unitarios
com o custo de viabilizacdo da parceria, ignorando todos os
aspectos atinentes ao gerenciamento, a pratica da negociacéo e as
tomadas de decisdo que impactam os resultados financeiros finais.

Ante esse complexo cenario inicial, a UM estabeleceu suas
estratégias de atuacdo a partir de um planejamento para o0s
primeiros meses de trabalho que implicou:

v' Realizar uma série de entrevistas com as areas técnicas da
Secretaria que mantinham parceria com OS, a fim de
entender quais vinham sendo os procedimentos adotados na
gestdo dos contratos e na avaliacdo das prestacdes de
contas;

v Realizar um encontro entre as areas técnicas, as
Organizagbes Sociais de Cultura e demais interessados em
gestdo cultural e no modelo OS, o que resultou no 1° Forum
de Gestdo Cultural da Secretaria da Cultura com as OSs,
realizado em 3 e 4 de julho de 2013 e cujo resultado esta
disponivel em: http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/wp-
content/uploads/2015/11/2013.12.12-1%C2%BA-
F%C3%B3rum-SEC-0OS.pdf;

v' Empreender um minucioso trabalho de andlise de processos,
verificando todos os volumes fisicos dos contratos de gestdo
celebrados desde 2004, para compilar, validar e organizar um
conjunto pré-selecionado de dados relativos as parcerias nas
diversas areas, tais como: numero de publico e de acles
principais (organizando um primeiro referencial para o que
depois viria a ser o vocabulario controlado das acfes dos
contratos de gestéo); total de recursos humanos; valor de
repasses e captacdo de recursos anual etc.. Esses dados
deram origem a estruturacdo das principais séries historicas
do modelo OS na Cultura paulista, e que podem ser
conferidas no BOLETIM UM n° 12: Numeros da Cultura em
SP: as parcerias com OSs de 2004 a 2017 (ver em
Publicacdes) ou em formatos de dados abertos, no portal da
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transparéncia na cultura
(www.transparenciacultura.sp.qov.br);

v' Desenvolver um conjunto de procedimentos operacionais
parametrizados para homogeneizar o fluxo e a documentacgao
produzida pelas Organiza¢cbes Sociais, Unidades Gestoras e
Comisséo de Avaliacdo da Pasta — documento que pode ser
conferido no Caderno POP - Procedimentos Operacionais
Parametrizados das parcerias da SEC-SP com OSs de
Cultura: primeiros fluxos referenciais (ver em Publicacdes).

v Estabelecer parcerias com universidades publicas, para
ampliar a oferta de capacitacdo de exceléncia para o0s
servidores e, simultaneamente, mobilizar quadros da
academia para contribuir na andlise critica das praticas
realizadas pela Secretaria. Nessa direcdo, varias realizacdes
foram organizadas, valendo registrar as parcerias firmadas
com a EACH-USP, com a ESPGE e o convénio com o
NUPPs/USP. O Caderno UM LabCult n° 2 - Acbes de
divulgacdo e capacitacdo: eventos, cursos e oficinas (em
Publicacdes) apresenta em mais detalhes a dinamica desses
esforcos.

As duas primeiras acdes, mais pontuais, auxiliaram na reflexdo a
respeito dos desafios da Unidade, e na problematizacdo a respeito
da misséo e da visdo da prépria Secretaria da Cultura® — aspectos
que eram considerados determinantes para orientar o planejamento
estratégico da UM para o0s anos subsequentes.

De modo geral, essas acbes demandaram um grande numero de
reunibes com as Unidades Gestoras e também com as
Organizacfes Sociais, motivando um trabalho bastante apurado de

? Missdo da SEC-SP: Formular e implementar politicas publicas visando a
exceléncia na preservacdo do patriménio cultural, no estimulo a producdo
artistica e na garantia de acesso aos bens culturais para a populagdo do Estado
de Sao Paulo em toda a sua diversidade. (Extraido de www.cultura.sp.gov.br em

05/08/2013).

Visdo da SEC-SP: Elaborar e implementar a politica cultural do Estado de S&o
Paulo por meio de cinco pilares: melhor gestdo, melhor infraestrutura, maior
difusdo, maior acesso e maior diversidade. (Extraido do documento:
“Planejamento estratégico da SEC SP 2007-2010", documento interno da SEC-
SP. 2007.)
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definicdes do que seriam os principais dados a serem levantados
para a confeccao das séries historicas.

Além disso, foi feito estudo sobre quais eram os fluxos reais e ideais
de cada fase de gestdo dos contratos (convocacdo publica,
assinatura do contrato de gestédo, relatorios trimestrais, relatérios
anuais, aditamentos contratuais etc.), resultando na elaboracédo dos
Procedimentos Operacionais Parametrizados. Vale destacar que a
opgao pela expressao “procedimento parametrizado” em lugar da
mais convencional “procedimento padrdo” ou ainda “procedimento
padronizado”, relaciona-se a intencéo de assumir desde o principio o
postulado da impossibilidade de padrbes para todos os processos
relacionados a gestao cultural, evitando a ideia de rigidez e deixando
predisposta a possibilidade — tantas vezes necessaria — de
flexibilizacdo de acdes em favor do melhor gerenciamento, de mais
racionalidade e agilidade ou a bem do interesse publico.

Sob uma perspectiva mais cronoldgica, pode-se dizer que o ano de
2013 serviu para que a Unidade de Monitoramento se organizasse
em termos estruturais e desenhasse 0 que seriam 0s objetivos a
serem perseguidos, na forma de produtos concretos a serem
entregues a partir do segundo semestre daquele ano. Cada passo
na organizacdo do monitoramento e da avaliacdo dos contratos de
gestado, foi dado mantendo um alto grau de comunicacdo com 0s
principais interlocutores (OSs, UGEs e 6rgaos de controle), o que se
deu desde o inicio por reunides periddicas individuais ou das
denominadas “reunides ampliadas gerais” — pratica que adotava
uma bem-sucedida iniciativa da Unidade de Museus (a realizacéo
das “reunides ampliadas”) e estendia ao conjunto de OSs e
Unidades da Pasta. Essas reunides foram uma constante, entre
2013 e 2017.

Em 2014, com a entrega das prestacdes de contas no inicio do ano,
coube a area a formulagéo de seus primeiros Pareceres Econémico-
Financeiros Anuais de Monitoramento e Avaliacdo dos Contratos de
Gestao, apelidados de PA UM. Pela primeira vez, desde a criacao
do modelo, a SEC-SP promovia e apresentava aos O6rgaos de
controle uma analise equanime entre os diferentes parceiros, dando
pistas dos indicadores comuns que viriam a ser aprimorados a cada
ano e apresentados nas quatro versdes dos PA UM que se seguiram
aguele referente ao exercicio de 2013. O histérico, links e modelos
desses documentos é objeto do Caderno POP - Procedimentos
Operacionais Parametrizados das parcerias da SEC-SP com OSs de

17



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

Cultura: pareceres referenciais anuais de monitoramento e avaliacao
(ver em Publicacdes).

O ano de 2014 marcou também o lancamento do indice de
Transparéncia nos Sites dos Objetos Contratuais das Parcerias com
OSs de Cultura. Esse produto foi desenvolvido com o valioso apoio
da entdo Secretaria de Gestdo Publica (atual Secretaria de
Planejamento e Gestao), que por meio de um termo de cooperacao
técnica, alocou dois especialistas em politicas publicas na equipe da
Unidade de Monitoramento, o que permitiu uma ampla analise de
referenciais de transparéncia, a discussao com todas as Unidades
Gestoras e OSs e uma cuidadosa avaliagao de todos os sites das
organizacdes sociais relacionados aos contratos de gestéo.

A partir desse trabalho, foram estabelecidos os itens a serem
acompanhados pela UM para a composicdo do indicador de
transparéncia na internet, gerando uma pontuacéo e a criagcao de um
ranking com grande repercussao junto as parcerias.

Esse indicador permaneceu sendo aferido ao longo dos anos sem
alteracdes substanciais, conforme havia sido previsto, permitindo
uma andlise historica bastante consistente do periodo. Mais
detalhes a respeito do chamado indice de Transparéncia nos Sites
sdo apresentados no Caderno UM LabCult n°® 5 - indice de
Transparéncia nos Sites das Organizagfes Sociais de Cultura do
Estado de S&o Paulo (ver em Publicacdes).

Também em 2014 foi realizado um grande evento, denominado
Encontro Interestadual de Gestéo Cultural — Estado e Organizacdes
Sociais, que mobilizou os mais diversos atores do setor no Estado e
no pais. Sem duvida, essa foi uma das iniciativas mais relevantes da
Unidade de Monitoramento. Vale observar que esse era o ultimo ano
da gestdo estadual, o que ndo impediu a presenca de
representantes de 174 municipios, 14 Estados e 373 entidades no
Encontro, bem como da ministra interina da Cultura, Ana Cristina
Wanzeler. Outro destaque dessa realizacdo foi a composicao de
parcerias, o que foi fundamental para viabiliza-la.

O evento de dois dias nao teria acontecido sem o apoio da Escola
Superior da Procuradoria Geral do Estado - ESPGE (nha cesséo de
passagens e estadia para convidados); da Associacdo Brasileira de
Organizagfes Sociais de Cultura - ABRAOSC (na doacao de pastas,
blocos e canetas) e da Fundacdo Osesp (na cessdo de uso do
espaco da Sala S&o Paulo para além das cotas pactuadas para a
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Secretaria da Cultura — fato especialmente relevante quando
lembramos que as OSs tém a obrigacao de captar recursos a partir
dos equipamentos publicos, sob risco de ndo-viabilizagdo integral de
seu plano de trabalho).

Por sua vez, gracas a Associacdo Paco das Artes Francisco
Matarazzo Sobrinho - APAF, OS gestora do Paco das Artes e do
Museu da Imagem e do Som, que mobilizou a equipe de gravacao
desse Museu, hoje € possivel assistir a integra do evento no
YouTube (o link também esta disponivel no portal da transparéncia
na cultura, em:
(http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/organizacoes-sociais-de-
cultura/documentos-de-referencia-2/).

Da mesma maneira, Abacai, ACAM Portinari, Amigos do Guri, APAA
e INCI também foram organizacfes sociais muito importantes para
gque o0 evento acontecesse, por meio da cessdo de materiais,
apresentacoes artisticas e pessoal de apoio. Sem incremento de
recursos aos contratos de gestdo e sem prejuizo a nenhuma meta,
mas com a conciliacdo de esforgos, o evento foi um sucesso.

Cabe ainda destacar o apoio dado pela Fundagédo Getulio Vargas e
pelo NUPPs/USP para a viabilizacdo da vinda dos convidados
palestrantes, bem como reconhecer a generosidade de cada um dos
convidados, que contribuiram de maneira muito qualificada, sem
qualquer retribuicdo financeira, e o empenho das 1.355 pessoas
inscritas que participaram desse evento em 4 e 5 de dezembro de
2014.

Desde o inicio de suas atividades, a Unidade de Monitoramento
buscou associar reflexdo tedrica e metodoldgica, analise burocratico-
gerencial e experimentacdo pratica. Nessa perspectiva, cada ano
sempre contou com um planejamento de acdes desde o inicio (em
geral elaborado ao término do exercicio anterior) e com um balanco
de resultados ao final. Na mesma direcdo, as rotinas previstas no
decreto de criacdo foram somados, a cada ano, projetos com
comeco, meio e fim, que visavam estabelecer avan¢os no processo
de conhecimento das parcerias e aprimoramentos em sua gestao,
monitoramento e avaliacdo, além de esforcos para ampliar 0 acesso
publico e o compartihamento de informacdes a respeito dos
trabalhos, das dificuldades e das melhores praticas identificadas.

A realizacdo de visitas técnicas aos objetos culturais e as areas
administrativas dos contratos de gestdo sempre esteve nesse
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cenario. A hipétese da UM é de que, para melhor monitorar e avaliar,
€ muito importante conhecer bem do que se trata o objeto a ser
monitorado e avaliado. E, em se tratando de prética cultural, ndo ha
descricdo em relatério — por melhor que seja — que substitua a
fruicdo ao vivo, da mesma maneira que, em termos de conferéncia
de processos e procedimentos, somente a visita de campo da uma
visdo mais adequada e uma seguranca maior acerca da gestao
administrativa e financeira, em que pese a qualidade das prestacdes
de contas. Foram realizadas pela equipe da Unidade de
Monitoramento um total anual de 279 visitas técnicas ao longo de
seus cinco primeiros anos de existéncia (25 em 2013; 64 em 2014,
60 em 2015; 33 em 2016; 33 em 2017 e 64 em 2018).

Dentre as acles realizadas em 2015, vale notar uma atividade
levada a cabo por outras areas da Pasta, sob lideranca da Chefia de
Gabinete, que resultou na licitacdo para contratacdo do
desenvolvimento da plataforma informatizada que ficou conhecida
como Sistema Estadual de Monitoramento e Avaliacdo da Cultura -
SMAC. Iniciado nesse ano, esse desenvolvimento viria a se
desdobrar pelos anos seguintes.

No mesmo exercicio, a UM passou a ser a responsavel pela
reorganizacdo e gestdo do Portal da Transparéncia na Cultura
(www.transparenciacultura.sp.gov.br). Para organizar as
informacdes de acordo com a legislacdo de acesso a informacéo, o
portal foi dividido em varias paginas. A adocdo de um modelo
gratuito do wordpress permitiu tornar a apresentacdo das
informacdes mais amigéavel.

A UM passou, entdo, a manter atualizadas todas as informagdes
relativas as parcerias com as OSs, buscando obter também junto as
outras Unidades da Secretaria as informacdes para atualizacdo das
demais realizacdes. A perspectiva da Unidade de Monitoramento,
ali, ja era a de ser responsavel pela coleta e tratamento de todos os
dados da Pasta, de maneira a apresentar com mais consisténcia e
amplitude a efetividade das acdes e mesmo as duplicidades ou
lacunas verificadas no processo. Porém, a estrutura organizacional
da Secretaria continuava a priorizar a atuacdo das Unidades de
maneira paralela e autbnoma, sem a preocupacdo de alinhar
objetivos e resultados em torno de eixos centrais de planejamento.

Sem definicbes mais precisas expressas em um plano maior, 0
monitoramento sO podia apresentar os dados dos resultados
pontuais alcancados, sem compara-los entre si, nem ao que se
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pretendia atingir, ndo s6 como meta, mas como impacto junto aos
publicos atingidos. A permanéncia desse cenario nos anos seguintes
contribuiu para que a avaliagdo dos resultados efetuada tenha se
concentrado em um exame localizado e parcial da eficiéncia, eficacia
e efetividade especialmente das parcerias com as OSs, sem
considerar as iniciativas da Secretaria da Cultura como um todo.
Ainda assim, inudmeros resultados relevantes foram reunidos ao
longo dos anos, implicando fortalecimento ou revisdo de projetos e
procedimentos.

Também em 2015 destacou-se o inicio do planejamento das visitas
técnicas mais focadas no exame dos processos e documentos
relacionados a compras e contratacées de servicos e a contratacao
e gestdo de recursos humanos. As visitas realizadas pela UM aos
equipamentos, programas e grupos artisticos nesse ano serviram de
base para a estruturacdo do processo de visitagcdo que ocorreria em
2016, de maneira mais focada e assertiva.

Nessa perspectiva, as visitas técnicas de 2016 resultaram na
elaboracdo dos referenciais de boas praticas relativos a compras e
contratacdes e a recursos humanos, jA em sua segunda versao (ver
em Publicacdes). E também em 2016 que a UM apresenta seu
primeiro estudo de género e de distribuicdo salarial vinculado a méo
de obra celetista do modelo OS da Cultura paulista.

Vale observar que, em 2016, se encerrou a mais longa gestdo da
Pasta da Cultura na dltima década, liderada pelo entdo secretario
Marcelo Araudjo (abril/2012 a junho/2016). Apesar das dificuldades
vivenciadas especialmente a partir de 2015 em razéao da crise, 0
periodo compreendeu importantes avangos para o setor cultural
paulista, e foi marcado pelo esfor¢co de conciliar olhares sobrepostos
e complementares, no acompanhamento, monitoramento e
avaliacao dos contratos de gestéo.

Nesse sentido, 0 Gabinete da Pasta defendia que as prestacfes de
contas fossem analisadas tanto pelas Unidades Gestoras — cuja
énfase deveria centrar-se nos aspectos de eficacia, eficiéncia e
efetividade centrados no custo x beneficio dos resultados finalisticos
alcancados — quanto pela Unidade de Monitoramento, que deveria
voltar sua atencdo para os aspectos de eficiéncia, eficacia e
efetividade a partir do custo x beneficio do ponto de vista do uso
responsavel dos recursos publicos.
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Outro destaque do periodo foi a preocupag¢do com a qualidade dos
servicos culturais oferecidos a populagéo.

O ano de 2017 trouxe o grande desafio da conclusédo do
desenvolvimento e do inicio da implantacdo do Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo da Cultura, em ambiente de teste. Quem
nao esta familiarizado com os prazos e processos da Administracao
Direta ou desconhece a complexidade da area cultural e também do
gerenciamento de parcerias com o0 Terceiro Setor pode considerar
demasiado longo o periodo de construcdo desse Sistema.

Sem discordar, é necessario, todavia, pontuar que foram grandes as
dificuldades para contratagéo e posteriormente os atrasos derivados
da reducdo de recursos ocasionada pela crise econOmica que
assolou o pais, sobretudo a partir de 2015. A esse propdsito, vale
acrescentar também que 2017 foi o ano em que essa crise
econbmica assumiu suas maiores propor¢cdes para a Cultura
paulista, ganhando maior evidéncia por meio dos numeros, como
demonstram os indicadores trazidos no Parecer Econdmico-
Financeiro Anual de Monitoramento e Avaliacdo daquele ano.

Entre 2016 e 2018, a Secretaria da Cultura mudou de secretario 3
vezes. Com a saida de Marcelo Araujo, assumiu seu adjunto, José
Roberto Sadek, em junho/2016, interinamente pela maior parte do
tempo. A gestdo de Sadek concentrou-se na busca da readequacao
e enxugamento orcamentario da Pasta, a luz da crise financeira. O
periodo viu a reducdo de recursos para parcerias e convénios, a
quase paralizacdo total das obras de reforma, restauro e construcéo,
com desmobilizacdo gradual do estafe da Secretaria dedicado ao
acompanhamento e gerenciamento dessas obras, e a paralizacéo,
extincdo, reducdo ou mudanca de gerenciamento de grupos
artisticos e programas, como a Banda Sinfonica do Estado de Séo
Paulo, a Orquestra Jazz Sinfénica e a Orquestra de Opera do
Theatro S&o Pedro.

Um outro efeito das fusdes e revisbes decorrentes da crise
econbmica, o numero de contratos de gestdo foi reduzido pela
primeira vez em 2016, exercicio que foi concluido com 26 parcerias
vigentes, contra 27 dos anos anteriores. Essa tendéncia prosseguiu
nos dois exercicios seguintes e 2018 terminou com 24 contratos de
gestao pactuados.

Com o lema “a Cultura deve falar com todos”, a partir de abril de
2017, teve inicio a gestdo de José Luiz de Franga Penna, cuja

22



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

atuacao pautou-se por buscar tornar a Secretaria da Cultura um
espaco mais acolhedor para 0s municipios e artistas, apesar do
cenario de restricdo orcamentéria que se mantinha bastante austero.

Dentro outras acdes, a gestdo de Penna retomou e intensificou o
didlogo com 0s municipios, por meio de encontros mensais
denominados “Tira-Duvidas”, realizados na prépria Secretaria ou em
cidades consideradas polos regionais, com 0 objetivo de apresentar
as acdes da Pasta e receber demandas dos representantes das
secretarias municipais de cultura.

Nesse periodo, foram retomados os esfor¢os para a implantacéo do
Sistema Estadual de Cultura de SP, resultando na publicacdo do
decreto 63.377 de 7 de maio de 2018, que modificou o antigo
Conselho Estadual de Cultura para Conselho Estadual de Politica
Cultural, redefinindo sua organizacdo aos moldes das orientacdes
previstas no Sistema Nacional de Cultura.

Penna também promoveu a reabertura da entrada principal da
Secretaria, voltada para a rua Maua, e que estava fechada ao
publico ha mais de dez anos. Nela, foi criada a “Estagdo Cultura”,
um espaco cultural multiuso voltado principalmente a exposi¢des de
arte e eventos de origens variadas (exibi¢des individuais ou coletivas
de artistas amadores que tinham dificuldades para apresentar seu
trabalho em outros espacos culturais; mostras institucionais de
orgaos publicos e empresas; intervencdes de grafite; eventos de
moda alternativa, com tematica afro ou LGBTI; hackaton; acdes

ambientais relacionadas a reciclagem; lancamentos de livros e
audiovisuais, apresentacdes musicais de piano, de samba e outros).

Em abril de 2018, Romildo Campello, que era adjunto de Penna,
tornou-se o Titular da Cultura em SP, afirmando o compromisso de
continuar as agdes de seu antecessor. Foi um ano instabilidade e
estagnacéo, devido, entre outros fatores, a conjuntura econémica de
crise e ao cenario eleitoral, com novas regras e Vvariadas
indefinicdes. Nesse periodo, foram realizadas algumas modificacdes
na area de fomento, com novas regras para os editais e mudanca na
composicdo das comissfOes; a Secretaria concluiu a retomada do
programa Pontos de Cultura, em parceria com o0 Ministério da
Cultura, e deu continuidade as eleicbes de candidatos ao Conselho
Estadual de Politica Cultural.

Na contramédo das indefinicbes que caracterizaram o periodo, teve
destaque a realizacdo do evento Futuro na Cultura, em agosto, no
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Memorial da América Latina, iniciativa protagonizada pela secretaria
adjunta da Cultura, Patricia Penna, reunindo produtores e
empreendedores para discutir e estimular a economia criativa, com
forte carater inovador e buscando apresentar solugdes e alternativas
no campo das politicas publicas culturais.

As parcerias com organizacdes sociais nado fizeram parte das
atencbes principais desse exercicio. A tdnica da relacdo se
concentrou no que fazer face a escassez de recursos e na discussao
de questdes legais, sobretudo relacionadas ao Decreto 62.528/2017,
cujos impactos negativos se faziam sentir em todas as parcerias do
modelo OS no Estado.

Do ponto de vista das atividades da Unidade de Monitoramento, o
ano que agora se encerra constituiu sem davida o mais complexo
desde a sua criagcdo. Com a equipe reduzida em 50% durante a
maior parte do ano, a UM enfrentou a auséncia de recursos e de
priorizacdo para dar continuidade a fase final de implantacdo do
Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da Cultura - SMAC -
situacdo que s6 comecgou a ser revertida efetivamente no Ultimo més
do ano.

Nesse contexto, a Unidade dividiu seus esfor¢os entre as tentativas
de salvar o SMAC e o empenho para auxiliar na negociacdo do
descontingenciamento de recursos do orcamento da Pasta, o que foi
essencial para que fossem cumpridos 0s compromissos pactuados
nesse ano. Essas acdes se somaram a continuidade das rotinas da
Unidade, como a realizacdo de estudos orcamentarios, a emissdo de
pareceres e relatérios, o apoio a Comissdo de Avaliacdo e a
realizacdo de visitas técnicas a todas as organizacdes sociais, para
verificagcdo de elementos de gestdo orcamentéaria e financeira e a
aspectos de compras e contratacdes de servicos e de contratacéo
de recursos humanos com recursos dos contratos de gestdo em
2018.

E util notar aqui que, ainda que o modelo de gest&o em parceria com
organizagcdes sociais corresponda a uma contratualizacdo de
resultados e, portanto, a énfase maior da avaliacdo deva se dar
sobre as realizagOes viabilizadas e seus impactos junto ao publico a
gue se destinam, é certo que a verificacdo periddica dos processos
que geram os fins alcancados contribui para identificar pontos de
atencao a serem revistos e aprimorados; erros ou potenciais danos
ao erario que demandem a devida corre¢do e responsabilizacéo, e
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boas praticas a estimular e compartilhar visando a ampliacdo da

eficiéncia do conjunto de parcerias.

Ademais, o citado exame de aspectos de conformidade, legalidade e
eficiéncia/economicidade realizado pela Unidade de Monitoramento
nao corresponde as Unicas nem as mais importantes verificacdes
feitas pela Secretaria da Cultura.

Cada contrato de gestdo celebrado pela Pasta com uma
organizacdo social € acompanhado por uma Unidade Gestora que
tem a atribuicdo de planejar, aferir e sistematicamente conferir, por
meio de diversas estratégias — incluindo visitas técnicas frequentes —
a efichcia das acdes realizadas, ou seja, quanto do previsto foi
devidamente executado e com que qualidade; sua eficiéncia em
termos de custo x beneficio e sua efetividade no ambito das politicas
publicas de cultura para a populacao.

Soma-se a isso o trabalho da Comissdo de Avaliacdo da Execucéo
dos Resultados dos Contratos de Gestdo, que tem o objetivo de
avaliar a efetividade das parcerias, seus impactos junto a populacao
do Estado.

A retomada do tema de compras e contratacdes de servigos e de
contratacdo de recursos humanos como eixo norteador das visitas
técnicas de 2018 se deve ao duplo compromisso de verificar com
frequéncia os fatos desencadeadores de despesas no ambito do
contrato de gestdo, analisando sua regularidade e eficiéncia, com
eventual proposicdo de correcdes e melhorias, e, ao mesmo tempo,
angariar elementos para a constituicdo de uma série historica
voltada a identificacdo, correcdo e aperfeicoamento dos processos
que resultam no gasto dos recursos repassados pelo Estado ou
captados pelas organizagOes sociais gracas aos e para 0s objetos
contratuais, com vistas ao atingimento das finalidades publicas
estabelecidas na parceria. Nessa perspectiva, foram visitadas as
sedes de todas as 18 organiza¢des sociais parceiras, e examinados
documentos dos 24 contratos de gestao vigentes.

Além dessas acfes, a Unidade de Monitoramento também
desempenhou um papel importante na discussdo das diretrizes
alusivas a celebracéo dos contratos de gestdo, por meio da emissao
de pareceres e do estimulo ao debate do tema junto ao gabinete e
as Unidades Gestoras da Pasta e também com as organizacfes
sociais e com outras instancias governamentais, como a Secretaria
da Saude, a Secretaria de Planejamento e Gestdo, a Procuradoria
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Geral do Estado e o proprio gabinete do Governador, contribuindo
decisivamente na formulagdo do Decreto 64.056/2018, publicado em
dezembro, em substituicdo ao Decreto 62.528/2017, cujos prejuizos
vinham sendo sentidos de modo geral na execu¢cdo do modelo OS
em SP desde sua edi¢cdo, em marco de 2017.

A criacdo da Unidade de Monitoramento representou para a SEC-SP
um avancgo importante, pois permitiu ilustrar as discussdes sobre
Cultura com dados concretos e informacbes organizadas e
sistematicas, sem que se perdesse de vista a compreensao de que o
setor tem suas especificidades e abstracbes, que nao podem ser
avaliadas de modo reducionista, nem exclusivamente quantitativo e
objetivo.

Inmeros registros de uma esmerada tentativa para dotar a area
cultural publica paulista de indicadores integram esse avancgo. Esse
foi um trabalho que se iniciou focando a organizacdo dos dados
histéricos para permitir comparativos; estruturando a coleta
sistematica das informacdes na sequéncia e estabelecendo
paradmetros de conformidade e transparéncia, com o0 intuito de
multiplicar as boas praticas de gestdo e uso responsavel dos
recursos publicos, visando apresentar respostas para alguns dos
aspectos que se apresentavam como mais falhos e lacunares ha
cinco anos.

Nesse contexto, a Unidade de Monitoramento desempenhou até
agui um papel estratégico na coleta e sistematizacdo de dados; na
producdo de informacdes qualificadas para tomada de decisédo; no
desenho de indicadores de desempenho; na promocéo de acdes de
capacitacdo e divulgacdo e no apontamento de elementos-chave
para analises criticas no setor cultural paulista. Surgida para verificar
aspectos de conformidade, legalidade e economicidade, essa
Unidade permaneceu firme na compreensdo de que esses
elementos ndo podem ser isolados, simplesmente porque nao faz
sentido considerar uma boa gestédo legal-burocratica sem levar em
conta seu resultado efetivo, muito menos atestar economicidade de
uma parceria sem assinalar o bom servico publico prestado.

Assim, a Unidade de Monitoramento encerra seu primeiro ciclo de
cinco anos reafirmando a defesa de wuma definicho de
economicidade que se alinha ao conceito de eficiéncia preconizado
pela Secretaria de Planejamento do Estado de Sao Paulo nos
altimos dez anos e que se refere a busca de comprovacao da melhor
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equacao entre custo e beneficio. Em outras palavras, mais do que o
menor gasto, importa verificar e comprovar o melhor gasto.

Vale reiterar o convite para 0 acesso as demais publicacbes da UM,
que ajudam a contar essa historia, e a conhecer os indicadores
criados nesse periodo, discutidos no Caderno UM LabCult n° 1 e
apresentados ao longo das demais publicacbes e relatérios
divulgados na internet.

Uma sintese mais objetiva das acdes da UM ano a ano consta do
Anexo desta publicacdo, que reune os relatorios anuais de 2013 a
2018, apresentados pela Unidade de Monitoramento para compor a
compilacdo anual da Secretaria da Cultura que integra o relatério
anual do Governo do Estado de S&o Paulo, disponivel no portal da
transparéncia estadual.

Por fim, 2018 € um ano de balan¢o, mas também da percepc¢éo de
que é preciso seguir adiante, por meio de um planejamento de
médio e longo prazo mais estruturante, que vise nao apenas a
Unidade de Monitoramento, nem somente as parcerias com as
organizacdes sociais, mas gque envolva a Secretaria da Cultura como
um todo.

27



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

Publicacdes

Desde sua criacdo, a Unidade de Monitoramento assumiu sua
vocacao de conciliar a estruturacdo de suas praticas de trabalho a
reflexdo continuada em torno das acdes desenvolvidas. Nessa
perspectiva, sempre foi muito importante compartilhar os resultados
das atividades, tentando organizar os resultados de maneira
compreensivel e amigavel e buscando envolver o maior nimero de
pessoas no processo de construcdo das politicas de monitoramento
e avaliacéo.

Dessa forma, ainda que tenham seus autores legitimamente
identificados, as publicacdes abaixo sdo, em larga medida, fruto da
contribuicdo de diversas pessoas, a comecar pela equipe da UM,
seguindo pelos técnicos das Unidades Gestoras e equipes das
Organizagbes Sociais parceiras — a quem cabe sempre reiterar
nosso reconhecimento e gratiddo, bem como a esperanca de que a
Unidade de Monitoramento avance sempre na disposi¢cao para
seguir no aprimoramento das realizacGes obtidas até aqui.

As publicacdes desenvolvidas pela Unidade de Monitoramento dos
Contratos de Gestéo até dezembro de 2018 organizam os resultados
obtidos ao longo dos cinco anos de existéncia desse 6rgdo de
controle interno, desde o inicio de sua estruturacdo até o presente
momento. No sentido de garantir seu acesso agil e pratico tanto pela
prOpria Secretaria da Cultura como por todos os demais
interessados, estédo todas publicadas no portal
www.transparenciacultura.sp.qov.br. Séo elas:

— Série Cadernos UM LabCult: Publicacbes técnicas que
sistematizam e divulgam documentos primarios desenvolvidos no
setor cultural paulista ou que apresentam resultados das andlises
bibliograficas e das experimentacdes praticas realizadas pela UM
de determinados temas de interesse da area, a partir dos
referenciais apresentados, buscando compartilhar préticas,
estimular andlises conceituais, tedrico-metodoldgicas, e
promover novas abordagens inovadoras frente as pautas
apresentadas. Desenvolvida a partir das discussfes estimuladas
pelo convénio firmado com o Nucleo de Pesquisas em Politicas
Publicas da Universidade de Séo Paulo — NUPPs-USP, para
estruturacdo do Laboratorio de Politicas Publicas de Cultura do
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Estado de Sdo Paulo - LabCult, esta série também objetiva
aproximar a maquina publica da academia, estimulando ao
mesmo tempo o estudo cientifico e a reflexdo critica mais
rigorosos por parte dos servidores publicos e as iniciativas de
extensdo universitaria que apoiem o desenvolvimento social e
cultural por parte da universidade.

Os Cadernos UM LabCult lancados em 2018, como fruto dos
primeiros cinco anos de atividades da Unidade de Monitoramento
e dos trés primeiros anos de atividade do LabCult, s&o:

= Caderno UM LabCult n® 1 - Indicadores para
politicas publicas de cultura: desafios e
perspectivas em SP (mar¢o de 2018) - Aborda alguns
dos principais desafios relacionados a criagcdo de
indicadores na area da cultura e aponta avangcos que
podem ser verificados no Brasil e no Estado de Séo
Paulo. Na sequéncia, apresenta os indicadores
utilizados para acompanhar a execugcao das acdes da
SEC-SP, especialmente por meio dos contratos de
gestdo com Organizacdes Sociais de Cultura.

= Caderno UM LabCult n° 2 - Acdes de divulgacéao e
capacitacao: eventos, cursos e oficinas (dezembro
de 2018) - Sistematiza os principais topicos abordados
e materiais elaborados para as atividades de
capacitacdo em servico e de divulgacdo técnica
promovidas pela Unidade de Monitoramento entre
2013 e 2018.

= Caderno UM LabCult n°® 3 - Legislacdo da Cultura
no Estado de Séo Paulo: Leis e Decretos (dezembro
de 2018) - Compilacdo das 8 leis e 54 decretos sobre
cultura publicados no Estado de Sao Paulo de 1932 a
2018.

= Caderno UM LabCult n® 4 - Legislagdo da Cultura
no Estado de S&o Paulo: Resolugbes (dezembro de
2018) - Compilacdo das 131 resolugdes sobre cultura
publicadas no Estado de Sao Paulo de 1980 a 2018.
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= Caderno UM LabCult n°® 5 - Transparéncia na
Cultura: O indice de Transparéncia dos Sites das
Organizacdes Sociais de Cultura do Estado de Séo
Paulo (dezembro de 2018) - Narra os esforgos
participativos de construcdo e ajuste do indice de
Transparéncia nos Sites das Organizacdes Sociais de
Cultura parceiras da SEC-SP entre 2013 e 2014; o
inicio experimental de utilizacdo desse indice em 2014
e as seéries  historicas obtidas até 2018,
problematizando a questéo da transparéncia online das
parcerias no campo da cultura frente as demandas da
legislacdo e da gestdo publica e o compromisso de
informar e prestar contas de maneira clara e amigavel
para todas as pessoas.

= Caderno UM LabCult n® 6 - Transparéncia na
Cultura: O Portal da Transparéncia da os Sites das
Organizacdes Sociais de Cultura do Estado de Séo
Paulo (dezembro de 2018) - Narra o contexto de
redefinicdo da pauta de transparéncia na Secretaria da
Cultura, relatando a construcéo e adequacdes feitas ao
longo do tempo no Portal Transparéncia Cultura —
www.transparenciacultura.sp.gov.br, buscando
identificar as melhorias observadas e indicar os
préximos processos em desenvolvimento, com o inicio
da divulgacdo de dados abertos.

— Série Cadernos Referenciais - Apresenta os resultados de
algumas das principais atividades realizadas pela Unidade de
Monitoramento, com o intuito de constituir um rol de referenciais
e parametros das melhores préticas relacionadas a gestao das
parcerias com Organiza¢des Sociais de Cultura. Compartilhando
minutas, modelos e sugestbes de fluxos, esta série pretende
contribuir para a regularidade e simplificacdo de processos, para
a otimizacdo de etapas e para a reducdo de desperdicios
(sobretudo de tempo) em atividades gerenciais e administrativas,
ao mesmo tempo assegurando a qualidade das ac¢Oes realizadas
e de suas comprovacOes, e permitindo maior alocacdo de
esforgcos e recursos nas atividades finalisticas de cada parceria.
Os seis referenciais que integram esta série sao:
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= Referencial de boas praticas para os regulamentos
de compras e contratacdes das OrganizagOes
Sociais de Cultura do Estado de Sao Paulo (22
edi¢cdo, margco de 2017) - Elaborado e atualizado a
partir de visitas técnicas realizadas a cada Organizacao
Social parceira para examinar em detalhe, por
amostragem, processos e documentos relacionados a
compras e contratacdes. Traz o entendimento da SEC-
SP a respeito de como devem ser respeitados pelas
entidades do Terceiro Setor o0s principios da
Administragdo Publica preconizados na Constituicao
Estadual, e destaca as orientacdes e as melhores
praticas para a realizacdo de processos de compra e
contratacao de servicos com recursos dos contratos de
gestéo.

= Referencial de boas préaticas para os manuais de
recursos humanos das Organizagcbes Sociais de
Cultura do Estado de S&o Paulo (22 edigdo, margo
de 2017) - Elaborado e atualizado a partir de visitas
técnicas realizadas a cada Organizacdo Social parceira
para examinar em detalhe, por amostragem, processos
e documentos relacionados a selecdo, contratacdo e
gestdo de recursos humanos. Traz o entendimento da
SEC-SP a respeito de como devem ser respeitados
pelas entidades do Terceiro Setor 0s principios da
Administracdo Publica preconizados na Constituicdo
Estadual, e destaca as orientacbes e as melhores
praticas para a realizacdo de processos seletivos,
contratacdo e gestdo de pessoal com recursos dos
contratos de gestao.

= Caderno POP - Procedimentos Operacionais
Parametrizados das parcerias da SEC-SP com OSs
de Cultura: primeiros fluxos referenciais (no prelo) -
Compartilha os fluxos de procedimentos adotados a
partir de 2013 nos principais processos relacionados a
gestdo de parcerias com Organizacdes Sociais de
Cultura: convocacao publica; assinatura de contrato de
gestdo; aditamento a contrato de gestdo; relatérios e
pareceres trimestrais, e relatorios e pareceres anuais.
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= Caderno POP - Procedimentos Operacionais
Parametrizados das parcerias da SEC-SP com OSs
de Cultura: referenciais para convocacgdes publicas
(no prelo) - Compartilha exemplos dos principais
documentos relacionados ao processo de convocacgao
publica de organizacdes sociais interessadas ha
celebracéo de contrato de gestdo com a Secretaria da
Cultura do Estado de SP: referencial orcamentario e
financeiro elaborado pela Unidade de Monitoramento;
resolucdo do secretério, divulgando as condi¢cdes de
habilitacdo, os critérios de avaliagdo e o referencial
orcamentério; termo de referéncia para a elaboracdo
de proposta técnica e orcamentaria, incluindo diretrizes
da Pasta, minuta referencial do contrato de gestdo e
seus anexos, e parecer de monitoramento e avaliacao
das propostas recebidas.

= Caderno POP - Procedimentos Operacionais
Parametrizados das parcerias da SEC-SP com OSs
de Cultura: pareceres referenciais anuais de
monitoramento e avaliacdo (no prelo) - Compartilha
exemplos de pareceres econdmico-financeiros anuais
de monitoramento e avaliacdo da prestacdo de contas
entregue pelas Organizacbes Sociais parceiras da
SEC-SP.

= SMAC SEC-SP: Referencial para construcdo de
sistemas de monitoramento e avaliagcdo da cultura
(no prelo) - Apresenta, a titulo de troca de
experiéncias, as bases de constituicdo do Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo da Cultura e o processo de
implantacédo, desse que é o primeiro sistema de M&A
em Cultura do pais, e que visa permitir o maior grau de
comparacao de informacdes entre diferentes parcerias
e destas com outros referenciais.

— Série Boletins UM - Desenvolvidos em formato de
apresentacdo, com textos mais curtos, e muitos gréaficos e
fotografias, apresenta as principais sistematizacbes de dados
desenvolvidas pela Unidade de Monitoramento desde 2015, com
a finalidade de divulgar informacgfes de interesse publico sobre
atividades exercidas pela Secretaria, inclusive relativas a sua
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politica, organizacao, servigos e parcerias. Os doze Boletins UM
elaborados até 2018 sao:

= BOLETIM UM n°® 1: Cultura em NuUmeros.
Marco/2016 — Revisto em Jan/2017 - Traz os dados
de dotacdo orcamentaria inicial para a area de Cultura
e sua relacdo com a execucdo orcamentaria, no
municipio de S&o Paulo, no Estado de Sao Paulo e no
Brasil, no periodo de 2010 a 2015. Apresenta
informacdes da execucdo orcamentéria em relagdo a
dotacdo final (ap6és eventuais cortes ou
suplementacdes), no ambito estadual. Detalha dados
correspondentes a distribuicdo de recursos para a
Cultura no Estado em 2015.

= BOLETIM UM n° 2: 10 anos de parcerias com OSs
de Cultura. Mar¢o/2016 — Revisto em Jan/2017 -
Traz um resumo dos principais dados relacionados
aos dez anos de adocao desse modelo de gestao pela
SEC SP. Sao apresentados os valores de repasses
feitos pelo Estado, as receitas financeiras e a captacao
de recursos por parte das organizacdes sociais para
viabilizacdo dos contratos de gestdo, bem como a
evolucdo do numero de funcionarios celetistas e
despesas com recursos humanos, o total de atividades
realizadas e os publicos ano a ano, tanto no cémputo
geral quanto dividido por &area da SEC (difuséo,
formacédo, museus e bibliotecas).

= BOLETIM UM n° 3: 10 anos de ProAC Editais.
Dezembro/2016 - Traz dados sobre o Programa de
Acéao Cultural = ProAC no periodo de 2006 a 2015, na
modalidade Editais. Por meio desse programa,
instituido pela Lei Estadual n° 12.268/2006, que disp&e
sobre o incentivo a cultura no Estado de Sdo Paulo, a
Secretaria da Cultura fomenta e difunde a producao
artistica em todas as regides do Estado de Séao Paulo,
concedendo apoio financeiro a projetos artisticos
selecionados por meio de concursos publicos,
contemplando diversas expressdes culturais. A verba é
oriunda de recursos orcamentarios da prépria
Secretaria da Cultura.
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= BOLETIM UM n° 4. Cobertura Geografica da
Atuacao da SEC-SP - 2015. Setembro/2017 - Traz
mapas e andlises de dados relativos a distribuicéo
geografica das atividades da Secretaria da Cultura
em 2015. A quantificacdo de municipios atingidos
reflete primordialmente o alcance territorial da acfes
realizadas tanto pelas Organizacdes Sociais (mediadas
a época pelas Unidades de Bibliotecas e Leitura,
Unidade de Fomento e Difusdo da Producao Cultural,
Unidade de Formacdo Cultural e pela Unidade de
Preservacdo do Patrimbnio Museologico) quanto pelas
acOes de fomento a cultura (a época via Unidade de
Fomento e Difusdo da Producdo Cultural) e processos
de tombamento e de estudo de tombamento realizados
pela Unidade de Preservacdo do Patriménio Histérico
ao longo de 2015.

= BOLETIM UM n° 5. Cobertura Geografica da
Atuacdo da SEC-SP - 2016. Setembro/2017 - Traz
mapas e analises de dados relativos a distribuicdo
geografica das atividades da Secretaria da Cultura
em 2016. Propicia um comparativo em relacdo aos
dados do ano anterior. A quantificacdo de municipios
atingidos reflete primordialmente o alcance territorial
das ac0Oes realizadas tanto pelas Organizacdes Sociais
(mediadas pelas Unidade de Difusdo, Bibliotecas e
Leitura, Unidade de Formacao Cultural e pela Unidade
de Preservagdo do Patrimbnio Museolégico) quanto
pelas acdes de fomento a cultura (via Unidade de
Fomento) e processos de tombamento e de estudo de
tombamento realizados pela Unidade de Preservacéo
do Patriménio Historico ao longo de 2016.

= BOLETIM UM n° 6: Pesquisas de Publico da Cultura
em SP: Diagndstico e Perspectivas.
Novembro/2017 - Traz uma sintese do diagndéstico
efetuado pela Unidade de Monitoramento sobre as
pesquisas de publico realizadas pelas Organizacdes
Sociais de Cultura (OSs) em 2015. Essas pesquisas
vém contribuindo para a avaliacdo da qualidade das
acOes executadas no ambito dos Contratos de Gestao
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e para a verificagdo do grau de satisfacdo do publico
com 0s servigos prestados.

= BOLETIM UM n° 7 Orgcamento da Cultura no Estado
de SP: SEC e O0OSs. Dezembro/2017 -Traz
informacdes orcamentarias do Estado de S&o Paulo,
da Secretaria da Cultura e do modelo de gestdo em
parceria com Organizacfes Sociais, adotado a partir de
2004. Nessa perspectiva, € apresentado um panorama
dos recursos publicos alocados em Cultura em SP,
focalizando o impacto da crise econdmica a partir de
2015. E também evidenciada a alocacio de recursos
para 0S equipamentos, programas e grupos artisticos
geridos em parceria com OSs, por area de atuacéo da
SEC SP, verificando-se a distribuicdo das receitas e os
montantes aplicados em despesas de area meio e area
fim.

= BOLETIM UM n° 8: Recursos Humanos da Cultura
no Estado de SP: SEC e OSs. Dezembro/2017 -
Apresenta informacdes relacionadas aos recursos
humanos que atuam diretamente na Pasta e em seus
eguipamentos, grupos artisticos e principais programas
— geridos em parceria com Organizacées Sociais de
Cultura. Traz a evolucdo do quadro de pessoal da
Administragédo Direta de 1994 a 2016, e nas parcerias
desde 2004, ano de inicio do modelo OS na Cultura.
Algumas questdes relacionadas a forca de trabalho do
setor publico cultural sdo discutidas a partir dos dados
da Secretaria, que também apontam referéncias para a
discussdo de remuneracdo, género e politicas de
integridade e conformidade aos principios da
Administracdo Publica.

= BOLETIM UM n° 9: Cobertura Geografica da
Atuacdo da SEC-SP - 2017. Dezembro/2018 - Traz
mapas e analises de dados relativos a distribuicdo
geografica das atividades da Secretaria da Cultura
em 2017. Propicia um comparativo em relagdo aos
dados dos dois anos anteriores. A quantificacdo de
municipios atingidos reflete primordialmente o alcance
territorial das acbes realizadas tanto pelas
Organizagbes Sociais (mediadas pelas Unidade de
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Difuséo, Bibliotecas e Leitura, Unidade de Formacao
Cultural e Unidade de Preservagcdo do Patrimonio
Museol6gico) quanto pelas a¢des de fomento a cultura
(via Unidade de Fomento) e processos de tombamento
e de estudo de tombamento realizados pela Unidade
de Preservacdo do Patrimbnio Historico ao longo
de 2017.

= BOLETIM UM n° 10: Fébricas de Cultura da SEC-SP
2017 - Um perfil guali-quantitativo.
Dezembro/2018 - Esse Boletim integra os primeiros
esforcos da UM para sistematizar os resultados dos
contratos de gestdo sob abordagens mais qualitativas,
avancando para além das analises econdmico-
financeiras quantitativas e das verificagcbes de
conformidade e regularidade. Além dos principais
nameros das Fabricas de Cultura, aborda os resultados
finalisticos de maior destaque, estimulando uma
reflexdo mais contextualizada acerca dos impactos
desses equipamentos culturais e dos programas neles
desenvolvidos.

» BOLETIM UM n° 11: Bibliotecas da SEC-SP 2017 —
Um perfil quali-quantitativo. Dezembro/2018 - Esse
Boletim integra os primeiros esforcos da UM para
sistematizar os resultados dos contratos de gestéo sob
abordagens mais qualitativas, avancando para além
das andlises econdmico-financeiras quantitativas e das
verificacdes de conformidade e regularidade. Além dos
principais numeros das Bibliotecas da Secretaria da
Cultura, aborda os resultados finalisticos de maior
destaque, estimulando a reflexdo mais contextualizada
acerca dos impactos desses equipamentos culturais e
dos programas desenvolvidos a partir deles.

* BOLETIM UM n° 12: Numeros da Cultura em SP: as
parcerias com OSs de 2004 a 2017.
Dezembro/2018 - Indica ano a ano, de 2004 a 2017,
as principais informagfes sistematizadas pela UM
acerca dos equipamentos culturais, grupos artisticos e
programas geridos por meio de contratos de gestdo
firmados com Organiza¢des Sociais de Cultura desde
2004. Sao apresentados dados orcamentarios
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(recursos repassados pelo Estado e recursos captados
pelas OSs); numero de funcionarios e dados de
resultados (numero de acdes e totais de publicos
recebidos).
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Propostas para 2019-2023

O conjunto de realizagcbes registradas, os dilemas da atual
conjuntura e os desafios futuros para a realizacdo de politicas
publicas culturais diretamente ou em parceria com a sociedade civil,
trazem uma importante oportunidade para a revisdo critica
construtiva das acgOes da Secretaria da Cultura, visando o seu
aperfeicoamento, considerando ainda que o modelo OS na Cultura
paulista esta as vésperas de completar 15 anos de sua implantacgéo.

O proximo ciclo que se inicia € oportunidade para a atuacdo da SEC-
SP em varios aspectos da gestdo que podem ser aprimorados. A
titulo de contribuicdo, cabe destacar entre eles:

— Continuidade da implantacdo do Sistema de Monitoramento e
Avaliacdo — fundamental para equacionar a obtencéo sistematica
de informagbes bem detalhadas relativas a aspectos de
conformidade dos contratos de gestdo (reduzindo o tempo das
equipes técnicas para 0 acompanhamento de processos
burocréaticos) e para assegurar a extracao sintética ou analitica e
0 cruzamento dos mais diversos danos finalisticos e
orcamentarios, contribuindo para o0 estabelecimento de
indicadores fins consistentes e continuamente apurados. A
amplitude do namero e diversidade de informacdes e a agilidade
de sua obtencéo serdo muito Gteis para permitir que as equipes
técnicas possam dedicar maior tempo a realizacdo de visitas
técnicas e para analises criticas dos resultados alcancados,
melhor dimensionando seus impactos e sua efetividade.

— Integracdo do SMAC aos sistemas das é&reas de
Fomento/PROAC e Patrimbénio Histérico/ CONDEPHAAT e
articulacédo das diversas frentes de atuacéo da SEC-SP, por meio
do aprimoramento do vocabulario controlado, pela revisdo da
Matriz Parametrizada de Ac¢bes Culturais - MaPA, com o intuito
de permitir o monitoramento e avaliacdo integrados de todas as
iniciativas da Pasta e, também, de estruturar uma nova frente de
acdo, com potencial para incrementar o apoio da Secretaria as
realizacbes da sociedade civil, por meio de parcerias a serem
firmadas sob o regramento previsto na Lei 13.019/2014 e suas
atualizacoes.
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— Retomada das ac¢bes de capacitacdo em servico e ampliacdo do
foco para a formacao voltada a aprimorar as analises qualitativas,
por meio de cursos e oficinas, no sentido de promover a
construgdo e adequada avaliacdo de indicadores de éarea fim.
Com o SMAC em pleno funcionamento, equipes outrora
dedicadas a coleta e processamento de dados poderdo atuar
mais diretamente no acompanhamento e nas avaliagbes
qualitativas das realizacdes, sob a o6tica dos impactos culturais,
sociais e econdbmicos. Precisardo, para isso, de mais capacitacédo
referente as atividades finalisticas do setor cultural e aos

objetivos das politicas publicas de cultura.

— Reviséo / atualizacdo / aprimoramento da Politica Estadual de
Cultura — documento que traz as diretrizes para as parcerias com
organizacdes sociais de cultura, para as acdes a serem
viabilizadas por meio da lei estadual de fomento e para as
atividades diretas de preservacdo do patrimoénio historico. A
versdo atualmente disponivel no site foi elaborada em 2016 e
tem carater provisério, em virtude da necessidade de sua
adequacao ao Plano Estadual de Cultura, consoante previsto na
adesao paulista ao Sistema Estadual de Cultura formalizada em
setembro de 2013. Saber (e explicitar) onde pretende chegar
com as politicas publicas de cultura ainda é a grande questéo
que a Secretaria da Cultura precisa objetivamente responder,
para que, mais do que promotora de eventos e apoios a agdes
pontuais, posicione-se como 0Orgao publico estratégico para a
qualidade de vida e 0 bem-estar das pessoas em Séo Paulo.

— Atualizacdo do planejamento estratégico da Secretaria da
Cultura, lembrando que o dultimo planejamento completo foi
elaborado em 2007 e que o planejamento que foi iniciado com
apoio da Secretaria de Planejamento e Gestdo (na época
Secretaria de Gestdo Publica) por ocasido dos esforcos
governamentais de implantacdo do Orcamento por Resultados,
foi suspenso em 2016. Além da atualizacdo e explicitacdo dos
objetivos da politica estadual de cultura que indicamos no item
acima, é preciso que fique claro como a Secretaria atuara na
direcdo de viabilizad-los. Esse planejamento sera uatil para os
varios atores do processo e para 0 acompanhamento pela
sociedade, sendo também um fator de transparéncia,
alavancagem de apoios e legitimacao das acgoes.
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— Revisdo e aprimoramento dos processos de qualificagcdo de
organizagOes da sociedade civil como organizagOes sociais de
cultura. Ampliar o numero de instituices habilitadas a parceria é
importante como vetor de democratizacédo das parcerias publicas,
porém €& fundamental que se observem todas as medidas
necessarias para que somente instituicbes realmente
capacitadas sejam qualificadas e fomentadas. Diferente das
relagbes previstas no ambito do Marco Regulatério das
Organizacbes da Sociedade Civil (Lei Federal 13.019/2014), o
modelo OS ndo se destina a mobilizar todas as entidades
possiveis e requer cuidados muito especificos para a definicdo
daquelas entidades que serdo parceiras do Poder Publico na
gestdo de equipamentos, grupos artisticos e programas de
Estado.

— Atualizacdo participativa do indice de Transparéncia nos Sites
das Organizagcdes Sociais de Cultura e elaboracdo de um
referencial de boas praticas de transparéncia na internet para
organizacdes sociais de cultura. Concluido o ciclo inicial de cinco
anos, e considerando ainda as mudancas legais e a experiéncia
adquirida, € necessario redefinir o IT, de maneira a que ele
continue a ser um estimulo consistente e, a0 mesmo tempo, um
mecanismo eficiente de afericdo da transparéncia dos contratos
de gestdo na internet. Nessa direcdo, 0 proximo passo de
evolucdo desse indicador envolve a correlagdo entre
planejamento mais flexivel (por parte da Administracdo e das
entidades parceiras) e prestacdes de contas mais detalhadas
(que facilitem o exame dos resultados alcancados frente a seus
impactos e custos). A criacdo de um referencial de boas préaticas
nesse campo, a exemplo dos demais referenciais no portal da
Transparéncia, complementa esse upgrade, contribuindo ainda
para a multiplicacdo colaborativa de acfes similares junto as
parcerias entre Poder Publico e organiza¢des do Terceiro Setor.

— Criagcdo de um Referencial de Boas Praticas de Governanca das
Organizagbes Sociais de Cultura parceiras do Estado de SP.
Ainda que o modelo OS foque a contratualizacdo de resultados, o
que sera mais visivelmente apreendido a partir do pleno
funcionamento do Sistema e Monitoramento e Avaliacdo - SMAC,
e fato que quanto melhor a governanca da entidade parceira,
mais correto e eficiente o seu desempenho gerencial e mais
legitimada a sua atuacdo pelos publicos com que atua. Mapear
as melhores praticas e fomentar sua multiplicacdo contribuird
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para ampliar a visibilidade da boa gestdo e para incentivar
melhorias voltadas ao melhor atendimento ao interesse publico.

— Retomada das reunides ampliadas gerais, ou outro nome que se
prefira dar a encontros técnicos e administrativos peridédicos com
as diretorias e, ao menos duas vezes por ano, com OS
conselheiros de administracdo e fiscais das Organizacdes
Sociais de Cultura, com vistas construir e qualificar melhores
canais de dialogo e parceria. O periodo de 2008 a 2016, no que
diz respeito as parcerias na area de museus, e de 2013 a 2016,
para as demais parceiras da Pasta teve como um ponto de
fortalecimento do modelo OS o intensivo didlogo da SEC-SP com
as organizacbes parceiras. A busca do consenso possivel,
perseguida em meio a divergéncias e até alguns conflitos,
sempre numa perspectiva republicana e de soma de esforcos, foi
essencial para garantir alguns dos melhores resultados do
modelo OS na Cultura. Retomar esse diadlogo frequente,
mobilizando ndo s6 o Gabinete, mas as areas técnicas da
Secretaria, e ndo s6 as diretorias, mas — conforme a pauta —
conselhos ou areas técnicas das entidades, sera muito relevante
para assegurar as corregdes de rumo necessarias e as melhorias
desejadas.

— Continuidade das publicacbes eletrbnicas associadas aos
trabalhos desenvolvidos. A transparéncia ativa é um trunfo das
administracbes que buscam a eficiéncia, porque favorece a
reflexdo critica para a entrega dos resultados a populacdo e
permite 0 maior envolvimento de interessados no exame das
politicas culturais. Dar mais visibilidade a aspectos de gestao
também é uma maneira de ampliar o conhecimento sobre o setor
cultural, rumo a sua legitimacao e valorizacdo pela sociedade.
Nessa direcdo, o impulsionamento do LabCult e das parcerias
académicas, por meio de um plano de trabalho mais abrangente,
concorrera para angariar mais subsidios qualitativos para

aperfeicoar o modelo OS e as demais politicas da SEC-SP.

— Estabelecimento de novas estratégias de conhecimento e dialogo
com os mais diversos publicos, por meio da viabilizagdo de
pesquisas de perfil e satisfacdo feitas ou contratadas pela prépria
Secretaria e, também, pela organizagédo de pesquisas voltadas a
medir os impactos sociais e econdmicos das realizacdes
culturais. Da mesma forma, promocao de acbes de divulgacéo
técnica e cultural dessas iniciativas, tais como publicacdes e
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seminarios, para mobilizar mais atores na formulagéo, debate e
avaliacdo das politicas culturais. De modo geral, em todas as
areas, mas especialmente na cultural, a analise dos resultados
demanda a apreciacdo do reconhecimento (ou nao) desses
resultados pelos publicos atingidos: suas impressées, sua critica,
suas demandas e satisfagfes ou insatisfacbes. Ao relacionar a
avaliacdo dos servigos culturais pela populagdo aos numeros
alcancados melhoram as condi¢cdes para tomadas de deciséo
mais eficientes e alinhadas com os interesses publicos. Por sua
vez, as pesquisas relacionadas ao impacto da cultura na
economia sao estratégicas para reforcar a compreensao geral da
importancia do setor cultural também sob o ponto de vista
produtivo e de geracao de renda.

— Estabelecer dialogos intersetoriais sistematicos, especialmente
entre Cultura e Turismo e Cultura e Educacédo (aproveitando,
entre outros, o histérico de programas como Cultura € Curriculo e
Cultura Ensina), para maximizar o alcance dos resultados das
politicas de cultura, aproveitando a funcionalidade do SMAC de
cruzamento de dados com fontes diferentes de informagéo para
ampliar também as possibilidades de medicdo dos resultados
alcancados. Interdisciplinar por natureza, o setor cultural podera
ser muito benéfico para as politicas educacionais e de turismo do
Estado e igualmente se beneficiar muito delas, na otimizagéo dos
recursos envolvidos e no mapeamento social e econébmico dos
impactos das realizacdes.

As proposi¢cdes aqui apresentadas visam a contribuir para a
continuidade e o aperfeicoamento das politicas culturais realizadas
pela Secretaria da Cultura do Estado de Sao Paulo, no momento em
gque uma nova gestdo se inicia e, a0 mesmo tempo, estimular o
dialogo a respeito das prioridades do porvir junto as demais areas da
Pasta, as Organizacdes Sociais parceiras, a interlocutores do setor
artistico e cultural, demais gestores publicos do Estado e dos
municipios paulistas e interessados em geral.

As criticas sempre poderdo ser feitas, bem como revisdes de
percurso e novas propostas, hipoteses e apostas; mas o esfor¢o da
Unidade de Monitoramento esta posto e registrado, e pode ser
verificado em detalhe. E tempo de aproveitar para ir adiante a partir
daqui, sem retroceder. A Cultura tem imenso potencial para a
gualidade de vida e o bem-estar; para assegurar direitos individuais
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e coletivos, fortalecendo o senso de deveres individuais e publicos, e
para contribuir ao desenvolvimento social e econdmico com geracéo
de emprego/trabalho, renda e proposito. Que este pequeno
compéndio das realizagbes de uma é&rea técnico-burocratica do
Poder Publico paulista possa contribuir para que esse potencial se
transforme cada dia mais em realidade social.
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Anexo: Relatdorios Anuais Sintéticos da UM: 2013 a 2018

2013

Relatdrio dos principais encaminhamentos efetivados no
periodo de julho a dezembro/2013

Natureza da relagdo de parceria entre o Estado e as organizacdes
sociais de cultura

v' Realizagdo do Seminario de Diretrizes da Politica Estadual de
Cultura da Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo, em 7 de
agosto de 2013, com a presenca do secretario Marcelo Araujo e
das coordenadoras das Unidades de Bibliotecas e Leitura, Fomento
e Difusdo da Producdo Cultural, Formacéo Cultural, Preservacdo
do Patriménio Historico e Preservacdo do Patriménio Museolégico
e da coordenacéo e equipe da Unidade de Monitoramento.

v' Elaboragéo da “cadeia de resultados” da Secretaria da Cultura, com
a aplicacdo da metodologia de elaboragdo do Orgamento por
Resultado, conduzida pela Secretaria de Planejamento e
Desenvolvimento Regional, com ampla participacdo de todas as
Unidades Gestoras e da Unidade de Monitoramento. Neste
processo foram revistos e explicitados os valores e diretrizes da
Secretaria da Cultura e redefinidos os resultados finais e
intermediarios da politica estadual da Pasta. Esses conceitos estao
em processo de validacdo interna para posterior discussdo com
interlocutores parceiros e, entdo, apresentacdo como contribuicdo
da SEC nas discussfes da construcdo do Plano Estadual de
Cultura (pauta de 2014). Para além dos desdobramentos
previsiveis deste processo no reposicionamento da Secretaria em
termos de planejamento de resultados e orgamentos, essa iniciativa
repercutira no estabelecimento de diretrizes e propdsitos mais
claros, articulados e socialmente legitimados para os contratos de
gestdo da Secretaria.

v Inicio de grupo de estudos entre a Consultoria Juridica da Pasta e a
Unidade de Monitoramento, para analisar os decretos estaduais
gque afetam a parceria com as organizagfes sociais, visando propor
melhorias na legislacéo e aperfeicoar a minuta padrdo do contrato
de gestéao.
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Governanca

v A Associacdo Brasileira das Organizacdes Sociais de Cultura -
ABRAOSC foi constituida formalmente, com participacdo das
organizacdes sociais de S&o Paulo que sdo parceiras da Secretaria
da Cultura. Uma de suas primeiras ac¢Oes foi a indicacdo de
representantes para participar das reunides de elaboracdo dos
POPs (procedimentos operacionais parametrizados) da Secretaria
da Cultura que dizem respeito aos contratos de gestdo. Essa
participacao foi muito importante para a elaboracéo dos cinco POPs
concluidos em 2013 e que dizem respeito a: 1. Convocacgles
Plblicas; 2. Assinatura dos contratos de gestdo; 3. Termos de
Aditamento aos contratos de gestdo; 4. Relatério Anual de
Atividades e Prestacdo de Contas e 5. Relatorio trimestral de
atividades. As reunides entre julho e dezembro contaram com a
presenca de representantes da ABRAOSC oriundos da POIESIS,
APAC, APAF, Catavento Cultural e Fundagdo OSESP.

v' A Secretaria organizou a 22 Conferéncia Estadual de Cultura em
setembro, com a participagcdo significativa de representantes de
algumas organizagdes sociais parceiras. O evento, que elegeu 0s
cinquenta delegados paulistas para a Conferéncia Nacional de
Cultura e definiu propostas prioritarias tanto em nivel federal quanto
estadual, foi uma etapa importante para a constru¢cdo do plano
Estadual de Cultura, previsto para 2014.

Sustentabilidade institucional e encerramento do contrato de
gestao

v" Na discussdo dos POPs, foi elaborado um referencial comum de
relatério de captagdo de recursos, que diferencia captagéo
incentivada e nao incentivada, e também captacdo de recursos
financeiros e ndo financeiros, tornando mais clara a apresentacéo
dos resultados dos esfor¢os de incremento do contrato de gestéo, e
considerando também os frutos do empenho por parcerias e apoios
nao contabilizdveis, mas cuja importancia é estratégica e precisa
ser considerada para dimensionamento do real valor dos resultados
atingidos.

v' Em resposta a correspondéncia enviada por organizagfes sociais
com propostas relacionadas a destinacdo dos saldos existentes ao
final dos contratos de gestdo, a Secretaria elaborou o Parecer UM
n°® 04/2013, que apresenta o0 posicionamento que sera submetido a
apreciacdo da Consultoria Juridica em dezembro.
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Elaboracao dos planos de trabalho para 2014

v' Dos 22 termos de aditamento de planos de trabalho para 2014, 20
seguem o modelo apresentado no Forum de Gestdo Cultural SEC -
OSs, em julho e apenas os 2 aditamentos cujos contratos estdo no
ano de encerramento foram mantidos na formatacéo original.

v' Todas as 5 convocacbes publicas realizadas em 2013 seguem
esse referencial e as duas convocagBes publicas que j&4 se
encontram em elaboracdo para 2014 adotardo esse modelo no
termo de referéncia. Desta forma, no ano de 2014, 25 dos 27
contratos de gestdo da Secretaria da Cultura utilizardo o mesmo
parametro de formatacdo do plano de trabalho e planilha
orcamentaria e, a partir de 2015, todos o0s contratos de gestdo
seguirdo esse alinhamento. Nesse periodo, seréo feitos ajustes de
aprimoramento que deverdo ampliar a simplificacdo e a clareza do
modelo, beneficiando todos os planos e, sobretudo, o cidadao
interessado em compreender esse instrumento e seus resultados.

v Com a adocdo do POP de Convocacdo Publica, todos os
chamamentos foram feitos com maior antecedéncia e os resultados
da decisdo da Secretaria ja foram publicados. Todos 0s novos
contratos estdo em fase de processamento para viabilizacdo das
assinaturas.

v Com a adoc¢do do POP de Aditamento, a previsdo é de que 60%
dos aditamentos para 2014 sejam assinados nas proximas
semanas. Os processos das areas de museus e biblioteca ja estao
em fase final de tramitacdo, para coleta de assinaturas. Os
processos de difusdo e formacdo cultural estdo em fase final de
negociagdo para posterior andlise juridica, conferéncia e
assinatura. Ainda que esse processo tenha ultrapassado os prazos
idealizados inicialmente, é fundamental registrar que é a primeira
vez que a Secretaria tem a perspectiva de ter todos os aditamentos
contratuais assinados entre o final do ano anterior e o inicio do ano
de vigéncia do novo aditamento. Ainda que ndo exista nenhuma
ilegalidade nesse fato, ja que a continuidade da execucdo
contratual estd coberta nos contratos firmados e o novo plano de
trabalho detalha substituindo a verséo anterior (Que se mantém até
gue a nova seja aprovada), é importante registrar que esse esforco
de antecipacdo representa um avanco significativo, cujas
perspectivas para o préximo ano sdo bastante positivas quanto ao
cumprimento dos prazos. E cada vez mais um direcionamento pela
antecipacdo do planejamento — algo que ainda é tdo pouco comum
ao contexto cultural e que, cada vez mais, se incorpora ao cotidiano
da Secretaria da Cultura e das organiza¢fes sociais parceiras, para
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gue seja possivel atuar com mais antecedéncia, previsibilidade e
foco.

Outros destaques:

Realizado o 1° Forum de Gestdo Cultural: Secretaria da Cultura e
Organizacdes Sociais do Estado de SP - Balan¢co de Resultados com a
presenca de todas as Organizacfes Sociais de Cultura nos dias 03 e 04 de
julho de 2013.

Foi finalizado pela Unidade de Monitoramento o levantamento das séries
histéricas dos contratos de gestdo firmados entre 2004 e 2012. Os
resultados do levantamento foram encaminhados & analise das Unidades
Gestoras e das organizacBes sociais. Foram também apresentadas as
OSs por Unidade, as primeiras definicbes e estudos referentes as séries
historicas, na intencdo de dar sequéncia a constru¢do colaborativa do
balanco de resultados. Entre dezembro e janeiro serdo feitas as analises e
reunides especificas e individualizadas sobre cada caso.

O parecer CJ 611/2013 revé a definicdo sobre a realizacdo de obras civis
por parte das organizacdes sociais, representando um novo marco para
orientar a decisdo sobre os investimentos em reformas e restauros, com
maior agilidade e atencdo no acompanhamento e fiscalizacdo das
intervengdes, para garantir qualidade, seguranca, uso responsavel dos
recursos e cumprimento de prazos.

Em 1° de novembro foi realizada uma oficina com o Ministério da Cultura
para apresentacdo do Sistema Nacional de Informacdes e Indicadores
Culturais — SNIIC, com a presenca das OSs e das equipes da Secretaria,
para apresentar a ferramenta e esclarecer as davidas iniciais.

Em dezembro foi assinado o Termo de Cooperacdo Técnica entre as
Secretarias da Cultura, da Saude e da Gestao Publica, visando iniciar um
esforco de gestdo integrada das organizacdes sociais paulistas, a partir da
melhoria na regulacdo dos contratos de gestdo, buscando melhor
acompanhamento e avaliacdo e maior transparéncia. Sem desconsiderar
as especificidades de cada area — Cultura e Saude — a intencdo é
aprimorar os pontos do modelo passiveis de ordenamento comum, em
especial dotando de maior visibilidade os resultados alcancados para a
sociedade.

Neste ano, foram realizadas pela equipe da Unidade de Monitoramento
visitas aos museus da Lingua Portuguesa, Arte Sacra, Pinacoteca,
Estacdo Pinacoteca, Memorial da Resisténcia, MIS e Futebol; & mostra de
18 museus da Secretaria da Cultura realizada no parque da Juventude; as
Fabricas de Cultura do Itaim Paulista e da Vila Nova Cachoeirinha; a
Oficina Cultural Oswald de Andrade; a Biblioteca de Sao Paulo; aos teatros
Sérgio Cardoso e Séo Pedro e ao Polo CEU Séo Rafael do Projeto Guiri.
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Foram também assistidas apresentacbes da Sao Paulo Companhia de
Danca, da OSESP, da ORTHESP, do Projeto Guri, do Projeto Espetaculo
(Fabrica de Cultura), além da participacdo no Festival da Mantiqueira, em
Sdo Francisco Xavier. Essas ac¢Bes de contato direto com o0s
equipamentos, programas e resultados dos contratos de gestdo terdo
continuidade e ampliagdo em 2014, com a mesma perspectiva de
contextualizar e qualificar os dados para compreensao e avaliacdo. Terao
inicio nesse proximo ano também as visitas técnicas direcionadas a
guestdes mais especificas do monitoramento e avaliacdo por parte da
Unidade. Essas acBes se somam as inumeras visitas realizadas pelas
Unidades Gestoras a objetos de todos os contratos de gestdo, as visitas in
loco, bem como as reunifes individuais e ampliadas, ao Férum realizado
em julho e aos diversos momentos de didlogo e trabalho entre a Secretaria
e as organizacdes sociais, reforcando a disposicao mutua pela parceria
efetiva, pelo acompanhamento e pela melhoria continua dos resultados.

Foi realizada, no dia 12/12/2013 na Secretaria da Cultura, a reunido
ampliada com as Organiza¢des Sociais parceiras para a apresentagdo dos
Resultados referentes ao ano de 2013 da Unidade de Monitoramento,
apresentando inclusive o cronograma de trabalho para o ano de 2014 e as
inovagdes em andamento, visando a consolidacdo do Modelo de Gestéo
das Organizac6es Sociais na area da Cultura.

A Unidade de Monitoramento realizou em 2013, e continuara realizando
em 2014, reunides com as Unidades Gestoras para sintonizar a
implantacado dos POP’s — Procedimentos Operacionais Padronizados, para
implantar o indice de transparéncia referente as informag¢des das
Organizac¢bes Sociais, para a realizacdo de uma pesquisa de perfil de RH
e para revisdo dos Manuais de Melhores Praticas de Compras e
Contratacoes.

20/12/2013 — Unidade de Monitoramento / SEC-SP.

2014

Relatdrio Anual desenvolvido para a prestacdo de contas da
SEC a Casa Civil

Com o objetivo de aprimorar o modelo de gestéo por organizacfes sociais,
a Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo criou em sua estrutura a
Unidade de Monitoramento, que a partir de julho de 2013 comecou a atuar
na padronizagdo e melhoria de procedimentos internos, criagdo de
indicadores para mensuracdo e andlise dos resultados obtidos na
implantacdo das politicas publicas culturais, dentre outras atribuicbes. No
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ano de 2014, a Unidade de Monitoramento realizou as seguintes
atividades:

Relacao de parceria entre o Estado e as organiza¢cdes sociais de
cultura

e Desenvolvimento do Parecer Econdmico-Financeiro Anual de
Monitoramento e Avaliacdo da Prestacdo de Contas dos 27
contratos de gestdo da Pasta referentes ao exercicio de 2013, com
solicitagbes de esclarecimentos e indicagdo de recomendacdes de
melhoria nas prestacdes de contas.

e Elaboracao dos referenciais orgcamentarios e financeiros para as
convocagdes publicas referentes a Sao Paulo Companhia de
Danca (lancada por meio da Resolu¢do SC 42/2014, publicada no
DOE em 25/06/2014), Osesp e Complexo Cultural Julio Prestes e
Biblioteca de Sao Paulo (previstas para 2015).

e Teste e implementacdo dos procedimentos operacionais
parametrizados - POPs referentes a: 1. Convocagfes Publicas; 2.
Assinatura dos contratos de gestdo; 3. Termos de Aditamento aos
contratos de gestdo; 4. Relatério Anual de Atividades e Prestagdo
de Contas e 5. Relatério Trimestral de Atividades.

e Teste e implementac&o do indice de Transparéncia nos Sites de 37
objetos culturais relacionados aos contratos de gestéo,
desenvolvido com apoio da UDEMO / Secretaria de Gestdo
Publica, com resultados significativos no aumento da transparéncia
na divulgacdo de informagdes institucionais (estatutos sociais;
composicdes de conselhos de administragéo, diretorias e equipes),
de prestacao de contas (relatérios de atividades, demonstrativos
financeiros e contabeis auditados), de servicos (apresentacdo dos
objetos contratuais, funcionamento, acessibilidade, ouvidoria) e
outras.

e Publicacdo da Resolugdo SC n° 37/2014, no DOE de 07/06/2014,
que estabelece a nova minuta padrédo dos Contratos de Gestdo
com a Secretaria da Cultura, desenvolvida por meio de um grupo
de estudos entre a Consultoria Juridica da Pasta e a Unidade de
Monitoramento, que colheu contribuicbes das organizacfes sociais
de cultura paulistas e de pesquisadores e gestores publicos
envolvidos com o tema. A continuidade do grupo de trabalho
UM/CJ avancou também no estudo dos decretos de OS de cultura,
visando & elaboracdo de uma versdo consolidada e atualizada em
2015.
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e Realizacdo de reunides voltadas a discussdo e construcdo de
indicadores culturais com as unidades gestoras e organizacbes
sociais parceiras nas areas de museus e bibliotecas (20/02),
difuséo cultural (20/03) e formacao cultural (23/04, 24/06 e 03/07).

o Realizacdo de 3 reunibes ampliadas gerais com as organizacdes
sociais parceiras e as unidades gestoras da SEC, voltadas ao
alinhamento de procedimentos, além de diversas reunides
individuais com as unidades e com as OS, para orientacdo e
resolucdo de questdes especificas.

o Realizacdo de reunides do secretario da Cultura com conselheiros
das organizagcbes sociais, em 24/04/2014 e 16/12/2014,
relacionadas ao fortalecimento das praticas e dos canais de
governancga das OS parceiras da SEC.

e Realizacdo de 67 visitas técnicas a equipamentos culturais, grupos
artisticos e programas culturais objeto dos contratos de gestdo,
realizadas em 9 municipios paulistas.

Esforcos para a melhoria da avaliacdo e da divulgacdo das
parcerias com organiza¢des sociais de cultura

e Conclusdo do levantamento e andlise das séries historicas dos
contratos de gestdo firmados pela SEC com organizacdes sociais
de cultura de 2004 a 2013 e preparacao da publicagao “Cultura que
(se) transforma: 10 anos de parceria do Estado de SP com
organizagdes sociais de cultura”, a ser langada em 2015°.

e Realizagdo de estudo de indicadores culturais, com o0 objetivo de
destacar as especificidades desse tipo de indicador, delinear a
situacao atual na producéo de dados no ambito federal e estadual e
sistematizar o0s referenciais utilizados pela SEC para
monitoramento e avaliacdo de suas ac¢des. A partir do levantamento
de conceitos, valores, diretrizes, metas e indicadores, foi
apresentada uma proposta preliminar de sistema integrado de
indicadores.

e Realizagdo de reunibes com a Procuradoria Geral do Estado
(29/07), Ministério Publico de Contas (29/07) e Tribunal de Contas
do Estado (21/08 e 16/12), visando a apresentar o modelo de
gestdo em parceria com OS desenvolvido pela Secretaria da
Cultura e a aprimorar o didlogo com as instancias de fiscalizacao.

* Embora o conteddo da publicagdo tenha sido finalizado para submissdo a projeto grafico,
a UM nao obteve autorizagdo do Gabinete da Pasta para efetivar a publicagdo.
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e Integragédo de Grupo de Trabalho entre a Secretaria da Cultura, a
Secretaria da Saude e a Procuradoria Geral do Estado, com o
objetivo de formular propostas relacionadas ao acompanhamento
da prestacdo de contas e a fiscalizagdo da execuc¢éo dos contratos
de gestdo celebrados com organizacbes sociais, conforme
estabelecido na Resolugcdo Conjunta PGE-SC-SS n° 1/2014,
publicada no DOE em 09/08/2014. O resultado desse Grupo de
Trabalho foi a proposicdo de um conjunto de sugestbes de
alteracdo de prazos e procedimentos nas Instru¢des Normativas do
egrégio Tribunal de Contas, visando ao atendimento mais correto e
completo por parte das organizacbes sociais e dos 0rgaos
contratantes.

e Realizacdo do Encontro Interestadual de Gestédo Cultural: Estado e
Organizagdes Sociais, em 4 e 5 de dezembro de 2014, que contou
com mais de 1.400 inscritos, procedentes de 172 municipios
paulistas e 14 Estados brasileiros, com a presenca do secretario
Marcelo Mattos Araujo e da ministra interina da Cultura, Ana
Cristina  Wanzeler, além da participacdo de destacados
especialistas, gestores publicos e representantes de 6rgdos de
fiscalizagdo, tais como o ex-ministro da Reforma do Estado Luiz
Carlos Bresser-Pereira, o secretario de Administracdo da Bahia
Edelvino Gées, a secretaria da Cultura de Minas Gerais Eliane
Parreiras, o secretario de Macro Avaliacdo Governamental do
Tribunal de Contas da Unido Marcelo Barros Gomes, e 0 secretario
diretor geral do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo Sergio
Ciqueira Rossi. O evento teve o apoio da Associagéo Brasileira de
Organizagdes Sociais de Cultura - ABRAOSC, da Fundagéo Osesp,
ACAM Portinari, Abacai, APAA, Associagcdo Paco das Artes, INCI,
Nucleo de Pesquisas em Politicas Publicas da Universidade de Séo
Paulo - NUPPs USP e do Centro de Estudos da Procuradoria Geral
do Estado de Sao Paulo.

Continuidade das acdes de estruturacdo da Unidade de
Monitoramento

Em 2014 foram realizadas varios esforgos de capacitagdo interna e
reunibes para elaboracdo do planejamento estratégico da Unidade de
Monitoramento da Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo. Nesse
processo foi definida a missdo da Unidade de Monitoramento, de fomentar
as melhores praticas de gestdo na parceria da SEC SP com as
organizacdes sociais, atuando na elaboragdo de normas e procedimentos,
na orientagdo interna e externa, no monitoramento e na avaliagdo dos
contratos de gestdo, com transparéncia, clareza e lisura. Por sua vez, a

7

visdo da Unidade de Monitoramento é a de ser uma referéncia na
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execucdo de suas atribuicbes, atuando com exceléncia na gestdo e
disponibilizacdo de informacg8es culturais, com compromisso publico de
defesa dos direitos e deveres humanos, da qualidade de vida e da
cidadania no Estado de Sdo Paulo. Os valores que regem a atuacéo da
Unidade de Monitoramento sé&o:

e FEtica: atuacdo ética no dia a dia, com respeito aos principios da
Administracdo Pdudblica Estadual: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, razoabilidade, finalidade, motivacao,
interesse publico e eficiéncia.

e Transparéncia: nos processos internos e externos e nos
resultados, com clareza e visibilidade, para auxiliar a avaliagdo
social e a tomada de decisdo na &rea cultural.

e Compromisso publico: com a preservacdo e valorizacdo do
patrimbénio, a defesa do interesse publico e o zelo pelo bem
comum.

e Respeito: a todos os cidaddos, em sua diversidade, com
tratamento justo, isento e igualitario.

e Comprometimento e responsabilidade: Proatividade em relacdo
ao cumprimento dos propésitos da Unidade e da SEC como um
todo.

e Cooperacgao: cultivo do didlogo e da parceria com os agentes
internos e externos e compartilhamento de informacdes e novos
aprendizados.

e Exceléncia: empenho pela adoc¢do das melhores préaticas na
execucdo dos servicos publicos, com simplicidade, inovacao,
agilidade, equilibrio, alegria e foco no resultado.

Outros destaques

e Realizacdo da série de capacitacbes “UM Ciclo de oficinas”,
destinada a funcionarios da SEC, com a promog¢do das oficinas:
"Como aplicar san¢gfBes administrativas no ambito da Secretaria da
Cultura”, ministrada em 15/04 pela Procuradora Chefe da
Consultoria Juridica da Pasta, Dra. Vera Wolff Bava Moreira; "O
arquivo como fonte estratégica de informacao”, ministrada em
12/08 pelo Prof. Dr. Gabriel Moore, da Universidade Céndido
Mendes/ RJ; “Gestdo de Organizagbes sem Fins Lucrativos”
ministrada de 28/07 a 31/07 pelo Prof. Dr. Marcelo Nerling, da
Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades da Universidade de Sao
Paulo - EACH / USP; "Gestao Social: Teoria e Pratica", ministrada
em 04/08 a 15/08 pela Profa. Dra. Patricia Mendonca, da EACH /
USP.
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e Apresentacdo do modelo paulista de parceria com organizacdes
sociais de cultura para gestores publicos das secretarias estaduais
de Justica (25/06) e de Meio Ambiente (02/10), e dos Estados de
Minas Gerais (12/08), Mato Grosso (24/07) e Rio de Janeiro
(04/09).

e Participacéo do “2° Encontro de Gestores de Dados, Informacoes e
Indicadores dos Estados e Capitais”, promovido pelo Ministério da
Cultura, em Brasilia, em 28/04.

e Desenvolvimento das ac¢bes previstas no Termo de Cooperagéo
Técnica entre a UM/Secretaria da Cultura e a UDEMO/Gestao
Publica, visando a melhoria na regulacdo dos contratos de gestao,
com melhor acompanhamento e avaliacdo e maior transparéncia.

e Realizacdo de estudo do Sistema Nacional de Informacdes e
Indicadores Culturais - SNIIC e proposicdo de sugestbes de
melhoria para a Coordenagdo-Geral de Monitoramento de
Informacgdes Culturais, do Ministério da Cultura.

e Participacdo do “Didlogo Paulista Entre Orgdos de Controle e
Organizacbes da Sociedade Civil’, promovido em 04/08 pela
Associacdo Paulista de Fundagfes, pelo Centro de Pesquisa
Juridica Aplicada da Escola de Direito da Fundacédo Getulio Vargas
e pelo Conselho Nacional de Controle Interno. Integragdo do Grupo
de Trabalho criado a partir desse encontro, juntamente com a
Corregedoria Geral do Estado, o Tribunal de Contas do Estado de
SP, o Tribunal de Contas do Municipio, a ABONG, entre outros
participantes, para estudo e proposicdo de aperfeicoamentos na
implementacdo da Lei Federal n° 13.019/2014, e seus
desdobramentos nas parcerias do Estado com o terceiro setor.

22/12/2014 — Unidade de Monitoramento / SEC-SP.

2015

Relatério Anual desenvolvido para a prestacdo de contas da
SEC a Casa Civil

A Unidade de Monitoramento é responsavel pela padronizacdo e melhoria
de procedimentos internos, criacdo de indicadores para mensuracdo e
andlise dos resultados da implantacdo das politicas publicas culturais,
dentre outras atribuicbes. No ano de 2015, a UM realizou as seguintes
atividades:
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Relacao de parceria entre o Estado e as organiza¢cdes sociais de
Cultura

e Aprimoramento do modelo de Parecer Econdmico-Financeiro Anual
de Monitoramento e Avaliacdo da Prestacdo de Contas e emissao
dos pareceres relativos aos 27 contratos de gestdo da Pasta
referentes ao exercicio de 2015.

o Elaboracdo dos referenciais orcamentarios e financeiros para as
convocagdes publicas realizadas ao longo do ano (Osesp /
Complexo Cultural Julio Prestes; Bibliotecas de Sao Paulo, Parque
Villa-Lobos e Programas de Leitura; Fabricas de Cultura), além de
estudos orcamentarios para as proximas convocacgdes previstas.

e Continuidade da elaboragdo, revisdo, teste e aplicagdo de
procedimentos operacionais parametrizados (POPS).

e Afericdo do indice de Transparéncia nos sites de 46 objetos
culturais relacionados aos 27 contratos de gestao vigentes.

e Coordenacgdo do processo de revisdo da nova minuta referencial
dos contratos de gestdo da Secretaria da Cultura com organizagoes
sociais, em processo amplamente participativo interna e
externamente, resultando na publicagdo da Resolugdo SC n°
101/2015, de 06/10/2015, no Diario Oficial do Estado.

e Realizagdo, em parceria com o Centro de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo da Pasta, de reunides voltadas a
discusséo e construcdo de indicadores culturais e a estruturagéo do
Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da Cultura — SMAC, com as
Unidades Gestoras e organizagfes sociais parceiras.

e Realizagdo de 65 visitas técnicas a equipamentos culturais, grupos
artisticos e programas culturais objeto dos contratos de gestao,
contemplando 25 contratos de gestao.

e Lancamento do Referencial de Boas Préaticas para o0s
Regulamentos de Compras e Contratagbes de Servicos e do
Referencial de Boas Préaticas para os Manuais de Recursos
Humanos para Organizagbes Sociais de Cultura — guias que
instituem um conjunto de sugestdes de principios, politicas e
praticas para a selecdo e gestdo de fornecedores pelas OS — em
versao “zero”, para consulta publica de 10/12/2015 a 20/03/2016.
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Esforcos para a melhoria da avaliagcdo e da divulgacao das
parcerias com organiza¢des sociais de Cultura

e Conclusdo do levantamento e analise das séries histéricas dos
contratos de gestdo firmados pela SEC com organizacdes sociais
de cultura de 2004 a 2014.

e |dealizagdo e desenvolvimento, em parceria com a Assessoria de
Comunicacdo e imprensa e com o0 Centro de Tecnhologia da
Informacdo e Comunicacdo, da nova versdo do Portal da
Transparéncia na Cultura do Estado de S&o Paulo, pautado pelos
principios de accountability, disponibilizando novas funcionalidades,
como a busca matricial por contratos de gestdo, e novos
contetdos, como documentos de referéncia (incluindo os
referenciais de boas préticas citados acima) e o0 acesso direto aos
links em que as organizagfes sociais divulgam seus processos de
compras, contratacdes de servigos e selecdo de RH.

e Realizagdo de reunides com Tribunal de Contas do Estado, visando
aprimorar o dialogo com as instancias de fiscalizacdo e elaboracéo
— com ampla participacdo interna e externa — de conjunto de
sugestdes para a revisdo das Instrucbes Normativas n® 1/2015 do
egrégio TCE, visando ao atendimento mais correto e completo por
parte das organizagfes sociais e dos 6rgaos contratantes.

e Continuidade do Termo de Cooperacdo Técnica firmado com a
Secretaria de Planejamento e Gestdo, a fim de apoiar a melhoria da
governanca e da gestdo das parcerias com as organizagles
sociais, permitindo a atuacéo de especialistas em politicas publicas
em diversas acdes, como os referenciais de boas préaticas, a matriz
parametrizada de ac¢des culturais e o Sistema de Monitoramento e
Avaliagéo da Cultura.

Implantagdo/melhoria nos sistemas de informagdes e
indicadores da Secretaria da Cultura, potencializando o0s
processos de monitoramento e avaliagdo dos contratos de
gestao

e Construcao e aplicacao da matriz parametrizada de acdes culturais,
realizadas por meio dos contratos de gestdo (MaPA), com o intuito
de criar pardmetros comuns para a classificagdo das acdes
realizadas pelas organiza¢des sociais, e a precisa mensuracao dos
resultados obtidos e publicos beneficiados, amparando o
desenvolvimento do sistema informatizado de gestdo (SMAC).

57



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

e Apoio na estruturacdo inicial do SMAC que, proporcionara a
automacdo da gestdo, do acompanhamento e da prestacdo de
contas relacionadas aos contratos de gestao, além da geracdo de
indicadores culturais.

e Elaboracdo de um conjunto de indicadores culturais para aprimorar
0s processos de monitoramento e avaliagcdo dos contratos de
gestao.

o Apoio as acdes da Assessoria de Comunicacdo e Imprensa, para
adequacéo do portal Mapas Culturais e implementacdo do portal
SP Estado da Cultura, de divulgacdo da agenda de todos os
objetos culturais dos contratos de gestdo, além dos projetos
apoiados pelos programas de Fomento da Pasta.

Estabelecimento de parcerias com vistas a formacdo e
especializacdo técnica de recursos humanos e ao
desenvolvimento institucional na area da Cultura

e Apoio a realizacdo do curso “Relacdes do Estado com o Terceiro
Setor”, ministrado pela Escola Superior da Procuradoria Geral do
Estado.

e Assinatura de Convénio de Cooperagdo Técnica com a
Universidade de S&o Paulo (01/07/2015), por meio do Nucleo de
Pesquisa de Politicas Publicas (NUPPs/USP), para a realizacdo de
acOes, pesquisas, cursos, seminarios, programas, projetos, entre
outras atividades voltadas ao aprimoramento e a divulgacdo das
politicas publicas de Cultura.

e Estruturacdo do Laboratério de Politicas Publicas de Cultura do
Estado de S&o Paulo (LabCult), programa de pesquisa e
experimentacdo de solu¢gdes no campo das politicas publicas de
cultura desenvolvidas no Estado de S&o Paulo e no Brasil
Idealizado a partir do convénio celebrado com o Ndcleo de
Pesquisas em Politicas Publicas (NUPPS/USP), seu propésito é
desenvolver, testar e divulgar estudos e produtos em quatro eixos
de atuacdo: “Cultura: Sociedade e Estado”; “Vocabulario
Controlado da Cultura”; “Indicadores Culturais”; “Modelos e
Instrumentos de Gestéao Cultural”.

18/12/2015 — Unidade de Monitoramento / SEC-SP.
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2016

Relatério Anual desenvolvido para a prestacao de contas da
SEC a Casa Civil

A Unidade de Monitoramento € responsavel pela parametrizacdo e
melhoria de procedimentos internos da Secretaria da Cultura e pela
criagdo de indicadores para mensuracdo e andlise dos resultados da
implantacao das politicas publicas culturais, dentre outras atribuicoes.

Em 2016, a UM realizou as seguintes atividades:

Relagdo de parceria entre o Estado e as Organizagdes Sociais
de Cultura

e Aprimoramento do modelo de Parecer Econdémico-Financeiro Anual
de Monitoramento e Avaliacdo da Prestacdo de Contas e emissdo
dos pareceres relativos aos 27 contratos de gestdo da Pasta
referentes ao exercicio de 2015, incluindo a espacializagdo, com
base nos municipios, das a¢gbes desempenhadas.

e Elaboracdo dos referenciais orgamentarios e financeiros para as
convocacdes publicas realizadas ao longo do ano (Projeto Guiri
Interior e Litoral e Fundac¢des Casa, Museu da Imigracdo, Museu do
Café e Museu da Casa Brasileira, Programas de Circulacao,
Programa Fabricas de Cultura, Museu do Futebol e Museus do
Interior), além de estudos orcamentarios para as proximas
convocacgodes previstas.

e Continuidade da elaboragdo, revisdo, teste e aplicagdo de
procedimentos operacionais parametrizados (POPSs).

e Afericdo do indice de Transparéncia nos sites de 43 objetos
culturais relacionados aos 27 contratos de gestao vigentes.

¢ Controle e monitoramento mensal do resultado de publico atingido
por agOes realizadas por meio de contratos de gestéo, classificados
e analisados a luz da Matriz Parametrizada de Ac¢fes Culturais
(MaPA).

e Realizacdo de visitas técnicas nas 20 Organizacbes Sociais
parceiras da SEC, contemplando a totalidade dos 27 contratos de
gestdo vigentes, com intuito de verificar a aderéncia dos
procedimentos executados em compras e contratacbes aos
regulamentos de compras e contratacdo de servicos das proprias
OSs e também para verificar a aderéncia dos processos de
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contratagdo de pessoal aos manuais de recursos humanos,
buscando ainda apontar boas praticas que poderdo ser
incorporadas para ambos, nos Referenciais elaborados pela UM.

o Revisdo geral, com base nos apontamentos oriundos das visitas
técnicas, e langcamento de nova edigdo do Referencial de Boas
Praticas para os Regulamentos de Compras e Contratacfes de
Servicos e do Referencial de Boas Praticas para os Manuais de
Recursos Humanos para Organizagbes Sociais de Cultura, guias
gue instituem um conjunto de sugestdes de principios, politicas e
praticas para a adequada selecdo e gestdo de fornecedores e
funcionarios.

e Realizacdo de 2 reunides ampliadas com dirigentes e
representantes das 20 OSs parceiras da SEC, além das equipes
técnicas das Unidades Gestoras, para apresentacao e orientacoes
referentes as Instru¢des normativas n° 1 e n° 2/2016 do Tribunal de
Contas, entre outras pautas de interesse geral.

e Apoio sistemético, durante todo o ano, a Comissdo de Avaliacdo
dos Resultados dos Contratos de Gestdo, por meio da elaboracdo
de estudos dos relatérios trimestrais, organizacdo de reunides
bimestrais, envio de documentos e informacdes solicitadas,
agendamento e participacado nas visitas técnicas da Comissédo de
Avaliagéo.

Esfor¢cos para a melhoria da avaliacdo e da divulgacdo das
parcerias com OrganizacGes Sociais de Cultura

e Realizagdo de reunidbes com o Tribunal de Contas do Estado,
visando aprimorar o didlogo com as instancias de fiscalizacdo e
elaboracdo — com ampla participacdo interna e externa — de
conjunto de sugestdes para a revisdo das Instru¢cdes Normativas n°
1 e n® 02/2016 do Egrégio TCE, visando ao atendimento mais
correto e completo por parte das organizagdes sociais e dos 6rgaos
contratantes.

e Realizagdo de reunides com o Departamento de Controle e
Avaliagdo da Secretaria da Fazenda, Corregedoria Geral da
Administracdo e Subsecretaria de Parcerias e Inovacdo da
Secretaria de Governo, voltadas ao aprimoramento do modelo OS
e das acdes de controle interno da SEC.
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e Continuidade do Termo de Cooperacdo Técnica firmado com a
Secretaria de Planejamento e Gestdo, a fim de apoiar a melhoria da
governanca e da gestdo das parcerias com as organizacoes
sociais, permitindo a atuacéo de especialistas em politicas publicas
em diversas acdes, com destaque para as inUmeras acoes,
conceituacbes e testes relacionados ao desenvolvimento e
implantacdo do Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da Cultura.

Transparéncia na Cultura

e Atualizacéo do Portal Transparéncia Cultura
(http://www.transparenciacultura.sp.gov.br), com insercdo de dados
relativos ao exercicio 2015, relatérios de atividade e outros
documentos e informagdes.

e Elaboracdo e disponibilizagdo de publicacbes para divulgar
informacfes de interesse publico sobre atividades exercidas pela
Secretaria, inclusive relativas a sua politica, organizagéo, servigos e
parcerias:

- Boletim UM n.1 — “Cultura em Numeros”, com dados de
dotacdo orcamentéria inicial para a area de Cultura e sua
relacdo com a execucdo orcamentaria, no municipio de Sao
Paulo, no Estado de S&o Paulo e no Brasil, no periodo de
2010 a 2015;

- Boletim UM n.2 — “10 anos de parceria com OSs de
Cultura - 2004 a 2014”, com resumo dos principais dados
relacionados aos dez anos de adogdo desse modelo de
gestéo pela SEC SP;

- Boletim UM n.3 — “10 Anos de ProAC Editais”, com

resumo dos principais dados relacionados a modalidade
Editais, nos dez anos da lei de incentivo a Cultura do Estado
de SP;

Implantacdo/melhoria nos sistemas de informacdes e
indicadores da Secretaria da Cultura, potencializando os
processos de monitoramento e avaliagdo dos contratos de
gestao

e Aprimoramento técnico e conceitual, validado com as OSs e

Unidades da Pasta, da Matriz Parametrizada de Ag¢bes Culturais
(MaPA), com o intuito de estabelecer parAmetros comuns para a
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classificagdo e organizacdo das acgles realizadas pelas
organizacdes sociais, e a precisa mensuracdo dos produtos e
resultados obtidos, amparando o desenvolvimento do sistema
informatizado; inicio do registro da MaPA como producéo técnica
na Biblioteca Nacional.

e Em parceria com o Centro de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo da Pasta e auxilio das demais Unidades,
especificagdo dos requisitos, desenho, constru¢cdo, homologacgéo e
implantacdo do Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da Cultura
(SMAC), plataforma que gerenciard, a partir de 2017, o fluxo
completo dos Contratos de Gestdo (CGs), incluindo, entre outros
elementos, documentos formais, automatizacao das prestacdes de
contas, alimentacdo virtual e em tempo real das acgbes e
mensuragdes e dos dados financeiro-orgamentérios, importacéo de
dados de recursos humanos, patriménio e contratos com terceiros,
gerando indicadores complexos e relatérios inteligentes em
ambiente de Business Inteligence.

¢ Alinhamento da MaPA ao vocabulario da Ontologia da Cultura,
iniciativa do Ministério da Cultura, com apoio da Universidade
Federal de Goias (UFG), que conta com a participacdo de
representantes de todas as unidades da federacdo, incluindo a
Secretaria da Cultura do Estado de Séo Paulo.

e Elaboracdo de um conjunto de indicadores culturais para aprimorar
0s processos de monitoramento e avaliacdo dos contratos de
gestao: indicadores de conformidade; eficacia e
eficiéncia/economicidade.

Apoio a formacdo e especializagcdo técnica de recursos
humanos e ao desenvolvimento institucional na area da Cultura

¢ No ambito do Laboratério de Politicas Publicas de Cultura do
Estado de S&o Paulo (LabCult), participagdo em seminérios,
reunibes e outras atividades voltadas ao aprimoramento e a
divulgacao das politicas publicas de Cultura. Realizacdo do evento
“Politicas Culturais em Foco - Jornada de Debates sobre Politicas
Culturais e Gestao Cultural’, em 04/11/2016.

e Acles de formacédo destinadas a servidores da Pasta, funcionarios
de OSs e interessados em geral:

- 1 Oficina de Verdo - Monitoramento e Avaliacdo de Politicas
Publicas de Cultura: Construcdo de Indicadores Culturais (janeiro
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2016) — Com 16 horas presenciais, teve por objetivo compartilhar
avancos, questbes e desafios no processo de construgdo de
indicadores e propiciar a convergéncia de esforgcos na consolidacao
de um sistema de indicadores gerais para a SEC, contemplando as
especificidades de cada area fim.

- 2 Oficinas de Outono 2016 - Indicadores para o Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo da Cultura (SMAC) — Obijetivos:
contribuir para o alinhamento entre propdésitos e resultados
esperados na politica cultural da SEC e os objetivos especificos de
cada area fim, por meio da revisédo e/ou construcéo de indicadores
de criacdo, formacéao, difusdo, preservacdo e governanca,; fornecer
subsidios para o desenvolvimento do Sistema de Monitoramento e
Avaliagdo da Cultura (SMAC), com alinhamento conceitual e
complementac¢é@o do vocabuldrio comum as diversas areas fins da
SEC (Matriz Parametrizada de A¢bes Culturais — MaPA). Médulos:
Encontro Geral; Oficina de Plano de Trabalho (junho 2016); Oficina
Fomento e Economia da Cultura (julho 2016).

06/12/2016 — Unidade de Monitoramento / SEC-SP.

2017

Relatério Anual desenvolvido para a prestacao de contas da
SEC a Casa Civil

Em 2017, a Unidade de Monitoramento atuou como responsavel pela
parametrizacdo e melhoria de procedimentos internos da Secretaria da
Cultura e pela criacdo de indicadores para mensuragdo e andlise dos
resultados da implantacdo das politicas publicas culturais realizadas por
meio de contratos de gestdo com organizacdes sociais de cultura, dentre
outras atribuigdes.

Em 2017, a UM realizou as seguintes atividades:

Relacdo de parceria entre o Estado e as Organiza¢cdes Sociais
de Cultura

e Aprimoramento do modelo de Parecer Econdémico-Financeiro Anual
de Monitoramento e Avaliacdo da Prestacdo de Contas e emissdo
dos pareceres relativos aos contratos de gestdo da Pasta
referentes ao exercicio de 2016, incluindo avaliacdo amostral dos
processos de compras e contratacfes e de selecdo de recursos
humanos.

63



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

e Elaboracdo dos referenciais orgamentarios e financeiros para as
convocacgdes publicas realizadas ao longo do ano (Museus Casa
das Rosas, Casa Guilherme de Almeida e Casa Mério de Andrade;
Projeto Guri Capital e Grande S&o Paulo; Museu Catavento; Museu
Afro Brasil; EMESP — Tom Jobim, Theatro Sdo Pedro, ORTHESP e
Teatro Caetano de Campos; Conservatorio de Tatui), além de
estudos orcamentarios para as proximas convocacfes previstas.

e Elaboracdo de pareceres orcamentérios e financeiros sobre as
propostas recebidas nas convocag¢fes publicas realizadas durante
0 ano e citadas no tépico anterior.

e Realizacdo de visitas técnicas por amostragem aos objetos
culturais dos 26 contratos de gestdo firmados com as 18
organizacdes sociais com quem a SEC manteve parceria em 2017.

e Afericdo do indice de Transparéncia nos sites de 42 objetos
culturais relacionados aos contratos de gestéo vigentes.

¢ Realizacdo de seis reunides com dirigentes e representantes das
20 OSs parceiras da SEC, além das equipes técnicas das Unidades
Gestoras, para tratar sobretudo de assuntos ligados ao sistema de
monitoramento e avaliagdo da cultura - SMAC (14/08, 14/09, 26/10,
06/11, 07/11 e 21/11).

e Apoio sistematico, durante todo o ano, & Comissdo de Avaliacéo
dos Resultados dos Contratos de Gestdo, por meio da elaboracdo
de estudos dos relatérios trimestrais, organizacdo de reunifes
periddicas, envio de documentos e informacdes solicitadas,
agendamento e participacdo nas visitas técnicas da Comisséo de
Avaliagéo.

Esforcos para a melhoria da avaliacdo e da divulgacdo das
parcerias com OrganizacGes Sociais de Cultura

e Apresentacdo do modelo paulista de parceria com OS na Cultura
em diversas ocasifes, como na Assembleia Legislativa do Estado
de SP, e para diversos interlocutores como as secretarias da
cultura dos municipios de S&o Paulo e Porto Alegre, do Estado do
Mato Grosso e do Distrito Federal.

e Apresentacdo dos indicadores de monitoramento e avaliagdo dos
contratos de gestao no evento "Dialogo — O desafio da construcdo
e uso de indicadores culturais”, realizado na Biblioteca de S&o
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Paulo em 09/06/2017. Organizagao: Organizagdo: Instituto Fonte e
Rede Brasileira de Monitoramento e Avaliacao.

e Aulas referentes a "Orgcamento e Transparéncia na Cultura”,
ministradas no curso "Didlogos CPF & Escola do Parlamento:
Orcamento e Gestdo na Cultura", em 16/03/2017.

e Realizagdo de reunibes com a Corregedoria Geral da
Administracdo e Subsecretaria de Parcerias e Inovacdo da
Secretaria de Governo, voltadas ao esclarecimento de duvidas,
correcdo de pontos criticos, aprimoramento do modelo OS e das
acdes de controle interno da SEC.

e Desenvolvimento e conclusdo da etapa atual do Termo de
Cooperacao Técnica firmado com a Secretaria de Planejamento e
Gestéo, realizado a fim de apoiar a melhoria da governancga e da
gestdo das parcerias com as organizacfes sociais, permitindo de
trés especialistas em politicas publicas em diversas acdes, em
especial aquelas relacionadas ao desenvolvimento e implantacao
do Sistema de Monitoramento e Avaliagcdo da Cultura (SMAC).

e Participacdo na audiéncia publica referente & minuta referencial dos
contratos de gestao realizada na Assembleia Legislativa do Estado;
sistematizacdo da versdo apresentada a consulta publica que foi
realizada por meio do site institucional e portal da transparéncia da
SEC,; sistematizacdo das contribuicdes recebidas nesse processo e
elaboracdo de proposta da nova minuta para as devidas analises
juridicas no ambito da Pasta.

Transparéncia na Cultura

e Atualizacdo sisteméatica do Portal Transparéncia Cultura
(http://www.transparenciacultura.sp.gov.br), com inser¢cdo de dados
relativos ao exercicio 2017, relatérios de atividade e outros
documentos e informacgdes.

e Elaboracdo e disponibilizacdo de publicagbes para divulgar
informagfes de interesse publico sobre atividades exercidas pela
Secretaria, inclusive relativas a sua politica, organizacado, servi¢cos e
parcerias:

- BOLETIM UM n.4 — Cobertura Geogréfica 2015. Traz
mapas e andlises de dados relativos a distribuicdo
geografica das atividades da Secretaria da Cultura em 2015.
A quantificagdo de municipios atingidos reflete
primordialmente o alcance territorial da acbes realizadas
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tanto pelas Organiza¢bes Sociais (mediadas a época pelas
Unidades de Bibliotecas e Leitura, Unidade de Fomento e
Difusdo Cultural, Unidade de Formacdo Cultural e pela
Unidade de Preservacao do Patrimdnio Museoldgico) quanto
pelas acdes de fomento a cultura (via Unidade de Fomento
e Economia Criativa) e processos de tombamento e de
estudo de tombamento realizados pela Unidade de
Preservacgéo do Patrimdnio Histérico ao longo de 2015.

- BOLETIM UM n. 5 — Cobertura Geografica 2016. Traz
mapas e andlises de dados relativos a distribuicdo
geografica das atividades da Secretaria da Cultura em 2016.
Propicia um comparativo em relacdo aos dados do ano
anterior. A quantificagdo de municipios atingidos reflete
primordialmente o alcance territorial das ac¢des realizadas
tanto pelas Organiza¢cbes Sociais (mediadas a época pelas
Unidades de Difusao, Bibliotecas e Leitura, Unidade de
Formagdo Cultural e pela Unidade de Preservagdo do
Patrimbénio Museolégico) quanto pelas acdes de fomento a
cultura (via Unidade de Fomento e Economia Criativa) e
processos de tombamento e de estudo de tombamento
realizados pela Unidade de Preservacdo do Patrimonio
Histérico ao longo de 2016.

- BOLETIM UM n. 6 — Pesquisas de Publico da Cultura em
SP. Diagnostico e Perspectivas. Novembro/2017. Traz uma
sintese do diagndstico efetuado pela Unidade de
Monitoramento sobre as pesquisas de publico realizadas
pelas Organizacbes Sociais de Cultura (OSs) em 2015.
Essas pesquisas vém contribuindo para a avaliagdo da
qualidade das acdes executadas no ambito dos Contratos
de Gestdo e para a verificacdo do grau de satisfacdo do
publico com os servigos prestados.

- BOLETIM UM n. 7 — Orgamento da Cultura no Estado de
SP: SEC e OSs. Traz informacdes orcamentéarias do Estado
de S&o Paulo, da Secretaria da Cultura e do modelo de
gestdo em parceria com Organiza¢cdes Sociais, adotado a
partir de 2004. Nessa perspectiva, é apresentado um
panorama dos recursos publicos alocados em Cultura em
SP, focalizando o impacto da crise econdmica a partir de
2015. E também evidenciada a alocacdo de recursos nos
equipamentos, programas e grupos artisticos geridos em
parceria com OSs, por area de atuacdo da SEC SP,
verificando-se a distribuicdo das receitas e 0os montantes
aplicados em despesas de area meio e area fim.
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BOLETIM UM n. 8 — Recursos Humanos da Cultura no
Estado de SP: SEC e OSs. Apresenta informacotes
relacionadas aos recursos humanos que atuam diretamente
na Pasta e em seus equipamentos, grupos artisticos e
principais programas — geridos em parceria com
Organizacdes Sociais de Cultura. Traz a evolugéo do quadro
de pessoal da Administracdo Direta de 1994 a 2016, e nas
parcerias desde 2004, ano de inicio do modelo OS na
Cultura. Algumas questdes relacionadas a forca de trabalho
do setor publico cultural sdo discutidas a partir dos dados da
Secretaria, que também aponta referéncias para a
discussdo de remuneracdo, género e politicas de
integridade e conformidade aos principios da Administracdo
Publica.

Continuidade no desenvolvimento e implantagcédo do Sistema de
Monitoramento e Avaliacédo da Cultura - SMAC

e Continuidade da construgéo e aprimoramento do SMAC, plataforma
gue gerenciara, a partir de 2018, o fluxo completo dos Contratos de
Gestéo (CGs). Revisado de conceitos e registro concluido da MaPA
— Matriz Parametrizada de A¢Bes Culturais, como produc¢éo técnica
na Biblioteca Nacional; disponibilizacdo no Portal da Transparéncia
na Cultura para quaisquer interessados, inclusive como instrugéo
técnica para concorrentes de novas Convocacdes Publicas.

e Realizagdo de cinco processos sucessivos e complementares de
revisdo do conjunto das 2.371 metas constituintes de todos os
Contratos de Gestao geridos pela Pasta, para fins de adaptacéo a
MaPA e adequacéo técnica e funcional ao SMAC. (1) Propostas de
transposicao conceitual dos PTs para a MaPA em formulario digital,
(2) Revisdo pré-entrada de dados em sistema, (3) Revisdo dos
dados previstos ja postos em sistema, (4) Revisdo ad-hoc inicial —
dados previstos, (5) Revisdo ad-hoc final — dados realizados.

e Em continuidade da parceria com o Centro de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo da Pasta e auxilio das demais
Unidades da SEC, alimentacdo dos dados previstos componentes
dos Planos de Trabalho 2017 no SMAC; supervisao,
monitoramento e avaliacdo da informac&do dos dados realizados,
em teste, do primeiro trimestre de 2017, por parte das
Organizacdes Sociais.
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e Criacdo de instrumentos estruturantes do sistema, como a Matriz
de Acesso, os Modelos de Importacdo de Salarios, Contratos com
Terceiros e Patrimbnio, Quadro Gerencial do Histérico dos
Aditamentos, a Matriz de Filtragem de Dados e Geracdo de
Indicadores, a Matriz de Status e Funcionalidades do Maodulo
Prestacdo de Contas, e a alimentagdo do Backlog de
implementacdes.

e Instrucdo, monitoramento e assessoramento na criacdo dos Planos
de Trabalho — Acdes e Mensuracbes 2018, diretamente no SMAC,
por parte das Organizac¢des Sociais e UGEs.

e Em parceria com o Centro de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao da Pasta, extracdo das primeiras informacdes com a
ferramenta de Business Inteligence (B.1.).

e Elaboracdo / aprimoramento de um conjunto de indicadores
culturais para aprimorar 0s processos de monitoramento e
avaliacdo dos contratos de gestdo: indicadores de Efetividade,
Eficacia, Eficiéncia, Conformidade e Economicidade.

e Levantamento dos pontos de melhoria e ajustes necessérios para
otimizar o uso na plataforma SP Estado da Cultura, com sintese
dos apontamentos indicados pelas OSs.

¢ Apontamento de indicadores do PPA da SEC SP que tém
correspondéncia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
- ODS. Participacdo em workshops de divulgacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel no Estado de Séao Paulo, promovidos
pela Assessoria Especial para Assuntos Internacionais do Governo
do Estado de S&o Paulo. Orientacdo as OSs parceiras para
adequacdo dos planos de trabalho no sentido de priorizar e
evidenciar as contribui¢cdes realizadas para os ODS.

e Esforcos no sentido da ampliacdo e qualificacdo das pesquisas de
publico realizadas pelas OSs no ambito dos equipamentos,
programas culturais e grupos artisticos geridos em parceria com a
SEC SP.

¢ Inscricao de proposta de avaliagao de impactos na “I Convocatoria
internacional CAF de evaluaciones de impacto para una mejor
gestion”, com o intuito de avaliar programas e equipamentos da
SEC SP dedicados a formagédo musical: Projeto Guri, EMESP Tom
Jobim e Conservatorio de Tatui (em fase de avaliacao).
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bY

Apoio a formacdo e especializacdo técnica de recursos

humanos e ao desenvolvimento institucional na area da Cultura

e No ambito do Laboratério de Politicas Publicas de Cultura do
Estado de S&o Paulo (LabCult): aditamento ao convénio de
cooperacao técnica com NUPPS/USP; revisdo dos eixos tematicos
que orientam as acbes e pesquisas; elaboracdo de projeto de
pesquisa para submissdo a FAPESP, na modalidade Politicas
Pudblicas (em andamento).

e Co-coordenacéo e participagado no grupo de estudos “Mapeamento
e Gestdo Participativa na Cultura” do Centro de Pesquisas e
Formacgé&o do SESC.

e Participacdo no grupo de trabalho coordenado pelo Ministério da
Cultura e Universidade Federal de Goias, para elaboracdo da
Ontologia-Base da Gestdo Cultural. Resultados disponiveis em:
http://sniic.cultura.gov.br/vocabulario/.

e Participacdo, representando a Secretaria da Cultura, do comité
executivo de elaboracédo do evento Mercado de Industrias Culturais
do Sul — MicSul, que relne todos os paises sul-americanos, sob
coordenacdo do Ministério da Cultura do Brasil, e que esta previsto
para acontecer em Sao Paulo, em 2018.

e Participacdo do grupo de trabalho de Inteligéncia de Mercado do
MicSul, sob coordenacéo da Secretaria de Economia da Cultura do
MinC.

e Participagdo do grupo de especialistas da TIC Cultura, para
elaborar as questdes a serem feitas ao publico em geral na proxima
edicdo da pesquisa TIC Cultura.

e Apresentacdo das agles e servicos da Unidade de Monitoramento
nos encontros com prefeitos, secretarios e dirigentes municipais de
cultura denominados “Tira-Duvidas”, realizados mensalmente no
segundo semestre de 2017, no auditério da SEC-SP, sob
coordenacdo da Assessoria Parlamentar do Gabinete do
Secretario.

Outras realizagoes

e Concepcédo e coordenacao da implantacdo da Estacdo Cultura —
programa voltado a iniciar um novo formato de acolhimento do
publico, que visa a transformar progressivamente a sede do 6rgao
em um espago cultural versétil, atrativo e movimentado. O
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programa Estacdo Cultura envolve a realizagdo de palestras no
auditério da Pasta, a realizacdo de apresenta¢cBes de conceitos e
discussbes atualizadas em arte, cultura e patriménio, com a
demonstracdo de solugcdes para ampliar a transparéncia,
visibilidade e fruicdo das acdes culturais, seguida de intervencdes
artisticas que serdo realizadas na nova entrada principal da
Secretaria.

06/12/2017 — Unidade de Monitoramento / SEC-SP.

2018

Relatdrio Anual desenvolvido para a prestacado de contas da
SEC a Casa Civil

Em 2018, além de suas atividades de rotina, a Unidade de Monitoramento
atuou intensamente no processo de salvaguarda da implementagdo do
Sistema de Monitoramento e Avaliagdo (SMAC), acompanhando a primeira
insercdo de dados relativa ao fluxo anual dos contratos de gestéo,
identificando corregdes, ajustes e melhorias a serem efetuadas no sistema.

Participou, ainda, das reunides para liberacdo dos recursos da SEC-SP
contingenciados no inicio do exercicio. Atuou na elaboragdo de
publicagbes para divulgacdo de dados sobre as acdes em parceria com
organizacdes sociais de cultura e também na realizacéo de a¢bes de apoio
a formagdo e especializacdo técnica de recursos humanos e ao
desenvolvimento institucional na area da Cultura.

Em 2018, a UM realizou as seguintes atividades:

Relacdo de parceria entre o Estado e as Organizacdes Sociais
de Cultura

¢ Aprimoramento do modelo de Parecer Econdmico-Financeiro Anual
de Monitoramento e Avaliacdo da Prestacdo de Contas e emissdo
dos 27 pareceres relativos aos 24 contratos de gestéo vigentes na
Pasta referentes ao exercicio de 2017.

e Elaboracao de 7 referenciais orcamentarios e financeiros para as
convocacgdes publicas realizadas ao longo do ano e previstas para
o0 inicio do proximo exercicio (Fabrica de Cultura em Diadema, Sao
Paulo Escola de Teatro, Oficinas Culturais, Pinacoteca do Estado
de S&o Paulo e anexos e Memorial da Resisténcia, Paco das Artes
e Museu da Imagem e do Som, Museu de Arte Sacra, Museu da
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Diversidade Sexual), além de estudos orcamentarios para as
préximas convocacdes previstas.

e Elaboracdo de pareceres orcamentérios e financeiros sobre as
propostas recebidas nas convocacdes publicas realizadas durante
0 ano e citadas no tépico anterior.

e Realizacdo de 64 visitas técnicas a todas as 18 organizacdes
sociais de cultura (OSs) gestoras dos 24 contratos de gestdo com a
Pasta para verificagdo amostral do fluxo financeiro, e dos
processos de compras e contratacdes e de selecdo de recursos
humanos.

e Afericdo do indice de Transparéncia nos sites de 37 objetos
culturais relacionados aos contratos de gestéo vigentes.

e Realizacdo de reunibes individuais com dirigentes e representantes
das 18 OSs parceiras da SEC, além das equipes técnicas das 3
Unidades Gestoras (UGEs), para tratar sobretudo de assuntos
ligados ao sistema de monitoramento e avaliagdo da cultura —
SMAC.

e Apoio sistematico, durante todo o ano, a Comissdo de Avaliacdo
dos Resultados dos Contratos de Gestdo, por meio da elaboracdo
de estudos dos relatérios trimestrais, organizacdo de reunides
periddicas, envio de documentos e informacdes solicitadas,
agendamento e participacdo nas visitas técnicas da Comisséo de
Avaliagdo, elaboracdo de minutas das duas resolugbes de
alteragdo dos membros ocorrida ao longo do exercicio.

o Participacdo de reunides com ABRAOSC (Associacdo Brasileira
das Organizac¢des Sociais de Cultura) com pautas diversas sobre o
modelo de gestao.

e Participagdo estratégica na elaboracdo da minuta de decreto
substitutivo ao Decreto 62.528/2017 (resultando na publicacdo do
Decreto 64.056/2018) e participacdo pontual na revisdo coordenada
pela Assessoria Técnica do Gabinete do Secretario da Minuta
referencial do Contrato de Gestédo, conforme definido na resolugéo
SC 99/2018.

71



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

Acbes de fortalecimento da participacdo social, ampliacéo
do debate sobre melhoria da avaliagdo das parcerias com
OSs de Cultura e divulgacéo das a¢des da UM*

o Participacdo de Mesa Redonda sobre Programas de Integridade e
Compliance no Terceiro Setor, compondo mesa com a Ouvidoria
Geral do Municipio e a Controladoria Geral da Unido, na Fundacéo
Abring, em 30 de janeiro.

e Participacédo do encontro tematico “Patriménio Histérico e Cultural —
oportunidades, negociacgao e conflitos”, promovido pela Associacdo
das Prefeituras das Cidades Estancia do Estado de Sé&o Paulo -
APRECESP, em S&o Luiz do Paraitinga, em 12 de marco.

e Participagdo de mesa redonda de lancamento da Pesquisa TIC
Cultura do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informagédo - Cetic.br, durante o IX Seminario
Internacional de Politicas Culturais, em 15 de maio, na Fundagéo
Casa de Rui Barbosa, no Rio de Janeiro.

e Participagcdo do evento “20 Anos de Parceria, OS é Solugao”,
promovido pela ABRAOSC e pelo IBROSS, no Sesc Paulista, em
28 de maio.

e Apresentacdo do modelo paulista de parceria com OS na Cultura
em diversas ocasifes para diversos interlocutores como FGV e
Insper.

e Participacdo da mesa redonda “Modelos existentes e novas
possibilidades de gestéo: organizagcfes sociais, fundacdes e outras
experiéncias inovadoras”, no Encontro Nacional dos Teatros
Monumentos realizado no Theatro José de Alencar, em Fortaleza,
em 11 e 12 de junho.

e Participacdo da mesa "Novas modalidades de gestdo e
financiamento do patrimonio”, nas "Jornadas do Patriménio”
promovidas pela Secretaria de Cultura do Distrito Federal, em 16
de agosto, no Museu Nacional, em Brasilia, debatendo as
vantagens e desvantagens da Lei de OS e do MROSC e
apresentando experiéncias relacionadas a gestdo do patriménio em
parceria com organizacdes sociais.

e Realizagdo de reunides com Subsecretaria de Parcerias e Inovagéo
da Secretaria de Governo, com a Secretaria da Fazenda, com o
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo voltadas ao

* Todas as apresentagGes realizadas fora do municipio de Sdo Paulo tiveram todas as
despesas cobertas pela instituicdo promotora do evento.
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esclarecimento de duavidas, correcdo de pontos criticos,
aprimoramento do modelo OS e das acfes de controle interno da
SEC.

o Apresentacdo de tépicos vinculados a UM nos encontros “Tira
Duvidas” com os municipios durante 2018.

o Participacdo na Comissao para instaurar Procedimento de Tomada
de Contas referente ao encerramento do CG 03/2013 da
Associacdo de Amigos do Conservatério de Tatui.

e Levantamento da documentacdo de infraestrutura de todos os
objetos culturais da pasta, com a participacdo das OS’s e UGE’s,
com o encaminhamento a Chefia de Gabinete e ao Grupo de
Projetos e Acompanhamento de Obras, enfatizando as
providéncias necessérias a regularizacdo de autos de vistoria de
bombeiros e emisséo de alvaras.

e Realizacédo de reunido com a Secretaria da Saude para detalhar os
procedimentos da pasta relacionados a elaboracdo das
Convocacdes Publicas da area da Cultura.

e Participacdo de treinamento promovido pelo TCE-SP referente a
fiscalizagdo de prestacdes de contas dos contratos de gestédo, em 4
de outubro.

¢ Realizacdo de reunibes com a equipe de implantacdo do portal de
dados Governo Aberto SP, que é um site com catalogo de dados
abertos elaborado pela Fundacao Sistema Estadual de Analise de
Dados (SEADE), para o Governo do Estado de Séo Paulo. O intuito
€ a disponibilizacao (iniciada em dezembro), por meio da internet,
de um conjunto de documentos, informacbes e dados
governamentais em formatos abertos, publicos, que possam ser
acessados e utilizados por qualquer cidadao.

e Levantamento e cotacdo de servicos de pesquisa de perfil e
satisfacdo de publico com inimeros fornecedores e de pesquisa de
impacto econdémico dos contratos de gestdo, a pedido do Gabinete
da pasta, para contratacdo de avaliagdo dos resultados das
parcerias com OS’s.

e Realizacdo de reunibes de trabalho com Fundacdo SEADE e
Secretaria de Planejamento e Gestdo para desenvolvimento de
projeto de pesquisa de perfil e satisfagdo do publico dos
equipamentos e programas da Secretaria. Apoio ao
desenvolvimento do questionario e acompanhamento das primeiras
acles para a coleta das informacdes realizada por meio telefénico.
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o Participacdo de diversos encontros do “Didlogo Paulista Entre
Orgaos de Controle e Organizagdes da Sociedade Civil”, promovido
pela Associacdo Paulista de Fundacdes, pelo Centro de Pesquisa
Juridica Aplicada da Escola de Direito da Fundacéo Getulio Vargas
e pelo Conselho Nacional de Controle Interno. Atuacdo nas
discussdes sobre os impactos da nova lei de introdug&o ao direito
brasileiro (Lei 13.655/2018); discussdo sobre remuneracdo de
recursos humanos no ambito das parcerias do Estado com o
Terceiro Setor; apresentacdo de estudo sobre o0s repasses
efetuados pelo Estado de SP a organizacdes do Terceiro Setor nos
daltimos cinco anos.

Transparéncia na Cultura

e Atualizacdo sisteméatica do Portal Transparéncia Cultura
(http://www.transparenciacultura.sp.gov.br), com insercdo de dados
relativos aos exercicios de 2017 e 2018, relatorios de atividade e
outros documentos e informacdes, bem como o Portal se encontra
em um periodo de transicdo de layout e melhorias para armazenar
dados em formato aberto e informagfes geoespaciais, permitindo
consultas mais amplas e participacédo cidada na analise de dados e
na elaboracao de politicas publicas da cultura.

o Elaboracdo de publicacdes para divulgar informacdes de interesse
publico sobre atividades exercidas pela Secretaria, inclusive
relativas a sua politica, organizagéo, servi¢cos e parcerias, além de
outros temas relativos a gestéo publica da cultura:

- Matriz Parametrizada de Ac¢bes Culturais (MaPA) -
Versdo 4. Traz os parametros, vocabulario e categorias
para classificacdo das agbes e  mensuracdes
desempenhadas por meio dos contratos de gestédo
(atualizacdo efetuada em fevereiro de 2018).

- BOLETIM UM n° 9 — Cobertura Geografica 2017. Traz
mapas e andlises de dados relativos a distribuicdo
geogréfica das atividades da Secretaria da Cultura em 2017.
A quantificagdo de municipios atingidos reflete
primordialmente o alcance territorial da acfes realizadas
tanto pelas Organizacbes Sociais (mediadas a época pelas
Unidades de Bibliotecas e Leitura, Unidade de Fomento e
Difusdo Cultural, Unidade de Formac&o Cultural e pela
Unidade de Preservacéo do Patriménio Museolégico) quanto
pelas acdes de fomento a cultura (via Unidade de Fomento
e Economia Criativa) e processos de tombamento e de
estudo de tombamento realizados pela Unidade de
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Preservagdo do Patriménio Histérico ao longo de 2015 (em
processo de elaboracao).

- BOLETIM UM n° 10 - Fabricas de Cultura. Traz
informacbes sobre o Programa Fabricas de Cultura, com
breve histérico, objetivos e estratégias que orientam a
execucdo das acbes por duas organizacbes sociais
parceiras da Secretaria: a Catavento Cultural e Educacional
e a Poiesis — Instituto de Apoio a Cultura, a Lingua e a
Literatura, ambas parceiras desde 2011, ano em que foram
inauguradas as primeiras unidades do programa. Além de
dados sintéticos sobre a execucdo das acdes e o publico
alcancado no exercicio de 2017, o boletim traz conteudos
gque destacam a qualidade das ag¢les realizadas, com foco
nos aspectos qualitativos relacionados a execucdo do
programa (em processo de elaboracao).

- BOLETIM UM n° 11 — Séries Historicas dos Contratos de
Gestdo. Traz os principais dados de resultado das parcerias
da SEC com organizacdes sociais desde 2004. Além das
tabelas e gréficos, o documento traz o processo histérico de
escolha da informagéo, coleta, validagdo e sistematizagéo
dos dados, trabalho iniciado em 2013 e que continua até os
dias atuais (em processo de elaboracéo).

- BOLETIM UM n° 12 — Bibliotecas. Traz informacdes gerais
sobre as bibliotecas da Secretaria da Cultura e sobre o
Sistema Estadual de Bibliotecas de Sao Paulo — SISEB,
ambos geridos pela organizacdo social SP Leituras —
Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura. A Biblioteca de
Sdo Paulo localiza-se no Parque da Juventude (antigo
presidio do Carandiru), zona Norte, e a Biblioteca Parque
Villa-Lobos no Parque Villa-Lobos, zona Oeste, ambas na
capital (em processo de elaboracao).

- Caderno UM LabCult n°® 1 — Indicadores para politicas
publicas de cultura: desafios e perspectivas em SP. Traz
uma caracterizagdo geral da questdo dos indicadores e
pontua desafios especificos relacionados a criacdo de
indicadores na area da cultura. Pontua avangos que podem
ser observados no Brasil e no Estado de S&o Paulo. Ao
final, apresenta o conjunto de indicadores construidos para
acompanhamento da execucéo das agbes da Secretaria da
Cultura. Iniciativa realizada no ambito do Laboratério de
Politicas Publicas de Cultura do Estado de Sao Paulo
(LabCult), programa idealizado a partir do convénio
celebrado em julho de 2015 pela SEC SP com o Nucleo de
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Pesquisas em Politicas Publicas (NUPPs) da Universidade
de S&o Paulo (publicado em marco de 2018).

- Caderno UM Especial 5 anos, Cadernos UM LabCult 2,
3, 4 e 5 e Cadernos Referenciais POP — Conjunto de
publicacbes referentes a histéria e legado das acdes da
Unidade de Monitoramento: Transparéncia na cultura, Acdes
de difuséo, capacitacéo, eventos, cursos e oficinas, Sistema
de monitoramento e avaliacdo da cultura — SMAC, Caderno
com a legislacdo sobre o modelo de gestdo em parcerias
com OSs (em elaboracdo, com lancamento previsto para
dezembro).

Continuidade no desenvolvimento e implantacdo do Sistema de
Monitoramento e Avaliacao da Cultura - SMAC

¢ Continuidade da construcdo e aprimoramento do SMAC, plataforma
para gerenciamento do fluxo completo dos Contratos de Gestéo
com Organizagdes Sociais de Cultura.

e Instrucdo, monitoramento e assessoramento na criacdo dos Planos
de Trabalho — A¢Bes e Mensuracdes 2018, diretamente no SMAC,
por parte das Organiza¢fes Sociais e Unidades Gestoras da SEC.

e Em parceria com o Centro de Tecnologia da Informacéo da Pasta,
acompanhamento da alimentacéo por parte das OSs e Unidades
Gestoras, dos dados previstos componentes dos Planos de
Trabalho 2018 no SMAC; supervisdo, monitoramento e avaliacdo
da informacao dos dados realizados, ainda em teste para o ano de
2018.

e Criacdo de dois tutoriais de preenchimento do SMAC para auxilio
as OSs e Unidades Gestoras no uso do Sistema, Tutorial Realizado
e Prestacdo de Contas e Tutorial Aditamento.

e Acompanhamento da agenda do Sistema, a fim de monitorar os
prazos para as informagfes a serem inseridas e avaliadas a cada
trimestre do exercicio.

e Assessoria as OSs e Unidades Gestoras com relagdo as
dificuldades identificadas no uso do Sistema.

e Atualizacdo do levantamento de bugs, correcbes, ajustes e

melhorias do SMAC para embasamento da nova contratualizagéo,
gue deveria ser providenciada antes do término do contrato com
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fornecedor que desenvolveu o Sistema (contrato encerrado em 18
de maio de 2018).

e Levantamento sistematico e apresentacdo semanal de alertas
verbais e por e-mail ao Gabinete da Pasta referentes as dificuldade
do Sistema derivadas da falta de contrato de manutencdo e
suporte, que causaram indmeros transtornos ao longo do ano,
prejudicando a consisténcia e confiabilidade do Sistema.

o Registro de audio e video de todo o funcionamento do SMAC para
auxilio da nova empresa contratada pela Pasta (PRODESP) para
suporte e manutencdo do SMAC, em novembro de 2018.

e Realizacdo de reunides com a nova empresa para sanar duvidas
com relacdo ao necessario suporte e as melhorias necessarias
para o SMAC.

Apoio a formacdo e especializacdo técnica de recursos
humanos e ao desenvolvimento institucional na area da Cultura

e Organizagdo e apresentacdo do evento “Indicadores e Género
nas Politicas Culturais Paulistas”, realizado pela Unidade de
Monitoramento em 12/03/2018, no auditério da Secretaria da
Cultura. O evento teve como foco a discussé@o sobre a criagdo e o
uso de indicadores para monitoramento e avaliagdo das politicas
publicas de cultura, abrigando o lancamento do Caderno UM
LabCult n°® 1 — Indicadores para politicas publicas de cultura:
desafios e perspectivas em SP e uma reflexdo sobre indicadores de
género na cultura paulista. Palestrantes: Claudinéli Moreira Ramos
(Secretaria da Cultura/UM); Liliana Sousa e Silva (Secretaria da
Cultura/UM); Dra. Albertina Duarte (médica especialista em saude
da mulher e sexualidade na adolescéncia).

e Apoio as realizagbes de estimulo da economia criativa promovidas
pela Secretaria Adjunta Patricia Penna, com destaque para a
organizacdo e participacdo na elaboracdo do evento Encontro
Regional de Economia Criativa com o Governador de Sdo Paulo,
realizado no Saldo Nobre da Secretaria da Cultura, em 5 de julho, e
do evento denominado Futuro na Cultura, realizado nos dias 10 e
11 de agosto, no Memorial da América Latina.

e Colaboracdo na estruturagdo da argumentacdo e defesa da
inclusdo de rubrica orcamentaria com recursos na lei orcamentaria
anual para um novo programa, de “Economia Criativa”, conforme
solicitado pela Secretéria Adjunta.

77



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura

e Coordenacdo de trés apresentacbes da Pesquisa Cultura das
Capitais, realizada pela J. Leiva Cultura & Esporte, em trés
equipamentos da Secretaria da Cultura: Auditério da SEC (16/08) —
apresentacdo geral da pesquisa;, Museu Catavento (23/08) —
apresentacdo com foco em museus; Fabrica de Cultura do Parque
Belém (24/08) — apresentacdo com foco em formacéo e bibliotecas.

e Apoio a organizacdo do evento de comemoragcdo dos 50 anos do
CONDEPHAAT, na Sala Sao Paulo, em 15 de outubro.

o Co-coordenacéo e participacao no grupo de estudos “Mapeamento
e Gestao Participativa na Cultura” do Centro de Pesquisas e
Formacgdo do SESC, cujo langcamento da publicacdo final, Dossié:
mapeamento e gestdo participativa para a cultura, ocorreu em
12 de novembro.

e Participacdo, representando a Secretaria da Cultura, do comité
executivo de elaboracdo do evento Mercado de Industrias Culturais
do Sul — MicSul, posteriormente reestruturado para MicBr —
Mercado das Industrias Criativas do Brasil, sob coordenacédo do
Ministério da Cultura do Brasil, ocorrido em Sao Paulo, em 2018.

e Participacdo do grupo de trabalho de Inteligéncia de Mercado do
MicBr, sob coordenacdo da Secretaria de Economia da Cultura do
MinC.

e Participagdo do 1° Encontro Regional de Museus da Capital,
promovido em 22 de outubro pelos representantes regionais da
Grande S&o Paulo do Sistema Estadual de Museus - SISEM-SP,
com proposicdo de acOes para fortalecimento e viabilizacdo da
execuc¢do do planejamento estratégico do setor.

e Parceria com Insper (instituicdo de ensino superior que atua nas
areas de negdcios, economia, direito, engenharia mecanica,
engenharia mecatronica e engenharia da computagdo) para
viabilizacdo de aplicacdo pratica de conceitos aprendidos em
disciplinas de graduacéo e pds-graduacéo:

- P6s-Graduacdo em Gestao Publica - Disciplina “Melhoria
de processos e monitoramento de indicadores” - Estudos
realizados: Avaliagdo de Saude Organizacional da
Secretaria da Cultura; Acompanhamento técnico dos
contratos de gestéo; Plataforma SP Estado da Cultura.

- Graduacdo - Disciplina “Medicdo em Investimentos de
Impacto” — Projeto: Elaboragdo de Plano de Medicdo de
Impacto do Projeto Guri.
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e Gestdo junto a Unidade Central de Recursos Humanos do Estado,
para viabilizar a vinda de duas técnicas concursadas para o quadro
técnico da Unidade de Monitoramento, no intuito de assegurar mais
chance para a continuidade das a¢des da area, tendo em vista sua
equipe ser formada exclusivamente por servidoras comissionadas
em cargos de confiangca. O esfor¢co foi bem-sucedido, permitindo
que, no final do exercicio de 2018, passassem a integrar a equipe
da UM as servidoras Gisela Colago Geraldi (executiva publica com
formacdo e especializacdo na area cultural, que atuava na
Secretaria de Administracdo Penitenciaria) e Gabriela Toledo Silva
(especialista em politicas publicas da Secretaria de Planejamento e
Gestao com ampla formacéao e especializacao na area cultural).

29/11/2018 — Unidade de Monitoramento / SEC-SP.
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Caderno UM Especial 5 anos

Unidade de Monitoramento da SEC SP: Principais
realizagdes 2013-2018 e propostas para 2019-2023

Texto

Claudinéli Moreira Ramos
Marianna Percinio Moreira Bomfim

Agradecemos a tod@s que atuaram na UM entre 2013 e 2018 e contribuiram
para as atividades, reflexdes e resultados do periodo:

Carlos Curto Rodrigues Pato, Eduardo Baider Stefani, Eduardo T. Yoshii, Gabriela Toledo Silva,
Leticia Bachani Tarifa, Lourdes Potenza, Marcos Falcdo, Maura Crostini Pereira, Regiane S. Lucio,
Ricardo Kazuo Ysimine, Rui Moreira de Oliveira, Sildeia Maria Pereira, Walter Joogi Takauti
Estagiari@s: Andressa Tatiane dos Santos, Carolina Ortega F. de Souza,

Flavia Moreira B. de Souza, Larissa Rodrigues Ribeiro, Valter Gentini Lima

Agradecemos a tod@s aquel@s que contribuiram decisivamente para a
qualidade dos trabalhos desenvolvidos pela UM entre 2013 e 2018,
especialmente as equipes da SEC-SP, das Organizac¢des Sociais de Cultura, das
Comissbes de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo, da Secretaria de Planejamento e
Gestéo; do Departamento de Controle e Avaliacdo da Secretaria da Fazenda; da
Corregedoria Geral do Estado; da Ouvidora Geral do Estado, do Tribunal de Contas do
Estado, da USP (EACH, ECA e NUPPs), da FGV (Direito)

Agradecimentos especiais pelas contribuicbes ao sucesso das politicas
paulistas de monitoramento e avaliacdo da Cultura: Carlos Pedro Jens,
Fernanda Falbo Bandeira de Mello (in memoriam), Marilia Marton, Vera Wolf Bava,

Raquel Barbosa, Fabio Uema Oliveira, José Verissimo Roméao Netto, Sergio Ciquera Rossi,

Pedro Fagundes, Thiago Donnini, Eduardo Pannunzio e Rubens Naves.

Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo
Unidade de Monitoramento
Rua Maua, 51 — 3° andar — CEP 01028-000 — Luz — Sao Paulo, SP — Brasil
www.cultura.sp.gov.br - www.transparenciacultura.sp.gov.br

Entre em contato: monitoramento.cultura@sp.gov.br

Unidade de Monitoramento - SEC SP, Sao Paulo — Dezembro/2018.
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Méarcio Franca
Governador
Romildo Campello
Secretario de Cultura do Estado de S&o Paulo
Patricia Penna
Secretéria-adjunto de Cultura do Estado de Séo Paulo
Alessandro Soares
Chefe de Gabinete
Claudinéli Moreira Ramos

Coordenadora da Unidade de Monitoramento

UNIDADE DE MONITORAMENTO DA SEC SP

Coordenadora: Claudinéli Moreira Ramos
Diretora de Apoio Administrativo: Danielle de Lima Silva
Diretora de Avaliacdo: Marianna Percinio Moreira Bomfim
Gabriela Toledo Silva
Diretora de Monitoramento e Normas: Vanderli Assuncéo Ferrarezi
Gisela Colaco Geraldi
Assessoria Técnica: Liliana Sousa e Silva

Grislayne Guedes Lopes da Silva
Estagiari@s: Camila Santos Ferreira

Jéssica Santos Guedes da Silva

Rodrigo Ribeiro de Lima
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