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ANEXO TECNICO I - PLANO ESTRATEGICO DE ATUACAO

APRESENTACAO

O Plano de Trabalho do Museu da Imigracdo do Estado de S&o Paulo para o exercicio 2019 levara o
INCI a encarar mais um grande desafio, de manter a total responsabilidade na gestdo deste
equipamento cultural em um cenario financeiro completamente adverso a real necessidade da
instituicdo e assim consolidar a cada dia mais esse equipamento na sua posicdo de destaque como
referéncia nacional e internacional entre museus e centros de pesquisa sobre movimentos
migratérios no Brasil.

Para tanto a gest8c do INCI pretende continuar, ampliar e qualificar todos os programas e
atividades implantados desde sua reabertura, promovendo o engajamento de novos atores nas
decisbes da instituigdo, como é o caso do Comité Consultivo da Festa do Imigrante, instituido em
2018, e o Conselho de Orientagao Cultural, em andamento na SEC.

Em 2019 o Programa de Acervo realizard acdes de pesquisa, com énfase em estudos sobre pegas
das colegbes e desenvolvimento de projetos de histéria oral, principalmente com migrantes
contemporaneos. Pretende-se desenvolver também procedimentos técnicos internos, em
consonancia com diretrizes da SEC e de outras instancias da drea museolégica, além de um projeto
- de regularizagdo do acervo, um estudo de ocupagd@o da reserva técnica e um projeto técnico de
reorganizagdo da mesma. Ainda no periodo serdo realizados em seminarios, um seminario
internacicnal sobre engajamento de comunidades, em parceria com o Horniman Museum and
Gardens e o British Council e o outro, a respeito dos direitos humanos, a ser realizado com 0s
membros brasileiros da Reslac,

Em relacdo ao Programa de Exposicdo, além de manter a manutengdo e conversagdo da exposicao
de loenga duracdo, “Migrar: experiéncias, memodrias e identidades” serdo realizadas 04 edigdes do
projeto “Vitrine do Acervo”, 01 exposicdo temporaria e a primeira edigdo do programa de
residéncia. Como meta condicionada neste programa, teremos visando complementar a agenda de
exposigfes do Museu. Como meta condiciona, o presente Plano de Trabalhe inclui duas exposigtes
temporarias, uma com acervo proprio e outra com acervo de terceiros.

Na frente de programacgdo cultural, o Museu da Imigragdo mantera o tradicional evento “Festa do
Imigrante”, sendo o mais esperado pelas comunidades participantes e pelos visitantes do Museu e,
ainda, realizard mais 20 (vinte) outros eventos, voltados a diferentes puUblicos-alvo, valorizando a
diversidade cultural do Estado de S&o Paulo,

Para o ano de 2019, o Nicleo Educativo do Museu da Imigragdo fomentara agbes para o publico
variado que visita a instituicdo, identificando e respeitando suas particularidades e diferengas.
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Havera também agBes extramuros, levando para outros espacos as atividades e discusstes
suscitadas pela instituicdo.

No Programa do SISEM/SP serdo realizadas duas exposicBes itinerantes e duas oficinas durante o
exercicio de 2019. Além disso, pretende-se acolher projetos que suscitam a participacdo dos
espacos das exposigdes, por meio da articulagdo de acervos e comunidades locais.

O site do Museu da Imigragdo, para além das midias sociais, € o maior brago de exterforizagdo das
acbes do Museu e de seu patrimdnio. Desenvolvido no ano de 2013, com o Museu da Imigragao
ainda em processo de restaure, o portal hoje acaba nfo atendendo as reais necessidades de todas
as areas da instituicdo, assim no ano de 2019 serd desenvolvido o novo site institucional, deixando
a ferramenta mais fluida e inteligivel para o publico.

No que diz respeitc ao Programa de Financiamento e Fomento, o INCI, com a implementaggo do
Nucleo de Negdcios, pretende ampliar sua capilaridade junto a diversas frentes buscando a maxima
racionalizagdo das despesas e, principalmente a potencializacdo das fontes de receitas disponiveis,
com criatividade para abrir novas possibilidades de arrecadagao.

Dessa forma, o INCI almeja com a execucdo do Plano de Trabalho 2019 manter a continuidade de
uma trajetoria exemplar a frente da gestdo deste fundamental equipamento cultural do estado de
Sdo Paulo, consolidando o Museu da Imigragdo em sua posigdo de destaque conquistada no cenario
museoldgico nacional e internacional desde sua reabertura em 2014.

OBJETIVO GERAL

Administrar, em parceria com a Secretaria da Cultura do Estado de S8o Paulo por meio da Unidade
de Preservacio do Patrimbnio Museoldgico o Museu da Imigragdo, garantindo a preservagdo
pesquisa e comunicacdo de seu patrimonio cultural material e imaterial, e o cumprimento
de sua missdo institucional, e atuar intensivamente pelo fortalecimento do Sistema Estadual de
Museus -SISEM, em estreita consonancia com a politica museoldgica e com as diretrizes do Estado
estabelecidas pela UPPM/SEC.

VIABILIZAGCAO FINANCEIRA
S&o fontes de recursos para a viabilizacdo financeira deste Planoc de Trabalho:

+ Transferéncia de recursos da Secretaria de Estado da Cultura de S&o Paulo a Organizagdo
Social;

» Receitas provenientes de: a) gerac8o de receita por parte da Organizagdo Social através de
servicos previamente autorizados pela Secretaria de Estado da Cultura; b) exploragdo de
servigos de livraria, loja, café e afins em conformidade com o Termo de Permissdo de Uso
(Anexo V do Contrato de Gest&o); c) outras receitas auferidas pela cessao remunerada de
uso de seus espagos fisicos, quando autorizada pela Secretaria; d) rendas diversas,
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inclusive da venda ou cessdo de seus produtos, tais como direitos autorais e conexos; €)
doagoes, legados e contribuigdes de pessoas fisicas e de entidades nacionais e estrangeiras;

» Geragdo de recursos pela Organizagdo Social por meio de obtengdo de patrocinio a projetos
incentivados pelas leis de rendncia fiscal e captagdo de recursos advindos de projetos
aprovados em editais de fomento e fundos setoriais plblicos; e,

« Rendimentos de aplicages de ativos financeiros.

Todos os recursos integrantes da viabilizacgdo do Plano de Trabalho serdo devidamente
demonstrados na prestacdo de contas, e o0s documentos fiscais correspondentes estardo
disponiveis em qualquer tempo para fiscalizagdo dos érgdos publicos do Estado ou para auditorias
independentes contratadas.

OPERACIONALIZACAO

De acordo com a politica de museus do Estado de Sdo Paulo, as finalidades que traduzem a razdo
de existir dos museus sdo organizadas através de um conjunto de programas de trabalho, que
expressam as agoes finalisticas a serem executadas (de preservacfo, pesquisa e divulgacdo do
patrimdnio museoldgico, visando contribuir para a educagdo, identidade, cidadania e fruicdo
cultural) e as atividades de gestdo e de areas-meio, para viabilizd-las. Para materializar o
desenvolvimento desses programas, a operacionalizacdo deste Plano de Trabalho envolve a
execugdo de metas técnicas e administrativas, a realizagéo de rotinas técnicas e o cumprimento de
obrigages contratuais e gerenciais.

As agles a seguir descritas serdo realizadas no préprio museu e por meio da articutagdo e apoio a
outros museus do Estado e as agles de preservagdo e difusdo do patrimdnio museoldgico em todo
o territério paulista,

Em 2019 o Museu da Imigragdo continuard aberto ao publico de janeiro a dezembro, exceto as
segundas-feiras e nos dias 01/01, 24, 25 e 31/12, quarta-feira de cinzas, sendo seu funcionamento
regular nos demais dias, de terca-feira a sabado das 9h as 18h, e aos domingos, das 10h as 18h,
com bilheteria aberta até as 17h. As segundas-feiras serdo dedicadas a servigos internos.

A entrada ao Museu da Imigracdo tem um custo de R$ 10,00 (dez reais) e a meia-entrada para
grupos agendados de escolas particulares, professores da rede particular, estudantes, idosos com
mais de 60 anos e criangas entre 6 e 16 anos. Devera ser concedida entrada gratuita para criancgas
até 5 anos, professores da rede publica, escolas pilblicas agendadas, pessoas com “passaporte dos
museus”, deficientes, vulnerabilidade social, servidores publicos do estado de S&o Paulo, guias de
turismo, funcionarios de OrganizagBes Sociais de Cultura de SP, membros da SUTACO (més de
margo), membros ICOM e IBRAM, mediante apresentacdo das devidas comprovagoes.
Considerando o presente pardmetro orgamentario, a entrada do museu aos sabados permanecera
gratuita, conforme Resolugdo SC N¢ 21, de 28-4-2014.

Apresentamos, no Anexo II, o quadro de metas de cada museu e o quadro de rotinas técnicas que
norteardo o cumprimento do objetivo geral e dos objetivos especificos previstos no Contrato de
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Gestdo e neste Plano de Trabalho. O desenvolvimento e o registro das acdes serdo feitos de
maneira a facilitar seu acompanhamento e avaliagdo por parte da Secretaria de Estade da Cultura,
dos demais o6rgaos fiscalizadores do Estado de Sdo Paulo e da sociedade em geral.

Serdo apresentados relatorios trimestrais das realizagbes, onde as metas ndo atingidas serao
justificadas e onde as metas superadas serdo comentadas, quando superiores a 20% do previsto.
Deverdo ser justificadas as metas quando forem inferiores a 80% do previsto para o periodo,
lembrando que a somatodria dos resuitados trimestrais deverd viabilizar o alcance dos resultados
anuais previsteos.

A politica de exposigGes e programacdo cultural sera acordada entre a Organizagdo Social e a
Secretaria da Cultura, por meio de sua Unidade Gestora, a partir da apresentagdo do Anexo
“Proposta de Politica de Exposicdes e Programagdo Cultural” do Museu da Imigragao, que
determinara o foco e as diretrizes das mostras e atividades propostas. Essa politica serd a base da
seleco das exposigBes e programagdo cultural a serem anualmente realizadas nos museus,
explicitadas no Anexo “Descritivo Resumido das Exposigdes e Programacao Cultural”.

PROGRAMAS E ESTRATEGIAS DE ATUACAO
1. PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

1) OBIETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de
Gestdo

I1) ESTRATEGIA DE AGAO:

Desde sua reabertura ao pablico, em 31 de maio de 2014, as receitas operacionais do Museu da
Imigracdo vém apresentando crescimento constante. Puxadas, principalmente, por bilheteria, loja
de souvenirs e a realizagdo da tradicional Festa do Imigrante, a elevagdo dos recursos de captagéo
do Museu reflete o crescimento de publico de um equipamento que apos longo periodo fechado
para obras de requalificacdo, vai se consolidando novamente como um dos principais pontos de
interesse do Estado de S&o Paulo. Contudo, face ao cendrio econdmico e os desafios orgamentarios
recorrentes desde 2017, para 2019 o INCI pretende, além de potencializar as fontes de receita ja
utilizadas, promover a diversificacdo das possibilidades de arrecadagdo de recursos em diferentes
frentes.

A seguir, apresentamos as estratégias que o INCI pretende utilizar durante o periodo do Contrato
de Gestdo a ser formalizado:

Ampliacdo das cessdes onerosas de espago
a) Eventos corporativos: O MI conta com diversos espagos de alto apelo para a realizagdo de
eventos, especialmente no fim da tarde/inicio da noite, ou as segundas-feiras, quando estd fechado

para o puUblico. Entre eles estio: a estagdo da Maria Fumaca, espago da cafeteria, e,
principalmente, jardim, além do auditério com foyer anexo. Para 2019 o INCI pretende

)g 6



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
Gabinete do Secretario

potencializar a cessdo de espago, por meio de materiais de comunicacdo (a serem desenvolvidos
pela equipe de comunicacdo e desenvolvimento institucional), contato ativo com potenciais
interessados e a prética, em acordo com a UPPM, de pregos promocionais para atrair clientes
considerados estratégicos, visando se consolidar como opc¢do interessante de espacgo a ser locado.

b) AcBes particulares: Potencializar a cessdo de espago para agdes particulares de pessoas
fisicas, como fotos para albuns de casamento/festa de 15 anos.

Cursos, workshops, seminarios e programacdes especiais com cobranca de
inscricao/ingresso

a) Cursos, workshops e semindrios: Oferecer, a partir de pesquisa de demanda, cursos,
workshops e seminarios para publico especifico, especialmente nas areas de pesquisa, conservagao
e correlatas, para além das agles ja realizadas gratuitamente.

b) Programactes especiais: Realizacdo de eventos de médio porte no espaco de convivéncia do
Museu da Imigracdo (em que normalmente a entrada é gratuita), a exemplo do Projeto Vival,
Portugal Fest, Ano Novo Chinés, entre outres, com a cobranga de ingresso, nos mesmes moldes
utilizados guando da realizagdo da Festa do Imigrante.

Doacio pessoa fisica

a) Amigo do Museu: Fortalecer e aprimorar o programa que prevé o oferecimento de beneficios
exclusivos as pessoas fisicas que se interessarem em serem "Amigos do Museu". Atualmente sdo
oferecidas duas categorias de filiag8o, prevendo beneficios como: acesso a fila preferencial nos dias
de visitacdo regular e Festa do Imigrante, desconto na loja de souvenirs, na cafeteria, fotos de
época, cursos, workshops e programacgdes especiais, recebimento de catalogo das exposigdes,
além de mengdo como apoiador no site ou em painel no Museu da Imigragao.

b) Projetos de curto prazo: Em conjunto com a equipe educativa e de comunicagdo e
desenvolvimento institucional serdo estabelecidos projetos de curto prazo a serem realizados a
partir de doacdes do visitante. Um painel na bilheteria indicard o projeto, o custo, o publico a ser
atingido e serd atualizado semanalmente com o0s recursos até entdo obtidos, bem como o
montante pendente para sua realizagdo. Uma vez obtidos os recursos, o projeto serd executado e o
resultado com fotos e nimeros sera também disponibilizado no painel. A doagdo, de qualquer
valor, serd realizada de forma direta no ato da aquisicdo de ingresso. Na oportunidade, o
funcionaric da bilheteria oferecera ao visitante a possibilidade de doagdo de um valor que, por
exemplo, facilite o troco.

C) leis de incentivo: Criacdo de operagio que permita a contribuicdo de pessoas fisicas a
projetos aprovados nas leis de incentivo, com desconto no imposto de renda. A agdo prevé a
possibilidade de doagdo no proprio Museu ou via internet, mediante formulario a ser implantado em
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pagina especifica do site. Neste ambiente também estardo disponibilizadas todas as informactes
sobre o projeto, bem como instrugbes para a colaboragdo e a posterior declaragdo no imposto de
renda.

Projetos inscritos em leis de incentivo

a) Festa do Imigrante: A Festa do Imigrante é um projeto considerado de grande potencial para
obtengao de recursos incentivados. Nos Ultimos dois anos o projeto foi inscrito e aprovado na Lei
Rouanet, obtendo captacdo na ordem de R$ 158.400 e R$ 178.000, em 2017 e 2018,
respectivamente, O objetivo €& renovar anualmente a aprovacdo garantindo a viabilizacdo e
melhoria do evento que é o mais importante do ponto de vista de presenca de p(blico e captagio
de recursos do calendario do Museu da Imigrago.

b) Exposicdes, projetos educativos e agGes de acervo: O objetivo € inscrever projetos pontuais
e também buscar ativamente por editais e prémios especificos para viabilizacdo de exposicdes,
projetos educativos e agles ligadas ao acervo. Em 2018 o INCI foi contemplado no Edital de
Modernizacdo de Museus do IBRAM com o projeto de implantac@o de recursos de acessibilidade na
Festa do Imigrante.

Pessoas juridicas

a) Entidades e empresas de capital imigrante: Ampliar o relacionamento e buscar apoios efou
patrocinios para realizacdo de programacgbes culturais com empresas de capital imigrante, bem
como entidades ligadas a imigragdo como consulados e camaras setoriais.

b) Parcerias e permutas: Buscar parcerias e permutas com empresas fornecedoras de materiais
de usoc continuado como itens de limpeza, uniformes, materiais graficos, entre outros, visando
desonerar o orcamento da area meio. Da mesma forma, buscar parcerias com viés social para
ampliar o atendimento ao pUlblico, como, por exemplo, transporte para grupos escolares,
deficientes e em situagdc de vulnerabilidade.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS EXCLUSIVAMENTE DO PROGRAMA:

Quantidade Cargo ' Perfil
01 Diretora Executiva Graduagdo em Direito, pds-graduag@o em Direito
Processual e especializacdo em Administragdo
01 Gerente de Graduag&o em Ciéncias Contabeis, com pos-
Administrativo/Financeiro graduac8o em Controladoria Estrategica
02 Analistas administrativos Graduagdo em Administracdo de Empresas
financeiros
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01 Analista administrativo Graduagdo em Administracdo de Empresas
04 Analistas administratives Graduagdo na area de humanas
(atendimento - loja/bilheteria)

01 Analista de Recursos Humanos Graduagdo em Recursos Humanos

01 Analista Pleno de Captacdo de Graduacdo em Turismo e pds-graduada em
Recursos Gestdo Cultural

01 Analista Pleno de Capta¢do de Graduagdo em Administragdo de Empresas e pos-
Recursos graduada em Gestdo Pablica

I) PUBLICO ALVO: visitantes, piblicos de relacionamento e usudrios em geral.

2. PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA

II) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de
Gestao

III) ESTRATEGIA DE ACAO:

O Museu da Imigracdo salvaguarda um importante acervo composto pelas colecdes museoldgica,
bibliografica, de histéria oral e pelo arquivo institucional. Além disso, participa da gestdo e do
atendimento de pesquisas dos fundos documentais da antiga Hospedaria de Imigrantes do Bras,
recolhides em 2010 pelo Arquivo Publico do Estado de Sdo Paulo, por meio do Acervo Digital.
Compromete-se também a acompanhar, desenvolver e fomentar discusstes tecnicas e académicas
em suas areas de atuacdo.

A equipe técnica do MI tem se destacado pelos processos colaborativos internos e com agentes de
interesse, como profissionais de outros museus, pesquisadores, comunidades de imigrantes e
descendentes e entidades de representagdo formais e ndo formais. Nesse sentido, o CPPR é
estratégico, sendo ndo s6 um espaco fisico dentro das edificagBes do Museu, mas também uma
insténcia de articulagdo entre os ndcleos de preservagdc e pesquisa e que, portanto, em termos de
organograma, orbita entre ambaos.

Para o ano de 2019, manteremos as rotinas técnicas voltadas ao acerve e ao tema das migracdes,
em carater colaborativo. Agbes de pesquisa serdo realizadas, com énfase em estudos sobre pegas
das colegBes e desenvolvimento de projetos de historia oral, principalmente com migrantes
contemporaneos. Desenvolveremos também procedimentos técnicos internos, em consonancia com
diretrizes da SEC e de outras instdncias da drea museocldgica, além de um projeto de regularizaggo
do acervo, um estudo de ocupagdo da reserva técnica e um projeto técnico de reorganizagdo da
mesma. Realizaremos agdes de relacionamento com outras instituicdes e agentes, de modo a
trazer para o Museu projetos, discusses e programacoes concernentes com o atual cenario nos
campos da museologia, do patrimdnio e das migracdes.

Por fim, em 2019, realizaremos um seminario internacional sobre engajamento de comunidades,
em parceria com o Horniman Museum and Gardens e o British Council e um seminario sobre

direitos humanos, a ser realizado com os membros brasileiros da Reslac.
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IIT) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Quantidade Cargo ~ Perfil
01 Coordenadora Técnica Mestrado em Histéria Sodial
01 Estagiario de Pesquisa Graduacdo em Histéria - em andamento
01 Estagiario de Conservacéo Curso técnico em Museologia
{em andamento)
01 Analista JUnior de Pesquisa Graduacdo em Histéria
01 Analista Pleno de Pesquisa Graduagdo em Historia
01 Analista Plenc de Pesquisa Mestrado em Histéria Social
01 Analista Sénior de Pesquisa Doutorado em Direitos Humanos
01 Analista Pleno em Documentagdc | Curso Técnico em  Museologia e
Museoldgica Graduagdo em Histdria
01 Analista Pleno em Biblioteconomia | Graduagao em Biblioteconomia
01 Analista Pleno em Documentacdo | Curso de extens3o em Arguivologia e
Arquivistica Graduacdo em Histéria
01 Analista Pleno em Conservagao Curso Técnico em  Museologia e
Graduagdo em Historia

IV) PUBLICO ALVO: funcionarios, pesquisadores e usuarios

3. PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGAO CULTURAL

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de

Gestdo

II) ESTRATEGIA DE AGAO:
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Programacdo de Exposicoes

Apds requalificagéio, o Museu da Imigragdo passou a privilegiar exposigdes que discutem a questdo
patrimonial das migragBes a partir das proprias colegles, e projetos que problematizam as
experiéncias contemporaneas. Passou a privilegiar também praticas participativas e colaborativas
internas e com parceiros externos. Assim, por meio de uma agenda dindmica, com a exposigéo de
longa duracdo, “Migrar: experiéncias, memdrias e identidades”, exposicbes temporarias de
diferentes portes e o projeto “Vitrine do Acervo”, o Museu vem cumprindo seu papel de apresentar
ao publico o acervo e as discussGes que vém realizando no ambito da pesquisa e preservagao, de
modo critico e ao mesmo tempo afetivo.

Para o Plano de Trabalho de 2019, pactuamos a realizacdo de uma exposicdo e condicionamos a
realizacdo de outras duas. Havera também quatro vitrines de acervo. Realizaremos tambem a
primeira edicdo do programa de residéncia, visando complementar a agenda de exposi¢des do
Museu.

Programacdo Cultural

Desde a reabertura do MI ac publico, a proposta do INCI é trabalhar a programacgao cultural com
elementos identitdrios e de reconhecimento, apresentande e difundindo costumes, herangas e
celebracdes de comunidades de imigrantes e descendentes. Além da articulagdo com esses grupos,
o0 Museu da Imigrag8o fortalecera datas importantes do calendario da cidade, dando continuidade
as acdes em parceria com a SEC e demais instituigdes, atraindo assim diferentes pudblicos. Para o
ano de 2019 serd mantida a tradicional “Festa do Imigrante”, sendo o evento mais esperado pelas
comunidades participantes e pelos visitantes do Museu, além de outras 20 programacdes culturais
ac longo do ano.

A agenda de cada ano é definida a partir do didlogo com as comunidades imigrantes, migrantes e
descendentes e instituicdes parceiras, contemplado variadas manifestagbes e, principalmente,
priorizando a diversidade. Um dos principais objetivos da programacgdo cultural é aproximar os
moradores do entorno da instituicdo, dar protagonismo a projetos das proprias comunidades e
estimular a reflexdo sobre os deslocamentos, identidades e direitos. A programagao cultural do
Museu é um meio de aproximacgdo com as comunidades e garante a pluralidade de assuntos,
transformando essas atividades em momentos de apropriagdo patrimonial também por parte dos
parceiros envolvidos.

As atracdes sdo compostas por apresentacdes artisticas (dangas - folcloricas e contemporaneas - ,
apresentacdes musicais - como musica instrumental, bandas, corais e orquestras -, intervengotes
cénicas, contagbes de histdrias, performances, instalagdes, teatro, entre outros); atividades de
formacdo cultural (oficinas, cursos, workshops e palestras em diversas areas); langamentos de
livros; agdes extramuros, com mostras institucionais ou minicursos de temas relacionados ao
Museu ou a cidade, feiras que fomentem a economia criativa e espago ludico voltado ao publico
infantil.
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IIT) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Quantidade Cargo o Perfil -
01 Coordenadora Técnica Mestrado em Histéria Social
01 Gerente do Ndcleo de Comunicagdo e | Graduacio em Relagoes
Desenvolvimento Institucional Publicas e pés-graduacdo em
Marketing
01 Analista Sénior em Comunicagdo | Graduacdo em Arquitetura e
Museoldgica Urbanismo
01 Analista Sénior de Comunicacéo Graduacdo em Jornalismo e
pos-graduada em Gestio de
Comunicagdo Integrada
01 Analista Pleno em Comunicagio Graduacdo em Relagdes
Publica

IV) PUBLICO ALVO: visitantes e usuarios em geral

4. PROGRAMA EDUCATIVO

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem 0s mesmos objetivos especificos do Contrato de
Gestdo

IV) ESTRATEGIA DE ACAO:

O Nucleo Educativo do Museu da Imigragdo tem desenvolvido programas, projetos, atividades e
materiais alinhados aos pressupostos conceituais da instituigdo, bem como as diretrizes delineadas
pela UPPM/SEC, no que se refere a publicos estratégicos e ferramentas de avaliagdo de
desempenho. A partir do trabalho colaborativo entre os nlcleos, os educadores do MI participam
da elaboragdo das exposigBes e vitrines tematicas, da programacgdo cultural, além das agdes de
mediagdo junto a diferentes publicos, sua principal expertise.

Para o ano de 2019, serdo fomentadas agSes para o publico variado que visita a instituigdo,
identificando e respeitando suas particularidades e diferengas. Havera também agfes extramuros,
levando para outros espacos as atividades e discussdes suscitadas pela instituicdo.

Um apontamento necessario diz respeito a mensuracdo do publico escolar no Plano de Trabalho de

2019. Desde o Planc de Trabalho de 2018, dividimos esse publico em “atendidos em visitas
educativas” e “atendidos em visitas autdnomas”, a fim de nos adequarmos a forma como outras
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0OSs apresentam seus nimeros e também para melhor trabalharmos os dados que geramos. Assim,
ha uma variagdo importante nesta meta em relacdo ao pactuado no Plano Plurianual (entregue em
2016), ja que neste Gltimo o dado agregava os dois tipos de visita em uma s6 mensuragio.

Outra mudanga diz respeito a forma como quantificamos as a¢des e os publicos dentro de projetos
de duragac mais extensa, como o “Projeto Museu vai a escola” e o “Projeto Territérios Educativos”.
Sob orientacdo da SEC, passaremos a computar cada encontro como uma ac¢do {e ndo mais o
projeto como agéo).

Por fim, cabe justificar que alguns nimeros de atendimento compactuados no Plano de Trabalho de

2019 s8o menores que aqueles apresentados no Plano Plurianual devideo & diminuigdo de
funcionarios neste Programa ao longo dos dois Ultimos anos.

IIT) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Quantidade Cargo Perfil

01 Coordenadora Técnica Mestrado em Histdria Social

01 Analista Sénior do Graduag8o em Comunicagdo Social
Educativo

01 Analista Pleno do Educativo Graduac@o em Comunicagdo Social

0z Anaiisttas Plenos do Graduacdo em Artes Visuais
Educativo

01 Analista Pleno do Educativo Mestrado em Patrimé&nio

01 Analista Pleno do Educativo Graduacdo em Histdria da Arte

01 Analista Junior do Educativo Graduacao em Letras - em andamento

01 Analista Janior do Educativo | Graduacdo em Histéria da Arte - em andamento

Iv) PUBLICO ALVO: estudantes e grupos de visitantes
5. PROGRAMA DE INTEGRAGCAO AO SISEM-SP

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem os mesmos objetivos especificos do Contrato de
Gestdo

IT) ESTRATEGIA DE ACAO:

A parceria entre o Museu da Imigragdo e o Sistema Estadual de Museus é entendida como
estratégica. Nosso intuito é qualificar as agBes propostas neste programa, de modo a ampliar o
didlogo com um maior namero de instituicdes na capital, interior e litoral, principalmente as de
tipologia histérica e que trabalham o tema da imigragdo. O Museu é também articulador da Rede
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de Museus Histéricos desde 2013 e nossos projetos partirdio da interlocugdo com profissionais e
instituigdes que nela atuam.

Para 2019, serdo realizadas duas exposigBes itinerantes, duas oficinas e serd ofertada, para
Instituigdes Culturais, 1 (uma) vaga de estdgio ndo remunerado, na area técnica do Museu.

A partir de nossa experiéncia, um trabatho proficuo que pode ser adotado, caso haja adesdo, é de
potencializar as exposicbes dentro de regides administrativas, com pequenas itineréncias por
cidades proximas. Além disso, propomos projetos que suscitam a participac3o dos espagos que
recebem as exposigdes, convidando-os a articularem acervos e comunidades locais para comporem
0s projetos.

III) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Quantidade Cargo Perfil
01 Coordenadora Técnica Mestrado em Histéria Social
01 Analista Sénior em Comunicagdo | Graduagdo em Arquitetura e
Museolbgica Urbanismo

IV) PUBLICO ALVO: museus e municipios do interior e Grande SP e seu publico.

6. PROGRAMA DE COMUNICACAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem 0s mesmos objetivos especificos do Contrato de
Gestdo

ITI) ESTRATEGIA DE ACAO:

As estratégias do programa se dividem em quatro macro eixos que sdo: divulgar as atividades do
Museu da Imigracdo, incluindo exposi¢des, programagdo cultural, programas educativos e agbes
museolégicas (ampliando a acessibilidade ao acervo) gerando grande visibilidade ao equipamento
cultural e atraindo maior nimero de visitantes; trabalhar a imagem institucional do Museu da
Imigragdo junto aos publicos de interesse mapeados, transformando os stakeholders em
importantes agentes multiplicadores de opinido positiva; tornar o Museu da Imigracdo fonte de
confiabilidade de informagdo e transparéncia de gestdo; contribuir para elaboragdo de novas
estratégias para captagdo de recursos.

Para o ano de 2019 estdo previstas a continuidade de programas iniciados em 2018. A ideia do
setor € trabalhar mais intensamente a produgdo de audiovisuais, aproximando o pulblico de
discuss@o centrais do Museu do Imigragdo e divulgando também os bastidores da instituigio e
acbes do CPPR.

O site do Museu da Imigragéo, para além das midias sociais, € o maior brago de exteriorizacdo das

agoes do Museu e de seu patrimonio. Desenvolvido no ano de 2013, com o Museu da Imigracio
ainda em processo de restauro, o portal hoje acaba ndo atendendo as reais necessidades de todas
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as areas da instituicdo, e ndo possui paginas essenciais para atualizacio de forma administravei.
No ano de 2019 a equipe se dedicara ao desenvolvimento do novo site institucional, deixando a
ferramenta mais fluida e inteligivel para o plblico.

Com o Nicleo de Negécios do MI implementado no inicio deste ano, pretende-se dar continuidade
ao trabalho de mapeamento de possiveis patrocinadores e apoiadores da instituicdo. Para tanto, a
equipe ampliara a abrangéncia do levantamento de projetos potenciais e de interesse publico para
a inscricdo em editais, leis de incentivo e investimento via marketing direto/parcerias institucionais.
Outra estratégia prevista sera a estruturagdo de novas formas de divulgagdo do programa “Amigos
do Museu” e “Nucleo de Parceiros do INCI”.

III}) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Quantidade ' Cargo Perfil
1 Gerente do Nicleo de Comunicagdo e | Graduagdo em Relacdes Plblicas e pods-
Desenvolvimento Institucional graduagdo em Marketing
1 Analista Sénior de Comunicaco Graduagdo em Relagbes Publicas e pods-
graduada em Gestdo de Comunicagdo
Integrada
i Anatlista Pleno de Comunicacdo Graduacdo em Jornalismo
1 Analista Pleno de Captagdo de | Graduacdo em Turismo e pds-graduada em
Recursos Gestao Cultural
1 Analista Pleno de Captagdo de | Graduagdo em Administragdo de Empresas
Recursos e pés-graduada em Gestao Publica

7. PROGRAMA DE EDIFICAGOES: MANUTENGAO PREDIAL, CONSERVACAO PREVENTIVA E
SEGURANCA

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS: permanecem 0s mesmos objetivos especificos do Contrato de
Gestdo

1I}) ESTRATEGIA DE AGAO:
1. Manutengao predial e conservagdo preventiva

O INCI efetua agBes de manutengdo conforme seu Plano de Manutencdo elaborado e atualizado
anualmente, e amparado em trés eixos:

a) Manutengdo de melhoria: inclui as modificacBes ou alteragbes destinadas a melhorar o
desempenho do equipamento, ajusta-lo a novas condigdes de funcionamento, melhorar
ou reabilitar as suas caracteristicas operacionais.
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b) Manutengdo preventiva: orientada no sentido de evitar a ocorréncia de avarias,
contemplando dois subtipos:

- Preventiva sistematica: trabalhos a intervalos de tempo pré-determinados;

- Preventiva condicional: trabalhos quando hd indicagBes técnicas para fazé-los, que
podem ser analises de vibragGes, analises de tendéncia, ou pelo estado do equipamento
(ruido, folgas, rendimento pardmetros de funcionamento, etc).

c} Manutengdo corretiva: também designada curativa, destina-se a reparar avarias ou
substituir equipamentos em mau funcionamento, danificado ou quebrado.

O INCI executa inspegbes de acordo com sua planilha de inspecdo, subsidiada por documento de
check list, e registradas no didrio de manutencdo. Nesse contexto, sdo realizadas averiguacgBes
periddicas de:

a) Estrutura: fundacgdes, vigas, pilares, lajes, escadas, etc;

b} Cobertura: telhado, manta de impermeabilizacao, cathas e condutores, etc;

c) Paredes, pisos e esquadrias: revestimentos, blocos e tijolos a vista, caixilhos, portas,
janeias, vidros, efc;

d) Hidraulica: bombas, ramais, torneiras, registros, valvulas, hidrometros, sistema de caixa
d'adgua, etc;

e) Elétrica: circuitos, tomadas, interruptores, iluminagdo, cabine primaria, grupo de
geradores, etc;

f) Ar condicionado;

g} Areas externas: jardim, muros, calcadas, etc;

h} Controle de pragas urbanas.

Para o proximo exercicio, o INCI mantera apenas a equipe de manutengdo fixa, passando a
terceirizar servigos de limpeza, alem dos continuados especializados para manutengdo periddica e
preventiva de aparelhos de ar condicionado, elétrica, cabine primaria, grupo de geradores,
elevadores e jardinagem. Da mesma forma, as contratagbes pontuais para servigos como limpeza
de caixa d’agua e combate a pragas urbanas.

2. Seguranga

As principais agtes de seguranga realizadas no Museu da Imigragdo sdo norteadas pelas atividades
da CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes), eleita anualmente. Nesse sentido a
comissdo indica reparos, melhorias e implementos, sejam de infraestrutura ou procedimentais,
visando garantir a seguranca de funcionarios e visitantes.

Entre as acBes da CIPA ja realizadas estdo o mapeamento de areas de risco; adaptacles em pisos,
corrimdos e desniveis; indicagdo e requlamentagdo do uso de EPIs; acompanhamento periddico dos
equipamentos de combate a incéndio e obtengdo do AVCB; cronograma de treinamentos, como
uso de EPIs, trabalho em altura, primeiros socorros e brigada de incéndio; e também
atualizagdo de documentos norteadores como plano de salvaguarda e plano de emergéncia. O
Museu da Imigracdo ainda conta com servigo terceirizado de vigilancia patrimonial e controle de

acesso.
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3. Sustentabilidade
O Museu da Imigragdo também desenvolve acBes ligadas a sustentabilidade. Entre elas estdo:

a) Temporizadores nas torneiras dos banheiros;

b) Substituigdo gradativa da iluminagao por lampadas de LED;

¢) Automagado da exposicdo de longa duragdo com programacdo de liga e desliga dos
equipamentos e iluminagdo;

d) Coleta seletiva e encaminhamento de material para reciclagem por meio de parceria
com o Arsenal da Esperanga.

Para o0 2019, o INCI atuara nas seguintes frentes:

a) Atualizacdo periddica do plano de manutengéo;

b) Fortalecimento e ampliacdo das agbes da CIPA;

¢) Atualizagio dos planos de salvaguarda e emergéncia;

d) Ampliacdo das acdes de sustentabilidade, especialmente com instalagdo de
iluminagdo por sensor de presenga nos banheiros e areas de servigo e substituigdo
gradativa por lampadas de LED;

e) Ampliacéo de acessibilidade, dentro das possibilidades do prédio.

I11) NOMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:

Quantidade Cargo Perfil

2 Analistas de Infraestrutura Graduagdo em Historia e cursos
técnicos na area de infraestrutura

2 Analistas de TI Cursos técnicos na area de tecnologia
3 Assistentes de infraestrutura Ensino médio

(manutengado)
1 Auxiliar de Servigos Gerais Ensino medio

{limpeza)




