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OBJETIVOS @

O objetivo central da pesquisa é investigar o grau de conexao do
vinculo institucional entre as parcerias locais e o Projeto Guri. Nesse
sentido, a pesquisa procura levantar as percepcdes dos parceiros
locais, em relagcao aos seguintes aspectos:

O grau de atendimento recebido pela Coordenacao de Polo;

O grau de atendimento recebido pela Coordenacao Regional;

A qualidade da organizacao dos eventos;

A qualidade da comunicacao;

A impprténcia do Projeto Guri dentro das acoes socioculturais do
municipio;

A frequéncia da relacao de parceria;

Acesso ao relatorio de parceiros;

8. Avisibilidade das acdoes do Projeto Guri no municipio.
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METODOLOGIA: @

Meétodos quantitativo e qualitativo, via questionario
online (SurveyMonkey)

* Periodo de coleta de dados: de 1/6 a 31/07 de 2017.
 Amostra: 264 respondentes, sendo:

— 216 das parcerias polos e polos regionais;

— 48 dos polos da Fundacao CASA.

 Retorno de 77,42%, do total de 341 parcerias locai

alpi
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Total de parcerias locais e @
tamanho da amostra

TOTAL DE PARCERIAS POR REGIONAL
Regional Sdo Paulo 10,6%
Regional Ribeirdo Preto 10,6%
Regional Presidente Prudente 10,3%
Regional Marilia 10,0%
Regional Sdo José do Rio Preto 9,1%
Regional Sdo Carlos | 9,1%
Regional Sorocaba | 8,8%
Regional Aragatuba | 8,8%
Regional Jundiai | 8,2%
Regional Sdo José dos Campos | 7,6%
Regional Itapeva | 7,0%
0% 3:%; 6:% 9:% 121% 15I%

Base: 341 parcerias. NPA.AAPG
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TOTAL DA AMOSTRA POR REGIONAL

Regional Marilia

-
Regional Sorocaba
]

Regional Ribeirdo Preto

Regional Sdo José do Rio Preto

Regional Presidente Prudente

Regional Sdo Paulo

Regional Itapeva
Regional Sdo Carlos
Regional Aragatuba

Regional Sdo José dos Campos

Regional Jundiai

0% 3% 6% 9% 12% 15%

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fund
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Perfil da relacao de @

cargos dos respondentes

Cargo Qtd. Cargo Qtd.
Secretario(a) Municipal 62 Agente Educacional 5
Coordenador(a) Pedagdgico(a) 39 Chefe de Gabinete 5
Diretor(a) de Cultura 32 Assessor(a) de Gabinete 4
Prefeito(a) 17 Coordenador(a) de Cultura 4
Assessor(a) 15 Gerente Executivo 4
Diretor(a) de Setor 10 Outros™ 53
Diretor(a) de Educacao 8
Diretor(a) de Departamento 6 Total

* Na categoria “outros” foram agrupados 36 cargos
designados, que contabilizaram menos de 3 registros

entre os respondentes.
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Relacao de cargos

Secretario(a) Municipal | 23% }

Outros 20%

Coordenador(a) Pedagogico(a 15%
|— 12%
Prefeito(a) 6%
Assessor(a) 6%
Dlretor(a ) de Setor
o

Diretor(a) de Departamento

Chefe de Gabinete

4%
3%
2%

2%

2%
Gerente Executivo 2%

|
Coordenador(a) de Cultura | 2%
8

Assessor(a) de Gabinete 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Agente Educacional

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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Pasta/Instituicao/Setorial

| pesta/mstiuigho/setorial

53
63
8
19
18
- owes 16
10
7
264

* Na categoria “Secretaria de Cultura + Outros” foram agrupados 8

Secretarias que juntavam outras tematicas, como turismo, esporte,
lazer, etc;

** Na categoria “Outros” foram agrupados 10 outras Secretarias

e/ou instituicGes, que ndo se relacionam diretamente com os setoriai
de Cultura e Educacao.
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Rela¢do de Pastas/Instituicdo/Setorial
Educacdo, Cultura, Turismo, Esporte e Lazer 31%

Prefeitura Municipal 24%

Fundagdo CASA

Secretaria de Cultura + Outros
Secretaria de Cultura

QOutros

Secretaria de Educagdo 4% }
Secretaria de Educacdo e Cultura 3% }

18%

»}
)

6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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GRAU DE ATENDIMENTO AS e
SOLICITACOES

Q. 1: Quando o Sr/Sra. entra em contato com a coordenacdo do polo de sua
cidade para: obter informacao, encaminhar demandas, solucionar questoes,
dialogar sobre o Projeto, sua solicitacao é:

RDENCAO DE POLO

100% ~

80% A

B Prontamente atendida
60% -

@ Nunca entrei em contato com

40% A a coordenagdo

B N3o respondeu
20% A

0% - , : m—

Polos Fundagao CASA  Polos e Geréncias Regionais Total de Polos

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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Série histodrica do grau de

atendimento — Coordenagdes de (21)
polos
1. GRAU DE ATENDIMENTO - COORDENCAO DE POLO (2014-2017)
100% -
/~
95% 97% 96%
80% ] —
0% - Indice estavel de “Pronto =omProntamente atendida
atendimento”, acima dos Nunca entrei em contato com a

coordenacao

40% - 95%

Atendida com dificuldade

20% A

2% 2% 2%
0% 3% T 1% T 2% 1

2014 2016 2017

Base das amostras:

2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundagdo CASA;

2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundagdo CASA;

2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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Q.2: Quando o Sr/Sra. entra em contato com a Regional ‘ REFERENCIA

administrativa da Amigos do Guri a qual o polo de sua TA VUsIEA B A vIDA
cidade pertence para: obter informagao, encaminhar

demandas, solucionar questoes, dialogar sobre o Projeto,

a sua solicitagcao é:

2. GRAU DE ATENDIMENTO - GERENCIA REGIONAL

— 43 Centros

80% A 76%

100% ~

78%

60% -

B Prontamente atendida
B Nunca entrei em contato
40% -

0,
20% i
(

8%

[0 Atendida com dificuldade

2% 3% 3%
0% A — : [ ]
Polos Fundagao CASA Polos e Geréncias Regionais Total de Polos

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagcao CASA.
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Série histdrica do grau de RO T ENCIA

. ~ ‘ NA MUSICA E NA VIDA
atendimento — Coordenacoes )
Regionais
2. GRAU DE ATENDIMENTO - COORDENAGAO REGIONAL (2014-2017)
100% -
79% 0 0
80% - 78% 78%
Leve aumento do indice “nunca entrei eomProntamente atendida
60% - em contato”, de 2015 p/ 2016.
’ . ’ exo»Nunca entrei em contato com a
Mas o indice permaneceu estavel, coordenacio
s apesar dos argumentos citados. Atendida com dificuldade
—— eomDificilmente atendida
19% 19%
20% A 1ZH_)
>% 3% 3%
0% 2% M ' 0-6% |
2014 2016 2017

Base das amostras:
2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundagdo CASA;
2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundagdo CASA;

2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
674
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DOS EVENTOS )

O indice “muito

60% -

45% A

30% A

15% -

0% -

). QUALIDADE DA ORGANIZAGAO DOS EVENTOS
apresentou o

queda de 19% — 98%_
= “Muito bem”

e (11 Bem”
organizados

B Muito bem organizados

O Bem organizados
0 Razoavelmente organizados

W Mal organizados

O indice “bem”
apresentou
aumento de

20%

Polos Fundagdo CASA Polos e Geréncias Regionais Total de Polos

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagcao CASA.
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Série historica da qualidade da (21

organizacao dos eventos (%)

3. QUALIDADE DA ORGANIZAGAO DOS EVENTOS (2014-2017)

80% A
65%
ﬁz% 62%
c_’ @omMuito bem organizados
60% -
Nn [ .
TendenC|a de o Bem organizados
96%< il 98%
EStabllldade Razoavelmente
40% - 36% organizados
(4% 33% eom\MVal organizados
20% -
4% 39 2%
0% 1% . 0% .
2014 2016 2017

Base das amostras:

2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundagdo CASA;

2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundagdo CASA;

2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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PROJETO GURI

QUALIDADE DA COMUNICAGAO @5 v von

Q. 4: Como o Sr/Sra. avalia a qualidade da comunicacéo
com o Projeto Guri ?

4. QUALIDADE DA COMUNICAGAO

70% __97%
—“Excelente
e (13 Boa!!

75% A

tE
60% A

45% A

W Excelente

D Boa

30% A

[ Razoavel

Queda de 30% no indice “excelente” e aumento de
15% - 27% no indice “boa”, em relagao a 2016

6%

0% I 1 1 1
Polos Fundagao CASA Polos e Geréncias Regionais Total de Polos

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagcao CASA.
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Série histérica da qualidade da ‘ o MOSIOA E NA VIDA
comunicagao (%) -

80%

60%

40%

20%

0%

4. QUALIDADE DA COMUNICAGAO (2014-2017)

aomExcelente

O indice “excelente” em
tendéncia de queda

aomBoa

Razoavel

eaomRuim

O indice “boa” em tendéncia de
aumento

4% 2% 3%
1% % 0%
2014 2016 2017

Base das amostras:

2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundacao CASA,;
2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundacao CASA,;
2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundacdo CASA.

678



IMPORTANCIA DO GURI NAS ACOES @
SOCIOCULTURAIS DO MUNICIPIO

Q. 5: Em relacao as atividades/ agdes socioculturais existentes no municipio, o
Sr/Sra. considera que o Projeto Guri:

5. IMPORTANCIA DO GURI DENTRO DAS ACOES SOCIOCULTURAIS DO MUNICIPIO

75% -
63% B Colabora fortemente para
60% - 57% atender as demandas por
atividades/a¢Ges socioculturais
45% [ Colabora adequadamente para
37% atender as demandas por
atividades/agdes socioculturais
30% - 29%

° [0 Colabora razoavelmente para
atender as demandas por
atividades/agdes socioculturais

15% -+
4% 4% 6% B N3o colabora para atender as
o demandas por atividades/a¢Ges
1 0% ioculturai
0% T . , socioculturais
Polos Fundagao CASA Polos e Geréncias Total de Polos
Regionais

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundacdao CASA.
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Demandas: @

Ampliacao do projeto em diversos sentidos:

1) no numero de cursos;

2) no numero de vagas;

3) de espacgos para outros bairros do municipio; e

4) na quantidade de eventos.
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Série historica da importancia do Guri
dentro das ac¢oes socioculturais do @
municipio (%)

5. IMPORTANCIA DO GURI DENTRO DAS ACOES SOCIOCULTURAIS DO MUNICIPIO
(2014-2017)

60% \ @om(Colabora fortemente para
atender as demandas por
56% 56% —— atividades/a¢des

socioculturais
52%

45% A Colabora adequadamente

para atender as demandas
por atividades/acGes
38% socioculturais

42%

30% -
32% Colabora razoavelmente

para atender as demandas
por atividades/acGes
socioculturais

15% A 12%
a0\ 3o colabora para atender
4% 5% as demandas por
atividades/acoes

0% M 1% socioculturais
0 T T T 1

2014 2016 2017

Base das amostras:

2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundagao CASA,;
2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundagao CASA,;
2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundacdo CASA.
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FREQUENCIA DA RELACAO DE @
PARCERIA

Q. 6: A coordenacao do polo do Projeto Guri da sua cidade procura o
Sr/Sra. com qual frequéncia?

6. FREQUENCIA DA RELACAO DE PARCERIA
100% -

80% A 77%

69%
Bl Sempre, mantemos uma troca constante

de informacdes sobre a rotina do polo
60% L.
O Quase sempre, nos mantém informados

sobre a rotina do polo

O Muito raramente, somente quando tem
algum pedido a fazer

22% W Algumas vezes, poderia nos dar mais
(o)
18% informacgdes sobre a rotina do polo

0,
4% 6% 2%

Polos Fundagao CASA PPolos e Polos Regionais Total de Polos

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundacdao CASA.
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Principal fator que ajuda
explicar tais indices é o
fim dos coordenadores
de polo na Fundacao
CASA.

Polos Fundacdo CASA




Série historica da frequéncia da
relacao de parceria (%)

PROJETO GURI _
REFERENCIA
‘ NA MUSICA E NA VIDA

6. FREQUENCIA DA RELAGAO DE PARCERIA (2014-2017)

eomSempre, mantemos uma troca
constante de informacdes sobre a
rotina do polo

eo=Quase sempre, nos mantém
informados sobre a rotina do polo

Algumas vezes, poderia nos dar mais
informacgdes sobre a rotina do polo

eom|\Vuito raramente, somente quando
tem algum pedido a fazer

90% -
78% 78%
75% - -
Queda de 9% no
indice “sempre”
60% -
Apesar de ser leve, o
45% 1 indice “muito
raramente” dobrou
30% - no ultimo ano
15% -
6%
3% 3%
0% 2% _H. % . 2%
2014 2016 2017

Leve aumento no
indice “quase
sempre”

Base das amostras:

2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundagao CASA,;
2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundagao CASA,;
2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundacdo CASA.
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PROJETO GURI

ACESSO AO RELATORIO DE ‘ REFERENCIA

NA MUSICA E NA VIDA

ATIVIDADES .

Q. 7: O Sr/Sra. tem recebido anualmente o relatério de parceiros sobre
as atividades do polo?

7. ACESSO AO RELATORIO DE ATIVIDADES
100% -

82%

80% A 17%

60% -

ESim

40% -

20% A

Polos Fundagao CASA Polos e Geréncia Regionais Total de Polos

0% -

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagao CASA.
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Série historica do acesso ao relatdrio de @

atividades (%)

7. ACESSO AO RELATORIO DE ATIVIDADES (2014-2017)

@omSim

eaomN3o

100% A
98%
80% A 86%
82%
60% -
Eleicoes Municipais
40% A
[s)
20% L 18%
(o]
O% T T
2014 2016 2017

Base das amostras:

2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundagdo CASA,;
2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundagdo CASA,;
2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagao CASA.
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VISIBILIDADE DAS ACOES NO
MUNICIPIO

PROJETO GURI _
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Q. 8: O Sr/Sra. considera que o Encontro Bianual de Parceiros

contribui:
8. VISIBILIDADES DAS ACCES NO MUNICiPIO
75% 1 Os indices “fortemente” e
62% “adequadamente” tiveram um
60% - aumento de 4%, em relagcao a 2016
16% 48% l Fortemente para visibilidade das a¢des
45% - do Projeto no municipio
@ Adequadamente para visibilidade das
acdes do Projeto no municipio
30% - [ Razoavelmente para visibilidade das
acdes do Projeto no municipio
B N3o contribui para visibilidade das a¢des
15% A do Projeto no municipio
4% 2% 4% 1% 4%
0% _ ’—‘ - ’—‘ I T
Polos Fundacdo CASA Polos e Geréncias Total de Polos
Regionais

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdo CASA.
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Série historica da visibilidade das
acoes no municipio (%)
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8. VISIBILIDADES DAS ACOES NO MUNICIPIO (2014-2017)

80% 1 Ampliacao dos indices “fortemente
e “adequadamente” em 4%, em

60% - S%E
91%

40% A 35% 35% 36%

20% A

O% I 0
2014 2016 2017

”

relacao a 2014.

ortemente para visibilidade das
acOes do Projeto no municipio

aomAdequadamente para visibilidade
das acoes do Projeto no municipio

Razoavelmente para visibilidade
das acdes do Projeto no municipio

eomN 3o contribui para visibilidade das
acdes do Projeto no municipio

Ainda que leve, reducao em 50%
do indice “razoavelmente”, em
relacao a 2014.

Base das amostras:
2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundag
2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundag

2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundacao CASA.
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METODOLOGIA DO INDICADOR (21
SATISFACAO DO PARCEIRO DA
AMIGOS DO GURI

Atribuiu-se uma pontuacao para cada questao realizada,

sendo que:

* As questoes 1 e 2 foram somadas e divididas por 2,
para formar uma unica pontuacao;

e As questdes tinham uma gradacao de 0 a 3 pontos;

* A pontuacao medida pelo indicador varia de 0 a 21

pontos.
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METODOLOGIA DO INDICADOR 123,
SATISFACAO DO PARCEIRO DA
AMIGOS DO GURI

Completamente satisfeito 91-100% 19-21
Muito Satisfeito 71 - 90% 15-18
Satisfeito 51 -70% 11-14
Moderadamente satisfeito 26 - 50% 5-10

Insatisfeito 0-25%
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RESULTADOS DO INDICADOR PROJETO R enciA
SATISFACAO DO PARCEIRO DA AMIGOS ‘ A E R DA
DO GURI

RESULTADOS DO INDICADOR DE SATISFACAO DA PARCERIA LOCAL DA AMIGOS DO
GURI

Em 2016, o indice
“completamente”

foi de 52%

B COMPLETAMENTE SATISFEITO
B MUITO SATISFEITO

O SATISFEITO

B MODERADAMENTE SATISFEITO

31,0%

15% A

4,2% 6,2%
<7 2,3%
0% - H -
Polos Fundagao CASA  Polos e Geréncias Regionais Total de Polos

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdo CASA.
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Série historica dos resultados do PROJETO GURI _
. ge . ~ ] REFERENCIA
indicador Satisfacao da Parceria Local da ‘ NAMUSICA E NA VIDA
Amigos do Guri (%)

RESULTADOS DO INDICADOR SATISFACAO DA PARCERIA LOCAL DA AMIGOS DO GURI
(2014-2017)

80% 1 Indice varidvel no triénio,
A\ com leve queda, de 5%,
. hd B de 2016 para 2017
46%
@aowCOMPLETAMENTE SATISFEITO
40% - @O MUITO SATISFEITO

34%

36% \ﬁ:ﬁ)% SATISFEITO
a0V ODERADAMENTE SATISFEITO
20% - \ »
13%
Indice variavel no triénio,
5%
e e p— 3% mas dobrou de 2016

0% 1 1
2014 2016 2017 para 2017

Base das amostras:

2014: 185 respostas, sendo 158 dos polos e polos regionais e 27 dos polos da Fundag¢do CASA;

2016: 242 respostas, sendo 198 dos polos e polos regionais e 44 dos polos da Fundagdo CASA;

2017: 264 respostas; sendo 216 dos polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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PROJETO GURI

GRAU DE ATENDIMENTO - (21) R ek A VIDA
COORDENCAO DE POLO -

1. GRAU DE ATENDIMENTO - COORDENGAO DE POLO (POR REGIONAL)

SAO JOSE DOS...
RIBEIRAO PRETO
JUNDIAI
ITAPEVA
MARILIA
SOROCABA
POLOS F. CASA 2%
SAO CARLOS 5% |
ARACATUBA

SAO JOSE DO RIO... 4% |
}

SAO PAULO 4%
PRESIDENTE... 7% |

TOTAL GERAL

80% 90% 100%

@ Prontamente atendida @ Munca entrei em contato com a coordenagdo do pélo para pedir alguma informagdo O Atendida com dificuldade @ N&o respondeul

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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2. GRAU DE ATENDIMENTO - COORDENAGCAO REGIONAL (POR REGIONAL)

SOROCABA T 7%

POLOS F. CASA | 8% &7
RIBEIRAO PRETO 10% [U)
PRESIDENTE PRUDENTE 15% ]

SAO JOSE DOS CAMPOS 8%
SAO PAULO 1%  [EU8
MARILIA 18% |
JUNDIAI 23% |
SAO CARLOS 24% |
ITAPEVA 29% |
ARACATUBA ! | | | | ] = | l
SAO JOSE DO RIO PRETO 30%
TOTAL GERAL 19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Prontamente atendida @ Nunca entrei em contato B Atendida com dificuldade

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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PROJETO GURI

QUALIDADE DA ORGANIZACAO @ REFERENCIA

NA MUSICA E NA VIDA

DOS EVENTOS -

3. QUALIDADE DA ORGANIZAGAO DOS EVENTOS (POR REGIONAL)

ARACATUBA
SAO CARLOS

ITAPEVA

PRESIDENTE PRUDENTE
MARILIA

SOROCABA

SAO JOSE DO RIO PRETO
RIBEIRAO PRETO

JUNDIAI
./ ! | | | ] | | | |

SAO PAULO BA % }

' ) S S
SAO JOSE DOS CAMPOS

POLOS F. CASA F0%
TOTAL GERAL :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

i Muito bem organizados 1 Bem organizados [ Razoavelmente organizados B Mal organizados

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdo CASA.
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QUALIDADE DA COMUNICACAO )

4. QUALIDADE DA COMUNICAGCAO (POR REGIONAL)

ITAPEVA

MARILIA

PRESIDENTE PRUDENTE
SAO JOSE DO RIO PRETO
i SAO CARLOS
JUNDIAI

SOROCABA
ARACATUBA

RIBEIRAO PRETO

SAO JOSE DOS CAMPOS

SAO PAULO
POLOS F. CASA
TOTAL GERAL 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Excelente @ Boa [[1Razoavel ERuim

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdo CASA.
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5. IMPORTANCIA DO GURI DENTRO DAS ACOES SOCIOCULTURAIS DO
MUNICIPIO (POR REGIONAL)

}l ARACATUBA . 19% |
PRESIDENTE PRUDENTE 22% [ ]
MARILIA 41% B%

RIBEIRAO PRETO 34% [ 7%

SAO JOSE DO RIO PRETO 48% |
SAO PAULO 44% [4%)]

SAO CARLOS 48% [5%]

ITAPEVA 42% [ 8%

SOROCABA 60% |

JUNDIA[ 62% |

SAO JOSE DOS CAMPOS 46% [ 23% |
POLOS F. CASA 63% [4%

TOTAL GERAL 42% [5% k

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

) Colabora fortemente para atender as demandas por atividades/ag¢bes socioculturais
O Colabora adequadamente para atender as demandas por atividades/ag8es socioculturais
[ Colabora razoavelmente para atender as demandas por atividades/ agBes socioculturais

B N3o colabora para atender as demandas por atividades/ a¢des socioculturais

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagao CASA.
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6. FREQUENCIA DA RELAGAO DE PARCERIA (POR REGIONAL)

ITAPEVA | 8% [FETA
ARACATUBA 5% [E7
SAO JOSE DO RIO PRETO 11% ¢ h
SAO CARLOS 19% A 5% |
PRESIDENTE PRUDENTE 19% bl 11% |
SOROCABA 20% EA 7% |
SAO JOSE DOS CAMPOS 31%
RIBEIRAO PRETO 24% | 7% |
MARILIA 32%
SAO PAULO 32% 4% A
JUNDIAI 46% 0%
POLOS F. CASA 44% 4| 6%
TOTAL GERAL 22% 7 6% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Sempre, mantemos uma troca constante de informacgGes sobre a rotina do polo
@ Quase sempre, nos mantém informados sobre a rotina do polo

[ Algumas vezes, poderia nos dar mais informagdes sobre a rotina do polo

& Muito raramente, somente quando tem algum pedido a fazer

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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7. ACESSO AO RELATORIO DE ATIVIDADES (POR REGIONAL)

SAO PAULO 96%
SAO CARLOS 86%
AO JOSE DO RIO PRETO 85%
MARfLIA ?
JUNDIAf ?
ARACATUBA 81%
PRESIDENTE PRUDENTE 81%
RIBEIRAO PRETO 79%
SOROCABA 77%
POLOS F. CASA 77%
ITAPEVA 75%
SAO JOSE DOS CAMPOS 69%
TOTAL GERAL 82%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
E Sim E Nao

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagao CASA.
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8. VISIBILIDADE DAS ACOES NO MUNICIPIO (POR REGIONAL)

ITAPEVA
JUNDIAI

MARILIA

AO JOSE DO RIO PRETO
ARACATUBA

RIBEIRAO PRETO
SOROCABA

SAO CARLOS

SAO PAULO
PRESIDENTE PRUDENTE
POLOS F. CASA

SAO JOSE DOS CAMPOS
TOTAL GERAL

| 8% KA

5%
(4% 5%

A

1%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Fortemente para visibilidade das acées do Projeto no municipio
[0 Adequadamente para visibilidade das a¢des do Projeto no municipid
[ Razoavelmente para visibilidade das acdes do Projeto no municipio

B Nao contribui para visibilidade das a¢Ges do Projeto no municipio

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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RESULTADOS DO INDICADOR PROJETO SR encia
SATISFACAO DO PARCEIRO DA AMIGOS ‘ A E R DA
DO GURI

RESULTADOS DO INDICADOR SATISFACAO DA PARCERIA LOCAL DA AMIGOS DO
GURI (POR REGIONAL)

ITAPEVA
ARACATUBA

SAO CARLOS
PRESIDENTE PRUDENTE
SAO JOSE DO RIO PRETO
RIBEIRAO PRETO
MARILIA

SOROCABA

JUNDIAI

13% 4%
5%
7%

7% |

17% ]

17% |

SAO PAULO 4%

SAO JO§ DOS CAMPOS
TPOLOS F. CASA
TOTAL GERAL | 10% FA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

E COMPLETAMENTE SATISFEITO  E@MUITO SATISFEITO ~ ESATISFEITO B MODERADAMENTE SATISFEITO

Base: 264 parcerias locais respondentes, sendo 216 de polos e polos regionais e 48 dos polos da Fundagdao CASA.
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PRINCIPAIS FATORES: @

1) Mudancga da percep¢ao dos polos da Fundagao CASA,
entre 2016 e 2017, devido, em grande parte, pelo fim

do Coordenador de polo nos Centros;

2) Fator conjuntural da mudanca nas gestoes dos

Poderes Executivos municipais.
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CONSIDERACOES FINAIS @

e Ampliacao em cerca de 9% no numero de respondentes a pesquisa;

* Representatividade de 77,42% do total da amostra (10% a mais que 2016);

 Ha uma nitida mudanca na percepcao dos polos da Fundacao CASA, pelos
fatores ja expostos;

 As mudancas de gestdes municipais influenciou de forma significativa o
resultado da pesquisa;

* Indices de satisfacdo ”plena” e "alta” com taxa acima de 80% (queda de 6%,
em relacdo a 2016);

e O perfil de cargos e instituicbes, nos permite afirmar que

respondentes nao sao responsaveis diretos pela parceria local;
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