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Apresentacao comac s

Secretaria da Cultura
O Boletim UM é uma publicacdo da Secretaria da Cultura do Estado de S3do Paulo produzida por sua Unidade de Monitoramento (UM),
para divulgar informacgdes de interesse publico sobre atividades exercidas pela Secretaria, inclusive relativas a sua politica, organizacao,
servicos e parcerias. O Boletim UM n? 11 traz informacdes gerais sobre as acles realizadas em 2017 nas bibliotecas da Secretaria da
Cultura e no ambito do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sao Paulo (SisEB) e seus programas de incentivo a biblioteca e a
leitura, geridos pela organizacao social SP Leituras — Associacao Paulista de Bibliotecas e Leitura. Na SEC SP, a gestao técnica desses
equipamentos, programas e do SisEB é feito pela Unidade de Difusao Cultural, Bibliotecas e Leitura (UDBL).

A Biblioteca de Sdo Paulo (BSP) localiza-se no Parque da Juventude (antigo presidio do Carandiru), Zona Norte, e a Biblioteca Parque
Villa-Lobos (BVL) no Parque Villa-Lobos, Zona Oeste, ambas na capital. A proposta das bibliotecas é fortalecer, potencializar e difundir o
carater inovador de suas estruturas, acervos, localizagao, acessibilidade e oportunidades de inclusado social, tornando-as referéncia no
uso de tecnologias e acessibilidade para pessoas com deficiéncia. Em 2017, as bibliotecas receberam, juntas, quase 600 mil usuarios,
sendo que a BVL vem ampliando de forma expressiva o seu publico desde a abertura, ocorrida em dezembro de 2014.

O Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de S3o Paulo (SisEB) foi criado com o intuito de apoiar as bibliotecas publicas dos 645
municipios do Estado, por meio: da qualificacdo de suas equipes; da promocao da integracao entre as bibliotecas de acesso publico; do
apoio a atualizacdo e ampliacdo dos acervos; de atividades de advocacy e de apoio a garantia do direito a leitura e a biblioteca publica
de qualidade junto a gestores e publicos; da promoc3dao de eventos, projetos culturais e educativos junto as comunidades. Suas
publicacdes sdo distribuidas gratuitamente para as bibliotecas publicas do Estado e também podem ser baixadas pelo site do SisEB.
Abordam temas atinentes as bibliotecas, a leitura e ao acesso ao conhecimento, contribuindo para ag¢des de capacitacdo e
desenvolvimento das bibliotecas publicas, ou sdo destinadas diretamente a mediacdo e incentivo a leitura de seus publicos.

As informacgGes deste boletim foram extraidas do Contrato de Gestdo n? 03/2016 e seus aditamentos, do Relatério Anual de prestacdo
de contas da organizacdo social referente ao exercicio de 2017, do Relatdrio de Avaliagdo da Qualidade 2017 elaborado pelo Instituto
Fonte, dos sites mantidos pela SP Leituras e também de noticias elaboradas pela equipe de Comunicacdo da Secretaria da Cultura.

Monitorar e avaliar as a¢Oes, organizando registros e sistematizando as informacdes para dar transparéncia e visibilidade aos processos e
resultados sao atividades continuas que requerem constante aprimoramento. Nessa direcao, o presente boletim foca também aspectos
mais qualitativos das acdes realizadas e resultados alcancados, para ampliar os referenciais para uma avaliacdo mais consistente das
politicas publicas de cultura. Em caso de duvidas, sugestdes, criticas ou caso identifique algum equivoco ou distor¢do, por gentileza,
entre em contato. A participacdo ativa dos cidaddos é decisiva para que possamos aperfeicoar nossas a¢des e satisfazer o interesse

publico da maneira mais correta, simples e compreensivel.
Unidade de Monitoramento, SEC SP Dezembro/2018.
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Historico de Contratos de Gestao commosces

Secretaria da Cultura

Biblioteca de Sao Paulo (BSP), Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL), Viagem

Literaria, Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas (SISEB-SP) — 2011 a 2016

Contrato de Gestdo n2: 02/2011

Vigéncia: 01/04/2011 a 31/03/2016

Valor Global do Contrato: RS 64.815.083

Biblioteca de Sao Paulo (BSP), Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL), Viagem

Literaria, Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas (SISEB-SP) — 2016 a 2020

Contrato de Gestdo n2: 03/2016

Vigéncia: 01/04/2016 a 31/12/2020

Valor Global do Contrato: RS 81.472.311,86



http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/biblioteca-de-sao-paulo-biblioteca-parque-villa-lobos-viagem-literaria-e-apoio-ao-siseb-sp-2011-2015/
http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/biblioteca-de-sao-paulo-biblioteca-parque-villa-lobos-viagem-literaria-e-apoio-ao-siseb-sp-2011-2015/
http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/biblioteca-de-sao-paulo-biblioteca-parque-villa-lobos-viagem-literaria-e-apoio-ao-siseb-sp-2016-2020/
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Biblioteca de Sao Paulo (BSP) _—

SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Localizada no Parque da Juventude, Zona Norte da Cidade
de S3o Paulo, a Biblioteca de Sao Paulo (BSP) foi inaugurada
em 8 de fevereiro de 2010 com o objetivo de incentivar e
promover o gosto pela leitura.

Inspirada na Biblioteca de Santiago, no Chile, e nas melhores
praticas adotadas pelas bibliotecas publicas do pais, seu
projeto teve como foco a inovagao e a inclusao social.

A estrutura foi planejada para oferecer conforto, autonomia
e atencdo aos socios e frequentadores, que sao o elemento
central da biblioteca. A edificagdo ocupa uma darea de 4.257
m?2 para atender a um publico diversificado: criangas, jovens,
adultos, idosos, com e sem deficiéncia.

Site da Biblioteca de S3o Paulo

Oferece livros tradicionais ou em formatos acessiveis (braille,
audiolivro), além de DVDs, CDs e jogos. Conta com recursos
tecnolégicos, como microcomputadores, rede wireless e
terminal de autoatendimento. As atividades e programas sao
planejados para que todos se sintam confortdveis, possam
criar vinculos, boas memoarias e ter acesso a cultura e ao
aprendizado.

Servigo:
Avenida Cruzeiro do Sul, 2630 — Santana, Sao Paulo SP

Tel. 11 2089-0800

Site da Biblioteca de S3o Paulo

Site da Biblioteca de S3o Paulo - https://bsp.org.br/a-bsp 6



https://bsp.org.br/a-bsp
https://bsp.org.br/a-bsp
https://bsp.org.br/a-bsp
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Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL)

A Biblioteca Parque Villa-Lobos (BVL) foi inaugurada em 20
de Dezembro de 2014 e fica dentro do Parque Villa-Lobos, na
Zona Oeste da Cidade de Sao Paulo.

Ocupando uma drea de 4.000 m2, oferece programacao
cultural diversificada, que reune atividades de interesse para
todos os publicos, como mediacdo de leitura, contacdo de
histdrias, cursos, oficinas, apresentagées teatrais e musicais,
exposicoes, saraus e encontros com escritores. Hd também
espacos diversificados, como salas de criatividade, sala de
jogos eletronicos, ludoteca, espacos para leitura e um deck
com vista para o parque.

Seu acervo possui livros, revistas, jornais, livros eletronicos,
HQs, DVDs e CDs, além de livros em braille e audiolivros,
com foco na literatura e nas questées ambientais,
combinando com o espacgo verde do entorno.

Buscando ser um lugar acessivel a todos os publicos, possui
diversos aparelhos de tecnologia assistiva, como folheador
de paginas, mesa ergondmica, leitora autbnoma, reprodutor
de audio, régua braille, computadores com leitor de tela,
mouse e teclado adaptados.

Servigo:
Avenida Queiroz Filho, 1205 - Alto de Pinheiros, Sdo Paulo SP
Tel. 11 3024-2500

SAOPAULO

Secretaria da Cultura

F

Site da Biblioteca Parque Villa Lobos - Foto: Nelson Kon

Site da Biblioteca Parque Villa Lobos - Foto: Nelson Kon

Site da Biblioteca Parque Villa Lobos - https://www.bvl.org.br 7



https://www.bvl.org.br/
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Objetivos das bibliotecas copmia s

Secretaria da Cultura

* Acolher o publico para oferecer uma experiéncia
cultural livre, rica e diversificada.

* Atender a comunidade, buscando sempre a melhoria
da qualidade dos servicos prestados.

* Promover uma agenda com atividades culturais
diversificadas, para atender a todos os publicos da
biblioteca.

* Atualizar e desenvolver as cole¢des do acervo.

* Manter atualizado o parque tecnolégico.

Henri Matisse, Lectrice sur un fond noir

* Conservar e preservar a edificagao.

* Dialogar com os parques onde as bibliotecas estao
localizadas.

As bibliotecas servem como cabeca de rede para o Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas (SisEB) e tém a
responsabilidade de servir como campo de experimentacdo e modelagem de praticas, servicos e programas,
além de disseminar essas praticas para a rede.

Contrato de Gestdo n2 03/2016 - Anexo Técnico | - Estratégia de A¢do 2016-2020 8




Conceito de Biblioteca Viva como s

Secretaria da Cultura

As bibliotecas da Secretaria da Cultura seguem o modelo
de biblioteca viva, entendida como espago dinamico e
atrativo para individuos de todas as classes sociais e
idades, repleto de atividades no campo da cultura, das
artes, do conhecimento.

Notas

de biblioteca5 Utilizando tecnologia e programas que misturam leitura
com outras atividades culturais, o lugar torna-se um
espaco de convivéncia confortavel e inclusivo, onde todos
podem interagir — ndo s6 com o equipamento, mas
também entre si.

Uma biblioteca viva oferece facil acesso aos livros, além de
atividades culturais, como palestras, debates, exposicoes,
apresentagdes musicais e teatrais para todas idades.

llustragdo de Joana Lira

A biblioteca viva...

... desloca o foco dos equipamentos e acervos para as pessoas.

... fornece o alicerce da biblioteca publica contemporanea, concebida como centro de natureza cultural que oferece
espago e ferramentas para a construgdo auténoma do conhecimento, para a promogdo da leitura e para conexdes entre
diferentes comunidades culturais.

Site do SisEB / Publicagbes - Notas de Biblioteca - http://siseb.sp.gov.br/args/Notas5 web.pdf 9



http://siseb.sp.gov.br/arqs/Notas5_web.pdf

Biblioteca Viva — Aplicacao do conceito

Projeto
arquitetonico

eLayout,
mobiliarios e
equipamentos
diferenciados

Acervo de
livros e
materiais

eVariedade de
suportes;
eIncorporagdo de
demandas da
comunidade;
eServigos de
informagdo
especificos

Atendimento
ao usuario

eHordrio que
favorega acesso o
mais universal
possivel;

eDesenvolvimento
de cada servigo
de atendimento

Contrato de Gestdo n2 03/2016 - Anexo

Programacao
cultural

eAberta a
diversidade de
usuarios -
criangas, jovens,
adultos, idosos,
em todo tipo de
condigdo social,
econOmica e
cultural;

eAberta as
diversas
linguagens e
suportes

Acessibilidade

eAtendimento que
permita o
maximo de
autonomia para
pessoas com
deficiéncia;
eAcesso efetivo
a0s servigos e
programas para
qualquer cidadao

Técnico |

Gestao das
equipes

eEngajamento e
compreensao do
projeto em toda
sua extensao

GOYERNO DO ESTADO

SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Atividades de
extensao

eAcdo da
biblioteca levada
a instituicdes e
grupos que nao
podem ter acesso
fisico a mesma;

eEstimulo a
incorporacgdo da
leitura em suas
acOes de conexao
€ promog¢ao
social

10



Programas permanentes nas bibliotecas cop s imos

Secretaria da Cultura

Hora do Conto Brincando e Pintandoo 7 Lé no Ninho
Aprendendo

Segundas Leitura ao

Clube de Leitura Intencdes Pé do Ouvido

Jogos para Domingo no

Jogos Sensoriais Todos! Parque

Tecnologia
Dia a Dia

11
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GOYERNO DO ESTADO

Programas Permanentes — Infantil SAOPAULO

Secretaria da Cultura

\

D)

g

Hora do Conto: Contacdo de histdrias, mediacdo de leitura e dramatizagdes com foco na literatura infanto-
3) juvenil. Tem por objetivo agucar o habito da leitura e a imaginacao das criancas.

)

o

Lé no Ninho: Programa de iniciagdo e estimulo das poténcias cognitivas de criangas entre |
6 meses e 4 anos, por meio de experiéncias ludicas com os livros. Conta com dois
ingredientes-chave: o ludico e o vinculo afetivo entre os pequenos e seus cuidadores.

Pintando o 7: Conjunto de atividades que envolvem a criagdo artistica, direcionada ao
desenvolvimento intelectual das criancas. Convida os participantes a conhecer, refletir e
produzir materiais de artes plasticas, oferecendo acesso a diferentes linguagens artisticas e
contribuindo para ampliacdo do repertério cultural.

Brincando e Aprendendo: Atividade que reulne intervengdes, jogos teatrais, ritmos e brincadeiras
educativas. Tem por objetivo estimular a socializacdo dos participantes, através de brincadeiras, jogos e
gincanas, além de desenvolver a criatividade, habilidades e conhecimentos.

12
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Programas Permanentes — Jovem / Adulto SAOPAULG

Secretaria da Cultura

JOVEM

Luau BSP: A atividade apresenta aos jovens temas relacionados a musica, literatura e
poesia, além de oferecer espago para apresentagées musicais na BSP. Os participantes
tém a liberdade de colaborar de acordo com sua forma de expressdo: musica, poesia e
teatro, entre outras formas artisticas.

ADULTO

Segundas Intengdes: O programa é um bate-papo com um escritor, com mediagdo do
jornalista e critico literario Manuel da Costa Pinto. Tem o objetivo de aproximar escritor
e publico, dando a oportunidade aos participantes de conhecer a carreira e o processo
criativo do autor, favorecendo o incentivo a leitura e a divulgacdo da Literatura Brasileira. -

Sarau: Espaco para apresentacdo de textos, poesia e musica em forma de sarau. Tem o
intuito de incentivar experiéncias culturais, o convivio social e promover a ocupagao e
uso da biblioteca por grupos, de forma permanente.

Clube de Leitura: Leitores de uma mesma obra se reinem uma vez por més para trocar
opinides e criticas, explorar o género literdrio em questdao e conhecer outros autores e
livros afins, incentivando assim o habito da leitura.

Tecnologia Dia a Dia: Com o objetivo de promover a inclusdo digital de pessoas acima
de 60 anos, a atividade proporciona aos participantes conhecimentos do mundo digital
de forma leve, simples e didatica. O programa é dividido em dois segmentos: Curso de
Informatica e Oficina de Smartphones e Redes Sociais.

13
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GOYERNO DO ESTADO

Programas Permanentes — Todas as idades  sAorauio

Secretaria da Cultura
SR W R N A
3’3 N
4

Domingo no Parque: Um pouco do que acontece dentro das bibliotecas é levado para o lado
de fora. Tem o intuito de estimular o gosto pela leitura, oferecer uma opgao de lazer cultural
em um parque publico e divulgar a biblioteca, disponibilizando parte de sua programac¢do com

Leitura ao Pé do Ouvido: Mediagdo intimista de leitura realizada nas dependéncias da
biblioteca, com o objetivo de sugerir ao publico autores, livros e temas. Programa que
possibilita enfatizar o didlogo com as outras atividades oferecidas na biblioteca.

Jogos Sensoriais: Brincadeiras e jogos que estimulam o desenvolvimento da autonomia
e as habilidades sensoriais, como memdria e as capacidades visual, tatil e motora. E
destinado a pessoas com e sem deficiéncia visual, favorecendo a interacdo entre os

participantes.
Qe

Jogos para Todos! Xadrez para iniciantes e pessoas com deficiéncia visual (em tabuleiros I
adaptados), com o objetivo de estimular a interacdo social por meio da pratica do jogo de —A

tabuleiro, além de desenvolver habilidades, estratégias e conhecimentos sobre o tema. v
14
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GOYERNO DO ESTADO

Outras atividades — Curso de Libras na BSP  sAoraulo

Secretaria da Cultura

A Biblioteca de Sao Paulo oferece cursos da Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), que tém como objetivo ampliar as possibilidades de
comunicagao e a interagao social e profissional com surdos.
A BSP oferece vagas para o médulo basico e intermediario. Durante
0 curso, sao ensinados os gestos, sua estrutura e regras, bem como a
importancia das expressdes faciais e corporais.

Para Hosana Barbosa, auxiliar de Leitura da SP Leituras, a participa¢do no curso
visa aprimorar o atendimento ao publico surdo na BSP. Ela, que fez um curso
basico de Libras ha alguns anos na biblioteca, explica a importancia de retomar
o conteldo das aulas e praticar: “Ter esse curso gratuito em uma biblioteca é
deixar acessivel o saber de uma nova lingua. E ter um caminho aberto para
podermos entender esse publico”, finaliza.

Site da Biblioteca de S3o Paulo - https://bsp.org.br/2018/08/16/linguagem-de-sinais-e-ferramenta-importante-de-conexao 15
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Humanoteca na BSP SAO PAULO

Secretaria da Cultura

O Projeto Humanoteca é resultado da parceria entre o Museu da Pessoa, o Sistema
Estadual de Bibliotecas Publicas de S3ao Paulo (SiSEB) e a SP Leituras. Permite ao
frequentador da Biblioteca de Sdo Paulo contar, em um minuto e meio, um momento
importante de sua vida. O objetivo é compartilhar histdrias, entendendo-se a trajetdria
das pessoas como patriménio da humanidade.

O projeto reflete os desafios de contribuir para o desenvolvimento da comunidade local
na construcdo de sua propria identidade, atuando com uma ponte entre a cultura
acumulada, a educacdo e o livre acesso a informacao, conhecimento e lazer.

NTEUM =~ < CONTE UM

“;2'52“’ (e I CAPITULO
HSTORIA A E My i et

HISTORIA

Site da Biblioteca de S3o Paulo - https://bsp.org.br/2018/09/18/venha-contar-sua-historia-na-cabine-da-humanoteca 16
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Compartilhando Saberes — Yoga na BVL sm\mum

Secretaria da Cultura

O Compartilhando Saberes é um projeto realizado na

Biblioteca Parque Villa Lobos que une conhecimentos de
yoga e textos da literatura que visam promover o
autoconhecimento e o bem-estar.

Em um ambiente aconchegante, o encontro ocorre
semanalmente durante a tarde. O participante do dia

escolhe um livro ou texto, geralmente relacionado ao tema
(meditacdo e interiorizacdo) e o apresenta para quem esta
presente.

Em seguida todos se preparam para a aula de yoga, que
ensina posturas e técnicas simples, trabalhando o corpo e
a mente com exercicios de fortalecimento muscular,
alongamento, respira¢do e relaxamento.

Site da Biblioteca Parque Villa Lobos - https://bvl.org.br
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https://bvl.org.br/biblioteca-tambem-e-lugar-de-yoga
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Curso pratico de cinema. Com Franthiesco Ballerini - 23/11/2017

N
Biblioteca de Sao Paulo Goxm}}mo
SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Curso pratico de cinema (8 encontros)

A atividade proporcionou a imersao em um set de filmagem, com
aulas de roteiro, dire¢do, fotografia e edi¢cdo, tudo trabalhado de
forma coletiva, como acontece no mundo do cinema. Ministrado por
Franthiesco Ballerini.

Oficina Viagem Gastronomica com |t
Dolores Freixa e Solange Botura. 21/10/2017 L t

| .

Oficina Viagem Gastronomica — Mil e uma noites (1 sessdo
O encontro trabalhou a transversalidade entre literatura, gastronomia e diferentes
culturas como forma de incentivo a leitura, através da obra As mil e uma noites.
Ministrada por Dolores Freixa e pela técnica de cozinha Solange Botura.

Ciclo de Palestras sobre filosofia (3 sessdes)

As palestras proporcionaram uma reflexao sobre como lidar com um mundo
qgue é sempre diferente, liquido. Coisas e pessoas que, a cada milésimo de
segundo, deixam de ser quem sao e se tornam outras. Com Rafael Navarro.
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Biblioteca de Sao Paulo . -
SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Sarau - Com o Grupo de Poetas Cantores e Declamadores Independentes - 10/12/2017

Sarau (14 sessdes)

Apresentacdao de textos, poesia e musica. No 42 trimestre,
houve apresentacao do Sarau do Grupo de Poetas Cantores e
Declamadores Independentes de S3o Paulo.

Lancamento do livro A vida dos arco-iris,
de Larissa Montag. 2/12/2017

Lancamento Prémio Jovem Negro
Escritor (1 sessdo)

Evento de langamento do livro “A vida dos
arco-iris de fogo”, da vencedora da
" primeira edicdo do Prémio FlinkSampa de
Domingo no Parque (25 sessdes) Litgratura — Jovem E_scritor, em 2016,
Acdo de incentivo a leitura realizada no Parque da Juventude, Larissa Mo_nt:ig, segw_do de b_ate—papo,
com o objetivo de ampliar o habito da leitura e estender as com a mediacdo de Uelinton Farias Alves.
atividades promovidas pela biblioteca aos frequentadores do

parque. Relatério Anual 2017 — SP Leituras 20



GOVYERNO DO ESTADO

SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Segundas Intencdes com Ricardo Azevedo- 14/10/2017 — = &’%

Biblioteca Parque Villa Lobos

Segundas Intengdes (10 sessdes)
Bate-papo com escritor. No 42 trimestre, a BVL recebeu os escritores
Ricardo Azevedo, Santiago Nazarian e Xico S8, com mediacdo de Manuel

" da Costa Pinto.

Jogos Sensoriais. Com equipe BVL - 07/11/2017

Jogos Sensoriais (27 sessdes) Leitura ao Pé do Ouvido (50 sessdes)
Atividades em grupo para o desenvolvimento das Atividade na qual os visitantes da biblioteca sdo
capacidades visual, tatil, motora e meméria. convidados a ouvir a leitura de trechos de livros.
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GOYERNO DO ESTADO

SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Domingo no Pargue, com o Niicleo Educatho 29/10/2017 |+ - *

m‘. - < — i L O 5
S T

»

Biblioteca Parque Villa Lobos

Domingo no Parque (25 sessdes)

Acdo de incentivo a leitura realizada no Parque Villa-
Lobos, com o objetivo de ampliar o habito da leitura
e estender as atividades promovidas pela biblioteca
aos frequentadores do parque, oferecendo um
espaco de leitura aconchegante com pufes, livros,
revistas e sessdes de contacdo de historia.

Sarau com Sarau Cruel - 18/11/2017.

Sarau (7 sessoes)
Apresentacdo de textos, poesia e musica. No 42 trimestre, a BVL
recebeu o Sarau Cruel.
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Programa de Extensao —
BSP até Vocé / BVL até Vocé

GOYERNO DO ESTADO

SAOPAULO

Secretaria da Cultura

O Programa de Extensao é uma atividade extramuros que tem por objetivo ampliar o alcance das bibliotecas, levando
as praticas de mediacdo até as pessoas que nao podem frequenta-las e, ao mesmo tempo, atrair usuarios das
comunidades ao redor. Com o programa, as contac¢des de histdrias, leituras dinamicas e outras a¢des culturais chegam a
espacos diversos, como asilos, albergues e escolas, dentre outros tipos de entidades. O programa mostra a preocupac¢ao
com o processo de formagao do ser humano e a importante contribuicdo que o contato com a cultura pode trazer para
esse desenvolvimento. Espera-se, assim, que as atividades criem conexdo entre os individuos e o habito de leitura.

Associacao Marly Cury

Centro de Educagdo
Infantil - CEl Madre
Cristina

Centro Juvenil
Salesianos Dom Bosco

Entidades que receberam atividades em 2017

Associagao Nossa
Turma

Centro de Educagdo
Infantil - CEl Pequena
lvete

Centro Social Nossa
Senhora do Bom Parto
- Bompar

Nucleo de Convivéncia
do Idoso - NCI

Associagao Viver em
Familia

Centro de Educagdo
Infantil - CEl Recanto
Infantil Isabel Mendes
de Castro

Comunidade Zaki
Narchi

Aspromatina

Projeto Familia em

Centro da Crianga e do
Adolescente - CCA
Madre Nazarena

Casa de Apoio Maria
Maria - CAE Mulheres
em Situag¢do de Rua

Centro de Educagdo
Infantil - CEI Vila
Leopoldina

Centro de Referéncia
do Idoso - CRI Norte

Escola Emiliano
Augusto Cavalcante de
Albuquerque e Mello

Escola Técnica Estadual
de SP - ETEC de Artes

Sociedade Benfeitora
Jaguaré

Relatério Anual 2017 — SP Leituras — Site da SP Leituras - https://spleituras.org.br

Centro de Educagao
Infantil - CEl Jardim
Sao Paulo

Centro Educacional
Unificado - CEU Jagana

Escola Técnica Estadual
de SP - ETEC Parque da
Juventude
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Programa de Extensao coportsos

Secretaria da Cultura

Visita: Associa¢cdo Nossa Turma (BVL)
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Programa de Extensao __X

SAOPAULO
Re I atOS Secretaria da Cultura

Apds o término das atividades, sdao recolhidos comentdrios e relatos tanto dos agentes quanto dos
ouvintes. Essa devolutiva é importante, pois torna possivel avaliar o que mais agrada aos participantes,
qual a melhor forma para aproximar as bibliotecas dos diversos tipos de usudrios e, a partir disso,
aprofundar a tentativa de criar um vinculo verdadeiro entre os dois.

“Adorei a contacgdo, a equipe é tranquila e atenciosa, conseguiram prender a aten¢do das turminhas com
historias ludicas e engragcadas! Os bebés adoraram! Estdo de parabéns!

Juliana Borsato, 26 anos, professora da Sociedade Benfeitora Jaguaré (BVL)

"Fazer parte desse momento de contagcdo de histdria foi muito bom, sinto alegria em ver as criangas
atentas e em saber que é uma atividade que eles mostram interesse. Adoram! Aproveito para agradecer o
grupo pelo trabalho desenvolvido. Muito bom!”

Jaqueline Oliveira, 28 anos, educadora no Centro Juvenil Salesianos Dom Bosco (BVL)

“Ambas as historias foram bem divertidas e bem apresentadas, a historia depende muito do jeito que é
contada para ter uma boa interpretagdo.”

Maria Cleia dos Santos, 40 anos, professora da Associacdo Nossa Turma (BVL)

“Muito bacana as mdes e as crian¢as adoraram e se divertiram bastante quando a equipe da biblioteca
quiser vir mais vezes pode vir.”

Marilsa de Oliveira, 57 anos, assistente técnica no Centro de Acolhida Especial para Mulheres em Situacdo de Rua - CAE Maria
Maria (BSP)
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Bibliotecas em numeros —
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Série Historica — Usuarios (em numeros absolutos) TP

Secretaria da Cultura

Usuarios BSP e BVL

700.000
581.979
. 600.000 520.751 545.789
Observacdao: A partir de 2016, por G
restricdo orgamentaria, o horario da
' T ~ . . 400.000 317.139
Biblioteca de Sao Paulo foi reduzido em 309.670  307.641
trés horas por dia, com a eliminagdo do 300.000 246%
periodo noturno. Isso explica a queda 200,000
do numero de usudrios em 2016 e
2017. No entanto, esse numero voltou 100.000
a subir em 2018 e devera ficar perto 0
dos 331 mil de 2015. 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Usuarios BSP Usudérios BVL
331.758
350.000 309.670 307.641 307927 302391 294,953 350.000 287.026
300.000 | 546 y —— 300.000 543398
250.000 2>0.000 188.993
200.000 200.000
100.000 100.000
50.000 50.000 9.212
0 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017
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Série Historica — Atividades (em nUmeros absolutos) SAO PAULO

Secretaria da Cultura

Atividades BSP e BVL Nota tecnica:

400 365 A gueda no nimero de atividades entre 2011 (365) e

350 2012 (73) na BSP deve-se ndo a uma efetiva redugdo

300 da oferta de agdes, mas a mudan¢a de metodologia

250 na contabilizacdo das atividades realizadas. Até 2011,

200 computava-se o numero total de sessbes das

150 atividades e, a partir de 2012, passou a ser

100 considerado apenas o numero de atividades em si.

50 Por outro lado, o aumento na quantidade de

0 atividades entre 2014 (93) e 2015 (125) deve-se a

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 inauguracao da BVL, ocorrida em dezembro de 2014.

Atividades BSP Atividades BVL
400 365 70 61 63
350 60 \/
300 50
250 40
15 30
100 B > 64 48 66 20
50 10
0 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2015 2016 2017
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Série Historica — Publico de Atividades s,,&uo

Secretaria da Cultura

Publico de atividades BSP e BVL

50.000 46.120
45.000
40.000 33.900
35.000
30.000
25.000
20000 | 14384  14.992
15.000
10.000

5.000

16.036

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Publico de atividades BSP Publico de atividades BVL

25.000 30.000 25.486

20.634
19.468 25.000

18.114

20.000 20.018 18.210
14384 14902 1603¢ 15.690 20.000

15.000 2797

15.000

10.000 10.000

5.000 5.000

0 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017
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GOYERNO DO ESTADO

Biblioteca em numeros — 2017 SAO PAULO

Secretaria da Cultura

Biblioteca de Sao Paulo Biblioteca Parque Villa Lobos
Frequéncia 294.953 Frequéncia 287.026
Total de sécios ativos 27.514 Total de socios ativos 19.970
Total geral de acervo 43.113 Total geral de acervo 27.829
Total geral de aquisigdo 2.617 Total geral de aquisigao 2.568
Itens circulados: soma de consultas e Itens circulados: soma de consultas e
empréstimos 124.917 empréstimos 176.067
Participagdo em agdes culturais 19.340 Participagao em agdes culturais 22.054

Site da Biblioteca de S3o Paulo - https://bsp.org.br
Site da Biblioteca Parque Villa Lobos - https://bvl.org.br
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Pesquisas de perfil e satisfacao
do publico das bibliotecas
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Pesquisa de perfil do publico e qualidade de -

SAOPAULO
servigcos prestados

Secretaria da Cultura

Para conhecer o perfil e o grau de satisfacdo do publico que frequenta a programacao cultural das bibliotecas, a SP
Leituras, com apoio do Instituto Fonte, vem realizando pesquisas com a técnica denominada de “avaliacao de
reacdao”. Como as bibliotecas oferecem uma ampla gama de atividades e programas, a estratégia utilizada vem
sendo fragmentar a coleta de dados entre os Programas Permanentes, apresentando trimestralmente dados
condensados de cada programa, tendo o compromisso de encerrar o exercicio com a analise total das atividades.

Além dos programas selecionados por trimestre, a OS procura retratar as impressdes do publico que frequenta as
oficinas, eventos e cursos realizados no periodo. Cabe, porém, um alerta: nem todos os frequentadores das
atividades se mostram receptivos a responder a pesquisa, pois diferentemente de outros equipamentos culturais,
a BSP e BVL mantém um publico frequentador assiduo que participa regularmente da programacao cultural.

VA




Destaques das pesquisas nas bibliotecas -

Consolidado anual

Faixa etaria

BSP — Concentragdo na faixa de 16 a 20 anos durante
a semana, que deve estar relacionada a frequéncia
de estudantes das escolas técnicas que ficam em
frente a biblioteca. Nos finais de semana, hd
diversificacdo de faixas etdrias.

BVL — A diversificagao de faixa etdria é caracteristica
tanto nos dias de semana, quanto nos finais de
semana; durante a semana, ha leve concentracdo de
jovens entre 16 e 20 anos.

Motivagoes para a ida

As motivagdes dos publicos das duas bibliotecas nao
sdo muito diferentes, apesar de algumas
especificidades: o publico de dia de semana na BSP se
interessa especialmente pela Internet, assim como o
da BVL, em menor proporcdo; o publico de final de
semana da BVL vem para encontrar amigos, descansar
e apreciar o ambiente.

Satisfacao com o acervo

Considera a frequéncia com que os frequentadores dizem
encontrar aquilo que procuram.

BSP — Em 2013, a satisfacdo era de 75% e, ano apds
ano, a tendéncia tem sido de leve aumento na
satisfacdo, com estabilizacdo perto dos 82%.

BVL — A satisfacdo sempre esteve acima de 80%, mas
oscilou mais entre 2015, 2016 e 2017.

4

GOYERNO DO ESTADO

SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Vinculo com a biblioteca

A maioria dos frequentadores é sdcia, principalmente nos dia de
semana.

Nas duas bibliotecas, mas especialmente na BVL, boa parte dos
frequentadores de final de semana nao é sécio.

Esses dados, junto com faixa etaria, local de moradia e situacdo de
trabalho, confirmam que o perfil de frequéncia nos dias de semana
é diferente do perfil nos finais de semana.

Nos finais de semana, nas duas bibliotecas, boa parte de publico
esta indo pela primeira vez, o que indica a oportunidade de atrair
novos frequentadores que venham com frequéncia as bibliotecas.

Participa¢ao na programacao cultural

A participagao ainda ndao é majoritaria em nenhuma das bibliotecas,
embora seja levemente mais alta na BSP.

A participacdo tem apresentado leve queda, o que pode evidenciar o
interesse despertado pelo edificio, sua localizacdo, arquitetura e pelo
ambiente em si.

Os dados sugerem que a programacdo cultural da BSP se faz mais
presente para seu publico do que a programacao cultural da BVL. Isso
pode estar relacionado as oportunidades culturais em cada regido em
gue estdo situadas as bibliotecas.

As principais razoes para ndo ir a programacdo cultural sdo: “horario
incompativel” e “ndo tomou conhecimento sobre as atividades”, o
gue tem se mantido ao longo dos anos, apesar dos esforcos das
equipes em fazer uma divulgacdo eficiente das atividades.

33
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Destaques no 42 trimestre — copmace s

Biblioteca de Sdo Paulo (BSP) seretara ca cultre
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Respostas vilidas: 100
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Respostas vélidas: 107
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Destaques no 42 trimestre — copmace s
Biblioteca Parque Villa Lobos (BVL) Secretara da Cultura
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Avaliacao da Qualidade 2017 SROPALS

Secretaria da Cultura

Desde 2012, a SP Leituras vem desenvolvendo de forma sistemdtica uma avaliacdo da qualidade de suas ac¢des. A cada
ano, um novo sentido é dado ao processo avaliativo, que busca responder as inquietacdes das equipes. Em 2017, a OS
passou por um intenso processo de promogdo de seu desenvolvimento institucional. A diretoria solicitou a ampliagcao
do grupo de funcionarios das bibliotecas que acompanha a avaliacao, para que o transito de informacdes se tornasse
mais eficiente e, com isso, as aprendizagens pudessem chegar mais perto da ponta.

& ¢ instituto fonte

Avaliacao da
qualidade

2017

SP Leituras

Instituto Fonte

Martina Rillo Ctero e equipe

Foram realizados quatro encontros ao longo do ano, com cerca de vinte
funciondrios. A partir de conversas e da pesquisa qualitativa feita em 2016,
que focava na relagao das bibliotecas com a comunidade, percebeu-se uma
necessidade de mudan¢a no conceito que as pessoas tém sobre o que é
uma biblioteca: conceito de um lugar desinteressante.

Por isso, na teoria e na pratica, o foco em 2017 passou a ser a mediacao
como pratica cotidiana, para que o publico passasse a ver a biblioteca
como um ambiente interessante e que também possui interesse pelo
publico.

Passa-se, entdo, a falar da mediagdo como encontro, dando importancia
nao somente ao ato de mediar, mas também a detalhes como para quem
se estd mediando e na atencao a ouvir o retorno que o publico d3,
permitindo uma inversao na direcdo da mediacao.

SP Leituras — Transparéncia / Pesquisa de Satisfacdo - https://spleituras.org.br 36
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Avaliacao da Qualidade 2017 commorzmos
Mediagao na BVI_ e na BSP Secretaria da Cultura

A mediagao e atividades nas bibliotecas ocorrem de forma dinamica: nem sempre seguem a dire¢ao mediador-publico; ha
liberdade para que ocorram entre o publico ou do publico para o mediador e profissionais da biblioteca. A diversidade de
formatos torna a experiéncia mais espontanea e atrai frequentadores.

O olhar sobre a pratica mediadora na BSP e na BVL é uma tentativa de responder ao que tem sido praticado como
mediacdo nas bibliotecas. A analise das informacdes foi feita a partir da leitura dos relatos e da identificacdo de aspectos
gue emergiam, tomando-se como referéncia dois eixos: “o que é media¢do para a BSP e a BVL” e “o que é importante para
realizar mediagao, para a BSP e a BVL”. Dessa leitura construiram-se dois mosaicos, apresentados abaixo.

“Mediacdona BVLe BSPé...". Acolhimento: acolher
Para mediar é importante...

histérias dos outros e
acolher os outros nas
historias

Atividade que nao Acontecimento

estd isolada i que.pgged
i Formar a Usar

Uma :
e envolvimento . tecnicas
atividade direto de um Observar os equipe, con ;2:-;3'
gue se Um colaborador plblicos inclusive = Ebor e
estabelece momento como equipe ussdas
em que pode de apoio quando

multiplas superar a Uma atitude Situacdo mituo necessario
direcBes fala, gque mora nas =

tocando acoes mais que Mediar
dimensdes corrigueiras envolve diferencgas Estabelecer relag:
profundas riscos
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Mediacao na BVL e na BSP - -

, . . o SAO PAULO
Comentarios de funcionarios e do publico Secretara da Cuura

Uma agdo que mobiliza sentimentos, afetos e estados corporais

“As sensacles sdo diversas, senti a calmaria do mar, apresentado na histéria; cheguei a sentir a brisa do mar, narrada pelo contador
e reforcada pelos musicos; mas, o mais significativo foi pensar em reproduzir a histéria para o meu filho, imaginar a atencgdo e
satisfagcdo dele ao ouvir a histdria.” (frequentador da biblioteca)

Circunstancia que tem um potencial de “suspensao”, de nos levar a momentos reflexivos, de revisao de certezas estabelecidas
“Viajando na estdria, me veio a realidade de que todos ndés temos um momento de partida e que é uma certeza que esse dia
chegard, por isso temos que disseminar coisas boas, aproveitar os momentos, ajudar aqueles que precisam.” (frequentador da
biblioteca)

Usar técnicas conhecidas [e deixar de usa-las quando necessario]

“E claro que minha avd ndo tinha técnica alguma de contagdo, sua voz ndo era bem impostada, ndo era alfabetizada, mas os casos
que contava, agradavam, principalmente, pelo carinho e pela verdade com os quais eram contados.
Minha avd ndo estava tentando me enganar sobre a existéncia do saci, ela realmente acreditava nesse ser.” (frequentador da
biblioteca)

Uma situagdo que pode acontecer em espagos distintos, produzindo intera¢cdao entre a biblioteca e outras instituicoes, entre o
dentro e o fora da biblioteca

“Faco parte da equipe da Hora do Conto da Biblioteca de SGo Paulo que esteve presente no evento, portanto, pude observar diversas
mediagdes culturais. Havia aproximadamente 50 pessoas participando do sarau, todos sentados em meia lua, quem estivesse se
apresentando no momento ficava no centro do semicirculo, onde todos pudessem ter visdo do que estava acontecendo. A media¢Go
que me cativou mais foi a de um senhor que contou uma piada, ele ficou em pé e fazia caras e bocas ao contextualizar seu conto
humoristico. Quando terminou de contar, todos riram e aplaudiram.” (funcionario da biblioteca)

Um olhar atento as reagdes dos participantes
“Em toda a apresentagdo, o publico interagiu dando dicas, gesticulando com as mdos, gargalhando, sugerindo o desenrolar da
estoria.” (funcionario da biblioteca)
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Secretaria da Cultura

A SP Leituras enfatiza a necessidade de fazer contato com o publico de maneira delicada. Mediagdes simples, que
passam desapercebidas, podem carregar um significado muito forte. Delas podem nascer vinculos e novas
histdrias, capazes de se tornar tema de outras atividades e programas.

Um momento que pode superar a fala, tocando dimensoes profundas

“Um grupo de criangas, entre 3 a 5 anos de idade, chega a biblioteca para uma visita monitorada, algumas correm pelo
tatame, enquanto outras estdo rolando no chdo ou sentadas nos pufes em grupo. Quando me aproximo da oca, percebo que
um garoto com rosto redondo, tez escura, cabelo volumoso e cacheado estava me observando. O garoto coloca a méo na
cabecga, entrelaca os dedos no cabelo e diz: - O seu cabelo é igual ao meu! Ficamos alguns segundos nos olhando, ele se
aproxima, encosta na minha perna, me dd a mdo e permanecemos juntos até o final da visita”. (funciondrio da biblioteca)

Crédito da Imagem: Marcelo Nakano
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Desafios para as bibliotecas SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Apesar dos bons resultados alcancados pelas bibliotecas, alguns desafios importantes tém sido enfrentados e

continuam a ser aspectos criticos de sucesso para os proximos anos, dentre os quais destacam-se:

* A necessidade de lidar com publicos muito heterogéneos e, em alguns casos, com consideraveis
vulnerabilidades (especialmente na BSP), demandando capacitacdo constante da equipe e, por vezes, suporte
psicoldgico.

* A necessidade de manter um programa de constante treinamento de suas equipes, diante da alta rotatividade
do setor cultural e da dificuldade de reter talentos, sobretudo ante a concorréncia de outros espagos culturais.

* A necessidade de maior aproximag¢do com o meio académico, N | ) D& lote 73 Il 20 1641
. . . S . S AR Py {»[ res
especialmente com as universidades publicas paulistas, para o 5 : ﬁ‘lﬁj_&?.«@ié
. . . « AT e
desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo que | & ey e
) i Rpx -
potencializem os resultados e permitam estudos rigorosos e de L% g R r_:
- =\
~ e e e . . . A e N
longa duracdo das iniciativas realizadas, sempre no sentido de S o
seu aprimoramento A "W. S
) | NS 3
A dificuldade de equacionar todas essas demandas aos G #-ggs;‘gr S
(N A I s
.. s . . A . ol 3 S5
orcamentos limitados e ao cendrio de crise econdmica. 2 3 5
o e ®
ke s
* A necessidade de ampliar as parcerias para a obtencao de ¥ 3

recursos para os programas de leitura.
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llustracdo: Micheli lacocca

Sistema Estadual
de Bibliotecas Plblicas
de Sao Paulo

GOYERNO DO ESTADO

SAOPAULO

Secretaria da Cultura
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Secretaria da Cultura

O Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sao Paulo — SisEB foi criado pelo Decreto n2 22.766, de 9 de outubro
de 1984, e reformulado pelo Decreto n2 55.914, de 14 de junho de 2010, com o objetivo de integrar as bibliotecas
publicas municipais e comunitarias vinculadas existentes no Estado de Sao Paulo. Hoje reline aproximadamente 900
unidades, incluindo a Biblioteca de S3o Paulo e a Biblioteca Parque Villa-Lobos.

O SiskEB é coordenado pela Unidade de Difusao Cultural, Bibliotecas e Leitura (UDBL), da Secretaria da Cultura, e tem
a SP Leituras, organizagao social de cultura, como parceira em sua operagao. O sistema busca estimular e apoiar as
bibliotecas de acesso publico do Estado na democratizacdo da informacao, do livro e da leitura.

O SisEB direciona suas a¢des para que todas as bibliotecas publicas sejam bibliotecas vivas, isto é, espagos de leitura,
pontos de encontro de pessoas e de cultura, para formar cidadaos e estimular a relacdo com a comunidade do
entorno por meio da leitura e do acesso a informacao.

llustragdao: Micheli lacocca

Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de S3o Paulo - http://siseb.sp.gov.br 42
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SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Principais acoes do SisEB

Promover a plena integracao das bibliotecas;

Prestar assisténcia técnica aos municipios para implantagao e modernizagao das bibliotecas;

Realizar agGes de capacitagdo para as equipes das bibliotecas;

Sistematizar informacgdes e produzir publicacdes que estimulem o desenvolvimento pessoal e profissional das
equipes;

Apoiar a atualizagdo dos acervos;

Publicar materiais dirigidos aos usuarios das bibliotecas;

Organizar anualmente o Semindrio Internacional de Bibliotecas Publicas e Comunitarias (Seminario Biblioteca
Viva);

Estimular a criacdo de projetos de acdo cultural e incentivo a leitura nas bibliotecas;

Promover anualmente o programa Viagem Literaria;

Difundir a¢des de promoc¢ao da biblioteca e da leitura para secretdrios, diretores de cultura e educacao e

prefeitos dos municipios do Estado.

Fonte: Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sdo Paulo - http://siseb.sp.gov.br 43
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OPAULO
- * " da Cultura
= SEMINARIO
BIBLIOTECA VIVA
“ SISTEMA ESTADUAL DE BIBLIOTECAS Em 10 edigdes o Seminario Biblioteca Viva recebeu um publico de mais de 6mil
PUBLICAS DE SAO PAULO (SISEB) pessoas. Em 2017, 693 profissionais participaram de 120 municipios
8 de estados.
NUMEROS EN SN NI NN NN NS NN NN NN AN NN
2008 a 2017

VIAGEM LITERARIA Q'/
De 2008 a 2017 o Viagem Literaria ja passou por 190 cidades paulistas e contou
8 8 BIBLIOTECAS com mais 281 mil participagdes. Em 2017, teve publico de 40,762 leitores.
Mais de 3.000 profissionais trabalham nas bibliotecas do SisEB. HHHE ACERVO
(e

Sao 892 bibliotecas publicas municipais em 5§92 municipios paulistas.

As bibliotecas do SIER receberam e 2017 i pdblics de aprokimadamente 528.290 itens de acervo foram distribuidos para bibliotecas e salas de leitura de

3,8 milhdes de pessoas, incluindo as bibliotecas estaduais BSP e BVL, que 499 municipios do Estado de 2012 a 2016.
receberam juntas 409 mil pessoas.

5 EE
. PUBLICAGOES JI[ES
CACACITACOES ‘ 1=

35 mil exemplares de 1() edigoes do caderno Notas de Biblioteca ja foram
Foram 13.297 participagdes em nossas capacitacoes presenciais e a distancia, distribuidos gratuitamente para as bibliotecas publicas.
que atingiram 562 municipios paulistas de 2011 a 2017.

Desde 2012, 1.062.900 exemplares de 45 edigoes do jonal Espalhafatos
chegaram as bibliotecas do SisEB.

SISEB em NUmeros - http://siseb.sp.gov.br/institucional/#siseb-em-numeros 44
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Secretaria da Cultura

O Semindrio Biblioteca Viva (Seminario
Internacional de Bibliotecas Publicas e
Comunitarias) foi criado em 2008 com o
propdsito de promover a melhoria dos
servicos prestados aos cidadaos paulistas,
ampliando seu acesso a leitura e a
informagao. Entre outros, seu objetivo é
inspirar, fortalecer e transformar em centros
de convivéncia cultural e multidisciplinar as
mais de 850 bibliotecas existentes nos
municipios paulistas.

O evento tem propiciado intensa troca de
saberes e experiéncias por meio de palestras
de convidados nacionais e internacionais,
debates, mesas-redondas, cursos, didlogo com
escritores, entre outras atividades.

Depois de uma década, e alcangando varios
estados brasileiros, é considerado uma
referéncia por bibliotecdrios, profissionais de
bibliotecas, educadores, estudantes e
mediadores de leitura da América Latina.

o
sp el Lefturas

Crgonizacdo Sociol de Cultura

0O Seminario SP Leituras

Site Biblioteca Viva - https://bibliotecaviva.org.br
Site da SP Leituras - https://spleituras.org.br/portfolio/biblioteca-viva
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Seminario Biblioteca Viva - 2017 SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Em outubro de 2017 foi realizado o 102 Seminario
Internacional de Bibliotecas Publicas e
Comunitarias, organizado pela SP Leituras, com

apoio institucional do Goethe-Institut Sao Paulo.

Durante trés dias, os convidados apresentaram
palestras, oficinas, palestras virtuais e cursos de

Foto Ricardo Matsukawa

imersdo, todos eles relacionados a ideia de ver as
bibliotecas e a leitura como territério cultural, no
qual é possivel criar e compartilhar histérias,
afirmando a importancia da dinamizagcao e conexao
das bibliotecas com o todo e utilizando esse didlogo

para encontrar modos de melhora-las.

As apresentacbes estdo disponiveis no site

Biblioteca Viva.

Foto Ricardo Matsukawa

Site Biblioteca Viva - https://bibliotecaviva.org.br/edicoes-anteriores 46
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Seminario Biblioteca Viva - 2017 SAOPAULO

Secretaria da Cultura

Frases de Palestrantes

“Praticar o humor é um exercicio de liberdade” - Laerte, cartunista

“O cendrio atual é desencanto, de programacgdes reduzidas, de orcamentos congelados. Temos que multiplicar as rodas de leitura e
trocar raizes com a comunidade para formar leitores por toda a vida. Isolados a morte nos espera, a resisténcia tem que ser coletiva. E
sem politica publica ndo teremos um pais de leitores” - Isabel Santos Mayer, LiteraSampa

“Somos heterogéneos, plurais e abertos. Todos sdo tratados iguais, mas agregamos pessoas diferentes. As bibliotecas populares séo
lugares de encontro e uma ferramenta para a construgdo de liberdade” - Javier Mariano Areco, Comissao Nacional de Bibliotecas
Populares da Argentina (Conabip)

“Devemos incentivar a produzir novas imagens do territdrio. E contar a historias das pessoas e da cidade. O ser humano deveria ser
considerado o maior patriménio da sociedade. A memodria de vidas é algo intangivel” - Karen Worcman, Museu da Pessoa

“A gente reconhece a importéncia de entreter e despertar nos jovens o desejo por aprender. Quanto a leitura, eles néo tém motivo para
acreditar e confiar; se sentem excluidos, envergonhados de entrar numa biblioteca. Fazemos mundos e fundo para criar essa empatia” -
Ana Beatriz Fernandes Nogueira, Casa do Zezinho

“Ndo é possivel fazer nada sozinho. Se a literatura salvou a minha vida, tenho que fazer o mesmo pelas outras pessoas. Ao todo, ja
cuidei de 600 criangas” - Marcos Lopes, Instituto Projeto Sonhar

Biblioteca Viva - https://bibliotecaviva.org.br/blog 47
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Viagem Literaria

Lancado em 2008, o Viagem Literaria é uma agao de
difusdao da literatura destinada a dinamizar a
programacao cultural das bibliotecas participantes.
Para realizar encontros gratuitos e abertos a toda
poetas, ilustradores,
contadores de histdrias de alta qualidade percorrem

comunidade, escritores,

o territério paulista todos os anos.

4
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SAOPAULO

Secretaria da Cultura

O programa tem numero variado de mddulos e ja

aconteceu em 190 cidades diferentes, impactando
mais de 300 mil cidaddos. Em 2017, foram
realizadas 360 atividades em 90 cidades,
alcancando 40.762 leitores de todas as idades.

Site Viagem Literaria - https://viagemliteraria.org.br 48
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Vencedores da décima edi¢ao do Prémio Sao
Paulo de Literatura, em 2017

Maria Valéria Rezende venceu com o
livro “Outros cantos”. O baiano Franklin
Carvalho ganhou com o romance “Céus e
terra”, na categoria autor estreante com mais
de 40 anos. O campineiro Mauricio de
Almeida faturou a categoria autor estreante
com até 40 anos com “Ainstrucdo da noite”.

Lancado em 2008, Prémio Sao Paulo de Literatura seleciona anualmente os melhores livros de ficcdo, no género romance,
escritos em lingua portuguesa, originalmente editados e publicados no Brasil. Paga-se RS 400 mil aos autores vencedores,
0 maior em valor no pais. Sao trés prémios: Prémio SGo Paulo de Melhor Livro do Ano, Prémio Sdo Paulo de Melhor Livro
do Ano — Autor Estreante com mais de 40 anos e Prémio Sdo Paulo de Melhor Livro do Ano — Autor Estreante com até 40
anos. O objetivo da premiacao é estimular a producao e a divulgacdo literaria brasileira, principalmente de novos
talentos, assim como o fortalecimento de politicas publicas que incentivem a criagcao de literatura brasileira.

Site Prémio S3o0 Paulo de Literatura - https://premiosaopaulodeliteratura.org.br/o-premio 49
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Secretaria da Cultura

O Praler - Prazeres da Leitura é um programa de extensao criado em 2008 e destinado a promover o acesso e o
direito a leitura junto a populagdes que vivem em situacdao de vulnerabilidade social. Suas atividades sao voltadas a
pessoas abrigadas em espagcos como asilos, hospitais, orfanatos, albergues, casas de saude, presidios, além de
instituicdes dedicadas a educag¢ao nao formal. Em parceria com comunidades locais, também promove a ativacao de
pequenas bibliotecas em territérios vulneraveis. A partir do uso dos livros e da leitura no apoio a processos
individuais de recuperacao e de resgate da autoestima, é objetivo do programa gerar experiéncias de extensao para
compartilhar com o SisEB.

Praler como programa experimental de aprendizagens mutuas

Uma vez realizada a acdo, a ideia é deixar na instituicdo ou territorio atendido um aprendizado sobre o uso da leitura como
instrumento para a promocao social, cultural e de cidadania. O PralLer é também um programa experimental de aprendizado
mutuo, no qual inUmeras técnicas e recursos sdo empregados para sensibilizar o publico-alvo. O objetivo é apresentar o livro
e a leitura como agentes de transformacao social, de conquista da cidadania e, principalmente, como fonte de facil acesso ao
aprendizado ludico e prazeroso.

Além da experiéncia de campo, hoje o programa tem um consistente histérico de realizagdes, um extenso grupo de

instituicdes parceiras, um contingente de colaboradores especializados e uma extensa rede de profissionais do Terceiro Setor
gue conhecem e divulgam o programa. Esse portfélio é resultante da analise preliminar das oportunidades oferecidas pelas
instituicdbes, observacdes da equipe executiva, avaliacdo de resultados de cada intervencdo e da comparacdo com os
resultados alcancados em organizagoes sociais similares. O Instituto Fonte faz anualmente o acompanhamento qualitativo
dos resultados obtidos, atestando a sua eficacia como politica publica de leitura.

Site do SisEB - http://siseb.sp.gov.br/programas/#praler
Relatdrio Avaliacdo da Qualidade 2017, Instituto Fonte - SP Leituras — Transparéncia / Pesquisa de Satisfagdo - https://spleituras.org.br
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Comentarios de funcionarios e do publico

Mediagao na BVL e BSP é... Um momento que pode superar a fala, tocando dimensoes profundas...

Aparentemente, coisas simples que sdo vividas nas relacées entre mediadores e publicos podem carregar histérias muito mais
profundas. E o que diz Kiara Terra, facilitadora do Programa Praler, em depoimento onde conta que foi fazer uma mediacdo e, no
meio dela, resolveu costurar o sapato de uma menina que reclamou que ele estava furado: “era muito mais ali que estava sendo
costurado” (p. 27). E completa: “A medida em que a gente se abre para a escuta, se abre também para o que precisa ser dito
naquele lugar, para a verdadeira fungdo das palavras, sejam as escritas ou as contadas. Porque que historias estamos contando,
sendo a do tempo presente? Essa é a histéria mais importante.” (Kiara Terra, Facilitadora do programa Praler - Trecho do Relatdrio
da Avaliacdo da Qualidade do Instituto Fonte)

Formagao de habitos leitores

“Esta oficina fez eu perceber detalhes nos livros que eu nunca imaginei que existissem”.,
“A oficina trouxe um olhar mais cuidadoso com o livro e as escolhas de livros”.
“.. pude conhecer detalhes sobre o livro e o ato de ler que se ndo fosse esse 'minicurso’ passaria a vida sem saber.”

“

. 0 assunto é de extrema importdncia no curso de pedagogia para o melhor aproveitamento da leitura com as criangas.
A formadora Rebecca usou materiais de étima qualidade. Durante e ao final da oficina senti mais vontade de ler, por descobrir
como pode ser muito prazeroso estudar um bom livro e perceber o que ele quer mostrar.”

(comentarios de alunas que participaram do projeto - Trechos do Relatério da Avaliacdo da Qualidade do Instituto Fonte)

Relatdrio Avaliagdo da Qualidade 2017, Instituto Fonte - SP Leituras — Transparéncia / Pesquisa de Satisfagdo - https://spleituras.org.br 51
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Publicacoes periddicas

Leitura sob demanda Secretaria da Cultura
A leitura ndo € inata ou natural, mas uma é a ser construida
. . o~ YR H Raramente alguém se torna leitor sem ser estimulado, sem ter oportunidades de leitura no
O SISEB elabora pUbI|ca§0e5 perIOdlcas que meio em que vive, sem ter exemplos leitores.

podem ser encontradas em versdo impressa nas
bibliotecas publicas e em versdo digital em seu
site (http://siseb.sp.gov.br).

Ideias Simples - edicdo 39 - Leitura sob demanda

Piracaia é uma cidade paulista com 27 mil habitantes. E um lugar muito aprazivel, cercado por serras, paisagens
deslumbrantes, mas que ndo tem cinema, teatro e oferece poucas opgdes de lazer e cultura a seus moradores

Ideias Simples - edi¢do 38 - Alg, comunidade! Estamos na escuta

Ideias Simples - edigdo 37 - Gestdo orcamentaria & importante para o exercicio cidaddo

- . T , , Ideias Simples
Ideias Simples - edicdo 36 - Conheca a incrivel histdria da menina que mudou uma cidade

Newsletter enviada periodicamente para o mailing do
deias Simples - edicgo 35 - Afitude muda tudo SisEB, com a finalidade de informar gestores sobre
\deias Simples - edicio 34 - Didlogos contrutivos oportunidades de baixo investimento para dinamizar
bibliotecas, tornando-as centro de convivéncia cultural em
deias Simples - edico 33 - Inscreva-se em novos editais seus municipios. Também divulga oportunidades na area
Ideias Simples - edi¢do 32 - Bibliotecas como polos locais de conhecimento, cultura, cidadania e lazer cultural, tais como editais, programas e projetos que

podem contribuir para o desenvolvimento das bibliotecas
Ideias Simples - edicdo 31 - A unido faz a forca. Ou como criar agdes sustentaveis e duradouras. publicas e de suas comunidades. Além disso, apresenta

casos de sucesso em ac¢des de incentivo a leitura.
Ideias Simples - edicdo 30 - Bibliotecas precisam de novidades!

Site do SiSEB - http://siseb.sp.gov.br/publicacoes 52
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Secretaria da Cultura

Espalhafatos é um jornal feito para o publico infantil e jovem que frequenta as bibliotecas. Com visual divertido, seu
conteudo inclui listas dos livros mais retirados nas Bibliotecas de S3o Paulo e Parque Villa-Lobos, matérias, curiosidades,
testes, piadas e tirinhas do escritor e ilustrador Michele lacocca. E distribuido gratuitamente para todas as unidades do
Sistema Estadual de Biblioteca Publicas (SisEB).

oMO NASCE
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Espalhafatos n? 45 — Novembro de 2017
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Publicacoes periodicas: Notas de Biblioteca  ggusmxee

Notas de Biblioteca é uma publicacdo dirigida aos profissionais
gue trabalham nas bibliotecas publicas integrantes do SisEB, porém
tem abrangéncia mais ampla, pois trata de assuntos especificos da
area de Biblioteca, Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgao.

Os exemplares na versdo impressa sao distribuidos gratuitamente
para as bibliotecas publicas integrantes do SisEB, com tiragem média
de 3 mil exemplares. As edi¢cdes também estdo disponiveis em meio
digital, salvo quando ha limitacdes de direitos impostas pelos
autores.

A publicagdo contribui para a¢des de capacitacdao e busca fomentar a
reflexdo para o desenvolvimento de bibliotecas vivas. Questdes
como mediacdo de leitura, atendimento a publicos especificos,
gestdo e difusdo das bibliotecas, entre outros, compdem a pauta. A
temdtica de cada edicdo é acordada com a Unidade de Difusdo
Cultural, Bibliotecas e Leitura (UDBL).

X\ gl

oon

Secretaria da Cultura

GOVERNODO ESTADO DE SAO PAULO E SECRETARIA DA CULTURA

Notas
de biblioteca 10

SUSTENTABILIDADE

COMO MOBILIZAR
PESSOAS E RECURSOS
PARA A SUA BIBLIOTECA

Notas de Biblioteca 10 — Sustentabilidade
llustracdes de Graziella Mattar
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Desafios para o SisEB

No caso do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sao Paulo (SisEB),
um dos principais desafios é ampliar a atuacao junto ao grande numero de
municipios do Estado de S3ao Paulo, indo além do envio remoto de kits de
livros para os acervos das bibliotecas municipais e ampliando a atuacdo in
loco. O SisEB tem um extraordindrio potencial de ativa¢ao cultural no Estado:
as bibliotecas publicas (e comunitarias) sao o equipamento cultural mais
disseminado pelo Estado. Tém enorme capilaridade e estdao muito préximas —
em especial (mas ndo somente) — das populagdes mais vulneraveis. O grande
desafio para o SisEB é aproveitar esse potencial, estimulando e apoiando as
bibliotecas publicas em seus processos de transformacao em bibliotecas
vivas. Trés linhas principais merecem atencdo: (a) a contribuicdo para a
AQUISICAO de acervos para as bibliotecas publicas paulistas (com
mecanismos de contrapartida local, por exemplo); (b) a ampliacdo da
CAPACITACAO das equipes para apoiar as bibliotecas a assumirem os novos
papéis atribuidos em todo o mundo as bibliotecas publicas contemporaneas;
(c) a COMUNICACAO e ACAO junto a gestores municipais, no sentido de
compreender e apoiar a poténcia da biblioteca publica local, em detrimento
da ideia envelhecida de biblioteca que predomina em muitos locais. A
articulacdo dessas acdes com ampla participacdo dos profissionais,
pesquisadores e entusiastas da area, a exemplo do que acontece no ambito
do Sistema Estadual de Museus de Sao Paulo (SISEM-SP), é um dos desafios
para os préoximos anos.
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llustragdo: Micheli lacocca
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Premiagoes

Pela exceléncia e qualidade de suas acdes, as bibliotecas da Secretaria da Cultura do Estado de Sao
Paulo, geridas em parceria com a organizacdo social SP Leituras — Associacdao Paulista de Bibliotecas e
Leitura desde 2011, vém obtendo o reconhecimento de sua atuacdo por meio de premiacdes, da
indicagao entre finalistas de prémios internacionais ou mesmo com meng¢des honrosas.

Notas de Biblioteca 10 — Sustentabilidade - llustragdo: Graziella Mattar 56
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Prémio Nacional T
SP Leituras — Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura e

A SP Leituras é uma das 100 melhores ONGs do Brasil. O anuncio foi feito
na noite de 12 de novembro de 2018, em cerimodnia realizada no Museu
de Arte Moderna (MAM), no Parque do Ibirapuera, na capital paulista.

A segunda edicdo do Guia Melhores ONGs é uma iniciativa do Instituto
Doar e da Rede Filantropia. Criado para valorizar as organizagdes
filantrépicas que se destacam no trabalho em prol da sociedade com boas
praticas de gestdo e transparéncia, o prémio Melhores ONGs resulta de
avaliacdo dos processos administrativos, contdbeis, financeiros e de

comunicacao. Esta edicao contou com cerca de 1800 institui¢des inscritas.

O Brasil tem atualmente cerca de 300 mil ONGs. A iniciativa Melhores ONGs do Brasil aposta que as
organizacOes precisam ser identificadas, reconhecidas e utilizadas como inspiracdo para as demais entidades.

Melhores ONGs do Brasil - https://melhores.org.br 57
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Viagem Literaria .:ﬂ’, T

VIAGEM
Em 2017, o programa Viagem Literaria foi LITERARIA

finalista da segunda edicdo do Prémio IPL —
Retratos da Leitura na categoria ONGs.

O Instituto Pro-Livro (IPL) lancou essa
premiacdo com objetivo de promover
experiéncias no setor para que ganhem
amplitude e investimentos, orientem politicas
publicas e inspirem outras iniciativas pelo
Brasil. A ideia também ¢é reconhecer e
homenagear organizacdes que promovem
praticas de fomento a leitura.

O Prémio busca identificar e criar solugdes
para ampliar o numero de leitores no Brasil.

Site do SisEB - http://siseb.sp.gov.br/viagem-literaria-e-finalista-do-premio-ipl-retratos-da-leitura-2
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Biblioteca Parque Villa-Lobos e

PREMIO IPL O Prémio IPL - Retratos da Leitura foi criado pelo Instituto Pro-
Retratos da Leitura

Livro (IPL), Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP) que tem por missao contribuir para transformar o Brasil
em um pais de leitores, promovendo acdes de fomento a leitura

INICIO SOBRE ¥  PROJETOS PREMIO NOTICIAS/FORUNS

&4 PLATAFORMA
N PRO-LIVRO

e a difusdo do livro.

| NOTICIAS/FORUNS NOTICIAS Além de premiar projetos de incentivo a leitura em quatro
categorias (cadeia produtiva do livro, organizacdes da sociedade
civil, midias e bibliotecas), a terceira edicdo do Prémio IPL,
e realizada em 2018, contou com homenagens para organiza¢des

eleitas pelas entidades do livro como destaques pelos trabalhos
realizados. Dentre as duas mencoes honrosas, uma foi para a
Biblioteca Parque Villa-Lobos e outra foi para o programa Mais
Diferencas.

Com relagdo a BVL, foram destacadas a sua contribuicio na
construcdo de uma experiéncia estimulante de biblioteca
publica juntamente com a comunidade ao redor do parque, e
também seu foco nas pessoas, o que faz com que toda a equipe
da biblioteca assuma o papel de mediador, facilitando o contato
entre o publico e as instalacdes.

Plataforma Pré-Livro - http://plataforma.prolivro.org.br/mencoes-honrosas-do-premio-ipl-2018-conheca-os-homenageados 59
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Biblioteca de S3o0 Paulo

A Biblioteca de S3ao Paulo foi uma das finalistas do Prémio Exceléncia Internacional 2018, da Feira do Livro de
Londres, na categoria Biblioteca do Ano. O prémio celebra as melhores iniciativas internacionais na drea do livro em
17 categorias: audiolivro, livraria, inovagao editorial, iniciativa educacional, festival literario, publicacdao académica,
publicacdo infantil, traducao literaria, inovacao digital, entre outras. Ao lado da BSP, foram finalistas do Prémio as
bibliotecas de Oslo (Noruega), Aarhus (Dinamarca) e Riga (Letonia).

INTERNATIONAL

EXCELLENCE

1 Awards 20I8

“O simples fato de estarmos entre os finalistas deste prémio, junto
com outras trés bibliotecas extraordindrias, € o reconhecimento
internacional do trabalho feito ao longo desses anos para oferecer a
populagdo uma biblioteca cidadd, aberta a diversidade e focada no
publico e nas comunidades a que serve”, disse Pierre André Ruprecht,
diretor executivo da SP Leituras.

Site do SisEB - http://siseb.sp.gov.br/biblioteca-de-sao-paulo-e-finalista-de-premio-internacional-na-categoria-biblioteca-do-ano
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Biblioteca Parque Villa-Lobos Secretariada Culur
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Uma experiéncia diferente em biblioteca

e ‘ PUBLIC
7 ) e O\ =N . LIBRARY
STV e 4 O WS - OF THE
SRY . R | AWARD
2018

A Biblioteca Parque Villa-Lobos foi uma das cinco Segundo Pierre André Ruprecht, diretor executivo da SP Leituras,

finalistas do Prémio Biblioteca Piblica do Ano 2018 a nomeagdo representa mais uma notavel oportunidade para
’ discutir o direito da populacdo a leitura e a bibliotecas publicas de

promovido pela IFLA (Federacdo Internacional de qualidade:

AssociacGes e Instituicdes Bibliotecdrias), a mais “Esta indicagdo, no mesmo ano em que a Biblioteca de Séo Paulo

importante entidade internacional da area. Entre os figurou entre as quatro finalistas do Prémio Internacional da Feira

do Livro de Londres, é extremamente significativa. Novamente,
fomos colocados na companhia de bibliotecas extraordindrias de
todo o mundo e esperamos que esta visibilidade nos ajude a
servicos e atividades. defender e melhorar a proposta contida nestes equipamentos.”

critérios de premiagdo, constavam a intera¢ao do
equipamento com o entorno e a programacgao de

Site da Biblioteca Parque Villa Lobos - https://bvl.org.br/bvl-e-finalista-em-premiacao-internacional 61
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Avaliagdao da Qualidade 2017 — Relatdrio elaborado pelo Instituto Fonte. Disponivel em: https://spleituras.org.br/wp-
content/uploads/2018/04/Transparencia_Relato%CC%81rio-Avaliac%CC%A7a%CC%830-da-Qualidade-2017 SEC.pdf

Contrato de Gestdao n2 03/2016. Disponivel em: http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/wp-content/uploads/2016/04/Bibliotecas-
CG-03-2016.pdf

Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sdo Paulo (SISEB). Numeros 2008 a 2017. S3o Paulo, SEC SP, 2018.
Disponivel em: http://siseb.sp.gov.br/wp-content/uploads/2018/02/SISEB-2008-2017_N%C3%BAmeros-gerais.pdf

SP Leituras. Relatério Anual 2017 - Contrato de Gestdo N2 3/2016 - Referente a Biblioteca de S3o Paulo, Biblioteca
Parque Villa-Lobos, aos Programas de Leitura, ao Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sao Paulo e ao
Centro Cultural e de Estudos Superiores Authos Pagano. Disponivel em: https://spleituras.org.br/wp-
content/uploads/2018/04/Transparencia_2017-RelatorioAnual-SPleituras_x.pdf

Fotos e ilustracoes:

As fotos e ilustracbes foram fornecidas a Secretaria da Cultura pela SP Leituras, que detém direitos cedidos pelos
profissionais contratados, ou foram feitas por servidores da Pasta. Caso identifigue alguma imagem utilizada
indevidamente, por favor, entre em contato com: monitoramento.cultura@sp.gov.br.

Sites:

SP Leituras — Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura - https://spleituras.org.br

Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de S3o Paulo - http://siseb.sp.gov.br

Biblioteca Viva - https://bibliotecaviva.org.br

Biblioteca de S3o Paulo - https://bsp.org.br

Biblioteca Parque Villa-Lobos - https://bvl.org.br

Viagem Literaria - https://viagemliteraria.org.br

Prémio S30 Paulo de Literatura - https://premiosaopaulodeliteratura.org.br
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