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APRESENTACAO

O presente Parecer Anual, elaborado nos termos do Decreto n° 59.046/2013, visa a integrar o
sistema de controle interno da Secretaria da Cultura e a apoiar a elaboracdo do Relatério Anual
Conclusivo da Comisséao de Avaliacdo, para posterior envio ao Secretario da Pasta, ao DCA/SEFAZ e
ao TCE.

Para tanto, esta elaboracdo parte da analise e cotejamento principalmente dos seguintes
documentos: a) Parecer Técnico da Unidade Gestora - UGE (principal fonte de informacdes para esta
analise); b) Relatério anual de prestacdo de contas da OS e anexos, sobretudo Quadro-Resumo; c)
Pareceres da Unidade de Monitoramento dos exercicios anteriores; d) Relatorios das visitas de
campo realizadas pela UM em 2016 a todas as OS parceiras, tendo como foco os processos de
compras e contratagdes de servicos e os de contratagcdo de recursos humanos; e) Planilha do indice
de Transparéncia obtida por meio de avaliacdo dos Sites dos Objetos Contratuais; f) Documento
“Politica Cultural da Secretaria da Cultura do Estado de Sao Paulo”, principal referéncia para
avaliacéo dos resultados finalisticos.

A partir dessa documentagdo, dos estudos, visitas técnicas e reunides realizadas, este
Parecer examina os principais aspectos da execucdo dos contratos de gestdo da SEC SP em
parceria com organizagdes sociais de cultura no exercicio de 2016, a saber: Eficicia e Efetividade;
Conformidade e Transparéncia e Eficiéncia / Economicidade.

Na avaliacdo da efichcia e efetividade da execug¢do dos planos de trabalho, foram
examinados: o cumprimento geral do plano de trabalho; os principais resultados finalisticos
alcancados; a execucdo or¢camentaria; a evolucao histdrica dos recursos e resultados; as pesquisas
realizadas e a cobertura territorial atingida no Estado de Sdo Paulo com as ac¢des do contrato de
gestdo in loco. A verificacdo da conformidade e transparéncia da execucédo contratual levou em conta:
o cumprimento de obriga¢ces contratuais e o atendimento a legislacdo vigente; a transparéncia
auferida nos sites dos objetos contratuais e a regularidade nos processos de compras e contratagdes
de servicos e de RH. No que diz respeito a eficiéncia / economicidade no uso dos recursos publicos,
o foco foi analisar o comparativo de gastos com recursos humanos entre organiza¢des sociais e o
comparativo de gastos com recursos humanos em relacdo ao Estado. Ao final, consta a Opinido da
Unidade de Monitoramento quanto a execug¢do contratual em 2016, seguida da objetivacdo dos
critérios que a embasaram.

Os célculos comparativos entre as realizagdes de 2015 e 2016 e entre 0 previsto e 0
realizado em 2016 foram efetuados pela UM, a partir das fontes citadas. Para o célculo foi utilizada
divisdo simples, de modo que os valores abaixo de 100% representam execuc¢édo inferior a do ano
anterior ou inferior & meta prevista, enquanto que valores acima de 100% indicam execucao superior
a do ano anterior ou superior & realizagdo prevista.

Eventuais solicitagbes de esclarecimentos ou complemento documental, bem como as
recomendac¢Bes decorrentes das verificacbes feitas, estdo distribuidas ao longo do Parecer. Para
atender a essas solicitagdes, a OS devera incluir segao “Manifestacdo em resposta ao Parecer da
Unidade de Monitoramento referente ao exercicio 2016” no proximo Relatério Trimestral de 2017
(ap6s a “Apresentacao do Relatério” e antes das informacdes referentes ao cumprimento das metas),
a ser entregue de acordo com o Cronograma Anual 2017. Davidas poderdo ser esclarecidas pelo e-
mail monitoramento.cultura@sp.gov.br. Por meio desse mesmo e-mail, a organizagdo social podera,
em caso de interesse, enviar sugestdes, criticas e outras informacdes que julgar necessarias.

Dada a importancia de que as considera¢Bes aqui formuladas sejam conhecidas e sirvam
como orientacdes para o aprimoramento das préximas pactuacbes e prestacdes de contas, cOpia
eletrdnica deste Parecer, juntamente com o Relatério da Comissédo de Avaliacdo, sera enviada a
Unidade Gestora (UGE), aos conselhos e aos dirigentes da Organizacdo Social, sendo também
disponibilizada no portal Transparéncia Cultura, atendendo a Lei de Acesso a Informacéo.

Salientamos, por fim, que esta verificacdo sera complementada e aprofundada pela analise
mais apurada das demonstracdes contabeis e devidas comprovagfes pelos demais 6rgdos de
fiscalizagdo do Estado (Secretaria da Fazenda e Tribunal de Contas do Estado), nos termos da
legislacédo vigente.
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l. EFICACIA E EFETIVIDADE

Objetivo da verificagdo I: examinar se as agdes, rotinas e execugdo orgamentéaria previstas foram
realizadas com eficacia (ou seja, o previsto foi realizado em conformidade) e efetividade (o que,
neste ano, objetivou conferir se o previsto atingiu a qualidade e diversidade requerida), visto que
estes dois requisitos séo condi¢cbes determinantes para a correta avaliacdo econémico-financeira.

Do ponto de vista qualitativo, cumpre destacar que a Unidade Gestora (Unidade de Difuséo Cultural,
Bibliotecas e Leitura, UDBL) validou integralmente as informacdes apresentadas pela OS no quadro
resumo e considerou os resultados de 2016 satisfatérios.

A. CUMPRIMENTO GERAL DO PLANO DE TRABALHO

Para efeito comparativo, os principais resultados gerais previstos e realizados de 2016 foram
colocados ao lado dos resultados de 2015 no quadro abaixo.

< 2015

EFICACIA E EFETIVIDADE (CG 41/2010) | (CG 01/2015) 2016
N° de acBes com metas previstas 78 31 100
N° de acBes com metas integralmente cumpridas 76 30 102*
% de cumprimento integral do plano de trabalho 97% 103% 100%
N° metas condicionadas a adicdo ou otimizacdo de recursos 0 0 2
N° de metas condicionadas integralmente cumpridas - - 2
% de cumprimento integral de acdes condicionadas - - 100%
N° de a¢des com metas ndo executadas com justificativa aceita pela UGE 2 1 -
indice de satisfacdo do publico/aluno 91% 91% 91%
Numero de municipios com acdes previstas no Plano de Trabalho N&o avaliado no PA UM 2015 7
Numero de municipios atingidos com acdes do Plano de Trabalho 24 13
% de municipios atingidos por acdes com relacéo ao previsto - | - 186%

Fonte: Relatério Anual 2016; Parecer Técnico 2016 e PA UM 2015

*No quadro resumo a OS informa a realizagdo de duas metas a mais do que as 100 previstas,
inferindo-se que houve a soma das duas ac¢des condicionadas realizadas por ela no total de acdes
integralmente cumpridas.
I-A Consideracédo da UM: (x) Observagéo () Recomendagéo () Solicitagédo
Embora tenha sido um ano de contingenciamento orcamentério, houve praticamente continuidade
das ac¢bes previstas no plano de trabalho, tendo a OS obtido éxito semelhante ao da realizacdo do
plano de trabalho no ano anterior, com destaque para as a¢6es de circulagdo realizadas, que apesar
do cenario econdmico consideravelmente adverso, impedindo e alcangcar os patamares dos
exercicios anteriores, superaram significativamente as metas previstas, evidenciando o empenho da
OS para assegurar o cumprimento integral das a¢des e garantir tanto quanto possivel a oferta cultural
qualificada a novos publicos pelo interior do Estado.

B. PRINCIPAIS RESULTADOS FINALISTICOS ALCANGCADOS

Seguem os principais resultados finalisticos de 2016, comparados com 2014 e 2015:

PRINCIPAIS RESULTADOS
FINALISTICOS 2014 2015 2016 *
Acéo/publico/etc REALIZADO | REALIZADO | PREVISTO | REALIZADO | REAL/PREV
N° de Concertos — SP. capital (1) 188 236 218 224 103%
N° de Concertos — Interior/ Litoral (2) 51 23 10 11 110%
N° de Concertos — Fora do Estado (3) 5 6 4 4 100%
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N° de acbes educativas (4) 271 604 654 720 110%
Publico educativo (5) 125.527 121.867 50.718 56.802 112%
Publico total 268.626 350.770 209.624 313.892 150%

Fonte: Quadro resumo enviado pela OS e, para publico total, p. 4 do Relatério Anual FOSESP 2016.
* 2016 (1) AgBes: 1.1; 1.4; 1.6; 1.8; 1.10; 1.14; 1.16; 1.20; 7.1 e 3.3. (2) A¢des: 1.28; 1.38 e 1.40. (3)
Acles: 7.5. (4) Agbes: 3.1; 7.7; 7.8; 7.13 e 7.14. (5) Agdes: 7.9; 7.10; 7.12; e 7.15.

I-B Consideracédo da UM: ( x ) Observacéao ( ) Recomendacéo () Solicitagcéo

Os valores em negrito se referem a informacdo do Portal da Transparéncia para as quais a OS
apresentou nimero diferente no quadro resumo. Optamos por apresentar o nimero do Portal, uma
vez que as informagdes do Portal j& haviam sido enviadas a OS, a Unidade Gestora e aos 6rgdos de
controle, sem que houvesse manifestacdo contraria no tempo habil para as devidas adequacdes, e
visto que as avaliacdes dos exercicios anteriores foram baseadas naqueles dados. Registramos que
as substituicbes feitas ndo foram acatadas. Registramos também a inexisténcia de prejuizo
decorrente dessa decisédo, uma vez que se trata apenas de metodologia diferente para contabilizacéo
dos resultados, que ndo afetard as avaliagBes anteriores, mesmo porque elas ja foram realizadas, e
gue ndo traz implicacdes a avaliagdo deste exercicio, que foca os resultados de 2016. N&o obstante,
reafirmamos a importancia de a OS e a Unidade Gestora procederem a andlise correta e célere das
informacdes prestadas e divulgadas, para evitar situacdes como essa, que dificultam a precisa
andlise e comparac¢éo dos dados.

Com base no quadro, observa-se realizacdo integral dos concertos previstos na capital. A reducéo
orcamentéria levou a reducdo do numero de concertos no Interior e Litoral. Além disso, segundo
relatério da OS, o contingenciamento levou também a reducdo de parte das acbes, com menor
itinerdncia do coro, reducdo do programa Descubra sua Orquestra, além de uma mudanca
significativa no Festival de Inverno de Campos de Jorddo, substituindo acdes de formagdo com
bolsista in loco por uma semana de formacdo sem bolsas na Sala S&o Paulo. A redugéo das acbes
nao impediu que a meta de publico total fosse atingida e superada em 50%.

Ainda com relagdo aos resultados, em seu Relatério Anual a organizacéo social afirma ter realizado
acbes de monitoramento e avaliacdo qualitativa de suas ag¢Bes, conforme informa em seu quadro
resumo: Foram realizadas 5 pesquisas de satisfacdo: Satisfacdo geral do publico em relagcdo a
execucao dos concertos: realizada por entrevistas online via email-convite para compradores avulsos,
associados, assinantes novos e antigos que obteve um resultado de 91% de aceitagdo do publico.
Avaliacéo da Sala Sdo Paulo de uma forma geral: da mesma forma do anterior e obteve um resultado
de 93%. Avaliacdo do Programa Descubra a Orquestra: realizada através de aplicacdo de
questionarios de autopreenchimento disponibilizados para professores de escolas Publicas e
Privadas obteve um resultado de 98% de aprovacao. Satisfacdo da Turné Osesp ltinerante: realizada
através de questiondrios presenciais nas apresentacdes, que obteve um resultado de 98% de
aprovacao pelo publico. Festival de Campos do Jorddo, satisfagdo geral em relacdo a qualidade
artistica do concerto: realizada através de questionario de autopreenchimento enviado através de link,
obteve 92% de aceitaco

Além disso, a UGE realizou acompanhamento in loco ou a distancia e avaliacdo dos resultados
gualitativos, conforme descreve em seu Parecer Técnico, p. 37-39: A UDBL, no que tange as acdes
de acompanhamento in loco e & distancia, realiza visitas técnicas e analises trimestrais da execugéo
das acdes e metas pactuadas em Plano de Trabalho assinado por meio do Contrato de Gestéo e
Aditamentos com a OS parceira. A UDBL, no que tange a avaliacdo dos resultados qualitativos,
esclarece que é responsavel ‘pela ,fiscalizagdo das atividades das Organizagbes Sociais e pela
coleta de informacgdes para o i processo de avaliacdo dos contratos de gestdo na sua area de
atuacdo" (artigo n° 96 do Decreto 1 n° 50.941, de 05 de julho de 2006) e, portanto, se atem a
verificagdo do cumprimento e execucdo do plano de trabalho estabelecido para a Fundacéo
Orquestra Sinfénica do Estado de S&o Paulo.
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C. EXECUCAO ORCAMENTARIA

A fim de verificar o desempenho econdmico financeiro da Organizacdo Social na execucdo dos
recursos vinculados ao contrato de gestdo para obtencdo dos resultados apresentados nos itens
anteriores, apresentamos a seguir as principais receitas e despesas (em valores nominais), buscando
avaliar a eficacia no uso dos recursos — previsto (P) x realizado (R).

RECEITAS E DESPESAS DO CONTRATO DE GESTAO

2015 2016 2016/2015 | 2016
Realizado' Previsto Realizado R/R’ R/P

Repasses SEC 36.260.000 48.358.588 39.594.729 109% 82%
Captacgéo 46.684.462 45.519.471 46.967.784 101% 103%
Receitas Financeiras 2.625.785 2.005.663 434.648 17% 22%
Outras Receitas 1.713.061 1.598.000 11.519.869 672% 721%
Utilizacdo de reservas financeiras* 1.713.061 - 11.519.869 672% -
Fundo de Capital - 1.598.000 - - -
Total das receitas 87.283.308 97.481.721 98.517.029 113% 101%
Total de despesas 98.713.266 97.481.721 98.517.029 100% |101%
Receitas — Despesas - 11.429.958 - - - -
Receitas/Despesas 0,88 1,00 1,00 - -

Fonte: Relatério Anual da OS 2016 e PA UM 2015

(*) Observagéo da FOSESP: O valor de R$ 11.519.869 esta sendo reportado na linha “Utilizagao de
Reservas Financeiras”, pois conforme orientacdo da SEC, de acordo com o oficio 128/2016, a
Fundagcdo OSESP deveria utilizar suas reservas para cobrir os custos das atividades e eventual
déficit gerado pelo corte no repasse do CG 01/2015. Importante esclarecer que, de acordo com as
Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC), esse valor ndo pode ser integralmente reconhecido como
receita, uma vez que parte dele é resultado de exercicios anteriores.

I-C-i Consideracédo da UM: (x) Observacgéo () Recomendagéo () Solicitagéo

Repasse: O 1° termo de aditamento do CG01/2015 previa o repasse de R$48,3 milhdes. Dado o
cenéario de crise, 0 repasse efetuado foi de R$39,6 milhGes, montante 18% abaixo do previsto,
ajustado no 2° termo de aditamento do contrato. A reducdo e alteracdo de prazos nas parcelas de
repasse, influenciaram o fluxo de caixa gerando impacto determinante nas receitas financeiras do
periodo (p.112, relatério OS).

No entanto, a OS afirma a titulo informativo na nota explicativa n® 2 da planilha or¢camentéria (p.320
do Relatorio Anual) que o total de receitas financeiras do acumulado no ano relativo aos Contratos de
Gestdo 05/2005 e 04/2010 foi de R$ 10.561.980. Tal valor engloba os rendimentos das
disponibilidades, correcdes financeiras das provisdes de COFINS e INCRA, depésitos judiciais e
rendimento financeiro do Fundo de Capital (Endowment). Afirma ainda que o valor da receita do
Contrato de Gestdo é composto pelos repasses realizados pela SEC (R$ 39.201.659) e pelas receitas
financeiras dos valores repassados e dos depdsitos Judiciais do CG 01/2015 (RS 393.070). Importa
mencionar que na resposta ao PA UM 17 2016 referente a 2015, a OS, ao ser questionada sobre a
razdo das receitas financeiras de contratos anteriores ndo serem consideradas receita financeira do
contrato em vigéncia, explicou que seus CGs anteriores (CGs 05/2005 e 41/2010) possuem
disposi¢cBes essencialmente idénticas sobre a titularidade e destinacdo dos eventuais excedentes
financeiros dos contratos de gestdo. Tais disposi¢des, contudo, diferem substancialmente do regime
previsto pela clausula 102 do CG 1/2015. Sendo assim, a FOSESP e a SEC houveram por bem
explicitar no instrumento contratual que as regras do novo ajuste ndo se aplicam aos saldos e
excedentes dos CGs 05/2005 e 41/2101(sic), como se |é do item 9 da clausula 132 do CG 1/2015: "O

5
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presente Contrato de Gestdo ndo se aplica as situagdes anteriores a sua vigéncia, as quais estao
abrangidas pelos Contratos de Gestdo 05/2005 e 41/2010, respectivamente”. Por essa razdo, embora
a OS informe em nota o0 montante anual de rendimento financeiro, tal valor ndo é apresentado na
linha da planilha orgamentaria relativa a receita financeira do exercicio.

Do montante total repassado, R$1,758 milhbes se referem especificamente ao Festival de Inverno de
Campos do Jordao. A previsao inicial de repasse na assinatura do CG era de R$ 2,4 milhdes para
este festival.

Captacdo: A OS conseguiu superar em 3% sua meta de captacdo, mesmo no cenario adverso,
sobretudo, gracas aos recursos operacionais. A captacdo incentivada foi 21% inferior ao previsto.
Segundo a FOSESP, a crise reduziu as locac¢des das areas do Complexo Julio Prestes, diminuiu os
recursos provenientes de lei de incentivo e as doa¢Bes como um todo.

Essa redugdo orcamentéria levou a utilizagdo dos recursos de reservas financeiras para fazer frente
as despesas do periodo, conforme a OS comentou em nota apresentada junto a planilha
or¢camentéria. Segundo a OS: O cenério incerto, decorrente da crise e da inseguranga or¢amentdria,
resultou em uma grande dificuldade para se cumprir as metas estabelecidas no CG 01/2015. Mesmo
diante das reducgBes nos repasses assinaladas pelo Governo do Estado (apresentado no quadro
acima), para ndo comprometer o que foi consignado no CG 01/2015 e a imagem da Osesp, Fundacéo
OSESP, Sala Sao Paulo e da SEC todas as metas pactuadas no 1° Aditamento do CG 01/2015 foram
cumpridas em sua totalidade, em virtude disso a Fundagédo OSESP apresentou um déficit contébil no
exercicio de 2016, sendo necesséria a utilizacdo de recursos de Reservas Financeiras e do Fundo de
Capital para cobertura de sua operacgéo. (p.9, relatdrio anual)

DETALHAMENTO DAS DESPESAS LIGADAS A EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO

Foram selecionados, para apresentacdo neste item, as despesas de area meio e 0s principais
programas de trabalho da area fim, tendo por base sua relevancia no orgamento global. Havendo
variacdes superiores a 25%, ha preenchimento dos campos observacdo, recomendacdo e/ou
solicitagao.

2016 2016
Previsto Realizado R/P

1 Despesas com Recursos Humanos 56.518.364 55.528.089 98%
2 Despesas com Prestadores de Servigco — area meio 2.600.186 3.207.127 123%
3 Despesas com Custos Administrativos 1.760.869 2.356.496 134%
Despesas do Programa de Edificacdes 8.952.716 5.019.783 56%
Principais despesas dos Programas de Trabalho da Area Fim
5.1 Difuséo 13.183.537 11.334.106 86%
5.2 Atividades educativas 838.165 971.835 116%
5.3 Atividades de formacéo artistica e capacitagdo técnica 1.807.525 1.504.949 83%
5.4 Fomento e estimulo a criagdo 137.335 53.350 39%
5.5 Mapeamento, registro e memoria 757.295 740.989 98%
5.6 FICJ 2.429.609 3.446.816 142%
5.7 Outros 238.205 260.168 109%
6 Programa de Comunicagao 7.557.171 11.256.858 149%

Fonte: Relatério Anual da OS 2016 e PA UM 2015

I-C-ii Consideracdo da UM: ( x) Observacao ( x) Recomendacéo () Solicitagédo

A OS apresentou junto & planilha orcamentaria notas explicativas e um documento justificando as
principais variacdes de 2016. A variacdo nos custos administrativos foi proveniente de algumas
despesas legais e judiciais ocorridas durante o ano [que] ndo estavam previstas na proposta

orcamentdria do 1° Aditamento. (p.110, relatorio anual)
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Com relacdo as despesas de Edificacbes, cuja realizacao foi 56% do previsto, a OS ressalta que
apesar da diminuicdo dos gastos com manutencdo e benfeitorias do Complexo Julio Prestes, a
Fundagcdo OSESP continuou a investir em reformas e adequagfes no prédio, porém, diante da
conjuntura econdmica atual e restricdes de caixa, houve por bem postergar obras de natureza nao-
urgente, sem prejuizo de manter suas rotinas de conservacao e manutencao. Ressaltamos que cabe
a Unidade Gestora certificar-se de que as medidas adotadas foram suficientes para a adequada
preservacdo do Complexo.

Quanto ao item 5.4 Fomento e estimulo a criacdo, com realizacdo bem abaixo do orcado, a OS
explica que os valores unitarios das encomendas de obras orquestrais ficaram abaixo do previsto no
orcamento. Dada a dificuldade de prever o valor referente a encomenda de uma obra orquestral,
orcamento apresentado no 1° Aditamento ficou superestimado em relac@o aos valores efetivamente
realizados. Vale destacar que variagfes dessa natureza sdo muito comuns no universo artistico e, de
fato, os valores podem oscilar expressivamente para cima ou para baixo em funcdo de diversos e
imponderaveis fatores que vao do interesse e disponibilidade dos artistas selecionados a variagdes
de mercado, passando pela eventualidade do surgimento de oportunidades muito favoraveis. Nesse
sentido, recomendamos que o planejamento e negociacdo das encomendas seja feito com maior
antecedéncia, visando a aumentar a assertividade dos valores previstos. Destacamos, no entanto,
que a inseguran¢ca de cumprimento efetivo dos repasses e captacdes previstos concorre para
dificultar planejamentos de mais longo alcance.

Por fim, quanto ao grupo 6, a FOSESP explica que a realizagdo de despesas na ordem de R$
5.771.049 se referiu a obten¢éo de patrocinios e permutas de midia.

D. EVOLUGAO HISTORICA DOS RECURSOS E DOS RESULTADOS

Verificando o comportamento dos repasses, captacdo e receitas financeiras nos ultimos cinco anos,
fica evidente a reducdo dos aportes publicos para o novo contrato de gestdo, a partir de 2015, em
decorréncia da crise financeira. Mesmo diante desse cenario, a OS conseguiu cumprir as metas de
captacdo em linha com suas séries historicas. Por fim, as receitas financeiras acompanharam a
queda dos repasses.

Repasses Captagao
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Receita Financeira
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Observa-se para 2016 reducé@o no numero de concertos, ocasionada, sobretudo, pela diminuicao de
apresentac¢des no interior e litoral. A reducdo de concertos teve impacto no total de publico com
relacdo ao exercicio anterior.

Total de concertos Publico total
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200 250.000
150 200.000
100 150.000
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E. PESQUISAS REALIZADAS

Para subsidiar a andlise da prestacdo de contas referente ao exercicio de 2016, a Unidade de
Monitoramento solicitou as OSs que enviassem documentos com informagbes sobre as pesquisas
realizadas ao longo do ano, que poderiam ser enquadradas nas seguintes categorias: (a) Pesquisa
de publico: perfil, satisfacéo, impacto e outros; (b) Pesquisa de avaliagdo qualitativa dos resultados;
(c) Pesquisa de clima organizacional; (d) Pesquisa salarial referente & compatibilidade com a média
do mercado; (e) Pesquisa de governanca; (f) Outras pesquisas relevantes para andlise de
desempenho e dos resultados. Além disso, no “Quadro Resumo para Relatério/Parecer Anual’, as
OSs deveriam informar o indice de satisfacdo do publico/aluno e também as iniciativas de
monitoramento e avaliacdo qualitativa das acdes executadas em 2016. Cabe registrar que, para efeito
da elaboracéo do Parecer Anual UM, ndo foram analisadas outras pesquisas eventualmente enviadas
pelas OSs juntamente com os relatorios trimestrais.

Considerando os relatérios de pesquisas enviados pelas OSs, além de outras informacgdes referentes
a pesquisas identificadas nos Relatdrios Anuais 2016, a UM analisou um total de 133 documentos,
sendo 121 pesquisas de publico: perfil, satisfagdo, impacto e outros; 7 pesquisas de avaliagdo
gualitativa dos resultados; 4 pesquisas salariais referente a compatibilidade com a média do mercado
(todas realizadas pela Wiabiliza SolugBes Empresariais) e 1 outra pesquisa relevante para andalise de
desempenho e dos resultados. N&o foram recebidas pesquisas de clima organizacional e
governanca.

Dentre as 133 pesquisas analisadas, 32 foram de Contratos de Gestéo vinculados a UDBL, 32 a UFC
e 69 a UPPM. Apenas uma OS nédo enviou nenhum relatorio de pesquisa juntamente com o Relatorio

8



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
UNIDADE DE MONITORAMENTO

Anual 2016. A maioria das pesquisas foram feitas pelas préprias OSs, sendo que as de satisfacédo de
publico escolar em visitas agendadas a museus seguiram o modelo criado pelo Comité Educativo da
UPPM. Algumas pesquisas foram realizadas por instituicbes ou empresas contratadas
especificamente para esse fim, como o Datacenso Inteligéncia de Mercado e Marketing, o Instituto
Fonte para o Desenvolvimento Social, o Instituto de Pesquisas A Tribuna (IPAT), a mc 15 consultoria-
treinamento-pesquisa e a Wiabiliza Solug6es Empresariais.

A Unidade de Monitoramento considera que as pesquisas de perfil e satisfacdo do publico — tipologia
predominante entre as pesquisas realizadas pelas OSs — podem subsidiar os processos de tomada
de decisédo, na medida em que trazem informacdes acerca dos publicos dos equipamentos culturais,
programas e grupos artisticos da SEC, indicando percepcdes, necessidades, grau de satisfacéo,
imagem e confianca institucional, entre outros aspectos. Essas informacdes, uma vez processadas e
analisadas, fornecem indicacdes a respeito dos pontos criticos e dos pontos bem avaliados da
prestacdo de servicos. Desta forma, embora exista uma tendéncia geral a valoracdo positiva dos
servicos pelos usuérios (assim como em outras areas das politicas publicas), essas pesquisas vém
se tornando um instrumento relevante na avaliagdo e melhoria dos servigos publicos de cultura no
ambito do Estado de S&o Paulo.

Com relac@o ao monitoramento e avaliacdo das acdes referentes ao CG 01/2015, a FOSESP informa
no quadro resumo que foram realizadas as seguintes pesquisas (todas pela empresa mc 15
consultoria): (1) Satisfacdo geral do publico em relacdo a execucdo dos concertos e a Sala Séo
Paulo; (2) Avaliacdo do Programa Descubra a Orquestra; (3) Satisfagcdo com a Turné OSESP
Itinerante; (4) Satisfacdo com o Festival de Campos do Jord&o.

Os indices de satisfagdo de publico foram indicados por tipo de atividade: indice de satisfagdo do
publico dos Programas Educacionais = 98% (Pesquisa Descubra a Orquestra); indice de satisfagao
do publico dos concertos da OSESP e seus grupos = 93% (Pesquisa de Satisfacdo Apresentacao);
indice de satisfac@o do publico das acdes de Itinerancia = 93% (Pesquisa OSESP ltinerante); indice
de satisfacéo do publico e bolsistas do Festival de Campos do Jorddo = 92% (Pesquisa Campos de
Jordao). O indice geral de satisfacdo do publico foi de 91%, mas nao fica claro como esse percentual
foi calculado. Na sequéncia serdo destacados alguns dos resultados obtidos nas pesquisas de 2016.

Com relacdo ao Festival de Campos do Jorddo, a pesquisa online teve por objetivo avaliar o grau de
satisfacédo do publico com a qualidade artistica dos concertos apresentados no Festival. No que tange
ao perfil do publico, comparativamente a 2015 e 2014, houve um aumento na participagdo de
mulheres; verificou-se uma queda do indice de classe A (55% x 59% em 2015). Os concertos da
OSESP e da Jazz Sinfbnica foram os mais assistidos; a Jazz Sinfénica foi a melhor avaliada, seguida
pela Orquestra Sinfénica Municipal de S&o Paulo. No que se refere a percepcdo dos respondentes
sobre o Festival, numa escala de 1 a 5, foi atribuida a média 4,5 para o aspecto “Democratizagédo da
Musica Classica”; 4,5 para “Prestigio Nacional”; 4,0 para “Referéncia Musica Classica na América
Latina”. Sobre o Médulo Pedagodgico, 64% afirmaram que conhecem esse médulo, o que representa
um aumento no grau de conhecimento em relacdo a 2015; foi atribuida a média 9,6 para o aspecto
“importancia do médulo no aprimoramento e reconhecimento dos jovens talentos”.

A pesquisa aplicada ao Programa Descubra a Orquestra teve por objetivo avaliar a eficiéncia do
programa junto aos professores, buscando entender sua repercussao entre os alunos participantes. O
programa foi avaliado como muito importante para o desenvolvimento do ensino de musica nas
escolas (nota média = 9,9). Os respondentes acreditam no potencial de transformacdo dessa
experiéncia na vida futura dos alunos, o que foi constatado por meio de avaliacdo de concordancia
com frases, em escala de 5 pontos, na qual obteve-se as seguintes médias: 4,6 para “a musica
sinfénica vai contribuir, no futuro, para o desenvolvimento da sensibilidade, dos valores e da viséo de
mundo dos alunos”; 4,5 para “a experiéncia contribuiu para desenvolver novos valores na vida dos
alunos”; 4,3 para “os alunos demonstraram sensibilidade em relagdo a musica sinfénica”; e 4,2 para
“a musica sinfénica ganhou importancia na vida dos alunos” e “os alunos passaram a apreciar mais a
musica sinfonica”.
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A pesquisa efetuada para a OSESP ltinerante teve por objetivo medir a satisfacdo do publico com a
turné. O programa foi muito bem avaliado, alcancando nota média de 9,82. Considerando-se a
apresentacédo do Coro da OSESP, as mulheres tendem a gostar um pouco mais que homens (86%
avaliaram excelente x 82% dos homens); em Itu e Botucatu, todos os respondentes avaliaram como
excelente. Cantores, regentes e 0 programa obtiveram notas proximas a média maxima de satisfagéo
(média 9,9 para cantores; média 9,89 para regente; média 9,65 para o programa). De forma geral, os
respondentes entendem que o programa contribui para a democratizagdo do acesso a cultura em Séo
Paulo, com média de 4,89 para a alternativa “concordo totalmente” (escala de 1 a 5). Comentarios
gerais sugerem que O programa € uma agao capaz de provocar mudangas no pais, pois: “Traz
cultura, educacdo e disciplina”; “Melhora a qualidade de vida em época ruim de crise no Pais”; “E um
transformador da sociedade”.

A pesquisa relacionada ao Projeto Satisfacdo OSESP teve por objetivo avaliar o nivel de satisfacédo
do publico da OSESP e da Sala S&o Paulo, por meio da realizacdo de entrevistas online com
compradores avulsos, associados, assinantes novos e assinantes antigos. Com relacdo a forma de
aquisicdo de ingressos, em 2016 predominaram a renovacdo de assinatura (32%) e as compras
avulsas (48%); entre os assinantes, houve 76% de renovacdo. O perfil geral da amostra foi de 45%
feminino x 55% masculino, 49% de casados, idade média de 57 anos (sendo 20% aposentados), com
alto grau de instrucéo (92% superior completo), 54% classe A e 41% classe B, com alta posse de
tecnologia. Com relacdo a percep¢édo dos respondentes sobre a OSESP, 91% a consideram como a
principal referéncia de musica sinfénica no Brasil; 87% consideram que ela goza de prestigio
internacional; 80% que € promotora da democratizagdo da musica erudita; e 78% que ela contribui
efetivamente para o cultivo e a renovacdo da musica brasileira. Considerando a execucdo dos
concertos da OSESP, 75% dos respondentes atribuiram notas 9 e 10; 92% recomendariam a OSESP.

A Sala Sao Paulo foi bem avaliada, recebendo notas 9 e 10 por 82% dos respondentes. Os aspectos
mais bem avaliados foram: acustica (72% nota 10); interferéncia de ruidos (69% nota 10); iluminacao
da sala de concertos (69% nota 10); e cordialidade dos funcionarios (60% nota 10). Entre os aspectos
de satisfacdo menor esta a facilidade de acesso para deficientes fisicos (apenas 22% de nota 10). No
geral, a avaliacdo dos servigos melhorou em relacdo a 2015, obtendo-se as seguintes notas médias:
9,9 para a Loja Zona D; 9,6 para o Restaurante; 9,2 para a Loja Classicos; 8,8 para a Cafeteria Dulca;
8,6 para o estacionamento; e 8,4 para o Café da Sala. Segundo informacao inserida no quadro
resumo, a pesquisa detectou 91% de aceitacdo do publico com a OSESP e 93% com a Sala Sdo
Paulo.

I-E Consideragdo da UM: () Observacédo ( x) Recomendacéo () Solicitagédo

A titulo de contribuicdo, sugerimos que Unidade Gestora e OS considerem, no planejamento e
avaliacdo das acdes, a realizacdo de pesquisas relacionadas ao entorno, que inclui tanto outros
equipamentos culturais e icones do patrimdnio histérico arquiteténico, como uma populagéao flutuante
de alta vulnerabilidade (a Cracolandia) e localidades altamente adensadas pelo fluxo de
trabalhadores, consumidores e populacdo em geral (as estacdes de trem e metrd Julio Prestes, Luz e
Tiradentes e os bairros do Bom Retiro e Santa Ifigénia). As interagbes com esse entorno podem
permitir a expansao das ac¢bes culturais e socioculturais do Complexo Cultural Julio Prestes, por
meio, por exemplo, de iniciativas voltadas a atrair os publicos do entorno por meio de ingressos
promocionais, além de contribuir para ampliar e fidelizar os publicos provenientes da vizinhanga.

Ademais, considerando que periodos de crise demandam que se multipliquem novos e criativos
esforcos para viabilizar as realizagBes culturais a contento, recomendamos, a exemplo do sugerido
para as demais organizacdes sociais, a realizacdo de pesquisa interna, junto a funcionarios,
conselheiros e demais principais colaboradores (remunerados, voluntarios e patrocinadores), no
sentido de colher proposi¢cfes para economia de gastos, uso responsavel dos recursos, melhoria dos
canais internos e externos de comunicacéo, e outros temas afetos a sustentabilidade, governanca,
qualidade e legitimacdo social, a fim de reunir mais subsidios para otimizacdo dos recursos do
contrato de gestdo, para estimular o aumento e diversificacdo das fontes de receita e para
proporcionar a ampliacdo da qualidade dos servigcos culturais prestados.
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F. COBERTURA TERRITORIAL ATINGIDA NO ESTADO DE SAO PAULO

Avancando no intuito de melhor verificar a contribuicdo de cada contrato de gestdo para atingir o
resultado estratégico da Politica Estadual de Cultura, qual seja: “cidaddos com acesso pleno, em todo
o Estado, aos programas, grupos artisticos e equipamentos culturais, em toda a sua diversidade”, a
Unidade de Monitoramento criou em 2015 uma planilha de municipios que foi preenchida também em
2016 pelas Organizacdes Sociais. A partir dessas planilhas, considerando que as informacdes nela
prestadas sao de responsabilidade das OSs e que a Unidade de Monitoramento ndo atua no
acompanhamento das acdes fins, foi possivel tracar o0 mapa de cobertura das acdes da SEC no
territério estadual realizadas em parceria com OSs de Cultura no ano de 2016 e compara-la aos
dados coletados em 2015.

Assim, o primeiro mapa evidencia o total de municipios atingidos diretamente, somando a¢des de
todos os contratos de gestdo. O segundo permite verificar o comportamento das a¢fes da area fim a
qual esta vinculado o contrato de gestdo em exame, e 0 terceiro traz o total de municipios
beneficiados por acdes ligadas a esse mesmo contrato de gestdo. Dessa forma, € possivel visualizar
a contribuicdo obtida em 2016 sob varios angulos: no que diz respeito ao previsto x realizado; na
comparac¢ao com o conjunto de iniciativas realizadas pelo total de OSs e, mais especificamente, com
as ac0es de circulacgao / itineréncia da area fim do objeto contratual, e na verificagdo do desempenho
especifico desse contrato de gestéo pelo Estado.

Atuacao da SEC em parceria com as OS no Estado de Sao Paulo em 2016
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sociais na prestacdo de contas referente ao ano de 2016
Em 2016, o conjunto de Contratos de Gestdo atingiu um total de 634 municipios, o0 que equivale a 3

municipios (ou 0,5%) a mais do que em 2015. Destes, 7 sdo novos municipios, enquanto 4 dos 631
municipios atendidos em 2015 deixaram de sé-lo em 2016.
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Atuacao da SEC em 2016: Municipios atendidos por Contratos de Gestao de Difusao, Bibliotecas e
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Atuac¢ao da SEC em 2016: Municipios atendidos por Contrato de Gestao

OrquestraSinfénica do Estado de Sao Paulo
Complexo Cultural Julio Prestes / Sala Sao Paulo

Festival de Inverno de Campos do Jordao
CG01/2015

0S: Fundacéo Orquestra Sinfénica do Estado de Séo Paulo

I ]

Fonte: Mapa construido pela Unidade de Monitoramento/SEC com base nos dados informados pelas Organizag
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s Sociais na prestagdo de contas referente ao ano de 2016

A UDBL, por sua vez, realizou ac6es em 620 municipios, atingindo 96,1% dos 645 municipios do
Estado de S&o Paulo. Em relacdo ao alcance territorial de 2015, teve decréscimo de 1% indo de 626

para 620 municipios atendidos.
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O contrato de gestdo em tela manteve acdes em 13 municipios, sendo 15 (53,6%) a menos que em
2015. Destes, 6 (46,2%) ja haviam sido atendidos no ano anterior e 7 (53,8%) foram atendidos
somente em 2016, revelando retracdo no numero total e moderada variacdo de municipios em
relacdo ao ano anterior.

Il CONFORMIDADE E TRANSPARENCIA

Objetivo da verificacdo Il: examinar se as acdes, rotinas e execugao orcamentaria previstas foram
realizadas em conformidade, nos termos da legislacéo vigente e da pactuacao celebrada por meio de
contrato de gestéo.

A. CUMPRIMENTO DE OBRIGAGOES CONTRATUAIS E ATENDIMENTO A LEGISLAGAO

A partir dos documentos citados na apresentacédo desse Parecer, a UM verificou o atendimento por
parte da organizacdo social de aspectos de conformidade e legalidade definidos no contrato de
gestdo, tais como obediéncia ao limite de despesas com recursos humanos e especificamente com
diretoria, posicionamento da auditoria externa independente quanto as demonstracdes financeiras e
aprovacao do relatério de atividades pelo Conselho de Administracdo da entidade, entre outros.

A Unidade Gestora verificou a entrega dos 20 documentos solicitados pelo Tribunal de Contas do
Estado na IN n°® 2/2016, englobando diversas certiddes e declara¢gfes, ndo apontando pendéncias por
parte da organizagéo social. Além disso, a OS entregou junto ao relatdrio anual de atividades e de
prestacao de contas, 0s anexos técnicos e administrativos previstos, documentos fundamentais para
permitir a analise realizada a seguir.

O quadro abaixo traz informacdes sobre conformidade e atendimento a legislacdo em 2015 (para

efeito comparativo) e em 2016.

CONFORMIDADE 2015 2016
Orgamento previsto para RH (R$) 52.885.107 56.518.364
Total despendido com RH (R$) 53.034.844 55.528.089
% despesas de RH com relagdo ao orgamento 100,3% 98%
%despesas de RH com relag&o ao limite definido em CG* - 57%
% limite para gastos de RH, definido no CG* - 60%
Orcamento previsto para gasto com diretoria (R$) 1.288.300 1.442.249
Total despendido com diretoria (R$) 1.233.782 1.418.167
%despesas com diretoria com relagdo ao orcamento 96% 100%
%despesas com diretoria com relagao ao limite definido em CG* - 1,45%
% limite para gastos de Diretoria, definido no CG* - 1,50%
Numero de empregados CLT 322 293
Numero de demissBes no exercicio N3o avaliado em 30
Total despendido com rescisdes (R$) 2015 546.034
% piso para despesas do Programa Edificac6es, definido em CG -
%despesas do Programa Edificagfes com relagdo as receitas totais 1% 5%
Parecer da Auditoria Pricewaterhouse&Coopers Aprovado Aprovado
Deliberacéo sobre prestacdo de contas pelo Conselho Administrativo Aprovado Aprovado
Cumprimento das rotinas contratuais, segundo a UGE Sim Sim
Opinido da UGE sobre resultados no exercicio Satisfatério Satisfatorio

Fonte: PA UM 2015, Relatério Anual OS e Pareceres Técnicos UGE, 2015 e 2016
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*Em 2015 ocorreu a vigéncia de 2 CGs (CG 41/2010 e 01/2015) contendo clausulas diferentes quanto
aos limites de RH, impactando na avaliacdo do exercicio. Para mais detalhes, vide PA UM 17.2016
referente a 2015..

II-A Consideracédo da UM: ( x) Observacéao ( ) Recomendacéo () Solicitagcéo

De acordo com o quadro acima, ndo houve descumprimento por parte da OS com relacdo aos
aspectos de conformidade observados.

B. TRANSPARENCIA AUFERIDA NOS SITES DOS OBJETOS CONTRATUAIS

Variacao
OBJETO CULTURAL

2014 2015 2016 2016/2015
Principal objeto contratual com site: OSESP 6.5 9,28 9,7 105%

Média do IT SEC considerando todos os objetos geridos em

parceira com OS 832 8,51 9,16 108%

Fonte: Planilha indice de Transparéncia nos Sites vinculados ao Objeto Contratual.

II-B Consideracéo da UM: (x) Observagéo () Recomendagéo () Solicitagéo

O indice de Transparéncia nos Sites dos Objetos Culturais geridos em parceria com OSs de Cultura é
um indicador de transparéncia criado em 2013 pela Unidade de Monitoramento com apoio da entdo
Secretaria de Gestao Publica, atual Secretaria de Planejamento e Gestéo, e aplicado pela primeira
vez em 2014, com base na pontuacao aferida no ultimo trimestre do ano. A partir de 2015, passou a
valer a média dos 4 trimestres, dada a importancia de manter os requisitos de transparéncia ao longo
de todo o exercicio. Para 2016, deu-se continuidade a forma de aferir de 2015. O site da OSESP
manteve-se na categoria “transparéncia satisfatéria”, apresentando melhorias e evidenciando a boa
performance da OS na viabilizacdo de acesso a informagéo correspondente a esse contrato durante
todo o ano.

C. REGULARIDADE NOS PROCESSOS DE COMPRAS E CONTRATACC)ES DE SERVICOS E
DE RH (Foco das visitas técnicas realizadas pela UM em 2016)

Buscando auxiliar os 6rgdos de controle nas demandas decorrentes da ADI 1923*, ainda em 2015, a
UM elaborou o “Referencial de boas praticas de compras e contratagdes de servigos” e o “Referencial
de boas praticas na contratacdo de recursos humanos”, ambos documentos de apoio as OS na
elaboracéo e revisdo de seus manuais de compras e contratacdes de servico e recursos humanos.

Partindo desse referencial, em 2016, a equipe da Unidade de Monitoramento realizou, entre 25 de
agosto e 01 de novembro, uma série de visitas técnicas (VTs) as sedes das organizacdes sociais
parceiras da SEC, com foco na analise de processos de compras e contratacdes de bens e servicos,
e contratacGes de recursos humanos, sobretudo sob a perspectiva da qualidade da gestdo e
governanca. Em cada visita buscou-se verificar um conjunto de itens e identificar os principais pontos
positivos ou 0s principais pontos passiveis de melhoria, conforme o caso. Além disso, as visitas
permitiram coleta de subsidios praticos para a revisao e complementacao dos citados Referenciais,
contribuindo para aprimorar os respectivos regulamentos e manuais de cada OS parceira, além de,

! Paragrafo 66°: (...) (iv) os contratos a serem celebrados pela Organizagdo Social com terceiros, com recursos
publicos, sejam conduzidos de forma publica, objetiva e impessoal, com observancia dos principios do caput do
art. 37 da CF, e nos termos do regulamento proprio a ser editado por cada entidade; (v) a sele¢do de pessoal
pelas Organizagbes Sociais seja conduzida de forma publica, objetiva e impessoal, com observancia dos
principios do caput do art. 37 da CF, e nos termos do regulamento proprio a ser editado por cada entidade.
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subsidiariamente, assessorar as unidades da SEC no acompanhamento e monitoramento da
execucao dos contratos de gestao.

O quadro a seguir traz os pontos mais relevantes identificados na visita técnica a organizacéo social
em tela. Apds a visita, assim como as demais entidades, a FOSESP recebeu comunicacéo sobre os
principais aspectos observados, sendo sugerida pela UM a revisdo de seus manuais para adocao de
melhorias:

FOSESP Pontos Positivos Pontos Passiveis de Melhoria

Compras | - Previsdo no edital de fragmentacéo da | - Sobre contratagéo de servi¢o 2/2015: Auséncia de
compra em mais de um fornecedor, check list no processo fisico contendo todos os itens da
usando como critério menor prego para documentacgédo apresentada (mais de 20 documentos
os itens descritos no edital entre declaragdes e certiddes).
- Publicizagdo no site dos contemplados | -Sobre locacéo de 6rgdo barroco: Auséncia de contrato
no edital

RH -Auséncia de detalhamento do processo seletivo em si

(auséncia de documentacao do fluxo do processo: n° de
candidatos por etapa, justificativa formal para a escolha
do contratado...).

- Sobre contrata¢@o no programa Descubra sua
Orquestra: candidata escolhida apresenta grau de
parentesco com avaliador do processo seletivo da OS,
cabendo apresentacéo de justificativa do ocorrido e
indicacdo das providéncias cabiveis tomadas

II-C Consideracédo da UM: (x) Observacgéo ( ) Recomendagéo () Solicitagéo

As orientacdes correspondentes as verificacbes realizadas foram encaminhadas a organizacéo social
e foram atendidas ou encontram-se em processo de atendimento. Importa salientar que, em relacéo
ao ponto referente a uma contratagdo feita por contratante com grau de parentesco com a pessoa
contratada, considerada uma ocorréncia de ndo-conformidade moderada por parte da SEC, a OS foi
imediatamente contatada e apresentou os devidos esclarecimentos, por meio de histérico detalhado
do processo (passivel de comprovagdo documental in loco, conforme verificado), comprovando a
inexisténcia de favorecimento ou desvio dos principios da Administracdo Publica de moralidade e
impessoalidade. Ademais, a OS indicou a revisdo dos procedimentos seletivos, para evitar que
situagdo semelhante torne a acontecer, o que seguird sendo acompanhado em verificagdes futuras
pelas Unidades da SEC.

Em relagdo as adequacdes nos regulamentos da OS, € importante destacar que eles podem prever
tanto as boas praticas recomendadas nos referenciais elaborados pela UM, quanto outras néo
previstas, porém ja praticadas ou pesquisadas junto a outras instituicdes, visando sempre a maior
transparéncia e respeito ao interesse publico e ao uso responsével dos recursos.

M. EFICIENCIA / ECONOMICIDADE

Objetivo da verificacao Ill: examinar se as a¢fes, rotinas e execu¢do orcamentaria previstas foram
realizadas com a melhor relagdo entre custo e beneficio, assegurando o uso responsavel dos
recursos e o interesse publico.

A. ANALISE DE GASTOS COM RECURSOS HUMANOS

No PA UM 2015, a Unidade de Monitoramento realizou comparativo entre os dez maiores salarios
pagos pela organizacdo social e cargos similares extraidos de duas fontes, a pesquisa Wiabiliza e o
Salaribmetro, identificando baixa compatibilidade no caso da FOSESP, solicitando que ela se
manifestasse quanto a essa avaliagdo. A OS apresentou justificativa contendo mais uma fonte de
pesquisa salarial, além de sua posicao acerca de inconsisténcias possiveis nas pesquisas salariais
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utilizadas pela UM em 2015, dadas as peculiaridades do objeto cultural deste contrato de gestédo e
ressaltando o fato de se tratar de um grupo de exceléncia. Como a prépria UM ja havia ressaltado,
aquele foi o primeiro estudo do género realizado na SEC, passivel de nao se adequar na integra a
todas as especificidades dos objetos culturais da Pasta. Por essa razdo, demandou da OS e da
Unidade Gestora posicionamento a respeito do projeto cultural a ser concretizado por meio do
contrato de gestdo. Considerando que as explicacbes da OS foram consistentes com o tratamento,
avaliagbes e aprovagbes da Unidade Gestora, a Unidade de Monitoramento considera atendida a
solicitacdo de mais esclarecimentos, reconhecendo a necessidade de estabelecimento de pardmetros
mais elevados e inclusive internacionais para a avaliacdo dos salarios desse contrato de gestéo.
Registramos, porém, preocupacdo quanto a viabilidade de seguimento da parceria nos termos
originalmente acordados, dada a reducao sistematica dos recursos publicos previstos, colocando em
risco a continuidade das acdes de difusdo e preservacdo, caso os aportes acordados ndo sejam
efetivados ou repactuados em novas bases que permitam rever o planejamento de médio e longo
prazos que tem sido responsavel pelo sucesso dessa parceria.

A organizagdo social mantém em seu site 0 manual de recursos humanos em que deve inserir plano
de cargos e salérios a fim de garantir mais transparéncia com relagdo ao uso dos recursos publicos
destinados a RH.

Em 2016, devido ao contexto de crise, houve 30 demissfes, que elevaram as despesas de pessoal
em decorréncia das verbas rescisOrias pagas aos colaboradores dispensados, da ordem de
R$546.034, conforme tabela ja apresentada nesse parecer.

Ainda com relacdo aos salérios, para tornar mais qualificadas as andalises de eficiéncia e
economicidade dos contratos de gestdo, a UM procedeu em 2016, tal como em 2015, ao exame mais
detalhado dessas despesas, visto que elas correspondem, em média, a 60% do total de cada
pactuacado, podendo chegar a percentuais ainda mais expressivos. Com base nos relatorios analiticos
de RH de todas as OS, foram criadas 10 faixas de remuneracéo e os funcionarios celetistas foram
distribuidos de acordo com a posicdo de seus salarios nominais nessas faixas, considerando-se
ainda a distribuicdo por sexo, homem ou mulher, conforme apontado por cada OS.

Cabe dizer que a distribuicdo em dez faixas teve como objetivo promover uma andlise detalhada e
avancar na preservacdo de uma série histérica, uma vez que este foi o pardmetro usado no ano
anterior, ndo se desconsiderando aqui a possibilidade de outros estudos a serem feitos com diferente
namero de faixas ou critérios para segregacao da informacgéo, tal como numero de salarios minimos
ou outros valores na composi¢cdo de cada faixa, conforme sugerido nas manifestagcbes com relacéo
ao PA UM 2015 por algumas organizagdes. Ja a escolha pela distribuicdo binaria “homem/mulher”
segue a distin¢do feita pelo IBGE nos sensos demograficos. Ainda que consideremos as questdes de
género fundamentais, nédo foi possivel alcancar nessa andlise as mais de 30 distintas classificacfes
ligadas & identidade de género.

A distribuicdo efetuada permitiu verificar como a massa salarial esta repartida pelas diversas faixas
nos contratos de gestéo:
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Recursos Humanos (CLT) nas OS's de Cultura - 2016
Total de celetistas: 4.617
M Homens - 2.596 W Mulheres - 2.021

1/ 0
De RS 30.000,01 a RS 40.000,00 3(1
6|2
De RS 20.000,01 3 RS 25.000,00 161 2
40 ® 23
De RS 12.000,01 & RS 15.000,00 78# 33
33m 39
De RS 6.000,01 a RS 9.000,00 103* 122
523 m—— 43
De R$ 1.000,01 a RS 3.000,00 800 m——— 073
47 w33
Horistas 946 —— 361
Fonte: Relatério Analitico 1.500 1.000 500 0 500 1.000 1.500

de Recursos Humanos -
Data Base: 31/12/2016

Os dados apresentados demonstram que:

e Dos 4.617 funcionérios celetistas das 20 organizac¢des sociais parceiras da SEC, 3.310 atuam
em regime de dedicagéo regular (em média 44 horas semanais) e 1.307 sdo remunerados
por hora trabalhada (horistas).

e Dos 4.617 funcionarios a maioria (1.803 = 39,1%) ganha até R$ 3 mil. Considerando os
horistas, o percentual sobe para 67,4%.

e 1.005 funcionarios ganham acima de R$ 3 mil e até R$ 6 mil, o que equivale a 21,8% do total
geral ou 30,4%, excluidos os horistas.

e 80 funcionérios ganham até R$ 1 mil por més.

e Ha mais homens (56%) que mulheres (44%) no conjunto dos contratos de gestdo, quando
computados os horistas, porém quando descontados, a diferenga diminui e a proporcéo se
inverte (49,8% homens e 50,2% mulheres).

e Nos salarios até R$ 9 mil, h4 relativo equilibrio entre o total de homens (1.473) e o de
mulheres (1.560) que recebem essa remunerac¢do, sem contar os horistas (pois ndo é
possivel avaliar a proporcao real de remuneragé@o entre 0s sexos, visto que o total de horas
de cada funcionario pode variar devido a inimeros fatores).

e Das 277 pessoas que recebem salarios acima de R$ 9 mil reais, 177 sdo homens e 100 séo
mulheres, o0 que equivale a 36% do total.

e Nas trés faixas de remuneracdo mais altas, h4 10 homens e 3 mulheres, sendo 1 homem na
maior faixa salarial, 3 homens e 1 mulher na segunda maior faixa e 6 homens e 2 mulheres
na terceira faixa.

e Vale acrescentar que, em relacéo a 2015, houve uma redugédo de 543 funcionarios.

Tais dados indicam, repetindo o que o correu no ano passado, que, embora o numero de homens e
mulheres seja relativamente equivalente, a proporcionalidade no que se refere as faixas salariais so
se mantém nos patamares de remuneragdo mais baixos, onde ha, também, a maior concentracdo de
pessoal.

Uma vez que tais informagbes referem-se & média do conjunto de 26 contratos de gestdo, é
importante que cada OS avalie sua distribuicdo salarial entre as diferentes faixas que pratica, de
acordo com seu manual de recursos humanos e seu plano de cargos e salarios (sendo que as faixas
aqui estabelecidas sédo apenas para fins de agrupamento e comparacao). A area cultural é o l6cus
por exceléncia da diversidade e, nesse sentido, precisa assumir posicdo exemplar no combate as
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desigualdades de quaisquer espécies, sejam elas associadas a género, etnia ou a existéncia de
deficiéncias.

As questdes de género aqui assinaladas objetivam lembrar que sé@o varios os aspectos a serem
considerados, quando se fala em remuneracgédo de pessoal. As OSs de Cultura também tém um papel
no esforco social e coletivo de se assegurar a distribuicdo de cargos e remunera¢gBes de forma
equitativa, que leve em conta o mérito, sem prejudicar — por forca de preconceito e outros estigmas —
a diversidade que é tdo necessaria a qualidade da gestdo quanto a construcdo de uma sociedade
mais justa. Nesse cenario, é fundamental garantir que homens e mulheres nas mesmas posicdes
percebam a mesma remuneracédo e ter mecanismos que viabilizem o acesso a quaisquer postos para
homens e mulheres de forma equivalente.

Finalizando esse assunto, embora ndo se trate de funcdes remuneradas, € (til destacar que a
guestdo de género também é presente e deve ser considerada na composi¢do dos conselhos de
administrag8o das entidades. Do total de 305 conselheiros atuando em 2016, 233 ou 76,4% s&o
homens e apenas 72 sado mulheres, ou 23,6%. Mais uma vez, embora constituam presenca
expressiva na forma de trabalho da &rea cultural, quando se trata de ocupacdo dos principais cargos
decisorios (remunerados ou néo), a presenca feminina diminui radicalmente.

Os préximos quadros indicam a posicao do conjunto de parcerias da éarea fim e do préprio contrato de
gestdo em relagdo a distribuigdo de seus recursos humanos em 2016.

Recursos Humanos (CLT) Difusao Cultural - 2016

Total de celetistas: 809
M Homens - 511 B Mulheres - 298

De R$ 40.000,01 & RS 45.000,00 10

De R$ 30.000,01 & RS 40.000,00 211

De R$ 25.000,01 & RS 30.000,00 10

De R$ 20.000,01 & R$ 25.000,00 a0

De R$ 15.000,01 & RS 20.000,00 28 mE 10

De R$ 12.000,01 & R$ 15.000,00 67 mmmm—— )6
De R$ 9.000,01 & R$ 12.000,00 14 mm 12

De R$ 6.000,01 & R$ 9.000,00 49 mEmm— 43

De RS 3.000,01 a R$ 6.000,00 230 — 102

De R$ 1.000,01 a RS 3.000,00 115 — 99
Até RS 1.000,00 0|0
Fonte: Relatdrio Analitico ! ' ' ' '
de Recursos Humanos - 300 200 100 0 100 200

Data Base: 31/12/2016
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Recursos Humanos (CLT) CG 01/2015 - 2016
Total de celetistas: 293

De RS 40.000,01 a RS 45.000,00 11

De RS 30.000,01 a RS 40.000,00 20

De RS 25.000,01 3 RS 30.000,00 118

De RS 20.000,01 a RS 25.000,00

De RS 15.000,01 a RS 20.000,00 23 I3

De RS 12.000,01 a RS 15.000,00 60 * 23

De R$ 9.000,01 & R$ 12.000,00 4 wmmm 6
De R$ 6.000,01 & R$ 9.000,00 30— —— 3 |
De RS 3.000,01 & R$ 6.000,00 21—
De R$ 1.000,01 & R$ 3.000,00 34 I 25
Até RS 1.000,00
80 -60 -40 -20 0 20 40

Fonte: Relatdrio Analitico

de Recursos Humanos - m Homens - 176 ®m Mulheres - 125
Data Base: 31/12/2016

Vemos, pelos gréficos apresentados, que, no caso da area de difusdo cultural, 26,4% dos
funcionarios das OSs ganham até R$ 3 mil e 41% ganham a partir de R$ 3 mil at¢ R$ 6 mil. Ha
predominéncia de homens em todas as dez faixas salariais, o que se reflete no total de celetistas (dos
quais 26,6% sao mulheres). Nas 4 maiores faixas salariais, com salarios acima de R$ 20 mil, apenas
1 tem 1 presenca feminina. Dentre os homens, séo 8.

O quadro de pessoal deste contrato de gestdo representou, em 2016, 6,3% do total de recursos
humanos empregados pelo conjunto de parcerias firmadas com organizagfes sociais e 36,2% do total
de recursos humanos de difus&o cultural. No CG 01/2015, 40,1% s&o homens e 39,9% sdo mulheres.
J& a distribuicdo salarial, concentra 35% do pessoal em salérios até R$6.000. H& 4 colaboradores
com salario acima de R$ 25.000.

B. COMPARATIVO DE GASTOS COM RECURSOS HUMANOS EM RELACAO AO ESTADO

Diante dos dados apresentados e no intuito de verificar a economicidade do contrato de gestdo em
relagdo a execugdo do objeto contratual diretamente pela Administracdo, mais uma vez buscamos
responder a duas perguntas:

— E viavel realizar diretamente pela SEC o objeto contratual com os patamares de resultados
registrados (atividades -culturais; publicos; cumprimento de rotinas de preservagdo do
patriménio e das edificacBes e das obrigacfes legais e administrativas)

— Sendo viavel, seria mais vantajosa, equivalente ou menos vantajosa essa realizagdo pela
Administracéo Direta?

Como h& muitas varidveis complexas a examinar — e tempo e recursos humanos e materiais exiguos
— novamente optamos por examinar as questdes considerando um grupo principal de despesas, que
€ justamente aquele que representa a maior parcela de recursos financeiros alocados no contrato de
gestdo: a saber, a remuneracdo de recursos humanos. Cabe ressaltar a importancia estratégica
dessa opcéo: cultura se faz com gente. Embora obviamente recursos humanos sejam essenciais na
realizacdo de quaisquer politicas publicas, no caso da area cultural, o fato é que a for¢a de trabalho é
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o fator mais decisivo para o sucesso das realizacBes previstas, seja porque todo o planejamento,
producéo e viabilizacdo das acbes depende de atuacao humana direta (ndo sendo possivel promover
uma substituicao significativa por maquinas, por exemplo), seja porque, em muitos casos, a execucao
das acdes culturais é diretamente dependente da existéncia de pessoas que as realizam, sendo
condicionada por ela a ponto de a substituicdo das pessoas que executam ocasionar mudancas
expressivas nos resultados alcangados, na qualidade aferida e na satisfacdo de publico. Séo
exemplos disso os artistas que integram os grupos artisticos, os curadores de exposi¢coes e festivais,
os professores nas escolas artisticas e os educadores dos servicos educativos, entre outros.
Especialmente em ano de crise, esses fatores precisam ser considerados quando se trata de otimizar
resultados e, muitas vezes, de substituir profissionais mais capacitados e mais bem remunerados por
outros que ganhardo menos, em virtude da necessidade de reducédo de gastos.

Seguindo a mesma légica do exercicio anterior, registramos que, para cogitar a possibilidade de
realizacdo das agdes culturais pela SEC € preciso, antes de mais nada, verificar se a Pasta teria
condicdes de assumir diretamente as responsabilidades atualmente compartiihadas com as
organizacfes sociais por meio da parceria.

No caso da forca de trabalho, € fundamental que o Estado disponha de quadros ou de condi¢Bes
para contratd-los. O quadro abaixo apresenta as conclusfes da analise efetuada, reapresentadas
para 2016, porém sem alteracdes significativas em relacéo a 2015:

Questéao

Resposta

Ha disponibilidade de recursos
humanos na Pasta da Cultura para
executar o objeto do contrato de
gestdo a contento?

N&o. O quadro da SEC é composto (em dados de 31/12/2016) de 236
servidores remunerados pela SEC, todos alocados em agdes técnicas e
administrativas da prépria Secretaria (9 a menos que no exercicio
anterior). Desde 1993, conforme se verifica no Portal da Transparéncia
do Estado, esse quadro ndo sofre alteragdes significativas e vem
diminuindo paulatinamente ano a ano.

Ha possibilidade de contratacéo de
recursos humanos imediatamente
OU NO curto prazo para executar o
objeto do contrato de gestao a
contento?

Nao, pois ndo existem cargos comissionados disponiveis e o ingresso de
servidores no Estado somente se d4 mediante concursos ou cargo em
comisséo. Os primeiros estdo suspensos por causa da atual crise
econdmica e o0s segundos, ocupados ou congelados, pela mesma razéo.
Cumpre ressaltar que o cenario de grave crise econdmica enfrentada
desde 2015 fez agravar o congelamento dos cargos, inviabilizando,
inclusive, substituicBes de vacancias na Pasta, salvo em situacdes
excepcionais.

Ha possibilidade de contratacdo de
recursos humanos no médio ou
longo prazo para executar o objeto
do contrato de gestao a contento?

A realizacdo de concursos depende de autorizagdo governamental, assim
como a criagdo de novos cargos comissionados. Se fosse apenas essa a
necessidade, a resposta poderia ser sim ou ndo, estando fora da algada
Unica e exclusiva da Pasta. Porém, seria necessario alterar a legislagéo,
para ndo ferir a Lei de Responsabilidade Fiscal, que limita os gastos com
pessoal no Estado, destacando que SP continua no limite prudencial em
relacdo a tais gastos. Ante o contexto de defesa do Estado gerencial, da
eficiéncia administrativa e da contencdo de gastos estatais, que tem
marcado a Administragdo brasileira desde os anos 1990, e que se
intensificou no atual periodo de crise, tal mudanca se configura bastante
improvéavel. No minimo, é possivel afirmar com consisténcia que n&o ha
nenhuma iniciativa legislativa nessa dire¢éo hoje. Assim sendo, a
resposta é nao.

As trés negativas acima uma vez mais indicam que seria invidvel no curto e médio prazo, e
possivelmente também no longo prazo, a viabilizacdo de pessoal por parte da Administracdo para a
execucao direta do objeto contratual. Sem essa possibilidade, toda a perspectiva da execuc¢do direta
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permanece igualmente inviavel, a ndo ser que se configure um amplo e novo cenario de reforma
administrativa e legal.

A parte a inviabilidade constatada, nos perguntamos de novo: caso houvesse condi¢do de execugéo
direta dos objetos contratuais pelo Estado, ela seria mais vantajosa, equivalente ou menos vantajosa
do que o que o modelo de gestdo em parceria com OS, do ponto de vista estritamente econémico-
financeiro?

Para verificar essa questdo, novamente recorremos ao maior grupo de despesas do contrato de
gestdo: os recursos humanos, considerando que a op¢do mais vantajosa nessa rubrica orcamentaria
trarda 0 mais expressivo impacto econdmico e financeiro, na medida em que ela representou, em
média, 60% dos recursos alocados nas parcerias entre 2004 e 2014, 79% em 2015 e 82,63 m 2016
(sendo a elevacao desse percentual ocasionada pelos expressivos cortes de verbas estaduais para
0S repasses aos contratos de gestdo em virtude da crise econémica, lembrando que essa rubrica
orcamentéria inclui ndo sé as despesas com salérios, encargos e beneficios, como também as
despesas rescisorias dos recursos humanos demitidos por forga dos cortes).

Analisando os dados fornecidos pelo Departamento de Recursos Humanos da Pasta referentes aos
cargos e salérios praticados pela SEC em dezembro/2016, verificamos que o desembolso equivaleu a
R$ 1.160.320, e a média salarial mensal, considerando os 228 servidores publicos da Cultura entre
concursados e comissionados remunerados pela Pasta (ainda segundo o DRH/SEC), foi de R$ 5.089.
Por sua vez, a prestacdo de contas da Organizacdo Social permitiu verificar, a partir da planilha
analitica com nomes, cargos e salarios, que a OS utilizou R$ 55.528.089, para a remuneragdo de
seus 293 empregados, cuja média salarial nominal em 31/12/2016 foi de R$ 8.546.

Considerando o custeio de recursos humanos, vemos que, do ponto de vista econdmico e
financeiro, o0 modelo OS seria menos vantajoso que a execugcdo do objeto contratual pela
Administracéo Direta, caso se desconsidere a perspectiva de constituicdo de um grupo artistico de
relevancia internacional (objetivo esse atingido com o contrato de gestdo, como se verifica nas
demonstracdes de critica e publico apresentadas na prestacdo de contas). A aparente maior
vantagem indicada se torna ainda mais relativa quando se observa que o modelo OS na Cultura, ao
utilizar uma forma preponderante (quase exclusiva) de contratacédo de pessoal, que € a CLT, equipara
todos os seus colaboradores em termos de direitos trabalhistas, beneficios e encargos. No caso do
Estado, a possibilidade de contar com servidores efetivos (que contam com estabilidade e
aposentadoria especial) e servidores comissionados (sem nenhum vinculo, suscetiveis de demissao
sem justa causa sem quaisquer beneficios ou garantias e sem aposentadoria especial) cria um fator
de desequilibrio da equidade entre os empregados. No caso especifico de um grupo artistico, essa
sistematica de contratagdo é extremamente prejudicial & continuidade dos trabalhos com a
necesséria agilidade de substituicdo de quadros quando preciso.

Para além da remuneracdo de pessoal, outros fatores evidenciam que o modelo OS é mais
vantajoso e apresenta maior economicidade que a execucdo pela Administracdo Direta, como o fato
de que o Estado n&o teria condi¢cdes de receber doagBes a titulo de patrocinio para o objeto
contratual ou de assegurar que 0s recursos obtidos por meio de captacdo operacional fossem
alocados em sua manutencdo e funcionamento, 0 que acarretaria prejuizos as agdes culturais
realizadas e, por conseguinte, ao seu publico beneficiario.

A maior flexibilidade do modelo OS para a estruturagdo de parcerias visando a execuc¢éo de
projetos; a gestao baseada em finalidade n&o lucrativa; e o estabelecimento de vinculo com o Poder
Publico baseado no cumprimento de metas e no alcance de resultados também s&do importantes
vantagens do modelo, ao permiti, a0 mesmo tempo, a necessaria agilidade operacional e
administrativa na gestao das atividades e o controle finalistico pelo Estado. Por fim, a agilidade e
eficiéncia nos processos de compras e contratacdes de servigcos, seguindo regulamentos préprios e
por meio de processos amplamente fiscalizados e obrigados a transparéncia sdo também pontos
bastante importantes, e cujos resultados podem ser aferidos em visitas in loco aos objetos contratuais
e constatados nas pesquisas de satisfacdo do publico com os servigos culturais oferecidos.

Diante dos fatores indicados e considerando a diferenca pouco significativa entre as médias
salariais apresentadas, lembrando ainda que, no caso do corpo técnico da SEC SP, ndo ha
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profissionais especialistas na area de atuacdo do contrato de gestdo — o que reforca o fator de
inviabilidade de gestdo direta no curto e médio, e possivelmente no longo prazo, do objeto contratual
pelo Estado — consideramos o modelo de parceria com OS mais vantajoso que a execucdo do
objeto contratual (gestdo da Orquestra Sinfénica do Estado de S&o Paulo) pela Administracdo Direta.
Esse entendimento leva em consideragéo ainda a perspectiva de manutengdo do propdsito da politica
publica da SEC SP de que esse seja um grupo artistico de exceléncia e relevancia internacional.

OPINIAO DA UM

A crise financeira enfrentada pelo pais diminuiu a arrecadacdo do Estado de Sao Paulo em
8,6% em relacdo ao projetado para 2016, o que teve como efeito, entre outros, a reducdo em 15,89%
do orcamento previsto para a Secretaria da Cultura. Essa ocorréncia acarretou aditamentos em
quase todos os contratos de gestéo, para reducéo de orgcamento e, consequentemente, de metas. Em
paralelo, a SEC passou a solicitar das organiza¢fes sociais parceiras maior empenho na captacao de
recursos e na otimizac&o dos recursos existentes.

A Fundag¢do OSESP, no CG 01/2015, respondeu com exceléncia a essa demanda, buscando
fontes alternativas de recursos e parcerias que permitiram a continuidade de suas ag¢8es, superando
assim as altas metas de captacdo e realizando integralmente seu plano de trabalho. Apesar disso,
chama a atencdo a necessidade de utilizacdo das reservas, decorrente da diminuicdo do aporte
estatal originalmente previsto, cabendo ressaltar a importancia de que os compromissos assumidos
sejam devidamente cumpridos ou antecipadamente revistos, a fim de evitar comprometimento das
realizagfes futuras.

Apesar das adversidades relacionadas a crise financeira, foi possivel observar varios
destaques na realizagédo do plano de trabalho 2016, como a realizagdo do Concerto Digital de 15/12,
com transmissao ao vivo e gratuitamente pela internet, diretamente da Sala S&o Paulo. O concerto foi
veiculado pelo site da Osesp, simultaneamente pelo facebook, TV Uol e Youtube, atingindo recorde
de publico desse tipo de transmissao, alcancando 53 mil pessoas na verificac@o de visualizacdes. A
OSESP vem realizando transmiss@es de seus concertos desde 2011, totalizando 12 apresentacdes
dessa série até o momento.

Com relag¢édo ao PA 2015, a Fundagédo respondeu as solicitagdes da UM, de modo que nao
restaram questdes ou pendéncias quanto aquele exercicio. A OS também se manifestou sobre
consideragbes e recomendacbes feitas pela UM. No que coube, as ponderagbes e eventuais
corregdes da OS foram consideradas na elaboragdo desse parecer anual. Importa dizer que ndo ha
por parte da entidade pendéncias quanto aos pareceres anuais PA UM 2015, 2014 e 2013.

A Unidade Gestora considerou que “a OS obteve desempenho e resultado satisfatorio na
execugao do plano de trabalho em 2016”, cabendo a ela acompanhar e atestar a qualidade e a
efetividade dos resultados apresentados e verificar a necessidade de adequagBes nos proximos
planos de trabalho a realidade orgamentaria-financeira e aos propdsitos de médio e longo prazo para
a OSESP e o Complexo Cultural Julio Prestes.

Considerando essa avaliacdo e de acordo com os dados analisados nesse PA UM,
registramos que a execucao contratual atingiu quantitativamente todos os resultados previstos,
correspondendo adequadamente a execuc¢do or¢camentaria. Desse modo, informamos que, na
avaliagdo da Unidade de Monitoramento, a prestagdo de contas da OS referente a execucao do
contrato de gestdo N° 01/2015 no exercicio de 2016 foi considerada SATISFATORIA, nédo tendo
chegado a nosso conhecimento nenhuma informagdo em contrdrio, ressaltando que a veracidade das
informacdes prestadas € responsabilidade da Organizagdo Social e que a comprovacdo dos
resultados e a andlise técnica e qualitativa das realiza¢des sao de competéncia da Unidade Gestora.

Cabe ressaltar, por sua vez, observando o conjunto de contratos de gestéo, que a realizacdo
das acdes previstas em patamares adequados ou mesmo de superacao das metas previstas, apesar
dos cortes orcamentarios, ndo indica exclusivamente sucesso na captacéo, obtencéo de parcerias ou
otimizacdo de recursos, mas tem a ver também com as escolhas qualitativas realizadas. Na area
cultural, por vezes é possivel cumprir a mesma quantidade de acfes apesar da reducdo de recursos,
devido a opcdes diferentes em relacdo a producéo e execucdo das agdes culturais. Mas ha um limite
para a otimizacdo dos recursos disponiveis que, a partir de certa altura, pode implicar perda de
qualidade e diversidade; reducdo da circulacdo cultural pelo Estado; cortes de pessoal, com
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consequente sobrecarga dos funcionarios remanescentes e, por vezes, precarizacdo das relacdes de
trabalho; diminuicdo e, em casos extremos, paralisacdo das acées de manutencao, salvaguarda e
seguranca (colocando os acervos e patrimbnio em risco, bem como os trabalhadores e publicos
frequentadores). Esse é o “custo de ndo fazer” ou de fazer de forma insuficiente, que tende, com o
tempo, a se converter em gastos maiores decorrentes da necessidade de corrigir os problemas
gerados pela falta de investimento.

Quando ha poucos recursos e projetos culturais publicos sao reduzidos ou descontinuados, é
reduzida a oferta cultural e diminuem as op¢des de ocupacédo do tempo livre de forma qualificada,
especialmente para a juventude, diminuindo a qualidade de vida da populacdo. Nenhum dos paises
com altos indices de desenvolvimento social e econdmico no mundo obteve essa condicdo sem
investimentos expressivos na preservacéo do patrimdnio e na programacao cultural e artistica.

Além do potencial de prejuizo social, é preciso considerar o perigo de desperdicio de esforcos
e recursos, por exemplo, quando a alta rotatividade de empregados originada pela necessidade de
reduzir equipes e salarios, torna necessario intensificar agées de treinamento. Por sua vez, o risco de
substituir funcionarios qualificados por outros menos preparados e “mais baratos”, sem tempo ou
condi¢cdes para capacitacdo, pode comprometer a qualidade dos servi¢os culturais ao publico. E a
ndo observancia dos planos de cargos e salarios e das obriga¢cfes legais (de isonomia e de respeito
a parametros salariais de mercado) pode redundar em ac¢des trabalhistas com graves consequéncias,
em Ultima insténcia, para as instituicdes parceiras e para o erario. Finalmente, é fundamental evitar a
reducdo drastica ou a postergacdo de despesas de manutencdo, conservagdo, seguranca e
salvaguarda, visto serem ameacas a preservacdo do patrimdénio que tendem a se converter em
necessidades de intervengcbes maiores, mais demoradas e muito mais caras, tais como obras de
reforma e restauro, quando ndo s&o responsaveis por acidentes, problemas de seguranca e mesmo
tragédias.

Por tais razdes, a diferenca entre os repasses originalmente previstos e o efetivamente
realizado tem de ser considerada nos resultados de médio e longo prazos e nos préximos
planejamentos.

Da mesma maneira que é fundamental que a SEC prossiga seus esfor¢cos intensivos pela
garantia de cumprimento dos repasses pactuados nos contratos de gestéo, € decisivo para o sucesso
das parcerias que sejam encontradas estratégias de sustentabilidade para além dos repasses, da
captacdo operacional e da captacdo incentivada ja praticadas, no sentido de superar o dificil desafio
de sobreviver e realizar cultura em tempos de crise.

A existéncia de contas de reserva e contingéncia devidamente constituidas e com recursos
suficientes para suportar os fins a que se destinam também deve ser assegurada, no sentido de
reduzir a inseguranca financeira tanto no curto quanto na média e longa duragao.

Recomendamos que o proximo plano de trabalho leve em consideragdo essas questdes, a
perspectiva de continuidade do cenério de retragdo econdmica e a necessidade de garantir a
qualidade e diversidade das acBGes e a devida preservacdo do patriménio. Cientes de que tais
escolhas poderdo implicar diminuicdo dos publicos atendidos, reforcamos a recomendacgéo de busca
de novas e diversificadas parcerias, de inovac¢des e de outras fontes de receitas para equacionar o
maior e melhor atendimento cultural possivel a populagéo.

Sao Paulo, maio de 2017.

Claudinéli Moreira Ramos
Coordenadora da Unidade de Monitoramento
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EQUIPE DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Andlises técnicas, levantamento de séries histéricas, sistematizacdo e comparacao de dados,
pesquisa salarial, visitas in loco, elaboracéo dos pareceres anuais de monitoramento e avaliacao

Coordenacdo: Claudinéli Moreira Ramos

Diretoria de Avaliacdo: Marianna Percinio Moreira Bomfim (diretora)
Ricardo Kazuo Ysimine, Carlos Curto Rodrigues Pato

Diretoria de Monitoramento e Normas: Vanderli Assuncéo Ferrarezi (diretora)
Regiane Souza Lucio

Nucleo Apoio Administrativo: Danielle Lima da Silva (diretora)

Assessoria Técnica: Liliana Sousa e Silva, Gabriela Toledo Silva, Eduardo Baider Stefani
Leticia Bachani Tarifa

Estagiari@s: Larissa Rodrigues Ribeiro, Rodrigo Ribeiro de Lima

Contatos: monitoramento.cultura@sp.gov.br Sao Paulo, Secretaria da Cultura, Maio/2017.
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ANEXO

Quadro-Sintese de Avaliagcdo — PA UM 2017 REF. A 2016

— Critérios —

Para objetivar a opini@o conclusiva da Unidade de Monitoramento acerca da execugdo contratual na
perspectiva econémico-financeira, foram selecionados 10 indicadores principais, dentre todos os
elementos de verificagdo no Parecer Anual Conclusivo de 2017 referente a 2016, conforme descrito
no quadro-sintese ao final, que também apresenta a formula de atribuicdo dos pontos.

De acordo com a pontuacéo obtida, os resultados anuais foram considerados:

CLASSIFICACAO

PONDERACAO

DESCRICAO

Todos ou quase todos os resultados previstos foram atingidos com
eficacia, eficiéncia e efetividade. A execucédo contratual foi realizada em

Satisfatoria 8,5 ou + pontos . P R p
conformidade e com transparéncia. Nao ha, ou ha poucos pontos de
correcdo e melhoria a serem observados.
A maior parte dos resultados previstos foi atingida com eficécia,
eficiéncia e efetividade. A execug¢éo contratual foi realizada em
Regulares 7 a 8,4 pontos

conformidade e com transparéncia. H& alguns pontos de corregdo e
melhoria a serem observados.

Regulares com
ressalvas

Abaixo de 6,9

Parte dos resultados previstos foi atingida com eficacia, eficiéncia e
efetividade. A execugéo contratual nédo foi integralmente realizada em
conformidade e com transparéncia, havendo varios pontos de corre¢ao
e melhoria a serem observados.

OBSERVACOES:

— Cabe destacar que, no caso de irregularidades comprovadas, o parecer serd considerado

irregular, sem prejuizo das demais medidas cabiveis (como a UM é uma instancia de controle
interno de fungd@o preventiva e corretiva, essa classificagdo somente serd aplicada em
situagfes extremas e desde que devidamente comprovadas).

Mesmo que a pontuacgédo seja superior a 6,9, a ocorréncia de ressalvas em relagdo aos dados
analisados (que poderdo ser decorrentes de auséncia de documentos, imprecisdo nos
esclarecimentos prestados ou outras) resultara na classificagdo do parecer como regular com
ressalvas.

Valores abaixo dos parametros observados para definigdo dos “pesos” ndo computardo
pontos. Vale ressaltar que esse quadro néo inclui todos os dados e indicadores examinados
no Parecer, mas aqueles considerados bésicos, objetivaveis e prioritarios para a avaliacdo de
2016.

Nenhum dos itens avaliados constitui inova¢éo ou ndo consta como obrigacéo contratual.

Quando a avaliagao for considerada regular com ressalvas, a OS devera apresentar no
relatério trimestral seguinte, nos termos indicados na “Apresentacao” deste Parecer, qual € o
plano que apresenta para correcéo e melhoria dos pontos indicados.

A seguir, apresentamos o quadro-sintese de avaliagao.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

QUADRO-SINTESE DE AVALIAGAO — PA UM 09.2017 REF. A 2016 — FUNDAGCAO OSESP

Item de Verificagao Peso e Ponderacéo Pontuacéo
indice de Eficacia 0al
w w | (% do cumprimento integral do 1
< 2 | Plano de Trabalho) ponto | 1 ponto: = 96%
2 g 0a1 |- 0.75 ponto: 2 86% e <95%
E £ | Total de publico alcancado onto | 0,5 ponto: 2 76% e <85% 1
w P . 0 pontos: < 75%
— W | Captacéo de recursos Oal 1
realizada ponto
— o | % de despesas com 0al 1
LéJ 9 | remuneracdo de RH (total) ponto 1 ponto: < limite fixado no CG
< . 1<
<9( & | % de despesas com 0a1 |- 0pontos:>limite fixado no CG
Z w | remuneragéo de RH onio 1
i W | (dirigentes) P
W<
w2 . 1 ponto: satisfatdrio ou aprovado sem
g = ressalvas
6 Q | Avaliag&o da UGE sobre os 0Dal . 0,5 ponto: satisfatério com ressalva ou 1
T % resultados no exercicio ponto aprovado com ressalva ou regular
wo . 0 pontos: regular com ressalvas ou nao
= aprovado
. 0,5 ponto: parecer da auditoria aprovado
sem ressalvas
< - . 0 pontos: parecer da auditoria aprovado
LZJ Avalla(;ao dos <.:ontrqlesl com ressalvas ou ndo aprovado
& |internos da OS: Auditoria Oal + 1
& [ Independente e Conselho de ponto 0,5 ponto: parecer do conselho
& | Administracao o ’
] aprovado sem ressalvas
< . 0 pontos: parecer do conselho
= aprovado com ressalvas ou ndo aprov.
11}
'éj indice de Transparéncia So?lé . 1 ponto: 27,1 no IT UM/SEC SP 1
a
E . 1 ponto: processos regulares e sem
o apontamentos de correcdo / melhoria
% Regularidade nos processos 0Oal (ocorrencu’;}s) A
O | de compras e contratagdes ponto . 0,75 pontf). proc. com ocorAren'(:las leves 0,5
= . 0,5 ponto: proc. com ocorréncias
moderadas
. 0 pontos: proc. com ocorréncias graves
:_( é . 1 ponto: mais vantajoso do que
[Sa . execuc¢do pela Administracéo Direta
Z G | Comparativo de custos de RH : o a -
Y= em relacdo a Administracio Oal . 0,5 ponto: execucao tao yantgjosa 1
O3 Diret ponto guanto pela Administracdo Direta
m % reta . 0 pontos: execug¢do menos vantajosa
= Q que a feita pela Administrag&o Direta
PONTUACAO MAXIMA: 10 PONTUACAO OBTIDA: 9,5

AVALIACAO FINAL DA EXECUCAO CONTRATUAL EM 2016 - CG N° 01/2015:

SATISFATORIA

Unidade de Monitoramento, SEC SP - maio/2017.
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