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APRESENTACAO

Em atendimente a legislagdo que disciplina a parceria do Estado com organizages socials no ambito
da Secretaria da Cultura do Estado de S3o Paulo, apresentamos as informagdes referentes 2
execucdo do contrato n® 009/2011, para fins de transparéncia da gestdo, comprovagio do
acompanhamento e avaliagdc dos resultados alcangados no ano de 2018, no ambito das
competéncias da Unidade Gestora.

A estrutura deste Parecer Conclusive atende ao contide no Artigo 189 da Instrucdo Normativa n®
2/2016 do Tribunal de Contas do Estado de SP e engloba informacées referentes ao parecer do 4°
frimestre. consolidadas para o exercicio 2016,

Em Reunido Ampliada realizada pela Unidade de Monitoramento dos Contratos de Gestég, o Sr.
Secretario da Pasta e os Conselhos de Administragdo e diretorias das Organizacdes Sociais, com a
presenca do ex-secretario da Fazenda, Andrea Calabi, um dos pontos de pauta foi a atual conjuntura
econdmica e financeira do Estado de SP, em 10/12/2015, no Auditéric da SEC. MNa ocasido, foi
ressaltada a necessidade de uma revisdo das acbes realizadas nos programas e equipamentos
culturais da SEC com a finalidade de adequagéo a conjuntura econémica e financeira, focada em
priorizar as agfes essenciais dos programas e eguipamentos culturais da SEC, bem como ofimizar
as parcerias, inclusive entre as préprias Organizagbes Sociais e rever o planejamento para a
implantagdo de novas agies. '

Dado esse contexto, o cenario de redugdo orgamentaria, vindo desde 2015, implicou neste ano um
impacto de 11% aplicado a rubrica “Gestdo de Museus’, resultando na necessidade de novas
rodadas de negociagBes com as OrganizagGes Sociais de Cultura, para estabelecer novas
pactuacdes para os planos de Trabalho de 2016.

Meste ano de 2016, deslacamos a 14* Semana Naclonal de Museus, realizada de 16 a 22 de maio. A
iniciativa & do Instituto Brasileiro de Museus &; em 2016, teve como tema "museus & paisagens
culturals”. contando com a paricipacio de um total de 1.236 museus & instituictes culturais
brasileiras, dentre elas, os museus da SEC. Vale destacar, ainda, a Virada Cuitural do Municipio de
Sao Paule, gue ocorreu de 20 a 22 de maio, contando com a participacdo de diversos museus da
SEC, na grade de programacao da evento.

Destacamos, ainda, a realizagio do B° Encontro Paulista de Museus, realizado nos dia 13,14 & 15 de
junho, O evento configura-se hoje como o maior evente do setor museal paulista, reunindo a cada
ane mais de mil profissionais de museus, gestores plblicos de cultura, estudantes e interessados. E
realizado desde 2009 pela Secretaria da Cultura do Estado, por meio do Sistema Estadual de
Museus (SISEM-SP) e da parceria com a ACAM Portinarl — Organizagio Social de Cultura, e reune
publico maltiple, gue Inclui participantes de outros Estados e paises, entre eles representantes de
outros Sistemas Estaduais de Museus: O evento ainda marcou as comemaoragies pelos 30 anos do
SISEM-SP, o sistema de museus mais antigo do Brasil, e ainda o langamento do Cadastro Estadual
de Museus:

Além disso, cabe o destaque, para as acfes da UPPM para a mobilizagdo em rede dos museus da
SEC, tais como, a 3° Mostra de Museus do SEC, realizada no dia 17 de setembpro, das 10h as 18h,
no Pargue da Agua Branca. Resultante de uma parceria cam a A CASA Museu de Artes e Artefatos —
Organizagao Social de Cultura e do Termo de Cooperacéo, celebrado em 2014, com a Secrelaria do
Meio Ambiente, o evento foi realizado com sucesso, levando um plblico de mais de 3.600 pessoas a
terem acesso a mais de 50 agtividades dos 18 museus da Secretaria da Cultura. E, pelo segunda ano
consecutive, os museus da Secretaria da Cultura do Eslado de 830 Paule se mobilizaram em tormo
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de temas relacionados aos Direitos Humanos e realizaram, entre os dias 5 e 11 de dezembro, a agio
“Senhar o Mundo”, com o tema “Enfrentande nossos preconceitos”, Com programacao especifica e
campanha nas midias sociais, a iniciativa partiu da premissa de que os museus também devem atuar
como instrumentos de transformacgéo social, contribuindo com o respeito a diversidade culiural e
combatendo preconceito, discriminagéo e violéncia,

Cabe também mencionar a forte atuagdo, neste ano, dos comités técnices come insténcias de
interlocucdo e de base para a definigdo de parametros e diretrizes para os museus da SEC.

No ambito do Comité Educativo, a presenga e o engajamento de todos os seus integrantes
resultaram na realizagéo de diversas acdes e atividades durante o ano. Com relacdo ag GT1-
Conceitos, houve o trabalho voltado a construgéo conjunta com os membros do Comité Educativo
dos principais conceitos que norteiam as agdes educativas, utilizando-se de metodologia especifica.
O GT2-Indicadores realizou um workshop referente a Matriz de Monitoramento, voltado nao apenas
as equipes dos nucleos educativos, mas também aos técnicos responséveis pelas prestages de
conta do Contrato de Gestao e Iniclou a aplicagdo teste da Matriz nos museus da Secretaria. No que
tange ao GT3-Pesquisa, houve a analise dos dados coletados nas pesquisas de perfil e satisfagdo de
publico escolar aplicadas no ano de 2015 e elaboragao da publicagéo "Conhecendo o publico escolar
dos Museus da Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paule”, a qual foi langada no encontro
"Dialogos sobre pesquisa de plblico escolar em museus” realizado na Casa das Rosas. Por fim, o
GT4-EEM realizou o | Encontro de Educadores de Museus da SEC, sediado no museu Cataventn,
gue teve por intuito a troca de experiéncias, o didlogo e a articulagio entre os educadores que atuam
nos ntcleos educativos dos museus da Secretaria da Cultura e, na ocasido, contamos com a
presenca e participagdo de mais de setenta educadores.

Mo ano de 2016, o Comité de Politica de Acervo desta UGE concluiu a primeira fase de implantagao
do In.Patrimonium.net em trés museus da pasta, a saber. Museu da Imigracdo, Museu da Casa
Brasileira e Pinacoteca do Estado. Iniciado em 2015 o projeto conlou, para além das eguipes
técnicas dos museus mencionadog, ¢om a colaboragdo dos Grupos de Trabalho de 'Tipologia' e de
‘Acervos Audiovisuais e Fotograficos’. Ambos GTs, dentro de suas especificidades e objetivos,
colaboraram para a construgio de listas de termos que compuseram campos confrolados do novo
bance de dados.

Os demais grupos de trabalho do CPA continuaram trabalhando em sesus planejamentos. Assim, o
GT de 'Bibliotecas’ esta em fase de construgéo do guestionario para elaboragao de um diagnéstico
acerca da realidade das bibliotecas dos museus da pasta. Ja o GT de 'Legislagao’, trabalha no
diagnostico gue subsidiara a elaboragdc de uma nova resolugao de empréstimos para acervos
museologicos dos museus da SEC. Por fim. o GT 'Protocole de Deserigdo’ empenhou-se na revisio
final do Protocolo para Descrigio de Mobiliario. na expectativa de publicar virtualmente o trabalho
desenvalvide

Fara o ano de 2017, destacam-se ndo st a continuidade do trabalheo desenvolvido pelos GTs, mas,
em especial, 8 continuidade do projeto do In Patrimonium.nel, visands a implantacio em outros
museus da Pasia

Em 2016 as obras de restauro da conjunto mobiliario do saléo do pregaoc e do vitral "A Epopeia dos
Bandeirantes" foram concluidas e com pesquisa e curadona da equipe da Museu fol langada a
publicagao "Café, FPorto & Ferrovia®, realizages possiveis em decorréncia de Termo de Ajustamento
de Conduta (TAC) entre ¢ Ministério Publico do Estade de S&o Paulo, a empresa Ecoporlo & ¢
Instituto de Preservacice e Difusie da Histdria do Café e da Imigragdo em 2015
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Merecem destaques a exposigo "Desconstruinde uma Epopeia, com pesquisa, curadera e projeto
expografico de autoria da equipe, e a parceria com o Google Cultural Instifute que possibilitou a
disponibilizacdo de duas exposigfes virtuais e do four pelo Museu, pelo Street View.

O Centro de Preparagdo de Café foi transferido para um novo espago fisico gue conta com
instalacbes modernas, ampliou a capacidade de atendimento ao publico & em 2016 registrou um
crescimento de 52% de captagdo em relagdo a 2015 A conclusdo das adaptagbes no antigo
restaurante tambem impactou positivamente na arrecadagao com cessdes onerosas de espaco para
eventos, que subiram 96% em relacao a 2015,

| - A LOCALIZACAD E O REGULAR FUNCIONAMENTO DA BENEFICIARIA, DESCREVENDO SUA
FINALIDADE ESTATUTARIA E DESCRIGAO DO OBJETO;

Localizagao:

Sede: Rua XV de Novembro, 85 - Centro - Santos/SP — CEP 11010-151

Unidade 1 (Museu do Café): Rua XV de Novembro, 95 - Centro - Santos/SP — CEP 11010-151
Unidade 2 (Museu da Imigragéo); Rua Visconde de Parnaiba, 1316 — Mooca — Séc Paulo/SP- CEP
03164-300

No que se refere ao acompanhamento técnico desta Unidade, ao longo deste anp, além das reunides
gerais com fodas as Organizacfes Sociais, foram realizadas reunides especificas e visitas técnicas
gue comprovam o pleno funcionamento da entidade em cumprimento as agbes previstas no Contrato
de Gestao.

Os registros das visitas. reunides e agdes de acompanhamento do 12, 2° 3% e 4° trimestres estao
devidamente detalhados no Parecer Técnico Anual exarado por esta Unidade Gestora, no item
Resultados Alcangados - Registro das Visitas Presenciais, Visitas Virtuais ao Site do Museu,
Reunides & acdes de Acompanhamento no Ana.

A finalidade estatutaria da entidade, de acordo com o artigo 5 de seu Estatuto Social, &:

O Instituto de Preservagdio & Difusac da Histéria do Café e da Imigragéo - Organizagio Social de
Cultura, anteriormente denominada Associagdo dos Amigos do Museu do Café. tem como objeto o
mantimento do Museu do Café e do Museu da Imigragéo, bem como qualquer equipamento cultural
relacionado & histéria & ao desenvalvimento sociocecondmico e cultural do Estado de S0 Paule e do
Brasil, competindo-lhe:

Obter pecas para formagdo, mediante doaglo, cessao de uso, comodato, compra & venda ou outra
forma de aguisicAo de propriedade ou de direito de posse ou detengdo, cuidando da sua
conservagao restauragdo e guarda,

Apaiar, inclusive materlalmente, as atividades do Museu do Café e/fou aulro equipamento cultural
conforme capul deste artigo, de maneira a desenvolvé-las & amplia-ias. realizando, promavendo ou
patrocinando evenlos e atividades de carater culiural & arilstico

Realizar, promover ou patrocinar exposigies; palestras, cursos, conferéncias. seminarios. mesas-
redondas, atividades cullurais, didaticas e de formagdo, ou guaisguer outras formas de reunibes
relacionadas com os objetivos do |nstituto

Estimular o estude e a divulgagdo do café, sua histéria, economia, propaganda, comercializagao e
consuma, cUrsos, assim coma projetando e realizando produtos de midia e divulgagao escrita, falada
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e visual para a divulgacdo do Museu do Café, do Museu da Imigragdo efou outro equipamento
cultural e de suas atividades:

Manter ou auxiliar na manutengao do acerve cultural e artistico decorrentes de seus objetivos;
Promover intercambio de conhecimentos técnicos e cientificos sobre assuntos relacionados com o
objetiva social;

Promover campanhas de esclarecimento e mobilizacdo da opinido publica relacionada com o ohjetive
social,

Obter e receber assisténcia técnica de 6rgaos governamentais nacionais e estrangeiros;

Estabelecer ajustes com o Poder Plblico  iniciativa privada para o desenvolvimento e a divulgagéo
do patrimonio artistico e cultural dos equipamentos culturais mantidos pelo Instituto;

Prestar servigos de assisténcia técnica, firmar acordos operacionais, convénios ou outras formas de
contratos de inter-relagdo com entidades pariiculares ou publicas, nacionais ou estrangeiras, para a
realizagéo de estudos e pesquisas, bem como projetos que se relacionem com o objetivo social;
Gerir espagos para venda de produtos relacionados aos objetivos do Institute efou dos eguipamentas
culturais por ela mantidos, em area dentro ou fora de suas dependéncias, para atendimento dos
frequentadores e desde que os recursos gerados sejam utilizados nas atividades de suporte dos
referidos equipamentos culturais, bem como explorar café, bar, restaurante, loja de souvenires,

franchising ou estacionamento, com area dentro e fora de suas dependéncias para o atendimento

dos frequentadores dos referidos equipamentos culturais, sendo obrigatério que os recursos gerados
sejam ulilizados nas atividades de suporte dos equipamentos culturais da entidade;

Atuar junto ao Poder Piblico, visando o aperfeicoamento da legislacio e dos procedimentos que
permitam a manutencdo e o aprimoramento dos equipamentos culturais mantidos pélo Instituto:

m) Caplar recursos financeiros ou em bens, para aoc alcance das finalidades sociais;

n)

o)

Promover outras atividades de acervos nao relacionados com o café efou a imigracio, mas de ordem
cultural e ou turistica, e,

Froduzir e vender, direta ou Indiretamente, produtos com marcas e logos de propriedade ou cedidos
ao |nstituto.

RELAGCAO DOS REPASSES CONGEDIDOS, IDENTIFICANDO NUMERO, DATA E VALOR DOS

RESPECTIVOS DOCUMENTOS DE CREDITO, POR FONTE DE RECURSOS, BEM COMO, OS RENDIMENTOS
FINANCEIROS AUFERIDOS

Repasse | Datas duj Prestagdes de Conta Data do
Repasse Ra{:ahlmantn
| 1" parcela| 22/02/2016 1° relatério trimestral 20/04/2016
2" parcela 19/05/2016 | 2° relatério trimestral | 20/07/2016
3% parcela 18/08/2016 | 3° relatério trlmestrg_l | J{JI‘I DI‘JD’IE |
4 parcela| 18/08/2016 4° relatério rimestral integrado ao relatério anual GQ!ﬂEh‘ED’I 7

| Valores Transferidos (Repasses feitos pela SEC)
' N° da Ordem Bancérla Data | Valor (R$) | Fonte de Recurso

12{.‘1{][]_1{!{1[101201 60800300 2210212016 2. DEJG 000,00 [13.381.1214.5732.0000

1200010000120160B01004 |  19/05/2016 1.000.000,00 [13381.1214,5732.0000 |

A
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| 1200010000120150B01695 | 18/08/2016 2.000.000,00 [13.391.1214.5732.0000
| 1200010000120150B01695 | 18/08/2016 2.000.000,00 |13.391.1214.5732.0000

De acordo com as informagGes prestadas pela Organizagao Social, os rendimentos financeiros
auferidos no periodo foram: R$ 653.825,70 (seiscentos e cinglenta e trés mil oitocentos e vinte e
cinco reais e setenta centavos),

lll - DATAS DAS RESPECTIVAS PRESTACOES DE CONTAS, BEM COMO A APLICAGAO DE SANCOES
POR EVENTUAIS AUSENCIAS DE COMPROVAGAO OU DESVIO DE FINALIDADE

Atestamos gue o relatério anual de prestagao de contas foi Integralmente recebido em 02 de margo
de 2017, em conformidade. Nao houve desvio de finalidade nem motivagio para aplicacio de
sancies.

IV - OS VALORES APLICADOS NO OBJETO DO REPASSE, INFORMANDO INCLUSIVE EVENTUAIS
GLOSAS;

Objeto | Valor repasse (RS) Eventual Glosa (R$) |
| Museu do Café ' R% 5.000.000,00 RE0.00 |

vV -A DE_VDLUCﬁD DE EVENTUAIS GLOSAS, SALDOS OU AUTORIZAGAO FORMAL PARA SUA
UTILIZACAO EM EXERCICIO SUBSEQUENTE;

Os saldos remanescentes do Contrato de Gestao n® 009/2011 foram transferidos para o Contrato de
Gestao n® 009/2018, de acordo com o Anexo IV - Sistema de Pagamento (Publicagio D.O.E,
31/12/2016, anexa ao final do Parecer), Fundo de Contingéncia (R$ 670.000.00), Fundo de Reserva
(R$ 400.000.00) e saldo remanescente de repasse e de captagio operacional Operacionais (R$
1.300.000,00).

O saldo residual apurado no periodo de 90 dias de prestagdo de contas do Contrato de Gestao n®
008/2011 ne valor de R$ 18.186,53, foi recothido para o Tesouro do Estado, conforme comprovante
de depdsito abaixo:

320
e

113
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VI - SE AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM OS RECURSOS PROPRIOS E AS VERBAS PUBLICAS
REPASSADAS SE COMPATIBILIZAM COM AS METAS PROPOSTAS, BEM COMO OS RESULTADOS
ALCANGADOS, INDICANDO ANALISE QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO CUMPRIMENTO DO PLANO
DE TRABALHO, COM EXPOSICAO DAS RAZOES DA NAO CONSECUGAO OU EXTRAPOLACAO DAS

METAS PACTUADAS;

Resultados alcancados:

CONFORMEDADE ‘2006 FONTE ‘Observagio UGE{1)

Indice de liquides seca {Ative Clisiiante- Excque/Passive Circiiante) Dernonstragdes fin, Auditadss

Relagha aptoe 1eceltas/duspasas Dermonstragties fin, Auditptas

Orpamenta previsto pana HH [R5] Belstério Previslo x Bealisado

Tatal desperdide com RH {RS) Relatério Frewvisto 1 Realitado

CrfarmEnie grewits gase gt com diretarla (H5) Relatfinio Freviato & Repllzads

Total despendide com direforia’ [75] Belatézio Previstos Beslicado

rdmans ce empregades-CLT (em 33/12/201E] Kelatdrio Sintdtico de HH

i e dermasbes e 2016 1l Retatdtia Sintitice de AH

Totel deipendido oom rescaies em 016 (R4 Relaldrio Prevstox Reslicads

Perceniual imitn pasa gasios de BH.(2) Lz filtimo 1A

Percentual bindbe pava gestos de Diretarla |3) 06 fitimo T4

EFICACIA E EFETANDADE 2015 FONTE ValidagBo UGE (1)

NE de agfins com mntas prévivia Re‘atdrio de Aiyicades Arual

WP de dgdins com mets integriments cumpridas Relgtdrio da Aividaded Arunl

NE metas condiconaces Reiabdrio d= Mivicades Anual

W& Be mrtas cenditanadas |nsgrabr eite cumpridas Retabério de Aivicades Anual

Indice ge satisfagEo dao pdblcofalunals) [ Pesgiilsn, pg. 193 Fel Anual

Humero de munscipics com sgdes previstas ng Pano de Trabalha [5) Reobfirio d= Mivicades Anual

Nikmern fe munieipiss stingites eom apdes da Planc de Trabathc i Flanilha de municipias

PHINCIPAIS RESULTADDS ANALBTIONS - 2016 (7] e ] 2015 2016
= Ag i plblicefete REALIZADC REALIZADC PREVISTD REALLEATIC)

NF U erpuolped realiiudas - pdafenelas: 12 013 2 13 3 = —
Nt de evenios fealizados - sgia/ meles 1 17,180 18 _H an ; 26 Zhi
Biblico sducatne  agla)f metasi30,23,34,35 36,37,38,30,40 & 43 31299 30835 172854 2B
Flbhce pinsential- spdu/ ineta, 35 %396 gi.073 70,000 35043
riklbon e Cafetnrln. - g3, meta: 26 173856 206068 157.000 224,254
Fablien el 358352 206.142 mla 334605
IJL 05 readipon menitcramento & avaliagio cualitstive das apdes? I 1} NAD P 1] 5

Foram fealiraday avaliagBes de Satiskagln do PCSlico Estalar, que regisrau aprovecdo supenar & 513, denire Dscolad Pubfcas & Prvades Eny ralacio sas Cursoe e
‘Workshops clesecidos, o paruipantes ; em wa totalidade, apfaveram o otivideds & 100% o indxaria O curses do Centro de Preparagio da Cald, indes valtades oo
Bariyro, fegistraram irdice de satisfacio supenor 2 8% Par i, e pesquisa de wtisfapiodo TotensElelrénics regirtron gue | T8 dod visitantes gue responderam

exdfparum no Mugeu do Cald pela primeisa veg, enqoanto 22% joCaltaram a instituislio gm outnid cintifies. 46% fos vittantes entiéditsdas adeeaiar o atendimonin
cio Buzeu e A% e centivem ber atenddon, srand 355 de satlegit Do restants, 7% coraldered gue nem todomurdo Ealimpitiod & openos 25 tlass foeu &

ALENEImEnTe Lare tuim

UGE - QUADRO SINTETICO PARA PARECER ANUAL 2016

| Com relagéo as informagbes preenchiﬁas pela OS no guadro resumo, a UGE

(x) VALIDA INTEGRALMENTE | ( ) VALIDA PARCIALMENTE | ( ) NAO VALIDA

Mos casos de validagdo parcial e rid@o validacdo, indicar em nota de rodapé divergéncias e
providéncias a respeito.

N? de agBes com metas nao executadas com justificativa
aceita pela UGE S

& UGE realizou agdes de acompanhamento in loco ou & disténcia e
avaliaco dos resultados qualitativos?

(X)) BIM, em

(1) NAO partes’

8
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A UPPM, no tange as agbes de acompanhamento in loco e 2 distancia, realiza visitas técnicas e |
analises trimestrais da execucgio das agbes e metas pacluadas em Plano de Trabalho assinado por |
meic do Contrato de Gestéo & Aditamentos com a OS parceira,

A UPPM, no que tange a avaliagdo dos resultados qualitativos, esclarece que é responsavel “pela
fiscalizagdo das atividades das Organizacdes Sociais e pela coleta de informagdes para o processo
‘de avaliagdo dos contratos de gestdo na sua area de atuagao” (artigo n° 96 do Decreto n® 50.941,
de 05 de julho de 2006) e, portanto, se atém a verificagdo do cumprimento e execucio do plano de
trabalho estabelecido para o Instituto de Preservacdo e Difusao da Histéria do Café e da Imigracao
— Organizagao Social de Cultura.

Ressalta-se, ainda, que esta Unidade Gestora, com as demais instancias Internas e externas|
atinentes ao modelo de gestdo, vem articulando, inclusive por meio de Comités Técnicos, o
aprimeramento de indicadores que permitam examinar amplamente e objetivamente os resultados |
guanto a adequacao do gerenciamento, o alcance dos objetivos e o impacto social.

Cabe dizer também que ha uma complementaridade de agéo, ja que tanto a analise ecnnﬁm]aﬂ—l
financeira dos contratos de gestdo e de sua execucio guante a fiscalizag8o da execucdo dos
contratos de gestdo na Secretaria de Cultura sdo atribuidas a diversas instancias, conforme
descrito nos artigos 38 e 152 do Decreto n° 50.841, de 05 de julho de 2006, e no artigo 7° do
Decreto n® 43.493 de 29 de setembro de 1998 & Decreto n° 50.046 05 de abril de 2013

Por sua vez, o modelo de parceria com organizagdes sociais de cultura aplicado pela Secretaria de
Estado de Cultura atribui considerave! importancia a realizagdo de auditoria independente
anualmente pela Organizagdo Social, para que a entidade possa comprovar a regularidade dos
gastos efetuados e sua perfeita contabilizagdo, sendo que o relatério da auditoria independente
bem como os controles internos da OS que atestam essa comprovagdo foram devida e
expressamente aprovados pelo Conselho de Administragac da entidade |

O quadro abaixo demonsira a relagéo entre os resultados previstos e os alcangados no ano 20186,
evidenciando gue ages foram desenvolvidas com eficacia, alcancando os objetivos previstos. Serfo
apresentadas justificativas apenas para as metas parcialmente cumpridas, ndo cumpridas elou
superadas; quando o indice estiver acima ou abaixo de 20% do previsto. Para as agfes das metas
ague apresentarem Indicative de Resultado e Previs&o Trimestral de "n® minimo”, serdo apresentadas
notas explicativas, quande o indice realizado estiver acima ou abaixo de 20% do cumprimento
minimo estabelecide
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QUADRO DE METAS: MUSEU DO CAFE

PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVAGAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA

1) Objetivos especificos do Programa: salvaguardar & desenvolver o patriménio musebidgico,

arquivistico e bibliografico dos museus da SEC, para que os mesmos sejam preservados,
valorizados e disponibilizades no presente e para as geraches futuras.

2) Estratégia de acdo (objetivos estratégicos)

Garantir recursos financeiros para as atividades de preservacio, pesquisa e dispenibilizacdo dos
acervos (contratagdo de servigos proprios e/ou de terceiros e compra de materiais);

Assegurar o desempenho das atividades de preservagdo, pesquisa e disponibilizagio dos acervos;
Frover recursos humanos para as atividades de preservacao, pesquisa e disponibilizacio das
ACErVOS;

Fromover a especializacdo de recurses humanos para as atividades de preservacao;

Adotar critérios e procedimentos baseados em normas inlernacionais para gestdo dos acervos;
Realizar inventario dos acervos sob guarda permanente;

Manter registros atualizados dos objetos sob guarda temporaria (empréstimo/comodata)

Manter procedimentos e registros atualizades de movimentaglo e uso dos objetos;

. Promover higienizacio e acfes de conservagao dos acervos efou tratamente adequade de jtens
digitais e suportes de patrimanio imaterial:

Promover agées de intervengio direta em itens do acervo;

Fomentar a pesguisa (levantamento e registro de informaches) dos acervos da institulcdo:
Garantir a disponibilizagdo do acervo.

3) Ndmero e perfil dos funcionarios do Programa: 07 profissionais (musedloga,

decumentalista, arguivisia, bibliotecaria, pesquisadores, e assistente).

4) Pablico Alvo: Funcionarios, pasauisadores g usuarios.

Nﬂ| Acgbes Indicadores de Resultados Periodo | Meta Meta
| N | W Prevista | Realizada
01 | Awalizar o modelo da ficha | N¢ de 'medelo de ficha| 1° Trim | 01 01

destinada & documentar furtas | atualizada e entregue '_E_ETr_T'— I
ou roubes 238 Trim. | o
[ 49Trim, | | -
| ANUAL | 01 | 01
| | [ ICM % | i00% | 100%
02 | Realizar ac8n de divulgacdo do | N® de mostras com o acervo | 12 Trim
acerva bibliografice (mostra do | 29 Trim.. | | 01
acervo) L 39.7rim.
49 Trim, | 01 |
AMNUAL (11 01

ICM% | 100% | 100%

1
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03 | Realfzar agdo de divulgagdo do | NO de mostras com o acervo. 19°Trim,
acervo arguivistico (mostra do 20 Trim, 01 01
acerva), 39 Trim.
49 Trirm,
ANUAL | 01 01
ICM% | 100% 100%
04 | Coletar, transcrever e editar | NO de depoimentos de Histéria | 19 Trim. | _ ]
depoimentos de Histéria Oral. Oral coletados, transcritos e | 29 Trim. | 01 01
editados, 30 THim;: 01 01
49 Trirm,
ANUAL 02 02
ICM % 100% 100%
05 | Analisar, censolidar e produzir | N® de relatdrios entregues, 19 Trim,
relatério sobre os depoimentos 20 Trim. —
de histaria oral efetuados no 39 Trim.
projeto “Praca Comercial de 49 Trim, 01 01
Santas”, ANUAL 01 01
ICM % 100% 100%
06 | Produzir artigos relacionades | N2 de artigos publicados, 19 Trim.
com os projetos de pesguisa 29 Trim, o1 ap
desenvoividos, sobre o acervo 39 Trim. 01 01
e. atividades realizadas no 40 Trirm. 01
Museu do Café.  ANUAL 02 02
ICM %% 100% 100%
07 | Realizar acdes com instituicbes | Realizar palestra. 1T 1 rm. |
académicas ou museoldgicas 20 Trim.
para pesguisa sobre 3% Trirm,
acervaftematica do  musew. 40 Trim. 01 01
Programa "Musiey e ANUAL 01 01
Universidade: Construindo 1CM 25 100%; 1004
Diglogas™
08 | Desenvolver dossié de pesquisa | N° de dossiés antreques. 12 Trimm. 151 01
para publicagdo sobre a relacao 2% Trim.
entre café - porto - ferrovia. 32 Trim.
42 Trim.
ANUAL 01 01
) ICM % 100%, 1009
09 | Realizar agdes de conservacdo | NO de acées realizadas. 12 Trim. 01 00
g restauracdo do  acervo 2% Trim. 0z 0o
restduracio do  comjunto “3Trm. | 02
mobillario, do vitral do salado do 48 Trim.
pregdo e controle amblental ANUAL 03 02
com recursc decarrente de TAC ICM % 1005 66 6% |
firmado entre o INCL, Ministério
Piblico do Estado’de Sdo Paulo
e a empresa ECOPORTO.
10 | Desanvolver dassié de pesquisa | NO de d0ssis enfregues 19 Trim
para exposigoes tempararias. 29 Trim. 01 01
39 Trim.
49 Trim. 01 a1
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ANUAL 02 0z
ICM % 100% 100%
11 | Analisar, consclidar dados e | NP de relatdrios entregues. 12 Trim. Bl

produzir  relatdric  sobre  os 20 Trim.

projetos de mapeamento de 39 Trim.

acervo desanvolvidos. 49 Trim. 01 01
ANUAL 01 0l
ICM 9% 100%: 1009

Avaliacao da UGE sobre o Programa de Acervo:

De medo geral, as ages foram desenvolvidas com eficacia, alcangando os objetivos previstos, No gue
se refere a meta n® 02 , cabe apontar que a ag8o foi antecipada e autorizada, conforme oficio UPPM
22112016, sem onerar o orgamento anual. Em relagio as metas n® 6, 7 & 10 a Organizagio Social
encaminhou o Oficio CDE 006/2017 com as complementagées solicitadas para o integral cumprimento
das metas. A meta n® 09 (Realizar agBes de conservacio e restauragdo do acervo - restauragio do
conjunto mobiliaria; do vitral do saldo do pregéo e controle ambiental — com recurso decorrente de TAC
firmado entre o INCI, Ministério Piblico do Estado de S&o Paulo e a empresa ECOPORTO) néo foi
cumprida parcialmente em virtude do projeto de controle ambiental do Museu n3o ter sido contratado,
por recomendacao do IPHAN. O Ministério Plblico do Estado de S&o Paulo determinou que, em
substituicao, a recurso seja utilizado na contratagéo de servigos de zeladoria da fachada do edificio da
Bolsa Oficial do Café, esta Unidade Gestora acata a justificativa apresentada e considera a meta nao
pendente;

PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAD CULTURAL

1) Objetivos Especificos

. Ampliar a extroversdo do acervo e da temdtica de stuaclo do museu, contribuindo para al
formacdo de plblico de museus e equipamentos culturais, por meio de exposicdes, cursos,

oficinas, workshops, palestras e eventos que viabilizem, com acessibilidade, o acesso qualificado

da populacdo & cultura e a educacio,

- Contribuir para o fortalecimento dos calenddrios cultural e turistico do Estado e do municipio,

oferecendo 4 populaclo programagdo especial e qualificada nos seguintes eventos: aniversario da

cldade, Virada Cultural, Semana dos Museus {maia) Férias no Museu (julho), Més da Conscigncia

Negra (novembre) e Ferias no Mused (janeiro)

 Estimulara producao cultural na Area tematica foco do museu, por meio de premiactes, projetos
de residéncia artistica e bolsas de estudo para projetos com gqualldade artistico-cultural &
contrapartida seciocultural (exposiches, apresentacées, oficinas atc.)

Contribuir para a integracdo do museu na Rede de Museus da SEC, por mele de acoes
articuladas com os demals museus ds SEC, patencializando a visibilidade 2 atratividade das acoes
realizadas,

Ampliar o publige visitante do museu £ de suas atragies e servicos, contribuinde para o

4
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crescimente do plblico previsto no Plangjamento Plurianual do Estado.

Realizar pesquisa de perfil e de satisfacdo do plblico, para subsidiar a avallagdo e o
aperfeiccamento dos servicos prestados,
2) Estrateégia de acdo:
Programacio cultural:
A programacdo cultural prevista, além de fortalecer os eventos dos calendérios do Estado e da
cidade de Santos, pretende oferecer aos visitantes a possibilidade de novas experiéncias para
além das exposigies e atividades educativas. A estratégia & aproximar diferentes plblicos do
Museu do Café por meio de curses, apresentagbes musicais, degustacBes e harmoenizagies de
cafe, oficinas, concursos, palestras e workshops. O destague previsto para o ano serd a
programacado de férias, com espaco destinado ao atendimento de bebds e criancas. Assim, a
instituicdo cumpre sua intencde de trabalhar a relagdo histérica do café com o desenvolvimenta do
pais e do Estado de S&o Paulo e, principalmente, reafirma ¢ Museu do Café como espaco de
convivéncia e entretenimento.
Programa de Exposicio:
Ne ano de 2016, a politica de exposicbes estara voltada a atender os trés eixos patrimoniais do
museu, visando |gévar o visitante pela comunicagdo museoldgica & diversidade do café como bem
cultural. Serfo realizadas 01 exposicdo virtual e 02 temporarias, sendo gue todas as exposicBes
serdo com curadoria da propria equipe do museu a partir do seu acerve, de acervo de terceiros, &
projetos de pesquisa.
3) Niamero e perfil dos funcionarios do Programa: 04 profissionais (aluantes nas dreas de
producdo de expeosigbes, programacdo cultural e comunjcaclo museslégica), com auxilio dos

profissionais de outros setores da equipe técnica,

4) Pablico Alvo: Visitantes e usudrios em geral,

NE Aco Indicador de Resultados | Periodo | Meta Meta
I | Prevista | Realizada
12 | Realizar exposicdo virtual. N de exposicdo virtual 19 Trim
realizada. 2% Trim
39 Trim 01 go
e Trim | 01
ANUAL 01 | 01 |
Ll S ! ICM % | 100% 100% |
13 Realizar exposichas MNP de exposicao temporaria 19 Trim |
temporarias com curadorla realizada; 28 rim | 01 0o I
propria 3% Trim - 0ol |
4% Trim | 01 01 |
| ANUAL | 02 02
— [ iM% | 100% 100%
&4 Realizar cursas, oficinas e | Mo de cursos, oficinas e 1= TFMm 01 01
workshops para a publico em | workshaps realizados 28 Trm 01 a0
— 32 Trim | 0 _ )
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geral. 40 Trim 01 0z
ANUAL na 04
ICM % 100%; 100%
15 Receber plblico nos cursos, NC de participantes nos cuUrsos, 12T Trim 15 18
oficinas & workshops oficinas & workshops. 29 Trim 15 8]
realizados. ' 39 Trim 15 15
42 Trim 15 30
AMNUAL [#18] B3
ICM %% 100% 105%:
16 | Realizar pesquisa de perfil e N9 de guestionarios aplicados. 19 Trim [iF] 02
de satisfagdo do plblico 20 Trim 02 00
participante dos cursos, 30 Trim g2 02
oficinas e workshops. 49 Trim 02 04
ANUAL 0g ns
) ICM % | 100% 1005%:
17 | Realizar eventos: Acdo NE de eventos realizades, 1% Trim: | 01 01
extramuros (eventos como 20 Trim | 01 01
aches educativas e mostras 3° Trim |
institucionais em parceria 49 Trim |
com outras Instituicbes). Lt ! 22 02
ICM %% l 100%: 100%
18 | Realizar eventos periodicos: N9 de eventos periddicos 19 Trim | 03 0z
Cafe com Musica. realizados. 29 Trim 03 03
39 Trim | 03 03
49 Trim | 03 03
ANUAL 12 12
) _ ICM % | 100% 100%
18 | Realizar programas N2 d¢ programas tematicos 19 Trim 0z oz
tematicos: realizados, | 29 Trbm | 03 03
. Aniversadrio da Cidade 39 Trim 03 04
. Aniversério do Museu 4° Trim. 04 04
. Dia Nacional do Café ANUAL 12 12
. Semana Nacional de Museus 1CM % 100% 10G%
- Wirada Cultural
. Dia dao Folélora
. Olimpladas
. Primavera de Museus
. Bia Internacional do Café
. Dia das Crlancas
. Mé= da Conscigncia Negra
MNatal
20 | Realizar programas de ferias: | N de dias de programacao de 19 Trim 20 20
Janeiro, Julhio ferias oferecidos, 2% Trim
BE-Trim 20 20
48 Trim . ..
ANUAL 40 40
=l - - IEM 9% 100%% 1030%
21 | Realizar pesquisa de perfil & NE de guestionarios aplicadas 10 Trim 100 100
=atisfacdo do plublice 28 Trim -
3% Trim | 100 0
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espontanea. L 4Trm [ T 100 |
_ ANUAL 200 200
ICM % 100% 1005
22 | Monltorar indices de N2 derelatorios =ntregues. 19 Trim 01 01
satisfagac de publica 29 Trim_|
espontaneon. 39 Trim o1 0
49 Trim 01
ANUAL 02 0z
1CM % 100% 100%
23 | Elabarar relatorio com | N° de relatorios entregues. 10 Trim 01 o1
consolidacde das Informagdes
coletadas no totem eletrdnico 29 Trim. 01 01
contendo analise e indicagéo 39 Trim 01 01
das acies de aprimoramento 4° Trim 01 01
da gestdo de atendimento ao ANUAL 04 0
publico. ICM 2% 100% 100%
24 | Monitorar  indices de | Indice de satisfacdo (= ou > 18Trim | > ou= 95%
satisfacdo do pablico geral de | o). BO%
acordo com o5 dados obtidas 2°Trim | >ou= 92%
& partir do totem eletrénico. B0% .
3®Trim | >ou= BE%
B0%
4% Trim = ou = 55%
BO%
ANUAL > o= 94,5%
BO% = _—
ICM % 100% 100%
25 | Receber visitantes | N® de visitantes recebidos. 18 Trim 18.000 25.160
presenclalmente no 29 Trim | 19.000 21.063
| museu, 39 Trim 16.000 26.066
| 48 Trim 17.000 Z2.804
ANUAL 70.000 B5.049
| IEM % 100% 135,78%
26 | Receber visitantes N9 de visitantes recebidos. 1% Trim 45,000 59.576
presencialmente na Cafeteria 22 Trim 35.000 48.463
de Museu. 3% Trim 38.000 60.902
42 Trim 39.000 57.327
- ANUAL | 157.000 | 226.268
ICM % 100% 144,12%

Avaliacao da UGE sobre o Programa de Exposicdo e Programacéo Cultural:

Todas as agbes do programa foram desenvolvidas com eficdcia, aleancando os objetivos anuais
previstos, sendo gue algumas foram superadas. Por meio do Oficlo CDE 007/2017, a O8 informou
o cumprimento das metas n® 14, n® 15 & n° 168 que haviam ficado pendentes no 2° trimestre com a
realizagéo da Mesa Redondo "Histéria da Africa e cultura afro-brasileira’ no 4° trimestre

Cumpre tambem mencionar que as metas das agdes n® 25 e n° 26 foram excedidas e &
Organizagao Social |ustifica as superagées em decorréncia das boas estralégias e acbes dos
setores Educativo e de Comunicacdo. as justificativas foram acatadas por esta Unidade Gestora e
nao oneraram os custos previstos para o programa
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PROGRAMA EDUCATIVO

1) Objetivos Especificos
. Contribuir para a formag3o de pdblico para museus per meio de parceria com as redes plblica e

privada de ensino, possibilitando o melhor aproveitamento dos contetidos musecldgicos, por meio
de visitas educativas, produg3o de materials e oferta de oficinas e programas especificos para
estudantes e professores,

. Implantar estratégias de manutencdo do acesso do pliblice escolar aos museus a partir de agbes
especificas desenvolvidas, de acordo com as especificidades e potencialidades da instituicdo,

. Realizar pesquisa de perfil e de satisfagiio do plblico escolar, para subsidiar a avaliacdo e o
aperfeicoamento dos servigos prestados.

- Ampliar as possibilidades de aproveitamento das exposicdes, por melo da oferta de servico
educativo, preferencialmente mediante agendamento, para grupos de visitantes turistas, idoses,
profissionals e outros.

. Desenvolver e executar projetos e agfes gue promovam a inclusdo social, trazendo para o
museu ou levando © museu a grupos sociais diversificados, marginalizados e com maior
dificuldade no acesso a eguipamentos culturals (tais como pessoas com deficiéncia; idosos,
pessoas em situagdo de vulnerabilldade social) ou gue estejam ne entorno do museu.

- Apoiar a gualificacdo dos principais responsaveis por visitas de grupos, por meio de cursos e
oficinas de capacitacdo para professores, educadores, guias de turismo e outros,

2) Estratégia de acdo:

O programa educativo do Museu do Café para 2016 visa estabelecer novos objetivos conceituals e
priticos que deem continuidade aos processos iniciados ros anos anteriores. De forma a
consolidar uma postura organica e sistémica que contribua para o desenvolvimento da instituicdo,
contando com ¢ apoio da eguipe de pesquisa, @ presente proposta tem como objetivo final
construir conjuntamente novas ferramentas de medlacdo para os piblicos do Museu sobre
diferentes aspectos que algaram o café ao status de patriménio naclonal, oferecendo tanto ao
visitante quanto ac educador um territério de experiéncias nos campas da memadrla, histdria e
identidade.

3) Nimero e perfil dos funcionarios de Programa: 12 profissionals (10 educadores, 1
| estagiaric e gestor de nlclea)

4) Pidblico Alvo: Estudantes, grupes de visitantes e pliblico espontinen

Ne Agao Indicador de Resultados | Periodo Meta Meta
H— ) ! ) B | ) Prevista | Realizada
27 | Realizar agdes do programa para = N© de atividades realizadas: | 10 Trim | 01 [ 01
publico interno (funclonarios) : 2%-Trim__| o1 E

| 39 Trim 01 ! 01
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"Mais Cafe”, 49 Trim 01 01
ANUAL 04 Q4
N ICM % 100% 100%
28 | Realizar atividades do projete do | N2 de atividades realizadas. 19 Trim
programa extramuros para 29 Trim 01 01
publico escolar (alunos e 39 Trim 01 01
educadores). 49 Trim
ANUAL 02 a2
ICM % 100% 100%
29 | Reallzar projeto piloto sobre MO de atividades realizadas, 12 Trim 01 a1
educacad patrimonial, em 29 Trim a1 01
conjunto com 2 equipe de 3% Trim 01 01
pesquisa e documentacio [ 49 Trim 01 a1
museologlca (trabalhande o | ANUAL 04 04
acervo do museu). 1CM %% 100% 100%
30 | Realizar visitas mediadas para Ne de estudantes de escolas | 19 Trim 368 1.141
estudantes de escalas piblicas e | piblicas e privadas 20 Trim 5.840 8072
privadas (ensino infantil, atendidos em visitas 39 Trim 4,480 5.268
fundamental, médio, técrico & mediadas; 49 Trim 3.600 5.867
universitaria), ANUAL 14,288 20.348
ICM %% 100% 142%
31 | Realizar pesguisa de perfil & | N° de relatérios entregues, 19 Trim
satisfacdo de plblice escalar & 29 Trim 01 01
apresentar relatorio das 39 Trim
pesguisas realizadas, conforme 49 Trim 01 01
arientaches da SEC, ANUAL 0z 0z
| ICM 8% 10:0% L00%
32 | Monitorar indices de satisfagdo fndu:__e de satisfacBo (= ocu = 19 Trim
do plblica escolar de acorde com | 80%),
pesquisa "Modeln SEC 28 Trim =0u >
(apresentar o percentual atinglde 80% 90,31%
no relatario da pesquisa), 30 Trim
46 Trim =0 > GRS
BO%
ANUAL =0y > 54,65%
BUY%
ICM %% 100% S0%a
" 33 | Propiciar visitas guiadas a qrupos | NO de pessoas atendidas em | 10 Trim 20 102
de pessoas com deficiéncia: visitas mediadas. 29.Trim 25 83
3% Trim 5 B3
49 Trim | 20 52
ANUAL 1] 320
IEM-B& 100% 355,56%
34 | Propiciar visitas guiadas @ grupos | N° de pessoas atendidasem | 10 Trim 60 121
de pessoas em situagao de visites mediadas. 29 Trim 1240 121
wviinerabilidade sociall 39 Trim 120 205
45 7rm | 60 156
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ANUAL 360 =)
TCM % 100%, 193,61%
35 | Propiciar visitas guiadas a grupos | N® de pessoas atendidas am 19-Trim &0 103 |
de idosos. visitas mediadas, 28 Trim 200 216 '
3% Trim 200 210
49 Trim 60 184
ANUAL | 520 | 713
ICM % 1008 137,12%:
36 | Propiciar visitas mediadas as N9 de pessoas atendidas em | 12 Trim 500 622
exposicBes para o  pdblico | visitas guiadas. 28 Trim 500 6854
espontaneg. 3¢ Trim 500 949
4% Trim 500 939
ANUAL 2.000 3.204
ICM % 100% 160,20%
37 | Realizar atendimento de piblico | N° de pessoas atendidas. 19 Trim 30 77
de wvulnerabilidade social por 2% Trim 30 284
meio do programa; “Café para 32 Trim 30 64
todos™. 40 Trim 30 55 |
ANUAL 120 280
1CM % 100% 233,33%
38 | Realizar atendimento de plblico | N2 de pessoas atendidas. 12 Trim 45 43
de terceira |dade por meio do 29 Trim 45 45
programa; “Vovis do Café”, 38 Trim 45 124
42 Trim 45 46
ANUAL 180 264
ICH % 100% 146,67%
39 | Realizar atendimento de plblico | N9 de pessoas atendidas. 19 Trim 20 34
deficiente por meio do 29 Trim 20 74
programa: "Cafés especiajs”. 39 Trim 20 24
49 Trim 20 46
ANUAL B0 178
- ICM % 100% 222,5%
40 | Realizar atendimento de piblico | N® de pesscas atendidas. 19 Trim 50 72
infantil por mewe do programa: 29 Trim 50 62
"Café com leite", 32 Trim 50 56 i
“a9Trim | 50 55 |
ANUAL 200 249
ICM % 100% 124, 5%
41 Realizar atendimento especifico | N® de pessoas atendidas 18:Trlim 20 24
parg familia por melo  do 29 Trim 21 22
programa; "Café em familia” 38 Trim 20 20
49 Trim 20 20
ANLIAL ahl B2
[ 1CM % 100% 102,5%
42 | Realizar cursds de capacitacao | N° de cursos realizagos 10 Trim 01
para professores 28 Trim 31
| 3®Tnm | 01 a1
| -49.Trm

I8
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ANUAL 02 02
[ ai ICM % 100% 100%:
[ 43 | Atender professores nos cursos | N9 de professores 12 Trim a9
de formacdo. capacitados. 20 Trm 20
39Trim | 20
4°Trim | | i
ANUAL | 40 99 ,
| | ICM % 100% 247 .50%
44 | Realizar cursos de formacdo para | N© de cursos realizados. | I2Trim
educadgores de museus & centros 29 Trim 01 o1
culturais, | 39 Trim o1 D1
42 Trim o1 01
ANUAL @ 03 03
| ICM% | 100% 100%
45 | Atender educadores de museus e | NO de educadores | 19 Trim |
centros culturais hos tursos de | capacitados. 29Trim | 15 16
formacEo. 397rim | 15 15
4% Trim 15 15
ANUAL 45 46
ICM % | 100% 102,2%
46 | Realizer cursos de formacdo para | N9 de cursos realizados. 12Trim
gulas de turismo, 29 Trim or | o
32 Trim 01 o1
49 Trim
| ANUAL a0z o2
| TCM %% 100% 100%
47 | Atender gulas de turismo nos | N° de guias capacitados. | 197Trim
cursas de formacdo. 20 Trim 15 15
T 307Mm | 18 | 21
48 Trim
ANUAL = 30 36
. ICM % | 100% 120%

Avaliagdo da UGE sobre o Programa de Educativo:

Todas as acBes foram desenvolvidas com eficacia, alcangando os objetivos previstos

No que tangem #@s metas das agdes n° 30, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40 e 43, referentes ao
atendimento dos diverses publicos do museu, rezlizadas acima de 20% do previsto tanto no
trimestre quante em relagdo 8 meta anual, esta Unpidade Gestora acata as justificativas
apresentadas e parabeniza a DS pelo empenho na realizacdo de diversas estratégias de divulgacéo e
parcerias firmadas pelas equipes de Comunicacdo Instituclional & do Nicleo Educative.

PROGRAMA DE ACOES DE APOIO AO SISEM-SP

1) Objetivos Especificos
Integrar e participar ativamente do Sistema Estadual de Museus de S5ao Paulo, 51S5EM-5P.
Disseminar boas praticas e conhecimento técnice para o conjuntc de museus do Estado de Sde |

Paule, per meio da colaboracdc do seu corpo técrico na elaboracdo e execucdc de agbas em
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municipios da Regiao Metropolitana de SP e do Interior do Estado.
. Realizar acdes de articulagdo, capacilagso, difusdo e apoio técnico em instituigdes museolégicas
& culturals em municipios da RMSP e do: interior do Estado, conforme erientagdo do Grupo Técnico
de Coordenacdo do SISEM-SP/UPPM/SEC.
Participar das Redes Tematicas de Museus de S3o Paulo, colaborando na articulacdo; |

levantamento de informagées e realizagdo de agbes de apoio & érea tematica afim.

Ampliar a visibilidade institucional do Museu na RMSP & no interior, |
. Ampliar o publico atendido pela Organizagdo Social a partir de acfes desenvolvidas na RMSP e '
no interior.
2) Estratégia de agao:
O Museu do Café, que tem por objeto patrimenial elemento fundamental da censtituicdo do Estade
de Sdo Paulo, considera seu programa de apoic ao SISEM estratégico para consolidagdo de seus
pressupostos de preservacdo e comunicagdo. Mo ano de 2016, veltado a otimizar os recursos o
foco sera a formagdo (agbes de capacitagdo) e divulgacdo do patriménic do café (exposicoes
itinerantes). A participagdo do grupo Orla Cultural segue para ampliar o desenvolvimento de
parcerias com instituicBes congéneres na Balxada Santista. Para além disso, a continuidade da
presenca do Museu do Café na articulagio da rede tematica de museus histdricos, em parceria
com o Museu da Imigragao, tem como objetive avangar na constifuicdo de uma micro-rede junto
aos outros trés museus de café ja consolidados (Campinas, Botucatu e Ribeirdo Preto),
3) Ndmero e perfil dos funcionarios do Programa: 01 profissional (com a colaboracao dos
demals setores da eguipe técnica)
4) Piblice Alvo: Profissionais e visitantes dos museus de municiplos do litoral, interior & grande

SP e seu plblico

Ne Agao {Indicador de Resultados Periodo Meta Meta
- : Prevista |Realizada
48 | Reslizar aches de fTormagdo | N® de acBes de formacdo | 19 Trim
{palestras, oficinas, cursos) em | realizadas, 29 Trim 01 [ 01
museus € 2Spagos expositives 39 Trim g1
| da litoral & interior da RMSP. 49 Trim 01
ANUAL 02 | g2 Il
o | ICM 9 100% | 100%
49 | Formar profissionals de museus: N9 de profissionais formados. 19 Trim
em alividades &m museus =2 29 Trim IS 15
espacos expositivos do litoral e | 3@ Trim- [ 16
interior da RMSP | 49 Trim 15 o
| ANUAL | 30 | 31
| ICM 9% | 100% | 103,3%
50 | Realizar exposicies itinerantes | MY de exposicies Itinerantes | 19 Trim 01
BM  museus e  espacos | realizadas. | 29Trim_ | 01 | @1
expositives dao litoral 2 interior | 39 Trim a2
da RMSP 49 Trim 01 =
|_ANUAL 02 04
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- — = 0 ICM % | 100% | 200%
[ =1 18 Trim |
Submeter apresentacda de | 01 apresentacdo digital inscrita, 29Teim_ | 91 o1
ag3o/projeto desenvolvido pela 39 Trim B )
05, de acordo com o5 temas 49 Trim
sugeridos pelo SISEM para o 89 ANUAL | 01 | 01
| Encontro Paulista de Museus, TICM % - 100% 100% il

Avaliacao da UGE sobre o Programa de Apoio ao SISEM:

Todas as agbes do programa foram desenvolvidas com eficécia, alcangando os objetivos anuais
previstos.

A acao da meta n® 50 superou a meta prevista com a otimizagio de recurso para a realizagao de mais
uma exposigao itinerante, todas as superagdes ndo causaram 6nus financeiro adicional ao orgado para
o programa.

PROGRAMA DE COMUNICACAO E IMPRENSA

1) Objetivos Especificos
. Divulgar amplamente as exposicdes, a programacgdo cultural, as ages de pesquisa e 05 Servigos

prestados pelo museu, contribuindo para a ampliacdo do conhecimento e da valorizacdo do

patriménio museologico por parte do pliblico em geral, e para o crescimento do nimero de
visitantes e parlicipantes das atividades desenvolvidas.
. Prestar informacgtes atualizadas sobre a programacdo e servicos do museu,

. Elaborar publicacBes diversas, com enfoque educative, histérico, artistice, téenica gfou cientifico-
tecnologico, contribuinda para a ampliagie do conhecimento geral e especifico acerca das |inhas
de atuacdo e dos principais temas afetos ao museu,

. Fortalecer a presenga tdo museu nos meios de comunicaglio como eguipamento cultural do

Governo do Estadode SP de alla qualidade e interesse social,

2) Estratégiza de Acdo
As acfes de comunicacdo do ano de 2016 estardo voltadas principalmente para a divulgacido do

Centro de Preparacdo de Café, gue cantara com novas instalacfies e projetos para tode tipo de

publlico. A campanha serd yoltada para 3 divulgacdo do Museu do Café nas cidades wvizinhas:
Guaruja e Sdp \icente, As acbes Institucionais continuarde a ser desenvolvidas, como a
manulencdo e Investimente em midias socials, assessoria de imprensa, producdo de newsletters,
boleting & convites eletrBnicos, visande alcancar grande visibllidade para o museu & suas
programactes. Como destague, sera (mplantande o plano de divulgagie para os servicos de

restaurc viabillzados por melo de parderia com' © Ministerie Publico

3) Numero e perfil dos funcionarios do Programa: Trés profissionais Ga ares de

camunicagae sende que dois atuam tambem no Programa de Pregramacao Cultural
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4) Piblico Alvo: Visitantes, publicos de relacionamento e usudrios em geral

Acao Indicador de Resultadas Periodo Meta Meta

N | o Prevista | Realizada

52 | Desenvolver novo folder para of NP folder produzido, 18 Trim
Centro de Preparagic de Café, 20 Trim 01 a1
32 Trim
42 Trim
ANUAL 01 g1
ICM % 100% 100%
53 | Produzir Tolder Impresso para | N° de folder produzido. 19 Trim
exposicdo temporaria. 20 Trim 01
' 30 Trim 01
4% Trim
ANUAL 01 a1
N ICM % 100%: 100%
54 | Realizar campanhas de | NB de campanha 12 Trim
marketing & de publicidade | produzida. 29 Trim
institucional do museu em canais 39 Trim 01 01
digitais, eletréinicos ou 49 Trim
impressos, com prévia aprovagio ANUAL a1 01
da proposta editorial e layout ICM % 100% i
pela SEC,

55 | Manter contas e fanpages do nNe absoluto de fis e 19°7Trim 1.000 5.847
Museu nas midias sociais para seguidores nas redes 20 Trim 1.000 3.152
ampliar a visibilidade do museu & | socials. 39 Trim 1,000 1.900
o refacionamento cem o plblico 4% Trim 1,080 2,092
(Facebook, Twitter, Instagram, ANUAL 4.000 13.891
ete). ICM % 100% 349,78%

56 | Divulgar as atlvidades do Museu, | N9 de matérias veiculadas, 10 Trim 44 41
hem como as boas préticas 20 Trim 40 43
corperativas ou publicar artigos 39 Trim 40 g1
tendo em vista o aumenta da 42 Trim e 134
presenca do museu na midia. ANUAL 170 309

ICM % 100% 181,786%

57 | Preduzir boletins internos com M® boletins eletrénicos 1% Trim 03 03
compilado das atividades para praduzidas, 2° Trim _ 03 03 |
envia aos funcionarios, 39 Trim 03 a3
conselhelros e assaciados. 4% Trim 03 03

ANUAL 12 12
P . _ [1eMe% | 100% | 100%

58 | Elabarar noticias  sohre o | N® de matéras/mencies 19 Trim 01 01
tratamento técnico dos acervos | publicadas ' 29 Ttim f]_l i 01 1
no site ou nas redes socais da [ 39%Trim- 81 01
nsutuican, | 4% Trim a1 01

ANUAL 04 04
I | ICM %% 100% 100%

59 Implantar plano de divulgacde | N9 de plano implantado 19Trim 01 o1
dos sefviggs de  restaurs 28 Trim =
viabilizados por melo de parcet:; 3% Trim
com 2 Ministeri Publlico 4% Trim

ANUAL 01 01

“+4
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) B IEM U5 100% | 1008
Desenvalver banco de imagens € | N9 de  fotografias das 19 Trim 30 30
legendas  para  agbes  de | InstalagBes do museu, do 20 Trim 30 30
comunicacdo e divulgagéo, acervo, de artistas/obras 32 Trim 30 30
registradas e programacgo | 4% Trim 30 30

Sitbral. ANUAL 120 120

ICM % 100% 100%

Avaliagdo da UGE sobre o Programa de Comunicagio e Imprensa:
Todas as agoes foram desenvolvidas com eficdcia, alcangando os objetives previstos
No que diz respelto &s metas das agles n? 55 e 56, referentes respectivamente a manter contas e
fanpages do Museu nas midias sociais e divulgar as atividades do Museu, realizadas acima do
previsto no trimestre e no ano, esta UGE acata as justificativas da OS & a parabeniza pelo empenho
na manutencdo e preparo de novos conteddos para as midias sociais, bem como pelo trabalho
efetivo que tem realizade de assessoria de imprensa.

e a Introducdo de novos curscs para 2016, Dessa forma, o Centro de Preparacdo de Cafe estara

1) Objetivas Especificos

PROGRAMA ESPECIFICO: CENTRO DE PREPARACAO DE CAFE

As metas do Programa Centro de Preparagdo de Café objetivam:

rudimentos do barismo;

2) Estratégia de acdo

preparado para atender um piblico superior ao de 2015,

participacdo do Museu do Café em feiras, campeonatos & seminarias,

3) Nimero e perfil dos funcionarios do Programa: 02 profissionals,

. Oferecer atividades de capacitaco na drea de barismo para o piblico em geral;

4) Piblico Alvo: Interessados na area de barismo, estudantes, plblicos especiais.

N

5

G2

Realizar oficinas de capacitacao

Realizar cursos de barista

Agdo

. Promover o conhecimento sobre o café, seus tipos, torras, blends e seus modes de preparo;

» Promover atividades de inclusde social por meio de atividades ligadas ao preparo do café e

O Centro de Preparagdo de Calé, responsavel por atividades de formagdo e de inclusdo soclal na

area do barisma, dard um salta gualitative e guantitative com a recente ampliaggo de seu espaco

+ Plvulgar as atividades de formacdo promovidas pele Museu do Café na area, por melo de

para manuseio de maquinas de
mxpressp para publico em
vulnerabilidade social {"Meu
Espresso”)

Indicedor de Resultados Periodo Meta Meta
Prevista Realizada

N® de aficinas realizadas 1% Trim a3 63
20 Trim 03 06
30 Trim 03 03
49 Trim 03 [ 03
ANUAL 12 15

. ICM % 100% 125%
"% de cursos realizades 7Am | 03 04
| 257Am | 03
_ 32T im | 03 03
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4%:Trim 03 04
ANUAL 12 14
ICM % 100% 116,67%:
63 Realizar cursos de latte art, NE de cursos realizados, 12 Trim 01 01
29Trim 01 01
3% Trim 01 01
A2 Trlm a1 01
ANUAL 04. 04 |
ICM %% 100% 100%%
64 | Realizar curscs de barista N9 decursos realizados, 12 Trim 01 01
avangado, 297Trim 01 o1
32 Trim 01 01
42 Trim 01 01
AMUAL 04 04
ICM % | 100% | 100%
65 | Realizar cursos de Novos métodos| N2 de curses reallzadas. 18 Trim o1 01
de preparo, 20 Trim T
3% Trim 01 01
42 Trim
AMNUAL 02 03
| ICM % 100% 150%
66 | Realizar cursos de Harmonizacdl NP de cursos realizados. 12 Trim
com café 20 Trim o1 o1
3%°Trim
48°Trim 01 01
ANUAL 0z 0z
- . ‘ 1CM % 100% 100%
67 | Realizar pesquisa de perfil | Nomero de pesquisal 12 Trim
satisfagao aplicadas. 22 Trim #1838 146
do piblico. 35 Trim
4% Trim 55 123
ANUAL 115 330
ICM % 100% 286,96%
B8 | Monitorar os indices de satisfacde | Namero de relatorios de 12 Trim
| do publico. pesquisa realizades.
. 20TAm 01 0
20T
42 Trim 01 01
ANUAL 02 01
ICM % 100% 100%

Avaliacao da UGE sobre o Programa de Especifico: Centro de Preparagdo de Café:

Todas as acbes do programa foram desenveolvidas com eficdcia, alcangando os objetivos anuais
previstos.

A superagdo das metas n® 61 e 85 fol justificada com a criagdo de turmas extras para atender a
demanda de interessados e a meta n® 67 foi excedida pela aplicagéo de pesquisa de satisfagio de
publico em um nOmero major de paricipantes. Esta Unidade Gestora aceita as justificativas ora
apresentadas pela Organizagio Social

24



‘ GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA
UNIDADE DE PRESERVAGAQ DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO

QUADRO DE METAS ADMINISTRATIVAS: MUSEU DO CAFE

PROGRAMA DE FINANCIAMENTO E FOMENTO

1) Objetivos Especificos

. Diversificar as fontes de recursos financeiros para viabillzag8o do Contrato de Gestao.

. Gerir espagos direta ou indiretamente, de acorde com a legislagdo vigente, para venda de
produtos relacionados ao Museu, bem como para loja, livraria, café e afins, para atendimento do
piblico do Museu, revertendo os recursos gerados para o cumprimento das agoes do plano de
trabalho.

. Elaborar projetos para editais e leis de incentivo e realizar putras aces de desenvolvimente
institucional e captacdo de recursos, visando ampliar as parcerias e recursos para o SUCESSO no
cumprimento integral das metas previstas.

2) Estratégia de Acdo Face o cendrio de crise econémica, contingenciamento de recursos, o
Museu do Café volta seus esforcos para tragar novas estratégias visando a elevagdo das receltas
operacionals deste equipamento.

Messe sentido, pretendemos adaptar o espago do antigo restaurante do Clube da Bolsa para
viabilizar a realizacdo de eventos corporativos. Demanda essa carente de opgbes no Centro
Histérico de Santos.

Pretendemos também integrar o Centro de Preparagdo de Café no roteire de nossas visitas
guladas. O visitante terd @ oportunidade de finalizar sua estada ne Museu tendo a experiéncia de

degustar o mesmo café preparadeo de varias formas.

E nosso compromisso para 2016 renovar o Alvara de Funclonamento, o seguro predial e de
responsabilidade civil, manter as acBes de manutencdo e preservacdo além de continuar com as

acoes preventivas relativas ao Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros.

{3) NGmero e perfil dos funcionarios do Programa: 14 profissionais que atuam nas &reas

| administrativa e financeira = 10 profissianais atuando na drea de Infraestrutura.

| 4) Pablico Alve: Visitantes, piblicos de relacionamento e usudrios em geral

N | Acdo | Indicador de Resultados Periodo Meta Meta
1 ) || [ | . | Prevista | Realizada
[ Adaptar o espaco do Espaco adaptado. | ‘I8 Trim
Restaurante para locagao [ 29 Trim 01 0
. '_-["J- Trim |

45- _r;u'n
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ANUAL 01 01
ICM % 100% 100%
70 Submeter prajetos para N2 de projetos de captagao de 17 Trim
captagdo de recursos via recursos submetide, 2% Trim
lels de incentivo, convénio 30 Trim
ou patrocinio direto para 40 Trim 01 01
realizacBo de exposicdes. ANUAL 01 e
ICM %% 100% 100%:
71 | Captar recursos por meio | 17% do repasse do contrato de | ANUAL 17% 22%
de geracdo de receita de | gestio — RS 850.000,00. B850.000 1.102.761,45
bilheteria, CeSsE0 ICM B 100% 130%
remunerada de uso de
8spacos & contratos de
restaurante, café, loja,
livraria, estacionamento.

Avaliagdo da UGE sobre o Programa de Financiamento e Fomento:
Todas as acdes pactuadas do programa foram desenvolvidas com eficacia, alcangando os objetivos
‘anuais previstos. A superacdo da meta n° 71 fol objeto de nota explicativa no Relatorio Gerencial de
Orgamento Previsto x Realizado, no gual consta gue do montante acumulado no periodo esta incluida a
tltima parcela do TAC firmado entre o Ministério Publico do Estado de S30 Paulo, a empresa Ecoporto
& o Instituto de Preservagio e Difusfo da Histaria do Café e da Imigragao.

METAS CONDICIONADAS

N Acdo Indicador de Resultados Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
Captar Recurso para MN® de projetos captados. 12 Trim
74 | Producdo de Publicacdo. 29 Trim a1
39 Trtm
49 Trim 01
ANUAL 01 01
ICM % 100% 100%

Parecer Técnico da UGE sobre Metas Condicionadas

A meta da agao n® 72 fol cumprida com a publicagéo 'Café, Porto e Ferrovia”, realizagdes possiveis em
decorréncia do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) entre o Ministério Publico do Estade de Sao
Paulo, a empresa Ecoporte e o Instituto de Preservagéo e Difusdo da Histéria do Café e da Imigragao.
Através de metas condicionadas a inslituigBo apresenta uma agenda cultural ampla e diversificada,
alinhada as suas areas especificas de vocagdo. A realizagio dessas alividades & viabilizada por meio de
parceira com entidades instituicbes e arlistas, bem come através de caplaco prapria de recursos, sem
gue haja prejuizo na realizacio integral das metas estabelecidas para o ano no Plano de Trabalho

A UGE ressalta o bom desempanho da Organizaco Social na captacdo de recursos € na busca de
parcerias para a realizacdo das metas condiclonadas

Avaliagdo da UGE sobre o Quadro de Metas, Rotinas e Obrigacdes Contratuais pendentes de
Exercicios anteriores:

'I-I",|
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2015

= Acervo - Conservagao, Documentagdo e Pesquisa — Meta da agac n® O1(Elaborar e
Implantar projeto de adequacio do mobilidrio da reserva técnica), foi cumprida no 4°
trimestre de 2016 de acordo com o guadro abaixo:

NP Acbes Indicadores de Resultados | Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
01 Eiaborar e Implantar projeto | N2 de projeto implantado, 12 Trim.
de adequacda do mobiliario 29 Trim.
da reserva técnica, 30 Trim.
49 Trim. 01 01
| ANUAL o1 01
ICM % 100% | 100%

QUADRO DE AVALIAGAO DAS ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES

CONTRATUAIS

Rotina / Obrigagdo Contratual Comprovacao Observagdo
Programa de Acerva Todos os anexos
entregues.
Programa de Exposicfies & Todos 035 anexos
Programacao Cultural ‘enltregues.
Programa Educative Todos os anexos
. entregues
Programa de Apoio ao SISEM Todos s anexos
— Eniregues.
Programa Especifice. Centro de Todos os anexos
FPreparacao de Café Entregues.
Programa de Comunicacao Todos ps anexos
entregues. |
Programa de Edificagbes Todos s anexos
enlregues. B
Programa de Financiamento & Fomento | Todos os anexos
eniregues.

PARECER TECNICO DA UGE SOBRE ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES CONTRATUAIS:

Todas as rotinas técnicas e obrinacBes contratuais foram executadas complietamente, ndo havendo
pendéncias no ano de 2016.

As rotinas & obrigacdes contraluals previstas para o trimestre, no ambito dos Programas: Acervo,
Comunicacdo e Imprensa, Exposictes e Programacio Cultural, Apoio ao Sisem-SP & Financiamenta
e Fomento foram devidamente entregues e cumpridas com eficacia, alcangando os objetivos
previsios.

0 edificio possul Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros- AVCE valido ate 14/04/2018
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O "Plano de Salvaguarda e Atendimento & Emergéncia do Museu do Café" esta atualizado, assim
como a realizacdo de "Treinamento Pratico de Prevengdo e Combate a Incéndios, Primeiros
Socorros e Abandono da Edificagéo” € “Brigada de Incéndios”.

O Alvara de Funcionamento Local de Reuni@o, expedido pela Prefeitura do Municipio de Santos,
possui validade até 31/12/2017.

O Seguro Contra Incéndios e outras coberturas & valido até 31/12/2017. A cobertura do Seguro
Contra Incéndios para "FI-BASICA", possul “Valor de Risco” e “Importancia Segurada’, com “Valor
Frémio” de R$30 milhdes. Esta equipe ndo & apta a avaliar se os valores coberios nessa apolice séo
adequados ao bem segurado, cabendo essa responsabilidade para a OS juntamente com a
seguradora.

A OS trabalha continuamente na gualificagio da 4rea de servicos de manutengio e conservagio
predial e de seguranga do museu, garantindo assim, mais eficiéncia no uso dos recursos financeires,
com malor qualidade e menor custo, além de, consecutivamente, garantir adequada guarda do
acervo & oferecer melhor acolhimento

A OS possui equipe fixa, formada por profissionais especializados para 3 manutencio predial e a
conservagao preventiva das edificagbes e areas externas, bem como para a seguranca de loda a
propriedade e patriménic nela preservado, e promove periodicamente agfes de capacitagdc da
equipe. Quando necessario, s8o contratados profissionais especializados terceirizados. O
responsavel por essas equipes & André Ribeiro Nascimento, analista de infraestrutura.

No gue tange o programa de gesto administrativa quanto ao relatério de atividades de organizagao
do arquivo, a Comissdo de Avaliagio de Documentos e Acesso — CADA ‘reconhece o bom
desempenho do Instilulo de Preservagcdo e Difusdo da Historia do Café e da Imigragdo na
manutengado da gestio arquivistica de documentos, considerando que as atividades realizadas estio
sendo desenvolvidas plenamente pefa OS. Ressaltamos que a OS fem sido uma parceira nos
trabalhios e discussdes sobre o tema junto a Comissdo de Avaliagda de Documentos e Acesso”

Relatorio Gerencial Previsto x Realizado
De acordo com o POP RA 2015: "A OS devera justificar as variagbes entre o previsto e o realizado
que ficarem 25% ou + acima ou abaixo da execucio orgamentaria pactuada para o perioda”.

O Relatorioc Gerencial Previsto x Realizado demonstra uma gestdo equilibrada dos recursos
financeiros, cabendo destacar que o relatorio apresenta, no exercicio de 2016, um tolal de receitas
vinculadas ao Plano de Trabalho de RS 6.756.587 15 & um total de despesas na ordem de R$
561413625 O total de repasse no ano foi de RS 5.000.000,00, No acumulade anual, os
rendimentos financeiros obtidos através da aplicagdo de recursos dos repasses e recursos de
captacao atingiram 484% do esperado para o ano. Em nola explicativa, a Organizagéo Sccial
esclarece gue do montante lotal das receitas financeiras R$ 11544100 sdo rendimentos
pravenientes das contas de reserva e contingéncia e R$ 326.517.00 sao rendimentos provenientes
ta aplicacdo vinculadas aos recursos do TAC

Esla Unidade Gestora acompanhou, no 4% Trimestre, as informagdes enviadas pela OSC de saldes
de contas correntes vinculadas ao Contrato de Gestao. Houve aplicag@o nas contas de recursos de
reserva e contingéncia nesse perious, conforme informado pela Organizacao Social

A OBC apresentou notas explicativas em relagio as despesas excedidas em mais de 26%
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Cabe ressaltar que @ OSC decidiu adotar o novo modelo de Relatorio Gerencial Previsto x Realizado
aprovado pela Unidade de Monitoramento e que passou a ser utilizado nos novos contratos de
gestao celebrados pela Pasta em 2016,

VIl - O CUMPRIMENTO DAS CI:ﬁ.USI.ILﬁE PACTUADAS EM CONFORMIDADE COM A
REGULAMENTACAO QUE REGE A MATERIA

De acordo com o acompanhamento realizado por esta Unidade Gestora, O Instituto de Preservacaoc
e Difusdo da Historia do Café e da Imigracdo - Organizagio Social de Cultura cumpriu, de modo
geral, as clausulas pactuadas no Contrato de Gestdo n® 009/2011 durante o exercicio de 2016,
conforme verificado em visitas in loco, reunides e analise de relatorios & documentos, ndo tendo
chegado a nosso conhecimento nada gque aponte o contrario,

Cabe destacar que & responsabilidade da Organizacéo Social a veracidade de todas as informacdes
e documentos por ela fornecidos, estando sujeita as penalidades previstas em lei,

Vil - A REGULARIDADE DOS GASTOS EFETUADOS E SUA PERFEITA CONTABILIZAGAO, ATESTADAS
PELO ORGAO/ENTIDADE CONCESSOR

A UPPM. come Unidade de Atividade Cultural, & responsave! "pela fiscalizag3o das atividades das
Organizagdes Sociais e pela coleta de informagdes para o processo de avaliagao dos contratos de
gestdo na sua area de atuagadc” (artigo n® 96 do Decreto n® 50.941, de 05 de julho de 2006) e,
portanto, se atém a verificagao do cumprimento e execugdo do plano de trabalho estabelecido para a
O Instituto de Preservagéo e Difusdo da Historia do Cafe e da Imigragdo — Organizagao Social de
Cultura.

Cabe dizer tambem que ha uma complementaridade de agdo, ja que fanto a analise econdmico-
financeira dos contratos de gestdo e de sua execugdo quanto & fiscalizagao da execugdo dos
contratos de gestdo na Secretaria de Cultura sfo atribuidas a diversas instancias, conforme descrito
nos artigos 28 e 152 do Decreto n° 50.941, de 05 de julho de 2008, & no arligo 7° do Decreto n®°
43,493 de 29 de setembro de 1998 e Decreto n°® 50,046 05 de abril de 2013,

Por sua vez, o modelo de parceria com organizagdes sociais de cultura aplicado pela Secretaria de
Estado de Cultura atribui considerdvel importancia a realizagdo de auditoria independente
anualmente pela Organizacdo Social, para gue a entidade possa comprovar a regularidade dos
gastos efetuados e sua perfeita contabilizacdo, sendo gue o relatdrio da auditoria independente bem
como os controles internos da OS que atestam essa comprovagao foram devida e expressamente
aprovados pelo Conselho de AdministracBo da entidade.

Mediante a conferéncia da UGE dos deocumentos contabeis entregues, com especial observagio da

manifesiagdo da auditoria independente e da aprovagao da prestacao de contas pelo Conselho de
Administracao atestamoes a regularidade dos gastos efetuados

X - A CONFORMIDADE DOS GASTOS AS NORMAS GERAIS SOBRE LICITACOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS DEFINIDOS NA LEI FEDERAL N° 8,666, DE 21 DE JUNHO DE 1993 E ALTERAGOES;

De acordo com o § 1° do Artigo 189 da Instrugdo Nermativa n® 2/2016 do Tribunal de Contas do
Estado de SP. esse atestado rido se aplica ap presente Parecer Canclusivo, visto gue o mesmo trata
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de repasses publicos a entidades do Tercero Setor, enquanto que esse atestado & aplicado somente
a0s casos de repasses publicos a entidades do Primeiro Setor.

X - QUE OS ORIGINAIS DOS COMPROVANTES DE GASTOS CONTEM A IDENTIFICACAQ DA ENTIDADE
BENEFICIARIA, DO TIFO DE REPASSE E DO NUMERO DO AJUSTE, BEM COMO DO ORGAO/ENTIDADE
REPASSADOR (A) A QUE SE REFEREM;

Atestamos que os comprovantes de gastos contém a identificagio da eniidade beneficiaria.
Lembramos que a documentagdo gerada pela Organizacio Social cbedece as orientagdes do
Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo, SAESP, conforme previsto no Contrato de Gestdo, em
atendimento ao Decreto n® 48,.897/2004.

Xl - A REGULARIDADE DOS RECOLHIMENTOS DE ENCARGOS TRABALHISTAS, QUANDO A
APLICACAO DOS RECURSOS ENVOLVER GASTOS COM PESSOAL;

De acordo com a documentag@o apresentada pela Organizacdo Social, verificou-se que a mesma
esta em dia com o recolhimento dos encargos ftrabalhistas referentes ao ano de 2016, confarme
atestado pelas certiddes e declaragdes entregues com o relatério anual,

Xl - O ATENDIMENTO AOS PRINCIPIOS DA LEGALIDADE, IMPESSOALIDADE, MORALIDADE,
PUBLICIDADE, EFICIENCIA, MOTIVACAO E INTERESSE PUBLICO:

Atestamos o atendimento acs principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia na execucao do contrato n® 008/2011, durante o exercicio de 2016, com base, entre outras,
nas seguintes constatacdes;

O eontrato de gestdo pauta-se pela Lel Estadual Complementar B46/1998 e seus regulamentos,
sendo que tanto a sua celebragio, quantc todas as alteragfes ocorridas (relacionadas ao
detalnamento do planc de trabalho anual ou a medificagties nos valores do contrato) foram
devidamente analisadas € aprovadas pela douta Consultoria Juridica da Pasta.

A celebragao do contrato de gestao foi antecedida de convocagdo publica das organizagies sociais
interessadas, publicada no Diaric Oficial do Estado e no portal eletrénico da Secretaria e divulgada
as instituicbes gualificadas como OS de Cultura no Estado.

A Organizagao Social tem regulamentc de compras e contratacfes e & regularmente instada a
gssegurar gue seus processos de selecdo de pessoal e aquisicdo de obras e servigos sejam
devidamente publicizados e obedegam a critérios objetivos, impessoais e técnicos.

A Secretaria da Cultura tem reforcade sempre o compromisso publico que pauta cada contrato de
gestao. O respeito aos direitos humanos & constitucionais, as diferengas e a diversidade cultural tem
side enfatizado em varios momentos da parceria & a Organizacio Social tem participado desse
esforgo com acdes no plano de trabalho. S8o exemplos as iniciativas relacionadas a ampliagéo da
acessibilidade e 2 inclusf@o de pessoas em situagdo de vulnerahilidade social. S30 exemplos as
Iniciativas relacionadas a ampliagdo da acessibilidade e 3 inclusdo de pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social. Destaque para o atendimento de plblicos especials: “Museu [nclusive® voltado
ao publico com deficiéncia, "Confluéncias’ voitado ao piblico em vuinerabilidade social, “Viva a
memaria’, voltado ao plblico da 2? |dade

Os resultados obtidos, guando comparado com o desempenho de outras equipamentos e programas
culturais gendos pela Administraggo Direta, demonstram que © modele de parceria com
arganizacoes socials de cultura € mais eficiente; agll & econdmice. Mais pessoas s8o atendidas e
beneficiadas. com maior qualidade.
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* As visitas teécnicas feitas ao objeto do contrato de gestdo, bem como as reunides individuais,
reunides ampliadas e o Encontro Interestadual de Gestdo Cultural, Esiade e Organizagbes Sociais,
promovidos pela Secretaria da Cultura com as organizagfes sociais parceiras, evidenciam o esforgo
mutuo para o aperfeicoamento constante da parceria, visando mais e melhores resultados,

X - A EKES'_I'ENCM E O FUNCIONAMENTO REGULAR DO CONTROLE INTERNO DO ORGAD OU
ENTIDADE PUBLICO (A) CONCESSOR (A), COM INDICACAO DO NOME COMPLETO E CPF DOS
RESPECTIVOS RESPONSAVEIS;

Atestamos a existéncia & o funcionamento regular da Unidade [nome completo da UGE], que & a
Unidade de Atividades Culturais da Secretaria que & a gestora e ordenadora de despesas do
contrato de gestao n°® 009/2011, sendo, entre outras atribuices, responsavel pela "fiscalizagao das
atividades das Organizagtes Sociais e pela coleta de informacgdes para o processo de avaliagdo dos
Contraios de Gestdo na sua area de atuagio®, nos termos do artigo 86 do Decreto Estadual n®
50.941/2006, A coordenagda da Unidade de Preservagio do Patriménio Museologico no exercicio de
2016 foi realizada por Renata Vieira da Motta — CPF n® 173.605.408-28.

Em atuacao complementar 4 Unidade Gestora. destacamos a atuagio da Unidade de Moniteramento
dos Contratos de Gestdo, gue tem, entre outras atribuiges, a de “realizar analise econémico-
financeira dos contratos de gestSio, com base no exame anual dos resultados” e a de “elaborar
pareceres econdmico-financeiros anuais de monitoramento e avaliagio da prestagéo de contas dos
cantratos de gestao”, bem como "recomendagtes anuais referentes a execugao orgamentaria’, em
ambos 0s casos "considerando a documentagéo fornecida pelas organizaces sociais e os pareceres
tecnicos e gualitativos das Unidades de Atividades Culturais da Secretaria sobre o cumprimento das
metas’, conforme disposto no inciso VI, alineas ¢ e d, do artigo 68-D do Decreto Estadual n®
59.046/2013.

Ressaltamos ainda que, no ambito do controle interno Poder Executivo paulista, os Centros de
Controle e Avaliagdo da Secretaria da Fazenda do Estado de Sic Paulo tém, entre outras
atribuigbes, a de “examinar e analisar a legalidade e a legitimidade dos contratos de gestdo, bem
como o resultado atingide na sua execugdo, quanto a eficiéncia e a eficacia’ e “acompanhar e
analisar o cumprimento das metas previstas na contratualizagdo por resultades com as entidades
parceiras do Estado, integrantes do Terceiro Setor’, conforme disposto nos incisos Xl & XIV do
artigo 27 do Decreto Estadual n® 60.812/2014.

Vale lembrar que a Organizag@o Social sujeita-se, “no gue diz respeito aos recursos e bens pulblicos
recebidos e administrados, ao controle e fiscalizagéo dos 6rgdos de auditoria do Estado, devendo
disponibilizar aos mesmos todos os dados e documentos necessarios para a verificacéo do
cumprimento dos requisitos de legalidade & economicidade nas compras e contratagdes efetuadas
com recursos publicos, n3o podendo furtar-se a tais controles sob alegag@o de sigilo fiscal ou
bancario”, de acorda com o disposto no artige 3° do Decreto Estadual n® 51 346/20086.

XIV - INDICACAD QUANTO A REALIZAGAO DE VISITA IN LOCO PELO ORGAO OU ENTIDADE
CONCESSOR (A), QUANDO HOUVER.
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EQUIPE TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO E ELABORAGAO DO
PARECER CONCLUSIVO DA UNIDADE:
Leticia Nascimenta Santiago (Executive Publico) - técnica responsével pelo acompanhamente do
Contrato de Gestao e elaboragao do Parecer Técnico
Kelly Rizzo Toledo Cunegundes [ Uiretora Técnica Substituta do GPPM) - elaboragéo do Parscer
Davidson Panis Kaseker (Diretor Técnico do GTC SISEM-SP)
Roberta Martins Silva (Assistente Técnico de Coordenaclo) - responsavel pelo Comiteé de
Infraestrutura - Edificacées ' '
layna tla Silva Rios (Assistente Técnico de Coordenagao) - responsavel pelo Comité de Politica de

cervo
Mirian Midori Perss Yagui (Assistente Técnico de Coordenagdic) — respansavel pelo Comité
Educative
Jorge Uchiyama (Responsavel pela Comissao de Avaliagas de Documentos de Acesso da SEC) —4°
irimesire
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CONCLUSAO DA COORDENAGAD

O Instituto de Preservagio e Difusdo da Historia do Café e da Imigraggo — Organizacdo
Social de Cultura apresentou @ UPPM e @ Comissao de Avaliacdo o Relatdrio de Atividades anual de
20186, na data de 02 de margo de 2016, conforme prazo estabelecido pela Comissao de Avaliagao.

O relatério referente ao ano de 2016, apresentado pela Organizagdo Social, foi analisado
com base em seu plano de trabalho contido no 5° Aditamento ap Contrato de Gestdo n® 009/2011 e
analisado pela equipe técnica da UPPM, que confrontou as informagbes registradas com as
observacdes do periodo decorrentes do acompanhamento técnico da Unidade.

Em 2016 merece destaque a conclusdo das obras de restauro do conjunto mobiliario do saldo
do pregao e do vitral "A Epopeia dos Bandeirantes" foram concluidas e com pesguisa e curadoria da
equipe do Museu foi langada a publicagdo "Café, Porto e Ferrovia', realizagBes possiveis em
decorréncia do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) entre o Ministério Publico do Estado de Sao
Paulo. a empresa Ecoporto e o Instituto de Preservacao e Difusdo da Historia do Café e da Imigragéo
em 2015,

O destaque no programa de exposicOes foi realizagdo, pela equioe do Museu, da pesquisa, da
curadoria e do projeto expografico da exposicdo "Desconstruindo uma Epopeia” que apresenta o vitral
de Benedicto Calixto com uma proposta de desconstruglo critica do discurso presente na obra.
Importante iniciativa foi a parceria com o Google Cultural Institute que possibilitou a disponibilizagéo de
duas exposigbes virtuais & do four pelo Museu, pelo Streef View.

Em Reunido Ampliada realizada pela Unidade de Monitoramento dos Contratos de Gestao, o Sr.
Secretario da Pasta e os Conselhos de Administracdo e diretorias das Organizacfes Socials, com a
presenca do ex-secretario da Fazenda, Andrea Calabi, um dos pontos de pauta fol a atual conjuntura
econdmica e financeira do Estado de SP, em 10/12/2015, no Auditério da SEC. Na ocasiao, fol
ressaltada a necessidade de uma revisdo das actes realizadas nos programas e equipamentos
culturais da SEC com a finalidade de adequago & conjuntura econdmica e financeira, focada em
priorizar as agOes essenciais dos programas e equipamentos culturais da SEC, bem como otimizar as
parcerias, inclusive entre as proprias Organizagies Sociais e rever o planejamento para a implantagdo
de novas agbes.

Dado esse contexto, o cenario de redugdo orgamentdria, vindo desde 2015, implicou neste ano
um impacto de 11% aplicado & rubrica "Gestdo de Museus" resultando na necessidade de novas
rodadas de negociactes com as Organizagbes Sociais de Cultura, para estabelecer novas pactuacbes
para os planos de Trabalho de 2016.

No ambito da parceria com o Instituto de Preservacdo e Difusdo da Histdria do Café e da
Imigracao Organizag@o Social de Cultura, apés a Convocagao Publica (Resolucde SC 111/2018), as
negociacbes resultaram na celebracio do Contrato de Gestao n® 009/2018, em 30/12/2016.

Neste ano de 2016, destacamos a 14® Semana Nacional de Museus, realizada de 16 a 22 de
majo. A iniciativa & do Instituto Brasileiro de Museus e, em 2016, teve como tema “museus e paisagens
culturals’, contando com a participagdo de um total de 1.236 museus e instituicGes culturais brasileiras,
dentre elas. os museus da SEC. Vale destacar. ainda, a Virada Cultural do Municipio de S0 Faulo, que
ocorreu de 20 -a 22 de maio, contandc com 2 participagdo de diversos museus da SEC, na grade de
programagac do evento.

Destacamos, ainda, a realizagao do 8° Encontro Paulista de Museus, realizado nos dia 13,14 &
16 de junho. O evento configura-se hoje como o maior evento do setor museal paulista, reunindo a cada
ano mais de mil profissionais de museus, gestores publicos de cultura, estudantes e interessados, E
realizado desde 2009 pela Secretaria da Cultura do Estado, por meio do Sistema Estadual de Museus
(SISEM-SF) e da parceria com a ACAM Fortinari — Organizacdo Social de Cultura, & retne plblico
multiple, que inclui participantes de outros Estados e paises, entre eles representantes de ouires
Sistemas Estaduais de Museus. O eventc ainda marcou as comemoragies pelos 30 anos do SISEM-
SP, o sistema de museus mals antigo de Brasil, & ainda o langamento do Cadastro Estadual de Museus

36



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
UNIDADE DE PRESERVACAC DO PATRIMONIO MUSEOLOGICD

Além disso, cabe o destaque, para as acdes da UPPM para a mobilizagéo em rede dos museus
da SEC, lais como, a 3% Mostra de Museus do SEC, realizada no dia 17 de setembro, das 10h &s 18h,
no Parque da Agua Branca, Resultante de uma parceria com a A CASA Museu de Artes & Artefatos —
Organizacdo Social de Cultura e do Termo de Cooperacgao, celebrado em 2014, com a Secretaria do
Meio Ambiente, o evento foi realizado com sucesso, levando um publico de mais de 3.600 pessoas a
terem acesso a mais de 50 atividades dos 19 museus da Secretaria da Cultura. E, pelo segundo ano
consecutivo, 0s museus da Secretaria da Cultura do Estado de S&o Paulo se mobilizaram em torno de
temas relacionados aos Direitos Humancs e realizaram, entre os dias 5 & 11 de dezembro, a acéo
‘Sonhar o Mundo”, com o tema “Enfrentando nossos preconceitos’. Com programagao especifica e
campanha nas midias sociais, a iniciativa partiu da premissa de que os museus também devem atuar
coma instrumentos de transformagio social, contribuinde com o respeito & diversidade cultural e
combatendo preconceito, discriminagao e violéncia.

Cabe também mencionar a forte atuacio, neste ano, dos comités técnicos como instdncias de
interlocuc@o e de base para a definigo de paréametros e diretrizes para os museus da SEC.

No ambito do Comité Educativo, a presenca e o engajamento de todos os seus integrantes
resultaram na realizacao de diversas agtes e atividades durante o ano. Com relagéo ao GT1-Conceitos,
houve o trabalho voltade a construgao conjunta com os membros do Comité Educativo dos principais
conceitos gue norteiam as acfes educativas, utilizando-se de metodologia especifica. O GT2-
Indicadores realizou um workshop referente a Matriz de Monitoramento, voltado néo apenas as equipes
dos nucleos educativos, mas também aos técnicos responsaveis pelas prestagies de conta do Contrato
de Gestao e iniciou a aplicagio teste da Matriz nos museus da Secretaria. No que tange ac GT3-
Pesquisa, houve a analise dos dados coletados nas pesquisas de perfil e satisfagio de publico escolar
aplicadas no ano de 2015 e elaboragao da publicagao "Conhecendo o publico escolar dos Museus da
Secretarla da Cultura do Estado de S3o Paule”, a qual fol langada no encontro "Didloges sobre
pesguisa de publico escolar em museus” realizadeo na Casa das Rosas. Por fim, o GT4-EEM realizou o |
Encontro de Educadores de Museus da SEC, sediado no museu Catavento, que teve por intuito a troca
de experiéncias, o didlogo e a articulagéo entre os educadores gue atuam nos nuclecs educativos dos
museus da Secretaria da Cullura &, na ocasido, contamos com a presenga e participacio de mais de
setenia educadores.

Mo ano de 2016, o Comité de Politica de Acervo desta UGE conclulu 3 primeira fase de
implantagac do In Patrimonium.net em trés museus da pasta, a saber, Museu da Imigragdo, Museu da
Casa Brasileira e Pinacoteca do Estado. Iniciado em 2015, o projeto contou, para além das equipes
tecnicas dos museus mencionados, com a calaboragio dos Grupos de Trabalho de ‘Tipologia' e de
‘Acervos Audiovisuais e Fotograficos’ Ambos GTs, dentro de suas especificidades e objetivos,
colaboraram para a construcio de listas de termos que compussram campos controlades do novo
banco de dados.

Os demais grupos de trabalho de CPA continuaram trabalhande em seus plangjamentos. Assim,
0 GT de Bibliotecas’ esta em fase de construgBio do guestionario para elaboragio de um diagnéstico
acerca da realidade das bibliotecas dos museus da pasta Ja o GT de ‘Legislagéo’, trabalha no
diagnostice que subsidiara & elaboragde de uma nova resolugioc de empréstimos para acervos
museologicos dos museus da SEC Por fim, @ GT 'Protocolo de Descricao’ empenhou-s& na revisao
final do Protocolo para Descriggo de Mobilidrio, na expectativa de publicar virtualmente o trabalho
desenvolvido.

Para o ano de 2017, destacam-se nda s6 a continuidade do (rabalho desenveolyide pelas GTs
mas, em especial, a continuidade do projeto do In Patrimonium net, visando a implantagdo em outros
museus da Pasta

De modoe geral, as agdes pactuadas foram cumpridas rigorosamente

Diante deste quadre, podemos avaliar que os objetivos previsios para os programas de
trabalho foram atingidos & gue as metas nao cumpridas ou muito superadas, devidamente
justificadas no relatério da OS e avaliadas pela UGE, nao prejudicaram os objetives previstos no
FPlano de Trabalho
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Considerando que nao houve nenhum descumprimento imotivado de metas e que as metas
nao atingidas tiveram |ustificativas plausiveis e verificaveis, esta UGE ndo recomenda sangdes ou
penalidades,

Todas as rotinas técnicas e obrigagbes contratuais foram execuiadas completamente, nao
havendo pendéncias desie frimestre.

Com relagdo a captagio de recursos, o desempenho da Organizagdo Social superou as
expectativas.

Com relagdo ao Orgamento Previsto x Realizado, a Organizago Social demonstrou uma
gestao equilibrada dos recursos financeiros para a execucao total das agbes previstas

Mo que diz respeito 4s metas muito superadas, cabe ressaltar que a OS vem concentrando
esforgos na realizacio das agbes previstas, buscando a ofimizagdo e o bom uso dos recursos
publicos, respeitando-se os principios da economicidade. Consideramos que a superagio das metas
gerou impacto positive para os objetivos gerais previstos, tendo por base os devidos cuidados em
nao prejudicar as demais agSes pactuadas ou onerar os recursos orgamentarios do Contrato de
Gestao. Cumpre frisar que esta Unidade Gestora avaliara o potencial destas metas superadas para
gue, no proximo Plane de Trabalho, tais metas possam ser revistas e repactuadas a partir de um
cenario mais factivel da capacidade de atendimento,

Diante dos resultados demonstrados pela Organizagdo Social, é possivel afirmar que o
Planc de Trabalho para o Museu do Café atingiu satisfatoriamente os objetivos previstos desta
Unidade Gestora.

Assim sendo, este relatério anual esta APROVADO comprovando-se resultados
alcangados e apresentagio de relatério regular.

Importante ressaltar que a analise dos documentos econdmico-financeiros entregues pela
Organizacao Social & tarefa atribuida em complementaridade a varias instancias, conforme descrito
no artige 38 do Decreto n® 50,941, de 05 de julho de 2006 e no artigo 7° do decreto n® 43.493 de 29
de setembro de 1988. Conta-se ainda com o auxilio dos relatarios de auditorias realizados pela
Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo e do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo no
que diz respeito a execucdo contratual e procedimentos da Organizagdo Social e, de maneira
especial, detalhado exame de prestacdo de contas.

Dessa maneira, propomos o encaminhamento deste parecer a Comisséo de Avaliagéo das
Organizagdes Sociais para o cumprimenta das providéncias previstas no Decreto n® 43.493/98 e
50.941/20086 artigos 38-1ll & 153.

Sao Paulo, 17 de abril de 2017

N

Regina Ponte
Coordenadora da UPPI
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