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I - APRESENTACAO

Em cumprimento ao disposto no item 12 da clausula segunda do Contrato
de Gestdo n© 04/2012, apresentamos o relatério anual desta Organizagdo Social,
relativo ao exercicio de 2012, no qual descrevemos as metas alcangadas entre 29
de junho e 31 de dezembro, pelo Museu da Lingua Portuguesa. A este relato se
somam informacBes relativas ao cumprimento das metas e as atividades
operacionais e administrativas praticadas por esta organizagao.

Ao relatar as atividades desenvolvidas no exercicio, o IFB, além de prestar

contas do atendimento ao publico alvo, enfatiza o aspecto qualitativo dos mesmos.

1.1 - ATIVIDADES TECNICAS

No segundo trimestre de 2012, atendendo ao chamado publicado em Didrio
Oficial, elaboramos e encaminhamos para Secretaria de Estado da Cultura nosso
Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria contemplando o periodo de 2012 a
2016, com intuito de celebrar contrato de gestdo, com esta Pasta, para o
gerenciamento do Museu da Lingua Portuguesa.

E com grande satisfagdo que discorreremos brevemente sobre o
desempenho de algumas atividades desenvolvidas pelo IFB, para este
equipamento cultural, referentes ao contrato de gestdo assinado em 29 de junho.

Durante o exercicio de 2012, compreendido por este relatério, varias das
acdes previstas no Plano de Trabalho foram concretizadas, ao mesmo tempo em
que outras ndo puderam ser contempladas e agdes ndo previstas foram realizadas.
Dessa forma, o relatério que ora apresentamos coloca em evidéncia todas as
atividades desenvolvidas, Programa por Programa, apontando o cumprimento do
Plano de Trabalho para o periodo em analise, bem como as agdes desenvolvidas a
partir de temas e questdes que exigiram nossa intervencgao.

Dentro do Programa de Edificacdes: Conservacao, Manutencdo e /
Seguranca a meta prevista para o periodo foi realizada. O Museu do Futeb /’j

manteve as acBes de manutengdo preventiva e corretiva conforme o previgto
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assegurando a conservagdo das instalagdes e a seguranca do edificio e de seus
usuarios. O detalhamento pormenorizado segue anexo a este relatério.

Para o Programa de Acervo: Conservacdo, Documentacdo e Pesquisa,
no terceiro trimestre de 2012, os trabalhos para a formulagdo dos projetos
referenciados seguiram em ritmo apropriado e, cabe lembrar, que foi montada
uma equipe especializada no Museu para acompanhar permanentemente as metas
deste programa, fato inédito na histéria da instituicdo. Ja no quarto trimestre
demos continuidade aos trabalhos de resgate de memdria institucional e a
organizagdo dos documentos que a compdem. Neste trimestre priorizamos 0s
documentos referentes & implantacdo da exposicdo de longa duragdo e as
exposicdes temporérias passadas.

Dentro do Programa de Exposicdes e Programacao Cultural, no que se
refere as Exposicdes, ressaltamos que a manutengdo da mostra de longa duragao
foi realizada de maneira cuidadosa e eficaz. Ainda com relagdo as Exposigbes,
conforme informado apropriadamente a Secretaria de Estado da Cultura e gragas a
uma parceria com a CPTM, Companhia de Trens Metropolitanos, o museu realizou,
no terceiro trimestre, a exposi¢do tempordrias “Olhares Sobre os Trilhos” em
espaco localizado no sagudo do terceiro andar. A mostra, que retrata
fotograficamente os trilnos da CPTM, teve curadoria de Jodo Kulcsar e relne
trabalho de importantes artistas, como Marcio Scavone. A exposicdo temporaria
estava prevista para realizagdo no 4° trimestre e gragas a parceria pode ser
realizada j& no terceiro. No quarto trimestre, realizamos a segunda edicdo da
exposicdo “Esta Sala é uma Piada”, composta por 32 charges e cartuns e uma
selecdo de 41 microcontos, material cedido pelo Saldo de Humor de Piracicaba,
cujo detalhamento segue no anexo técnico.

No Programa de Servicos Educativos e Projetos Especiais o terceiro
trimestre fo"'}‘taracterizado pelas mudancas e adaptagSes a nova gestdo, que,
naturalme7 tiveram alguns reflexos no andamento do trabalho e cumprimento

das met
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No més de julho a ténica foram os jogos e atividades do programa de férias,
ao todo atendemos 1589 visitantes nessas atividades. Durante as férias
intensificamos, também, o nimero de visitas comentadas ao acervo, dedicadas ao
pUblico espontaneo, que se inscreve ao chegar ao Museu. Foram quatro horarios
durante a semana e ainda dois novos horarios nos finais de semana, com a
participacdo de 418 visitantes.

Realizamos trés cursos para professores no periodo - 01 Curso Memdria e
Identidade, em parceria com a Pinacoteca do Estado e 02 cursos Mundo Lingua
Palavra, atendendo um total de 33 professores.

Na Primavera dos museus realizamos visitas comentadas ao acervo, sempre
enfocando um aspecto relacionado ao tema Fungdo Social dos Museus. O mesmo
se deu com a visita ao prédio, no final de semana.

Outra data com atividades especiais foi o dia da lingua de sinais (LIBRAS),
quando as visitas realizadas com o publico espontdneo tiveram tradugdo
simultdnea em LIBRAS, para sensibilizagdo do publico em geral para o tema.

J4 no quarto trimestre, destacamos principalmente as acoes relativas a
datas e eventos comemorativos. Além do dia das criancas e da Virada inclusiva,
tivemos um més inteiro de atividades dedicadas & Consciéncia Negra. No caso
desse Ultimo algumas visitas com os grupos escolares ressaltaram a presenca dos
falares e culturas africanas em nossa lingua, através de pequenas oficinas
integradas as visitas. O publico espontdneo foi contemplado com jogos e
atividades que apresentavam a contribuicdo das linguas africanas a lingua
portuguesa. No dia das criangas o destaque foi para a oficina “Palavras animais”.
Partindo da leitura do livro “Rimas animais”, de Cesar Obeid e Andreia Vieira as
criangas puderam conhecer um pouco sobre a etimologia dos nomes de animais da
fauna brasileira e criar suas proprias ilustragdes para os animais vistos.

Para a Virada inclusiva o Kutik, programa de acessibilidade do Nucle
Educativo do MLP, executou uma acdo de formagéo para todos os funcionarios

envolvidos no receptivo (bilheteria, orientadores e educadores), além de ofefecer
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ao publico visitas ao prédio da Estagdo da Luz e visitas comentadas ao acervo,
adaptadas aos diferentes publicos com necessidades especiais.

Um jogo da meméria (culinéria) foi criado para o Dengo e realizamos uma
nova oficina (de méscaras), sempre com o objetivo de desenvolver novas formas
de mediacdo com os diversos puUblicos do museu. No programa de jogos e
atividades para o publico espontdneo, que acontece principalmente no espago
expositivo do 2° andar, duas dindmicas foram incluidas.

Também com o intuito de aproximar os visitantes do conteldo de nosso
acervo e das exposicdes temporarias, colocamos no site do Museu, juntamente
com os textos I3 existentes, dois links para download de materiais elaborados pelo
Ntcleo Educativo — o caderno desenvolvido para a exposigdo de Jorge Amado e o
caderno da exposicdo Menas. Esse ultimo sempre muito requisitado por
professores que nos visitam.

Dentro do Programa de Agdes de Apoio ao SISEM devemos destacar que
disponibilizamos a Secretaria de Estado da Cultura, através de Oficio enviado ao
SISEM o espaco para a realizagdo de uma exposi¢do oriunda do Litoral ou Interior
do Estado, conforme entendimento da Equipe do Sistema. No quarto trimestre
realizamos, em parceria com o Sistema, um estdgio para funcionarios de outros
museus e uma oficina sobre acdes educativas. Do estagio realizado durante quatro
dias no Museu participaram dois funcionarios do Museu Histoérico Municipal de
Bauru e um funciondrio da ACAM Portinari.

J4 para o Programa de Comunicagdo, o terceiro trimestre de 2012 do
Museu da Lingua Portuguesa foi marcado pelo fim, em julho, da exposicdao “Jorge
Amado e Universal”, que, além de ter atraido um publico de 134.238 visitantes,
teve uma midia espontdnea bem grande. De julho a setembro, a mostra foi o
assunto que mais rendeu publicagdes relativas ao Museu (152 insercdes). Neste
periodo, outros assuntos que chamaram a atengdo da imprensa foi a gratuidade

para pais e filhos no Dia dos Pais, Prémio de Literatura S&o Paulo e acordo
ortografico. Ainda nesta temporada, o Museu continuou sendo procurado /
constantemente por programas de TV, entre eles, o Antena Paulista, da ;




INSTITUTO DA ARTE

DO FUTEBOL BRASILEIRO
ORGANIZACAQ SOCIAL DE CULTURA lingua portuguesa GOVDE: ?EOD&EIS_LADO

TaEgARO DA el

Globo, que fez uma entrevista com o nosso consultor, o professor Ataliba T. de
Castilho. Em relacdio ao site do Museu (www.museudalingua.org.br), no trimestre
houve 132.735 acessos. Neste periodo também, houve o envio de trés e-mails
marketing relativos & programag&o cultural do Museu: gratuidade do Dia dos Pais,
espetaculo de danga e exposigao de fotografias de CPTM.

No quarto trimestre de 2012 o Museu da Lingua Portuguesa teve como um
dos destaques na imprensa o Prémio VT 2012/2013, onde o Museu ganhou pelo
segundo ano consecutivo na categoria “Melhor Museu” (votagdo popular de um dos
principais veiculos de turismo do Brasil a “Revista Viagem e Turismo”) e o
workshop “Mediaces em Instituigdes Culturais”. Além disso, a locagdo do Espago
de Eventos para a realizagdo da exposigdo “Chocolate, uma delicia de histéria”,
que retratou os 100 anos da Lacta, teve uma midia espontanea bem grande,
rendendo varias citagdes do museu (59 insergoes).

Ainda nesta temporada, o Museu continuou sendo procurado
constantemente por programas de TV e radio, entre eles, o Vida Melhor, da rede
Vida, que gravou uma matéria sobre o Museu da Lingua Portuguesa. O Museu
ainda serviu de cendrio para uma etapa da semi-final do quadro Menina
Fantastica, do programa Fantéstico, da rede Globo. O Museu sempre esteve
presente nos Guias semanais dos Jornais Folha de S&o Paulo e Estado de S&o
Paulo, inclusive, indicado pelo Guia da Folha como espago de interesse a visitagao
em decorréncia do hordrio de verdo, adotado desde outubro de 2012.

No periodo abrangido por este relatério, o Museu da Lingua Portuguesa
recebeu 183.900 visitantes, permanecendo aberto durante 154 dias.

1.2 - Atividades Operacionais e Administrativas

No periodo abrangido por este relatério, a equipe administrativa do Musgu
da Lingua Portuguesa, continuou envidando esforgos no sentido de espelhay as
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boas praticas administrativas, ja consolidadas no Museu do Futebol, equipamento
que gerencia por forga do Contrato de Gestdo n° 05/2011, com esta Pasta.

O IFB estd estruturou o equipamento cultural em tela com equipe
administrativa autdénoma e in loco. Durante os meses iniciais de gestdo, este
Instituto desenvolveu e implantou o sistema financeiro, possibilitando eficacia e
transparéncia nos controles orgamentdrios. Também implantou sistema de
bilheteria informatizado, com emissdo de bilhetes com cédigo de barras,
possibilitando também eficacia nos controles de acesso do publico visitante.

A gestdo de Recursos Humanos do IFB- Museu da Lingua Portuguesa, em
cumprimento as Normas de Medicina e Seguranga do Trabalho, implantou os
programas PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional e o PPRA
- Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais, objetivando prevenir acidentes do
trabalho, reduzir a perda de material e de pessoal, diminuir os gastos com a
salde, aumentar a qualidade, produtividade e a competividade, visando a
preservacdo de saude e de integridade fisica de seus colaboradores. Ainda no
terceiro trimestre, a Diretoria Executiva, visando uma integragdo entre as equipes
Museu da Lingua Portuguesa e Museu do Futebol realizou no dia 24 de setembro
um encontro de equipes, objetivando a apresentacdo da estrutura do IFB e de
seus colaboradores dando assim conhecimento a todos os participantes das
atividades e responsabilidades na gestdo dos equipamentos.

Também desenvolveu treinamentos buscando destacar e priorizar as
solicitaces de desenvolvimentos como forma de agregar conhecimentos, expandir
técnicas e métodos facilitadores, promevendo assim a integracdo entre os
participantes dos diversos nicleos. '

Contamos com a realizagao

/‘f b
7articipagao de eventos como Cursos,
seminarios, palestras e treinamentos:
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As atividades técnicas materializam a razdo de existir dos museus e dos
programas culturais a eles relacionados, que traduzem as acdes finalisticas a
serem executadas: de preservacdo do patriménio museoldgico,

divulgacdo e contribuicdo para a educagdo, identidade e cidadania.

pesquisa,

PROGRAMA DE EDIFICACOES: CONSERVACAO, MANUTENCAO E SEGURANCA - PE

METAS 2012

1) Objetivos

I- Assegurar a manutencdo fisica e a conservagdo preventiva das edificagdes, instalagbes e

equipamentos de infraestrutura predial.

II- Garantir a seguranca da edificacdo, do acervo e

(visitantes, pesquisadores, participantes de eventos) e funcionarios.
III- Ampliar a sutentabilidade ambiental dos museus.

2) Pablico Alvo: Funciondrios e usudrios

das instalacdes, bem como dos usudrios

" Indicadores de 7 Meta ’
No Acdes Resultados Periodo Prev. Realizado
30 Trim. - =
Elaborar Plano de Manutengdo Predial 5 49 Trim. 1 1
o1 Preventiva e Corretiva da edifica¢do N® de planos ANUAL 1 1
ICM 100% 100%
= 30 Trim. 1 1
Executar plano de conservagao e - %
% : i s 40 Trim. -
02 manutencdo preventiva da edificagéo NO de relatorios ANUAL 1 1
(instalacdes, infraestrutura predial) ICM 100% 100%
Executar a programacdo periddica de 30 Trim. 1 1
combate a pragas: descupinizagéo, o P 40 Trim. 1 1
83 desratizacdo, desinsetizacdo e Heseelaing ANUAL 2 2
despombalizacgéo ICM 100% 100%
: 30 Trim. 1 1
Manter os equipamentos de combate a e : ”
incéndi ico rim.
04 incéndio em i?oas condlgges e dgntro dos Ko de ralatdrios
prazos de validade e realizar treinamento
i T ANUAL 2 2
da brigada de incéndios
ICM 100% 100%
Renovar seguro predial multirrisco com 39 Trim. 1 -
o i = <
05 coberturas contra incéndios, danos Aparsgﬁgéar iNTl;I:II.I 1 1
patrimoniais e responsabilidade civil ICM 100% 100%
Executar plano de seguranga, com 39 Trim. 1 1
capacitacdes periddicas dos funcionarios. 5 . 40 Trim. 1 1
06 Deverd ocorrer 1 exercicio de simulado de [Sig et ANUAL 1 1
crise no semestre ICM 100% 100%
30 Trim. i 2
Elaborar projeto para instalagdo de café, 40 Trim. 1 1
07 | livraria e loja nas dependéncias do Museu NO de projetos ANUAL 1 1
da Lingua Portuguesa ICM 100% 100%/
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Indicadores de 7 Meta .
o
N Acdes Resultados Periodo Bre. Realizado
30 Trim. - -
40 Trim. 1 1
Elaborar Plano de Manutencgao do Parque o ANUAL 1 1
08 Tecnolégico NO de planos
ICM 100% 100%
39 Trim. = =
09 Elaborar orgamento e cronograma para N° de 4° Trim. 1 1
limpeza da fachada orcamentos ANUAL i i
ICM 100% 100%
39 Trim. - -
Elaborar projeto de restauro da fachada e 5 < 49 Trim. 1 i
10 areas comuns do prédio I ANUAL 1 1
ICM 100% 100%
39 Trim. - -
11 Elaborar sistema eficiente de telefonia NO de sistemas > Mo 4
ANUAL 1 1/
ICM 100% 1009

SN
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PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTAGAO E PESQUISA - PA

METAS 2012

1) Objetivos

I- Assegurar a conservacdo e preservagdo dos acervos museoldgico/expositivo, arquivistico e
bibliografico, por meio de plano de conservagdo com acdes preventivas e corretivas.

II- Documentar todos os acervos de acordo com normas técnicas contemporaneas e com as
diretrizes da UPPM, e manter atualizada a relagdo dos acervos da SEC.

III- Realizar estudos, pareceres e outras agdes para ampliagdo qualificada do acervo,
estabelecendo ajustes com o Poder Publico e a iniciativa privada para aquisicdo de obras de
arte, livros e outros bens culturais relevantes para o patriménio cultural do Estado.

IV- Ampliar a realizaco de pesquisas sobre conteudos relacionados ao acervo e a tematica do
museu.

V- Articular as aces realizadas constituindo um centro de pesquisa e referéncia que amplie as
possibilidades de produgdo e difusdo de conhecimento, e de interacdo do publico com as
temaéticas do acervo, atento as questdes da Museologia contemporanea.

VI - Integrar a Rede de Pesquisa sobre a Historia de Sdo Paulo, por meio de acgles e projetos
articulados com as demais instituicdes que compdem a Rede, sob coordenacdo da UPPM/SEC.
2) Pablico Alvo: Funcionarios, pesquisadores e usuarios

L Indicadores de 5 Meta .
o
N Acgoes Resultados Periodo o Realizado
Elaborar projeto de acompanhamento e 3° Trim. - =
assessoria técnica a um museu da rede 40 Trim. 1 1
12 | teméatica de museus literdrios por ano, por NO de projetos ANUAL 1 1
meio de visitas in loco, estagios técnicos e & 100%
outras acoes afins ICM 100%
30 Trim. - -
Elaborar projeto para salvaguarda da " . 40 Trim, 1 1
13 memdria institucional do MLP bR e prugas ANUAL 1 1
ICM 100% 100%
30 Trim. - -
Elaborar projeto de pesquisa e 5 < 40 Trim. 1 1
14 documentacdo do acervo exibido pelo MLP MY g projotas ANUAL 1 1
ICM 100% 100%
30 Trim. - -
Elaborar projeto de intercdmbio e G ; 40 Trim. 1 1
15 pesquisa na area de Educagdo Patrimonial W0 de:projetos ANUAL 1 i /
ICM 100% 100%/ |

10
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PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL - PEPC

METAS 2012

1) Objetivos

I- Implantar e manter exposi¢do de longa duragdo com base no acervo e na tematica do
museu, a partir de projeto museoldgico e curadoria consistente, e que seja acessivel e
atrativa para diversos publicos.

II- Criar condicbes para a acessibilidade as exposicdes e as atividades desenvolvidas.

III- Propiciar agenda cultural que viabilize o acesso qualificado da populacdo a cultura e a
educacdo, contribuindo para a formagdo de publico de museus e equipamentos culturais e
realizando acdes que propiciem a produgdo, o intercdmbio e fruicdo na area de patrimonio
cultural, voltadas a profissionais, estudantes e entidades, conciliando parcerias entre Poder
PUblico, terceiro setor e iniciativa privada.

IV- Desenvolver atividades especiais para participacdo nas acdes comemorativas a seguir:
Virada Cultural, Semana de Museus (mai) e més da Consciéncia Negra (novembro).

V- Manter o museu aberto ao publico de terca-feira a domingo, nos meses de julho a
dezembro de 2012 e de janeiro a dezembro nos demais anos do contrato.

2) Pablico Alvo: Visitantes e usuarios em geral

No Acdes In:;csa:ﬂ::dezsde Periodo :r':: Realizado
309 Trim. 1 1
Realizar a manutencdo da exposicdo de ; 40 Trim. 1 1
16 longa duracdo ? e-de relatovias ANUAL 2 2
ICM 100% 100%
30 Trim. - -
Realizar no minimo 1 exposicéo - 40 Trim. 1 1
17 temporaria N© de exposicoes ANyAL 1 1
ICM 100% 100%
30 Trim. 3 3
Realizar oficinas de capacitagdo de ; 40 Trim. 2 2
8 professores e educadores e offches ANUAL 5 5
ICM 100% 100%
30 Trim. 1 -
Realizar oficinas de capacitacdo de guias, o 40 Trim. 1 2
i3 agentes e operadgres turisticog Nede ohinas ANUAL 2 2
ICM 100% 100%
30 Trim. 79 79
" ) NO de dias 40 Trim. 75 75
anter o Museu da Lingua Portuguesa .| ANUAL i54 154
aberto ao publico abertos (exc_eto.
segundas-feiras;
terca-feira de
20 camaval;. nos
dias de eleigdo e
plebiscito na ICM 100% 100%
cidade e nos dias
01/jan, 24,25 e
31 de dezembro)

11
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N

No Agoes I"::;ﬁ:;:ﬁ:e Periodo rr:: Realizado
39 Trim. 3 3
Realizar abertura noturna no minimo 1 ; 49 Trim. 3 3
2 vez por més NE de dias ANUAL 6 6
ICM 100% 100%
30 Trim. 80.000 103.902
o o 40 Trim. 70.000 79.998
22 Receber visitantes em geral NO de visitantes ANUAL | 150.000 | 183.900
ICM 100% 122,6%
Elaborar politica para a realizacdo de 30 Trim. - -
2z eventos de terceiros nas dependéncias no NO de 40 Trim. i 1
Museu visando contribuir para a documentos ANUAL b 1
sustentabilidade do equipamento ICM 100% 100%
Elaborar critérios para definigdo e/ou . 32 = .
24 | aceite de eventos culturais realizados pela e =i L :
instituicdo ou por terceiros ducrimentos BNUAL - 2
ICM 100% 100%
30 Trim. & 3
Elaborar projeto para corregdo ortografica " 40 Trim. 1 1
& dos gontetjdos exibidos pelo MEP NPide prgekos ANUAL i 1
ICM 100% 100%
Elaborar projeto para atualizagdo e 30 Trim. - -
aprimoramento permanente dos 40 Trim. 1 i
contelidos apresentados na exposigdo de ’ ANUAL i |
26 longa duracdo, em especial o conteudo NRIdE; projetas /
que se refere & linha do tempo da lingua ICM 100% 1009
portuguesa

12
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PROGRAMA DE SERVICO EDUCATIVO E PROJETOS ESPECIAIS - PEPE

METAS 2012
1) Objetivos
I- Oferecer servico educativo para grupos de visitantes, preferencialmente mediante
agendamento, a fim de ampliar as possibilidades de aproveitamento do Patrimonio Cultural que
abriga a instituicdo, bem como das exposigbes para estudantes, turistas, idosos, grupo de
profissionais e outros.
I1- Contribuir com a educacdo formal por meio de parceria com as redes publica e privada de
ensino, viabilizando o melhor aproveitamento dos conteidos museoldgicos para a educagao
escolar.
I1I- Desenvolver e executar projetos e agdes que promovam a inclusdo social, trazendo para o
museu grupos sociais diversificados, marginalizados e com maior dificuldade no acesso a
equipamentos culturais (tais como pessoas com deficiéncia, pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social) ou que estejam no entorno do museu.
IV- Oferecer cursos e oficinas de capacitacdo para professores e educadores em geral.
2) Pablico Alvo: Estudantes e grupos de visitantes
:; Indicadores de . Meta =
o
N Acgbes Becultados Periodo Bras, Realizado
30 Trim. 6 6
Desenvolvimento de jogos e T o 40 Trim. 6 6
& atividades educativas NO de jogos/atividades | NyAL | 12 12
ICM 100% 100%
0 Trim. 2 2
Desenvolvimento de agoes NO de atividades 2 Tr!m
: S 40 Trim. 2 3
28 educativas em Datas (média de participantes: ANUAL 2 5
Comemorativas 40 pessoas) ICM 100% 100%
Propiciar visitas educativas a 30 Trim. | 11.800 6.986
estudantes de escolas publicas e 5 40 Trim. | 5.400 6.440
29 privadas da Educacio Basica e devestudantes ANUAL | 17.200 | 13.426
(Infantil, Fundamental e Médio) ICM 100% 78,05%
30 Trim. 100 93
Propiciar visitas educativas a - 49 Trim, 100 154
o¢ estudantes de Ensino Superior Ne deestudantes ANUAL | 200 247
ICM 100% 123,5%
==
Disponibilizar material educativo 30 Tnim. L 1
31 sobre os temas e exposicoes do NO de relatorios £ . .
museu no site ANUAL 2 2
ICM 100% 100%
Propiciar visitas educativas a 30 Trim. 24 25
grupos alvo (terceiro setor, publico 5 4° Trim. 24 24
o2 com deficiéncia, publico em NP de:grupps ANUAL 48 49
vulnerabilidade social) ICM 100% 102,08%
39 Trim. - -
Elaborar projeto de AcBes 4° Trim. 1 1
33 Educativas na Estagdo da Luz NO de projetos ANUAL 1 i /,
ICM 100% 100019,/
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“ Indicadores de = Meta .
o
N Acoes Bachitaidon Periodo Prev. Realizado
Manter a realizagdo do Projeto ) 30 Trim. 18 6
34 Dengo, que tem por objetivo levar éézag\e;is;;;:sa;:nggﬁgaz 49 Trim. 12 16
o Museu para publicos impedidos realizadag ANUAL 30 22
de visita-los ICM 100% 73,3%

Justificativas e consideracdes gerais da OS sobre as metas do Programa
de Servigo Educativo e Projetos Especiais-PEPE.

Meta 29: No 4°© trimestre, conseguimos atender um bom numero de grupos
extras, de escolas publicas, para compensar o 3° trimestre e ainda houve o fato
das escolas agendarem visitas até 18 de dezembro, fato raro.

Meta 34: Procuramos fazer mais atividades do Dengo, uma vez que no 3°
trimestre nao foi pos el cumprir a meta proposta. O numero de pessoas
atendidas nos dois tfimestres foi de 62 pessoas. Inferior a meta, tanto pelos
motivos ja expostoé no relatério do 3° trimestre, quanto pelas condigBes dos
pacientes em detérminados dias de visita aos hospitais, conforme descrito nos
relatérios de visi '
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PROGRAMA DE APOIO AO SISEM / SP - PAS

METAS 2012

1) Objetivos

I- Integrar e participar ativamente do Sistema Estadual de Museus de Sdo Paulo, SISEM-SP,
por meio da organizacdo, operacionalizagdo e apoio a projetos e atividades em geral, inclusive
apoio técnico a outras instituigdes culturais ou a municipios da grande S&o Paulo e interior do
Estado, conforme orientacdo do Grupo Técnico do SISEM-SP / UPPM / SEC.

II- Ampliar o publico atendido pelo museu a partir de agdes desenvolvidas na periferia e interior
do Estado.

2) Pablico Alvo: Museus e municipios do interior e grande SP e seu publico

= Indicadores de ; Meta <
1]
N Acdes Resultados Periodo Prev. Realizado

30 Trim. - =

Realizar oficinas de capacitagcdo no interior G - 40 Trim. 1 1

35 do Estado no ambito do SISEM N de oficinas ANUAL 1 1
ICM 100% 100%

30 Trim. - -

Realizar palestras para o publico dos 5 40 Trim. 1 -

36 museus do interior no ambito do SISEM NP:depalestras ANUAL 1 -

ICM 100% -

Oferecer estagios técnicos e outras 30 Trim. - -

atividades para profissionais de museus do 40 Trim. 1 1

37 interior, no &mbito do SISEM, com énfase NO de estdgios ANUAL i i

ot

no forta emmeﬁgéz;:de de museus ICM 100% 100%

2 p— " " 30 Trim. 1 1

Disponibilizar drea expositiva para =

; 40 Trim. 1 1

38 mostras provenientes de museus do N© de mostras ANUAL ) 1
interior do Estado IcM 100% 100%

Justificativas e consideracdes gerais da OS sobre as metas do Programa
de Apoio ao SISEM / SP - PAS.

Com relacdo & meta 36, o Diretor do Museu da Lingua Portuguesa, Antonio Carlos
de Moraes Sartini, se colocou & disposicdo para ministrar até mais que uma
palestra (conforme troca de e-mails anexa), porém ndo houve retorno por parte
do SISEM para a realizagdo das mesmas. De modo que a ndo realizagdo da meta
se deveu a fatores alheios a nossa vontade.

Com relacdo a meta 38, informamos novamente que, disponibilizamos a Secretaria
de Estado da Cultura, através de Oficio enviado ao SISEM (anexo) o espago para a
realizacdo de uma exposicdo oriunda do Litoral oy Interior do Estado, conforme
entendimento da Equipe do Sistema. A disponibi iza;é’o de areas expositivas nos
dois trimestres estd formalizada no oficio ja citqd/q./,/
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PROGRAMA DE COMUNICACAO - PC

METAS 2012

1) Objetivos
I- Desenvolver o Plano de Comunicacdo Institucional que fortaleca a presenga do museu nos
veiculos de comunicacdo como equipamento cultural do Governo do Estado de alta qualidade e
interesse cultural.
II- Assegurar um canal de comunicagdo eficiente e agil com os publicos do museu por meio da
internet.
I1I- Prestar informacdes atualizadas sobre a programacao cultural do museu.
2) Publico Alvo: Visitantes e usuarios em geral
Ne° Acgdes I"::::ﬂ:;:;de Periodo rr‘:t: Realizado
30 Trim. 1 1
39 Entregar atualizacbes mensais da NO de 40 Trim. 1 1
programagao cultural programagoes ANUAL 2 2
ICM 100% 100%
R 30 Trim. - =
Elaborar Plano de Comunicagao 2° Trim I 1
40 Institucional de acordo com as diretrizes N© de planos -
da SEC ANUAL i 1
ICM 100% 100%
30 Trim. 1 1
g . : rrio 49 Trim. 1 1
41 Monitorar numero de acessos ao site N© de relatorios ANUAL 2 )
ICM 100% 100%
Realizar parceria com a Fundagdo Roberto 30 Trim. - =
Marinh‘o eo _(;anal Futura para a proldugﬁo 20 Trim. 1 1
e veiculacdo de contetidos educativos
desenvolvidos pelo Museu da Lingua ANUAL 1 1
42 Portuguesa em programas da televiso, N° de relatorios
bem como utilizacdo de conteldos j&
existentes de programas como "Do jeito ICM 100% 100%
que eu falo”, “Afinando a Lingua”, entre
outros
(o] i i O
Realizar parceria com a TV GLOBO para a ‘310 ?::m I 1
43 reayzagéo de chamada e vinhetgs que NO de relatérios ANUAL' 1 1
serdo veiculadas durante o ano inteiro ICM 100% 100%
39 Trim. 1 2
Realizar campanhas promocionais para 40 Trim., 1 1
at atrair novos publicos N2 descampanhas ANUAL 2 3
ICM 100% 150%
39 Trim. - -
Ampliar e fortalecer o relacionamento com 40 Trim. 1 1
instituicdes afins, especialmente com ANUAL 1 i
entidades da CPLP (Comunidade dos
Paises de Lingua Portuguesa) com a ;o
" Academia Brasgileira de Letras)e com o NP dgirelseonos
Instituto Camdes, entre outros ICM 100% 100%
/
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N

= Indicadores de . Meta ;
[+]
N Acoes Resiultados Periodo Prev. Realizado
30 Trim. 1 1
Elaborar e executar politica de captagao o 5 40 Trim. 1 1
46 de recursos e parceiros Ne de relatorios ANUAL 2 2
ICM 100% 100%
30 Trim. B -
Elaborar projeto para aprimorar canais de . y 40 Trim. 1 1
" comunica¢do com o publico NO de projetos  maNuAL 1 1/
ICM__| 100% 100%/
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ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

As atividades administrativas envolvem o custeio de: recursos humanos proprios e
operacionais, de traslados e demais despesas para a execucdo deste Contrato de
gestdo (tais como é&gua, luz, telefone, seguranga, impostos e material de
consumo), bem como a atualizagdo do relatério de bens ativos, e a realizagdo de
atividades organizacionais, de manutengdo do equilibrio financeiro e de captagéo
de recursos.

PROGRAMA DE GESTAO OPERACIONAL E ADMINISTRATIVA - PGA

METAS 2012

1) Objetivos

I)-Administrar, supervisionar e gerenciar 0 museu com eficiéncia, eficdcia, transparéncia e
economicidade, garantindo a preservagdo e divulgagdo de seus acervos culturais em estreita
consonancia com a politica museoldgica e com as diretrizes da SEC.

II)-Realizar as agdes orientadas pela Comissdo de Avaliacdo de Documentos de Arquivo, CADA
da SEC, garantindo que a documentagao arquivistica da gestdo do museu seja devidamente
tratada como documento publico, conforme a legislagdo vigente.

III)-Gerir ou terceirizar espagos, mediante prévia aprovagdo, seguindo as normas de
procedimentos da SEC e de acordo com a legislagdo vigente, para venda de produtos
relacionados aos objetivos e projetos dos equipamentos, bem como explorar ou terceirizar
cafés, bares, estacionamentos e afins para atendimento do pUblico do museu, revertendo o0s
recursos gerados para o cumprimento das acbes do plano de trabalho.

1V)-Elaborar projetos para editais e leis de incentivo e realizar outras agdes de
desenvolvimento institucional e captacdo de recursos, visando ampliar as parcerias e recursos
para 0 sucesso no cumprimento integral das metas previstas.

2) Pablico Alvo: Funcionérios, fornecedores, patrocinadores e usuérios em geral

Indicadores de P Meta .
N° Agdes Resultados Periodo Prav. Realizado
° Trim. 5 1
Realizar Manutengdo dos 20 Eﬁ 1 1
48 computadores, nobreaks e rede N de relatérios ANUAI: > 1
administrativa do Museu ICM 100% 100%
S
Realizar Gerenciamento e ?10 1:::2 1 1
49 manutencio da Telefonia Movel, NO de relatorios ANUAL‘ 2 1
Telefonia Fixa e Radio do Museu ICM 100% 100%
39 Trim. 3 3
Acompanhar e controlar os custos : 40 Trim. 3 3
2P de operacdo Fluxo de Cabaa ANUAL 6 6
ICM 100% 100%
30 Trim. 3 3
49 Trim. 3 3
- ’ ANUAL 6 6
. RO Relatdrio mensal (dia 05
51 Envio de dados de visitagao 48 cada més)
ICM 100% 100%
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- Indicadores de . Meta =
No Agdes Regilltados Periodo D, Realizado
30 Trim. 3 3
Documento mensal (dia 40 Trim. 3 3
52 Epvigida DOAR 10 de cada més) ANUAL 6 6
ICM 100% 100%
Relatério (dia 10 do més el - -
53 Entregar relatério quadrimestral de siau?::ltc; ac:atérmir?on::lo 49 Trim. i 1
despesas e receitas conforme LDO 9 uadrimestre) ANUAL i 1
q ICM 100% | 100%
O Tri Entre 9
Captar recursos por meio de Rl 5% e 0k
geragéo de receita de locagdo de 40 Trim. 10% 48,92%
espacos, contratos de restaurante Entre
/ café [ loja / livraria, ingressos de | Percentual dototal dos | ANUAL | 5%e | 27,53%
cursos, inscrigdo de concursos, recursos repassados do 10%
54 | doacBes e patrocinios diretos (sem Contrato de Gestdo
isencéo fiscal) ou por meio de (bilheteria, locagbes,
projetos incentivados (lei Rouanet, patrocinios, etc)
PROAC, lei Mendonga,) e editais de ICM 100% 100%
fomento (FAPESP, FINEP, CNPq,
FID, etc)
3° Trim. 1 1
Elaborar relatorio de captagéo de 5 Yo 40 Trim. 1 1
>3 recursos (fonte/verba captada) NP deirelakanas ANUAL 2 2
ICM 100% 100%
30 Trim. =ou >
. 1ao 1.00
Indice de liquidez seca 40 Trim final do
Controlar a capacidade de satisfatorio = ou maior ' ano 1,00
56 Liquidagdo das Dividas de Curto que 1 (Ativo = ou >
Prazo Circulante/Passivo 1ao0
Circulante) ANUAL | chaldo | 1,00
ano
ICM 100% 100%
o P =0u >
30 Trim. L a6 1,00
40 T final do
Controlar a capacidade de . T, ano 1,00
57 | pagamento das despesas (receitas fgual %t:];'r?j'g;?‘:e L = ou >
totais x despesas totais) ANUAL 1ao0
final do 1,00
ano
ICM 100% 100%
30 Trim.
0,34%
0 !
20 Trm, | 0%
Controlar as despesas de pessoal 0,60%
por area (funciondrios da area & ANUAL | <50% | 0,49%
58 meio x funciondrio da drea fim) Menor que 50%
ICM 100%
100%

N
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"N

N© Agdes In:::u‘::;:zsde Periodo r;t‘: Realizado
30 Trim. )
Promover capacitacdo dos
funciondrios para aperfeicoamento 40 Trim. 1 1
59 | dos talentos e potencialidades da NO de relatérios
EquRe ANUAL 1 1
ICM 100% 100%
0
Apresentar trimestralmente Ca 1 1 !
relatorios dos gastos mensais com 5 L . 49 Trim. 1
50 utilidades publicas (com indicativo L ANUAL 2 2
de pagamento no prazo) ICM 100% 100%
O Trim. %
Manter gastos com pessoal Percentual do total de io ';:m 70% 13035’2299930
61 (Diretoria + Func) até o limite recursos repassados pelo ANUAI: 70% 57 ’29%
. o = o, L
estabelecido no contrato de gestdo | Contrato de Gestdo 70% IcM 100% 100%
30 Trim. 8 6,26%
62 Manter gastos com diretoria até o reI::irrcszr;t:'l:] ;j;s;g?sl dglo 4° Trim. 15% 24,71%
limite do contrato de gestdo C bt dé’ . 1‘35% ANUAL | 15% | 12,41%
ICM 100% 100%
30 Trim. - -
Manter atualizada a relagdo de o o Te
63 bens patrimoniais (Anexo 1V do Relag;c;leggr:gge 2 1;&:;_‘ i i
contrato de gestdo) ICM 100% 100%
Envio em até 5 dias Uteis | 3° Trim. 1 -
o apds o registro em 40 Trim. 1 2
64 Atas de rité%?ﬁfssrc;gca%nselho de cartorio (sempre ANUAL 2 2
referente ao trimestre
anterior) ICM 100% 100%
Realizar manutencdo da tabela de 30 Trim. - -
temporalidade e do Plano de 0 - 40 Trim. 1 1
s Classificacdo, conforme Decreto R de relutones ANUAL p 1
48.897 e Decreto n° 51.286 ICM 100% 100%
Realizar manutengdo da 30 Trim. - -
organizacdo e adequagdo dos 40 Trim. 1 1
66 termos documentais, conforme NO de relatérios ANUAL 1 1
Classificacdo e Tabela de ICM 100% 100%
Temporalidade o 5
Realizar selecdo e elaboracdo da s 30 Trim. = s
67 relacdo de documentos de arquivo (fer;;rt?\?j :: ;:le&;'?:?go 40 Trim. 1 1
para eliminac&o, conforme Tabela anterior) ANUAL i 1
de Temporalidade ICM 100% 100%
30 Trim. 1 1
Implantar sistema de ponto e - : 49 Trim. - -
o acesso eletronico - SIS Wpestado ANUAL 1 1
e ICM 100% | 100% |
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