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APRESENTACAO

Acreditamos que o ano de 2015 foi muito positivo gracas ao dinamismo apresentado pela APAC na
conducdo da Pinacoteca e do Memorial da Resisténcia. Com uma intensa grade de atividades
entregues a sociedade e excelentes resultados alcancados, conseguimos, mesmo em face a uma
conjuntura de instabilidade econdmica e politica, da retracéo da arrecadacédo por parte do Governo do
Estado, culminando com a repactuacdo do Contrato de Gestao, e de uma crescente concorréncia na
busca por patrocinadores, oferecer ao publico uma programacao de qualidade, rica e diversa.

Nessa conjuntura, o maior desafio da gestdo da APAC foi organizar-se internamente. Readequamos
rapidamente a estrutura do museu de acordo com 0s novos e reduzidos valores de repasses
impostos pelo Governo do Estado, revendo contratos, cortando alguns projetos e revendo pessoal.
Na parte expositiva, também precisamos fazer algumas alteracdes, sobretudo pela ndo prevista alta
do ddlar, inviabilizando ou restringindo algumas das exposicdes previstas para o ano.

Destacamos que, apesar dos ajustes necessarios e que foram efetuados, as decisbes da
Administracdo sempre foram pautadas pela missdo da APAC de constituir, consolidar, ampliar,
estudar, salvaguardar e comunicar um acervo museoldgico, arquivistico e bibliografico de artes
visuais, seus edificios e memdrias, assim como a busca continua e incessante pelo aprimoramento
da experiéncia do publico com as artes visuais. Nesse momento critico a Administracdo estimulou a
formulacdo e desenvolvimento de projetos alternativos e de menor custo, principalmente com a
apresentacdo de obras até entdo nunca exibidas da prépria colecdo, e o estabelecimento de
parcerias com organiza¢des de natureza semelhante, como alternativa as mostras internacionais.

Em 2015 ocorreu a jornada de planejamento estratégico com a Diretoria e Conselho de
Administracdo da APAC, que julgamos de fundamental importancia para o reposicionamento da
organizacgdo frente as adversidades e oportunidades que potencialmente poderdo se configurar até
2018. Como resultado, dentre as principais iniciativas estratégicas definidas e programadas para
2016, esta a requalificacdo de areas da Pinacoteca Luz, hoje ocupadas por escritdrios, convertendo-
as em areas expositivas, e permitindo ao publico visitante acesso a um numero maior de obras
expostas; e a transferéncia dos escritorios do 1° andar da Pinacoteca Luz para a Pinacoteca Estacgéo,
0 que significara o enfoque na revisdo da vocacgéo de cada um dos edificios.

Por fim, devemos reconhecer que nesse ano ndo nos faltaram o apoio decisivo e a confian¢ca do
Conselho de Administracdo da APAC e, especialmente, de nossos colaboradores, sempre dedicados
e comprometidos com nossa missdo e valores. O ano de 2015 marcou ainda o inicio das
comemoracdes dos 110 anos da Pinacoteca, 0 museu de arte mais antigo do pais, que trouxe para
nossa Instituicdo, uma importante reflexdo sobre o papel da Pinacoteca e sua relevancia ao longo da
historia, mas também a sua capacidade de se reinventar e ser ponta de lanca nos dias atuais. Uma
série de atividades, exposicdes, festas, produtos e campanhas foram iniciadas nesse ano, cujos
resultados se dardo também ao logo de 2016.

A Direcéo.

O atual relat6rio apresenta as atividades realizadas no quarto trimestre de 2015, bem como consolida
as informacdes do ano, referente as acdes pactuadas com a Secretaria de Estado da Cultura, por
meio do segundo aditamento ao Contrato de Gestéo 005/2013, assinado em 1 de junho de 2015.

Durante 2015 o Plano de Trabalho vigente teve o valor do repasse previsto de R$ 26.922.500,00
(Vinte e seis milhdes e novecentos e vinte e dois mil e quinhentos Reais) reduzido em R$ 3,5
milhdes, para R$ 23.422.500,00 (Vinte e trés milhdes e quatrocentos e vinte e dois mil e quinhentos
Reais), conforme demanda apresentada pela Secretaria de Estado da Cultura, o que resultou em
uma reducao das acdes a serem realizadas no mesmo ano, assim como 31 demissdes, além de
reducdes dos escopos de contratos de cesséo de méo de obra de vigilancia e conservacao e limpeza,
dentre outros.

Destaques do 4° trimestre de 2015:
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v'Inauguragéo das exposigdes “Territorios: Artistas Afrodescendentes no acervo da Pinacoteca”
e “Colegdes em Dialogo: Museu Paulista e Pinacoteca de Sao Paulo”;

v" Assinatura de termo de comodato da obra “Imperador D. Pedro Il em traje de gala”;

v" Realizagdo do Il Seminario Internacional “Didlogos em Educacdo e Museu”, por meio da Lei
Federal de Incentivo Fiscal - Rouanet;

v" Inauguracgdo da exposicao “Transver — fotografias feitas por pessoas com deficiéncia visual”
organizado pela Acdo Educativa da Pinacoteca, por meio da Lei Federal de Incentivo Fiscal -
Rouanet;

v' Realizagdo do curso teérico pratico sobre plano museoldgico, realizado pelo Memorial da
Resisténcia de S&o Paulo no &mbito do Programa de Apoio ao SISEM,;

v' Desenvolvimento do Manual de aplicacdo do logo de comemoragdo dos 110 anos da
Pinacoteca;

v" Desenvolvimento da nova marca da Pinacoteca de Séao Paulo, incluindo logo para a
Pinacoteca Luz, Estacdo Pinacoteca e Pinacoteca Botucatu.

A Pinacoteca ganhou o prémio 2015 da APCA — Associacdo Paulista de Criticos de Arte, na categoria
Artes Visuais / Retrospectiva, pela exposicdo “A Gravura de Arthur Luiz Piza”, exibida na Estacdo
Pinacoteca.

O Memorial da Resisténcia de S&o Paulo foi agraciado com o Prémio Direitos Humanos, no dia 10 de
dezembro de 2015, na categoria Direito a Memoria e a Verdade, da Secretaria de Direitos Humanos
do Ministério das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos. O prémio consiste na mais
alta condecoracdo do Governo Federal as pessoas e instituicbes que se destacam na defesa,
promocéao e no enfrentamento as viola¢des dos Direitos Humanos no Brasil.

Das 59 metas pactuadas para o ano, 55 ou 93,22% foram atingidas ou superadas e outras 4 ou
6,78% nao foram atingidas e justificadas:

v'Implantar Banco de Imagens do acervo museolégico (Programa de Acervo).

v" Receber quantidade de publico no Plano Museoldgico (Programa de Apoio ao SISEM).

v"  Receber publico em visita técnica na Pinacoteca Luz, Estacdo Pinacoteca e Memorial da
Resisténcia. (Programa de Apoio ao SISEM).

v' Elaborar relatério a partir das informagSes dos totens. (Programa de Exposicdes e
Programacéo Cultural)

As respectivas justificativas encontram-se nos Programas especificos de cada meta.

Ressaltamos que todas as metas superadas ndo oneraram 0 or¢amento e nem prejudicaram a
realizacdo de outras metas, e entendemos que aquelas ndo atingidas estdo devidamente justificadas
e ndo comprometeram a entrega do servico a sociedade, sendo que as metas associadas a essa
entrega foram plenamente atendidas.
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QUADRO RESUMO PARA RELATORIO ANUAL

ANO: 2015

ORGANIZAGCAO SOCIAL

ASSOCIAGAO PINACOTECA ARTE E CULTURA - APAC

OBJETO(S) CONTRATUAL(S)

PINACOTECA LUZ, ESTACAO PINACOTECA E MEMORIAL DA RESISTENCIA DE SAO PAULO

N2 CONTRATO DE GESTAO

05/2013

CUMPRIMENTO DO PLANO DE TRABALHO 2014 2015 Variagdo

N2 de agOes com metas previstas 60 59 -2%
N2 de agOes com metas integralmente atingidas 57 55 -4%
indice de Cumprimento de Metas (ICM) 95% 93% -2%
N2 metas condicionadas a captacdo adicional de recursos 13 7 -46%
N2 de metas condicionadas integralmente cumpridas 4 4 0%
NuUmero de metas com cumprimento 2120% 21 21 0%
NUmero de metas com cumprimento < 80% 0 3
N2 de agBes com metas ndo executadas com justificativa aceita pela UGE 3 1 -67%

SAUDE FINANCEIRA 2014 2015 Variagdo
indice de liquidez seca 1,04 1,00 -4%
Relagdo entre despesas areas meio/fim 0,26 0,26 0%
Relagdo entre receitas/despesas 1,00 1,00 0%
Data da publicagdo do Manual de Compras 11/07/2014 11/07/2014

RECURSOS HUMANOS 2014 2015 Variagdo
Orgamento previsto para RH (RS) 15.563.874,00 15.411.928,00 -1%
Total despendido com RH (RS) 15.727.493,82 15.917.021,00 1%
Orgamento previsto para gasto com diretoria (RS) 1.469.787,00 1.285.497,00 -13%
Total despendido com diretoria (RS) 1.414.523,00 1.357.888,00 -4%
NUmero de empregados CLT (em 31/12) 256 196 -23%
Data da aprovacdo do Manual de RH 17/03/2014 17/03/2014
PRINCIPAIS RESULTADOS 2014 2015

PREVISTO REALIZADO PREVISTO REALIZADO

Exposigdes temporarias e itinerantes * 14 14 24 20
Eventos programagdo cultural ** 62 70 64 51
Pablico educativo *** 42.400 45.037 52.930 72.720
Publico educativo (ver quadro consideragdes) 71.720 86.211 53.340 73.316
Publico presencial **** 515.000 561.200 606.000 683.140

*2014 - agdes 13 e 44 (ndo foram consideradas exposi¢des itinerantes); 2015 - agdes 10,34,42 e 39 + metas condicionadas. ** 2014 - a¢des 14,16,17,19,21,45,47 e 51;
2015 - agdes 11,13,14,16,23,30,35,43 e 37 + metas condicionadas. *** 2014 - a¢cdes 15,18,20,28 e 48; 2015 - a¢des 25,26,27,28,29,31,33,46,47 e 48. **** 2014 - acOes

24,25 e43;2015 - agdes 19,20 e 41.

Consideragdes sobre os dados da UGE (opcional):

Em Exposi¢Oes temporarias de 2015 incluimos a contagem da ag¢do 39, para manter as
mesmas ac¢des elencadas em 2014.

Em Eventos de 2015 incluimos a contagem da acdo 37, para manter as mesmas agoes
elencadas em 2014.

O total do publico educativo realizado em 2014 totaliza, na realidade, 45.167 e ndo 45.037
como consta.

Ainda sobre os dados do publico educativo, ressaltamos que foram consideradas agdes
diferentes para os anos de 2014 e 2015, o que prejudicara a analise. Por isso, inserimos
uma linha a mais considerando:

2014 - agdes 15,18,20,28,48,29,30,33,34,36,38,49,50;

2015 - agdes 25,26,27,28,29,31,33,46,47,48,12,15,24.

Sugerimos que seja utilizado essa contagem.

Com relagdo a Eventos - Programacé&o Cultural de 2014, sugerimos que seja excluido a agdo
47, pois trata-se de atividade relacionada a pesquisa e ndo de agdo cultural. Sugerimos
incluir as agdes 35 e 40. Nesse caso o total seria Previsto - 47 / Realizado - 51.
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QUADRO DE METAS DE GESTAO TECNICA
Pinacoteca Luz, Esta¢éo Pinacoteca e Memorial da Resisténcia de S&o Paulo

PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVAGCAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA

4° trimestre de 2015:

Meta 1 - Estabelecer novas parcerias de intercambio com outras bibliotecas de arte de museus,
universidades e instituicdes afins no Brasil e no exterior.
No ultimo trimestre foi concretizado parceria com a Biblioteca da Benson College, University of Texas, USA.

Meta 4 — Realizar publicagédo ou evento sobre a histdria da Pinacoteca.

O evento programado para execu¢do dessa meta é a exposicdo Colecdes em Didlogo: Museu Paulista e
Pinacoteca de Sao Paulo, planejada para ter sido inaugurada no terceiro trimestre de 2015.

Conforme apresentado no relatério do terceiro trimestre, a inauguracao da exposi¢do teve que ser adiada por
guestbes relacionadas ao tramite de liberagdo de empréstimo de obras do Museu Paulista, por parte da
Universidade do Estado de S&o Paulo. Por fim, a mesma pdde ser inaugurada no dia 25 de janeiro de 2016,
portanto fora do prazo programado, mas a inauguracao nessa data acabou por ser positiva, uma vez que o
evento integrou as comemoracdes do Aniversario da Cidade de Sao Paulo. A abertura recebeu 3,5 mil
pessoas, além de ter recebido ampla divulgacdo espontanea na midia.

“Coleg¢des em Dialogo: Museu Paulista e Pinacoteca de Sao Paulo”

As trajetérias da Pinacoteca do Estado de Sdo Paulo e do Museu Paulista da USP se conectam em diversos
momentos ao longo de suas histérias centenarias. H4 muito se faz necesséaria uma reflexdo sobre a historia
comum dessas duas instituicbes. A criacdo de ambas deve ser vista no contexto de um esfor¢co de
aparelhamento da cidade de S&o Paulo com instituicdes culturais e artisticas condizentes com sua
importancia nacional. Por um lado, a construcdo do Monumento do Ipiranga apontava simbolicamente para a
necessidade de afirmacé@o de uma histéria narrada a partir de Sao Paulo. Por outro, a Pinacoteca, sendo
ligada inicialmente ao Liceu de Artes e Oficios, centro de ensino artistico profissionalizante, participava na
formagédo do contingente profissional que trabalharia na construgdo e ornamentacéo de edificios como o do
MP-USP, especialmente na concretizacdo do grande projeto decorativo concebido durante a gestdo do
diretor Affonso Taunay.

A realizacdo desta exposi¢do na Pinacoteca vem cumprir o papel de promover a aproximacgéo entre os dois
museus e as colegdes por eles reunidas. Pretende-se também, por meio da organizacdo de uma publicacao
que acompanhard a mostra, trazer a publico uma reflexdo consistente sobre as histérias institucionais,
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analises de obras representativas, bem como, em Ultima instancia, sobre a atua¢do do Governo do Estado
na composi¢cdo de seu patrimbnio histérico e artistico. As obras do MP-USP estdo distribuidas
tematicamente pelas quatro salas de exposi¢cdes temporarias no segundo andar da Pinacoteca Luz, junto a
mostra de longa duracéo do acervo.

Exposicao “Cole¢des em Dialogo”. Fotos Cris Rufatto.

Meta 5 — Implantar Banco de Imagens do acervo museoldgico.

Com os trabalhos de normalizacdo e migracdo para implantacdo do novo Banco de Dados da SEC, o
InPatrimonium da empresa Sistemas do Futuro / Expomus, ficou decidido de comum acordo com a UGE que
essa meta ndo seria realizada, uma vez que o banco em questdo possui recursos que poderdo suprir a
necessidade de um banco de imagens, o que sera objeto de andlise apés a total implantacao do Banco.

A coordenadora do Nucleo de Acervo Museoldgico da Pinacoteca vém trabalhado desde setembro de 2015
junto as equipes do Museu da Imigragdo, Museu da Casa Brasileira, Expomus, Sistemas do Futuro e UPPM
na normalizagdo das informagBes dos acervos que serdo migradas para o novo banco. As sessfes de
trabalho compreendem reunides mensais com duragdo de uma semana e em periodo integral, reuniées
semanais de meio periodo para definigdo de critérios de insercdo no banco, normalizagdo dos dados,
elaboracdo de manual para o novo banco, validacdo semanal de dados inseridos em sistema de
compartilhamento, entre outras atividades. O prazo para finalizacéo dos trabalhos é marco de 2016.
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Meta 6 - Atualizacdo do vocabulario controlado de nomes de artistas da Pinacoteca.
Conforme solicitagdo da Unidade Gestora, apresentada no parecer sobre o 3° trimestre de 2015, segue
detalhamento sobre a realizagdo dessa meta dentre os anexos referentes ao Programa de Acervo.

Meta 7 — Realizar digitalizagdo de catalogos de exposicoes.

Justificativa: O trabalho de digitalizacdo dos catalogos para 2015 havia sido antecipado no primeiro trimestre
e a meta anual ja estava superada. Assim decidimos por priorizar, no 4° trimestre, a realizacdo de outras
atividades do Nucleo.

Meta 8 — Realizar digitalizagdo de documentos iconograficos.

Conforme solicitagdo da Unidade Gestora, apresentada no parecer sobre o 3° trimestre de 2015, segue
detalhamento sobre a realizagdo dessa meta dentre os anexos referentes ao Programa de Acervo.
Justificativa: O trabalho de digitalizacédo dos catalogos para 2015 havia sido antecipado no primeiro trimestre
e a meta anual ja estava superada. Assim decidimos por priorizar, no 4° trimestre, a realizacdo de outras
atividades do Nucleo.

Destagues do ano:

v" No dia 16 de marco foi assinado o contrato de comodato para receber parte da Colegdo Roger
Wright. A Pinacoteca foi a Instituicdo escolhida para preservar e dar acesso publico a esta cole¢éo
de notavel expressao artistica, composta por 178 obras que representam a producao brasileira dos
anos 1960 e importantes instalacdes contemporaneas produzidas a partir de 2000, criadas por
artistas renomados como Wesley Duke Lee, Claudio Tozzi, Antonio Dias, Lygia Pape, Antonio
Henrique Amaral, Lygia Clark, Sérgio Camargo, Cildo Meireles entre outros.

v" Fruto de 3 anos de pesquisa foi inaugurada, no Canada, a primeira parte da itinerancia da exposicao
sobre pintura de paisagem nas Américas (1830-1940), concebida e organizada em parceria entre a
Pinacoteca, Art Gallery of Ontario - Toronto - Canada e Terra Foundation for American Art — Chicago
— EUA. A segunda parte da itinerancia inaugurou em 5 de novembro no Crystal Bridges Museum of
American Art, Bentonville, EUA e, a terceira itineréncia exibida na Pinacoteca em 2016.

v" O CEDOC implantou novo banco de dados para seu acervo, na mesma base de dados da Biblioteca
Walter Wey, com consulta direta no site da Pinacoteca.

v" A Pinacoteca assinou o termo de comodato da obra “Imperador D. Pedro Il em traje de gala”, de
autoria de Raymond Auguste Quinsac Monvoisin,
1847, pertencente ao Principe Dom Jodo de
Orleans e Braganca. O contrato tem vigéncia de
cinco anos, podendo ser renovado. A obra trata-se
de um retrato de Dom Pedro Il em tamanho real,
com quase dois metros de altura e esta exposta na
entrada do Museu.

Crédito da imagem: Mario Grisolli - Cortesia Galeria Bergamin & Gomide
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v Em 2015 foram incorporadas ao acervo da Pinacoteca 361 obras; 32 obras do acervo foram
emprestadas para exposicGes exibidas em outros museus e instituicdes culturais, nacionais e
internacionais.

Justificativas do ano:

Meta 5 - Implantar o banco de imagens para o acervo.

Reiteramos a nao realizacdo da meta de numero 5, em comum acordo com a UGE, uma vez que o banco
adquirido pela Secretaria de Estado da Cultura podera apresentar tal recurso, por meio de implantacéo de
modulo especifico para esse fim.

Meta 7 — Realizar digitalizacédo de catalogos de exposicdes.

Justificativa: No primeiro trimestre de 2015 o Banco de Dados do CEDOC estava em fase de testes e, a
equipe do Centro de Documentagéo ficou impossibilitada de trabalhar na insercdo de novos dados no Banco.
Por isso, essa mesma equipe teve mais tempo para se dedicar ao trabalho de digitalizagdo de catalogos e

acabou por digitalizando um nimero maior naquele trimestre, 0 que impactou na superacao da meta anual.

N° Acbes Indicadores de Periodo Meta Meta
Resultados Prev. Realizada
1 | Estabelecer novas parcerias de | Numero de permutas e ou | 1° Trim. - 2
intercambio com outras encontros académicos 20 Trim. - 1
bibliotecas de arte de museus, 30 Trim. - 1
universidades e instituicdes iONTUanL g é
afins no Brasil e no exterior 1CM % 100% 100%
2 | Estabelecer parcerias com N° de exposicdes e ou 1° Trim. - -
instituicbes académicas ou publicaces 2° Trim. 1 1
museoldgicas para pesquisas 3° Trim. - -
sobre o acervo e a temética do iONUZnL 1 1
muset ICM% | 100% 100%
3 | Submeter projetos de pesquisa N° de projetos 1° Trim. - -
a editais de apoio e fomento submetidos 2° Trim. - -
para busca de apoio financeiro, 3° Trim. 1 1
técnico-académico e material iONUZnL 1 1
(FAPESP, CNPQ, FINEP e 1CM % 100% 100%
afins)
4 | Realizar publicagéo ou evento Evento ou publicagéo 1° Trim. - -
sobre a histéria da Pinacoteca realizado 2° Trim. - -
*EVENTO INAUGURADO | 3°Trim. 1 -
EM 25 de JANEIRO DE 4° Trim. - iy
2016 ANUAL 1 1
ICM % 100% 100%
5 | Implantar banco de imagens do | Banco implantado 1° Trim. - -
acervo museoldgico 2° Trim. - -
3° Trim. - -
4° Trim. 1 0
ANUAL 1 0
ICM % 100% 0
6 | Implantar processo Normalizar 300 nomes de 1° Trim. - -
automatizado de atualizagdo do | artistas do acervo 2° Trim. - -
vocabulario controlado de 3° Trim. - 260
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nomes de artistas da 4° Trim. 300 40
Pinacoteca para dar ANUAL 300 300
continuidade a parceria com o ICM % 100% 100%
Getty Research Institute
Realizar digitalizagéo de Numero de documentos 1° Trim 2 5
catalogos de exposicdo digitalizados 2° Trim 3 3
3° Trim 3 3
4° Trim 2 1
ANUAL 10 12
ICM % 100% 120%
Realizar digitalizagéo de Numero de documentos 1° Trim 25 50
documentos iconograficos digitalizados 2° Trim 25 13
3° Trim 25 22
4° Trim 25 15
ANUAL 100 100
ICM % 100% 110%
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PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL

4° trimestre de 2015:

Meta 10 - Realizar exposi¢c@es temporarias.

“A gravura de Arthur Luiz Piza”, de 7 de novembro 2015 a 13 de marc¢o de 2016, Estacéo Pinacoteca. Mostra
redne pela primeira vez conjunto representativo de gravuras do artista doadas ao Museu. Sdo mais de 100
trabalhos produzidos ao longo de 60 anos. Curadoria de Carlos Martins. A exposicao recebeu o prémio 2015
da APCA — Associacdo Paulista de Criticos de Arte, na categoria Artes Visuais / Retrospectiva.

Sala da exposigéo “A gravura de Arthur Luiz Piza”. Foto Cris Rufatto.

“Uma colegao particular: Arte contemporéanea no acervo da Pinacoteca”, de 20 de novembro 2015 a 31 de
janeiro de 2016, Pinacoteca Luz. A exposi¢cao apresenta um panorama da arte contemporanea no Brasil a
partir da colecdo da Pinacoteca. Relne uma selecdo de mais de 60 obras, a maioria incorporada
recentemente ao acervo da instituicdo e com trabalhos que vém a publico pela primeira vez — como € o caso
dos empréstimos em comodato da colecdo Roger Wright, parceria firmada em 2015. Curadoria de José
Augusto Ribeiro.
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Sala da exposic¢édo “Uma colegdo particular: Arte contemporanea no acervo da Pinacoteca”. Foto Cris Rufatto.

“Territorios: Artistas Afrodescendentes no acervo da Pinacoteca”, de 12 de dezembro 2015 a 12 de junho de
2016, Estacéo Pinacoteca. Com curadoria do Diretor Geral da Pinacoteca, Tadeu Chiarelli, a mostra integra
os eventos de comemoracao dos 110 anos da instituicdo. Apresenta ao publico importantes obras assinadas
por artistas brasileiros afrodescendentes, presentes no acervo do Museu, trazendo visibilidade a essa
cole¢cdo ao mesmo tempo em que valoriza o legado destes artistas.

Visita na abertura da exposig¢éo “Territérios” guiada pelo curador e Diretor Geral da Pinacoteca, Tadeu Chiarelli. Foto Cris Rufatto.
No quarto trimestre de 2015 também foi inaugurada a mostra “Transver — fotografias feitas por pessoas com
deficiéncia visual” que, por ser um projeto do Nucleo de Agdo Educativa da Pinacoteca esta descrita no
Programa relacionado.

Meta 11 - Realizar Cursos de Histéria da Arte a partir do acervo da Pinacoteca
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O terceiro Curso de Histéria da Arte do ano foi organizado em pareceria com o Programa de Pés-Graduagdo
em Histéria da Arte da Universidade Federal de Séo Paulo: 82 edicdo das Jornadas de Historia da Arte. O
tema escolhido foi “Colegbes, Arquivos e Narrativas”, que prop0s refletir sobre as colecdes artisticas em
suas diferentes concepg¢Oes, dos tesouros medievais as camaras de maravilhas, do colecionismo privado
aos acervos museolégicos, em diferentes épocas e lugares; sobre os arquivos como abrigos da trama de
documentacado e fontes escritas na qual se enredam as obras de arte e sobre a escrita da histéria da arte
como narrativa ou negacédo da narrativa. Algumas areas de investigacdo foram destacadas como de especial
interesse: mecenato, colecionismo, museus, arte e documentos escritos, a producéo historiogréafica e a
critica de arte.

O Seminario contou com a presenca de palestrantes convidados do México, Italia, Chile e Argentina, além de
diversas instituicées brasileiras e, por conta da parceria, teve acesso gratuito para o publico.

Além disso, o curso “Histéria da Arte no Brasil” que teve inicio em 28 de margo e, foi contabilizado na meta
do primeiro trimestre, finalizou em 5 de dezembro, sendo o primeiro curso organizado pelo museu com
praticamente um ano de duragéo.

Meta 12 - Receber publico no curso de Historia da Arte:

Justificativa: Recebemos 120 participantes na Jornada de Histéria da Arte, ou seja, 86% da capacidade total
do auditério da Pinacoteca. A parceria com a UNIFESP ajudou a intensificar a divulgagdo do mesmo,
trazendo ao museu muitos alunos da Faculdade.

Meta 13 — Realizar Programa tematico:

Por ocasido do Més da Consciéncia Negra, no dia 20 de novembro, foi realizada a palestra “Territérios:
processos curatoriais”, pelo Diretor Geral Tadeu Chiarelli, que apresentou uma reflexdo sobre o processo
curatorial da mostra “Territorios: Artistas Afrodescendentes no acervo da Pinacoteca”.

Governo do Estado de SGo Paulo, Secretaria da Cultura e Pinacoteca do Estado de S&o Paulo
apresentam:

og = o
territorios: 2iat.
palestra Tadeu Chiarelli

Em comemoracdo ao Dia da
Consciéncia Negra, Chiarelli
apresenta uma reflexdo sobre
as escolhas das obras para

a mostra: ‘Territrios:
Artistas Afrodescendentes
no Acervo da Pinacoteca’
com abertura no dia 12 de
dezembro

Dia 20/11

14h As 15H
Auditorio Pinacoteca
Entrada Gratuita

Meta 14 - Organizar Seminarios, Workshops e Publicagdes visando a divulgacdo de pesquisas
internas, bem como a reflexdo sobre a natureza dos acervos artistico, bibliografico e documental em
relacdo a instituicdes afins.

No dia 3 de outubro foi realizada a ultima Roda de Conversa do ano com o tema “Centro de Memodria:
problema ou solugdo”, com palestra da Professora Ana Maria de Aimeida Camargo. Ana Maria é graduada
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em Histdria pela Universidade de Séo Paulo (1996), com doutorado em Historia Social pela Universidade de
Sao Paulo (1974). Atualmente é Professora Doutora na Universidade de Sao Paulo. Possui experiéncia em
Histéria, com énfase em Teoria e Filosofia da Historia. Sua linha de pesquisa compreende trabalhos relativos
a arquivistica, documentacao, periédicos, atividades junto ao Instituto Histérico e Geografico de Sdo Paulo e
a imprensa brasileira.

Fotos equipe da Biblioteca

Meta 15 - Receber publico nos seminarios, palestras e workshops.

Justificativa: A Roda de Conversa sobre o tema Centro de Memoérias atraiu um publico maior do que as 20
vagas abertas, foram 29 participantes e acreditamos que o tema, bem como a palestrante tenha atraido mais
interessados.

Metas 18 - Elaborar relatério com consolidacdo das informag8es coletadas no totem eletrénico.
Os relatdrios de pesquisa referentes aos edificios Pinacoteca Luz, Estacdo Pinacoteca e Memorial da
Resisténcia de S&o Paulo estdo dentre os anexos referentes ao Programa de Exposicoes.

Meta 20 - Receber visitantes na Estacdo Pinacoteca.

Justificativa: Foram recebidas 17.741 pessoas, superando a meta do trimestre em 54%. A mostra sobre o
trabalho do artista Nuno Ramos, bem como a exposi¢do “Territorios”, tiveram grande repercussao na midia
impressa e online, atraindo um nimero maior de visitantes, para aquele espa¢o que enfrenta dificuldades
para atracéo e ampliacao de publico devido as condi¢des do entorno.

Meta 21 — Atender pesquisadores na Biblioteca Walter Wey.
Justificativa: Essa meta foi superada porque recebemos visitas técnicas de diversos estudantes da FMU —
Centro Universitario das Faculdades Metropolitanas Unidas

Destagues do ano:

v' Encerramento da exposigdo “Ron Mueck” que trouxe a Pinacoteca um publico total de cerca de
400.000 pessoas, desde sua abertura em 2014 ao seu encerramento em fevereiro de 2015.
Visitacdo exitosa que demandou grande articulacédo e dedicacdo das equipes envolvidas;

v' Ainauguracdo de 15 exposi¢Ges temporarias na Pinacoteca Luz e Estacdo Pinacoteca, mesmo em
um ano de grande dificuldade financeira;

v' Realizagdo dos cursos de histéria da arte: “Histéria da Arte no Brasil” e “Vanguarda em construgao -
Arte brasileira nos anos 1950, 1960 e 1970”, permitindo ao publico participante um aprofundamento
de conhecimento sobre artes visuais e sobre ao cervo da Pinacoteca;

v A implantagdo dos totens na saida da Pinacoteca Luz e Estacdo Pinacoteca para pesquisa
continuada de satisfacdo dos visitantes da Pinacoteca, Estacdo e Memorial da Resisténcia,
permitindo acompanhar de forma regular a avaliagdo do publico;




.

PAULO

Secretaria da Cuturs

A APA

ASSOCIACAD PINACOTCCA AATE € CULTUAR

v' Arealizacéo da 32 edi¢édo do curso CIDOC/ICOM — Treinamento em Documentagdo em Museus, em
agosto de 2015.

v' A realizagdo do | Simposio Internacional de Pesquisa e Arte, pela Biblioteca Walter Wey, fruto de
parceria com a Art Libraries Society of North America e com a Casa Daros.

1 Simpésio Internacional de Pesquisa em Arte

Panorama da pesquisa em Arte Brasileira:
Rompendo fronteiras

.

pesquisadores brasileiros e estrangeiros
1 0 de iunho/20‘l 5 para discutir as diferentes abordagens da
9-12h

Auditério da

Estacdao Pinacoteca
Largo General Osério, 66 - Auditério

Approaches to Brazilian Art Research:
Crossing Borders

InscricGes gratuitas pelo e-mail:
biblioteca@pinacoteca.org.br

pesquisa em arte brasileira, visando
estabelecer um didlogo com profissionais
nacionais e internacionais.

O evento contara com a participacao de
Ana Magalhaes (MAC/USP) e Edward
Sullivan (NYU - New York University).

Serao apresentados relatos de
bibliotecérios e documentalistas sobre o
colecionismo de fontes de informacéo
sobre arte brasileira em bibliotecas e
centros de informacado no Brasil e nos EUA.

Informagoes pelo tel. (11) 3335-4998

Realizacdo:

Apoio:

PNACOTECA

‘@Il 110ANOS

BT
BOOKS FROM BRAZIL
SINCE B3 1949

SAOPAULO
PAULO

Justificativas do ano:

Meta 12 - Receber publico no curso de Historia da Arte:

A meta anual foi superada uma vez que, os trés cursos de histéria da arte organizados atrairam um publico
maior do que o estimado. Acreditamos que, além dos temas abordados no ano, o maior tempo de divulgagéo
para as inscrigbes corroborou para isso.

Meta 14 e 15 — Organizar seminarios, palestras e workshops e Receber publico.
Além da Roda de Conversa organizamos, no terceiro trimestre, mais dois eventos cuja realizagao foi possivel
por estarem alocados dentro de projetos concretizados com verba captada pela Lei Rouanet.

- Palestra com Richard Humphreys, curador da exposicdo “A paisagem na arte: 1690-1998. Artistas
britdnicos na colecdo da Tate”, no auditério da Pinacoteca Luz, dia 18 de julho.

- Mesa de debates para marcar o lancamento do fac-simile do catalogo da histérica exposicdo “Projeto
Construtivo brasileiro na arte” (curada por Aracy Amaral e Lygia Pape, a mostra foi realizada em 1977 na
Pinacoteca de S&o Paulo e no Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro)

A mesa realizou-se em 1 de agosto e contou com a participagdo de lvo Mesquita, ex-diretor técnico da
Pinacoteca de S&o Paulo, Aracy Amaral, idealizadora do projeto, a curadora Regina Teixeira de Barros e a



http://www.pinacoteca.org.br/pinacoteca-pt/default.aspx?c=exposicoes&idexp=1298&mn=537&friendly=Exposicao-A-paisagem-na-arte-1690-1998-Artistas-britanicos-na-colecao-da-Tate
http://www.pinacoteca.org.br/pinacoteca-pt/default.aspx?c=exposicoes&idexp=1298&mn=537&friendly=Exposicao-A-paisagem-na-arte-1690-1998-Artistas-britanicos-na-colecao-da-Tate
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pesquisadora Ana Maria Belluzzo.

Como organizamos duas palestras a mais do que previsto na ocasido da contratacdo da meta, a quantidade
de participantes nas palestras também foi superada.

Meta 18 — Elaborar Relatorio a partir das informag8es dos totens.

Era previsto enviar o primeiro relatério sobre a pesquisa de satisfacdo, realizada por meio dos totens, no
primeiro trimestre de 2015. A meta foi realizada fora do prazo estipulado, uma vez que a instalacdo dos
totens sé aconteceu no segundo trimestre, jA que o grande fluxo de publico na mostra “Ron Mueck”
sobrecarregou a equipe que estava responsavel por essa acdo, 0 que causou a realizacdo do total de trés
relatérios ao final do ano.

Meta 19 - Receber visitantes na Pinacoteca Luz.
A meta de visitacdo da Pinacoteca Luz foi ultrapassada em 12% gracas ao sucesso de publico da mostra
“Ron Mueck” que terminou em fevereiro de 2015.

Meta 20 - Receber visitantes na Estacdo Pinacoteca.

De uma maneira geral, a programacdo de exposi¢cdes temporarias da Estacdo Pinacoteca teve positivo
espaco na midia e repercussao de publico.

Vale destacar que, dentre os esforcos para divulgar a Estacdo Pinacoteca, foi produzido um folder
institucional sobre as atividades realizadas naquele edificio para distribuicdo ao publico na bilheteria da
Pinacoteca Luz.

Meta 21 — Atender pesquisadores na Biblioteca Walter Wey.

A meta anual foi superada devido a realizacdo de alguns eventos, durante o ano, além das Rodas de
Conversa e, que trouxeram novos consulentes para a Biblioteca, como por exemplo: o | Simpdsio
Internacional de Pesquisa e Arte, realizado por meio de parceria, visitas de membros dos Grupos de
Trabalho da SEC e de participantes das Visitas Técnicas do SISEM.

Meta 22 — Atender pesquisadores no CEDOC.

Essa meta foi superada devido ao impacto indireto de eventos realizados pelo Centro de Documentacao
como, o | Simpésio Internacional de Pesquisa e Arte, que trouxe novo publico para a CEDOC e também
devido a visita técnica de um grupo de estudantes de histdéria da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP). No ultimo trimestre também recebemos visitas técnicas de diversos estudantes da FMU —
Centro Universitario das Faculdades Metropolitanas Unidas, por isso a meta deste trimestre também foi
muito excedida, impactando no resultado anual. Além destes pesquisadores, recebemos visitas de membros
dos Grupos de Trabalho da SEC e de patrticipantes das Visitas Técnicas do SISEM. A publicacdo do banco
de dados na web também pode ter contribuido para ampliagdo do niUmero de visitantes.

N° Acéo Indicador de Resultados Periodo Meta Meta
Prev. Realizada
09 Realizar atividades no a&mbito de | N° de atividades realizadas 1° Trim - -
parcerias com instituicdes e/ou novas parcerias 2° Trim - 2
académicas ou museoldgicas estabelecidas 3° Trim - -
nacionais e internacionais 4° Trim 2 -
ANUAL 2 2
ICM % 100% 100%
10 Realizar exposi¢des temporarias | N° de exposicdes realizadas 1° Trim 2 0
a partir de politica de 2° Trim 3 5
exposicdes da Pinacoteca 3° Trim 3 3
4° Trim 3 3
ANUAL 11 11
ICM % 100% 100%
11 Realizar Cursos de Historia da N° de cursos realizados 1° Trim 0 1
Arte a partir do acervo da 2° Trim 1 0
Pinacoteca 3° Trim 1 1
4° Trim 1 1




A APAC

ANO DO ESTADO
ANUAL 3 3
ICM % 100% 100%
12 Receber publico no curso de N° de participantes 1° Trim - 110
Historia da Arte 2° Trim 80 0
3° Trim 80 91
4° Trim 80 120
ANUAL 240 321
ICM % 100% 134%
13 | Realizar programas tematicos: N° de programas teméticos 1° Trim 1 1
- Aniversario da Cidade realizados 2° Trim 2 2
- Virada Cultural 3° Trim - -
- Semana de Museus 4° Trim 1 1
- Més da Consciéncia Negra ANUAL 4 4
ICM % 100% 100%
14 Organizar Seminarios, N° de atividades realizadas 1° Trim 1 1
Workshops e Publicagtes 2° Trim 1 1
visando a divulgacao de 3° Trim 1 3
pesquisas internas, bem como a 4° Trim 1 1
reflexdo sobre a natureza dos ANUAL 4 6
acervos artistico, bibliogréafico e ICM % 100% 150%
documental em relacéo a
instituicdes afins
15 Receber publico nos seminarios, | N° de participantes 1° Trim 20 7
palestras e workshops. 2°Trim 20 25
3° Trim 20 124
4° Trim 20 29
ANUAL 80 185
ICM % 100% 231%
16 | Organizar evento de langamento | Langamento da publicagéo 1° Trim - 1
de publica¢des do Nucleo de 2° Trim - 1
Acéo Educativa 3° Trim - -
4° Trim 2
ANUAL 2 2
ICM % 100% 100%
17 Implantar totem eletrénico para | Totem implantado 1° Trim 1 0
pesquisa de publico na 2° Trim - 1
Pinacoteca Luz, Estacao 3° Trim - -
Pinacoteca e Memorial da 4° Trim - B
Resisténcia de Sdo Paulo ANUAL 1 1
ICM % 100% 100%
18 Elaborar relatério com Ndmero de relatdrios 1° Trim 1 0
consolidacdo das informacdes entregues 2° Trim 1 1
coletadas no totem eletrénico 3° Trim 1 1
contendo analise e indicacdo 4° Trim 1 1
das ac¢bes de aprimoramento da ANUAL 4 3
gestdo e do atendimento ao ICM % 100% 75%
publico
19 Receber visitantes na Numero de visitantes 1° Trim 79.000 292.596
Pinacoteca Luz 2°Trim | 118.000 83.370
3° Trim | 215.000 100.725
4° Trim 83.000 76.879
ANUAL | 495.000 553.570
ICM % 100% 112%
20 Receber visitantes na Estacéo NUmero de visitantes 1° Trim 8.500 12.087
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Pinacoteca 2° Trim 15.500 14.276
3° Trim 14.500 18.469
4° Trim 11.500 17.741
ANUAL | 50.000 62.573
ICM % 100% 125%
21 | Atender pesquisadores na NUmero de pesquisadores 1° Trim. 325 252
Biblioteca Walter Wey atendidos 2° Trim. 325 403
3° Trim. 325 453
4° Trim. 325 412
ANUAL 1.300 1.520
ICM % 100% 117%
22 | Atender pesquisadores no NUmero de pesquisadores 1° Trim. 60 57
Centro de Documentacgédo e atendidos 2° Trim. 60 120
Memoria 3° Trim. 60 63
4° Trim. 60 69
ANUAL 240 309
ICM % 100% 129%
23 Realizar 3° edi¢do do curso Curso realizado 1° Trim. - -
CIDOC 2° Trim. 1 1
3° Trim. - -
4° Trim. - -
ANUAL 1 1
ICM % 100% 100%
24 | Receber participantes no curso | Numero de participantes 1° Trim - -
CIDOC 3° edicéo 2° Trim 90 90
3° Trim - -
4° Trim - -
ANUAL 90 90
ICM % 100% 100%
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PROGRAMA EDUCATIVO

4° trimestre de 2015:

Meta 25 - Propiciar visitas educativas a estudantes de escolas plblicas ou privadas — Pinacoteca Luz

4° trim.: 4.304

Justificativa: Superamos a meta do trimestre em virtude das varias acfes proativas que temos

desenvolvido na prospecgdo de parcerias com a educagdo formal. O detalhamento dessas agfes esta
descrito

no “Relatério de Ampliagdo de Publico”, presente dentre os anexos referentes ao Programa Educativo.

Escolas Publicas Estaduais: 1.580 participantes | Escolas Publicas Municipais: 2.045 participantes | Escolas
Particulares: 366 participantes | Escola Técnica Publica: 103 participantes | Faculdade Puablica: 143
participantes | Faculdade Particular: 67 participantes.

Meta 26: Propiciar visitas mediadas para publico diversificado em exposi¢cdo do acervo e octégono —
Pinacoteca Luz

4° trim.: 1.776

Outros Grupos: 623 participantes | Visita Espontanea: 1.134 participantes | Retirada de Educateca: 19
participantes.

Meta 27: Propiciar visitas educativas na Estacdo Pinacoteca

40 trim.: 2.071

Justificativa: Superamos a meta do trimestre em virtude das varias a¢g6es proativas que temos

desenvolvido na prospec¢do de parcerias com a educagdo formal. O detalhamento dessas acdes esta
descrito

no “Relatério de Ampliacéo de Publico”, presente dentre os anexos referentes ao Programa Educativo.

Escolas Estaduais: 652 participantes | Escolas Municipais: 939 participantes | Escolas Particulares: 23
participantes | Escola Técnica Publica: 66 participantes | Faculdade Pdublica: 22 participantes | Outros
Grupos: 61 participantes | Visita Espontanea: 308 participantes.

Meta 28: Realizar atendimentos no programa PISC

40 trim.: 697

Justificativa: No més de setembro, varios antigos participantes de edi¢des anteriores do curso, que ha
muito ndo nos procuravam, solicitaram agendamentos de visitas para 0s meses de outubro e novembro.
Além disso, tivemos uma demanda muito acima do esperado de agendamento de visitas educativas para
os fins de semana, ampliando o potencial de atendimento. Ressalta-se que normalmente os atendimentos
realizados pelo PISC ocorrem de terca a sexta.

Atendimento em visitas educativas

ONGs: 145 participantes | Organizacao Publica - Assisténcia Social: 92 participantes | Organiza¢édo Publica
- Justica: 17 participantes | Organiza¢do Publica - Saude: 83 participantes | Organizacao Religiosa: 139
participantes | Grupo Comunitario: 15 participantes.

Sub-Total: 491 participantes.

ACAO EXTRAMUROS
Organizagédo Publica - Assisténcia Social: 56 participantes | Organizacdo Religiosa: 150 participantes |
Sub-Total: 206 participantes.

Meta 29: Realizar atendimentos no programa PEPE

40 trim.: 460

Justificativa: O numero de visitantes nesse trimestre ultrapassou a meta estabelecida devido & grande
procura
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pela Contagdo de Historia em Libras, continuidade das parcerias, a realizagao do curso de fotografia

para pessoas com deficiéncia visual e atendimentos da agédo extramuros, com maior concentracdo no més
de

novembro.

Deficientes visuais: 31 pessoas | Deficientes visuais (Visitas espontaneas Galeria Téatil); 7 pessoas;
Deficiéncia Auditiva (Visita espontanea Videoguia): 03 pessoas | Transtornos Mentais: 32 pessoas |
Deficiéncia Intelectual: 10 pessoas | Deficiéncia Fisica: 05 pessoas | Deficiéncias Mdltiplas: 11 pessoas |
Diversas Deficiéncias: 35 pessoas | Visitas Técnicas: 23 pessoas | Acompanhantes: 60.

Sub-Total: Participantes: 157, Acompanhantes: 60.

CONTACAO DE HISTORIAS EM LIBRAS
125 pessoas

Atividades Extramuros:
Atendimento: 97 pessoas / 11 acompanhantes

CURSO DE FOTOGRAFIA PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL:
Atendimento: 10 pessoas

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS PEPE: 460 (389 participantes, 71 acompanhantes)

Meta 30: Realizar encontros de formacdo de professores, educadores e guias de turismo com
respectiva pesquisa de satisfacdo

Esse trimestre realizamos uma visita integrada com o Museu de Arte Sacra no dia 08de novembro de 2015.
Justificativa: As metas trimestrais tiveram que ser adaptadas aos melhores momentos das escolas e
instituic6es envolvidas, por isso a realizacdo dos cursos acabou oscilando de um trimestre a outro. A meta
anual foi cumprida.

Meta 31: Realizar atendimentos no programa MEU MUSEU (publico idoso)

4° trim.: 448

Justificativa: O nimero de visitas realizadas pelo Programa Meu Museu foi superior a meta estabelecida para
0 quarto trimestre, pois houve muita procura de grupos no més de outubro em funcéo do Dia do ldoso e de
suas comemoracdes ao longo desse més, além da continuidade do agendamento de visitas de grupos dos
alunos do curso ldosos e o museu: possibilidades educativas, encerrado em outubro.

Servigos de Assisténcia da Saude: 165 pessoas | Servicos de Assisténcia Social: 68 pessoas | Extramuros:
93 pessoas | InstituicBes religiosas: 27 pessoas | Clubes esportivos/recreativos: 11 pessoas |
Residencial/lar/asilo/casa de repouso: 38 pessoas | Outros grupos: 46 pessoas.

TOTAL: 448 Participantes.

Meta 32: Realizar publica¢6es educativas
Nesse ultimo trimestre publicamos o terceiro volume do fanzine “Desenhadeira”, com gravuras e textos
resultantes do programa extramuros — PISC, junto a adultos em situagéo e rua.
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Fanzine PISC. Foto equipe NAE

Destaques do ano:

v" Realizagdo do Il Seminario Internacional “Didlogos em Educagdo e Museu”, encontro internacional
gue aconteceu entre os dias 27 e 30 de outubro com a tematica “Museus como espago de
convivéncia”. Nesta edicdo foram compartilhadas reflexdes e experiéncias de processos
museoldgicos e educativos que favorecem a convivéncia e interacdo dos diferentes publicos,
incentivam a convivéncia intergeracional, permitem a visibilidade de publicos que habitualmente nédo
consomem cultura e estimulam seu empoderamento. O semindrio contou com a presenca de
especialistas que sao referéncias em suas areas, como Lisa Roberts (Estados Unidos), Lucia
Gonzélez (Colébmbia), Eithne Nightingale (Reino Unido) e Silvia Alderoqui (Argentina). Além das
palestras dos convidados internacionais, profissionais do educativo da Pinacoteca ofereceram
oficinas a fim de aprofundar a reflexdo sobre a¢des destinadas as familias e ao publico em geral, aos
publicos com deficiéncias, aos idosos, aos grupos em vulnerabilidade social e aos préprios
profissionais do museu. O Seminério recebeu 96 participantes e contou com a transmisséo, ao Vvivo,
do Férum Permanente de Museus que tece 140 acessos.

“Dialogos em Educagéo e Museu”. Foto Cris Rufatto.

v No dia 28 de novembro foi inaugurada a mostra “Transver - fotografias feitas por pessoas com
deficiéncia visual’. A exposigéo é resultado de um curso de fotografia organizado pelo PEPE, para
pessoas com deficiéncia visual e apresenta 10 fotos, uma de cada participante do curso, que
também pode participar da escolha de sua obra a ser exibida. Além das fotos, os visitantes tém
acesso a pranchas tateis, audio descricdes e textos em Braille. Um codigo QR possibilita que os
visitantes assistam aos depoimentos gravados pelos participantes da mostra, tornando a exposi¢cao
acessivel aos diversos publicos. Em exibicdo até 3 de abril de 2016.
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“Exposicéo Transver - fotografias feitas por pessoas com deficiéncia visual’, no Espago NAE. Foto equipe NAE.

v" Inauguragdo do Espaco NAE, projeto do Nucleo de Agdo Educativa da Pinacoteca, no edificio da
Pinacoteca Luz.

v' Lancamento do folder Para Saber Mais sobre a exposigdo e longa duragdo “Arte no Brasil: uma
histéria na Pinacoteca”.

v' Realizagdo do “Curso de Fotografia para Pessoas com Deficiéncia Visual’ organizado pela Agéo
Educativa da Pinacoteca;

Justificativas do ano:

Meta 25 - Propiciar visitas educativas a estudantes de escolas publicas ou privadas — Pinacoteca Luz
A meta anual foi superada, pois as parcerias estabelecidas mostraram-se positivamente
frutiferas.

Meta 26 - Propiciar visitas mediadas para publico diversificado em exposi¢cdo do acervo e octégono —
Pinacoteca Luz

A meta anual foi superada em virtude de termos ampliado os tipos de atividades

propostas para este tipo de publico tais como tardes do joga-junto; utilizacdo de jogos, etc. além da

atracdo das exposi¢cBes temporéarias do ano que contribuem para aumento da visitacdo

diversificada.

Meta 27 - Propiciar visitas educativas na Estacdo Pinacoteca

A meta anual foi superada, pois as parcerias estabelecidas mostraram-se positivamente

frutiferas. Da mesma forma, salientamos que as exposi¢cdes temporarias também exercem um poder
de atracdo para o publico diversificado também computado aqui.

Meta 28 - Realizar atendimentos no programa PISC

A meta anual foi superada devido a retomada de parcerias estabelecidas em anos anteriores e que ha
muito ndo procuravam o Programa, assim como do estabelecimento de novas parcerias com os alunos do
curso de formacéao “A¢des multiplicadoras — 2015” e com a nova organizagao parceira da A¢do Educativa
Extramuros, o Centro de Acolhida Sitio das Alamedas.

Meta 29 - Realizar atendimentos no programa PEPE

A meta anual foi superada devido a ampliagdo no nimero de parcerias com instituicdes
especializadas na érea de transtornos mentais, deficiéncia intelectual e deficiéncia visual, bem como a
crescente procura pela Contacéo de Histéria em Libras, e pelos projetos como a acao extramuros e o
curso de fotografia para pessoas com deficiéncia visual.

Meta 31 - Realizar atendimentos no programa MEU MUSEU (publico idoso)

A meta anual foi superada em virtude do inicio da A¢do Extramuros com o Programa de Acompanhantes de
Idosos (PAI) Butantd, a partir do més de abril, ja que a procura e participatividade de idosos na agéo foi
superior as expectativas. Além disso, novos atendimentos e parcerias foram realizados com os alunos do
curso de formacéo ldosos e o museu.

Meta 33 - Atender familias por meio do projeto Pinafamilia

Superamos a meta anual pois, apesar da diminuicdo da frequéncia das atividades oferecidas pelo projeto
de 2014 para 2015, a visitacédo de grupos familiares aumentou e superou nossas previsées em virtude da
readequacao dos horarios de algumas atividades. Acreditamos que a énfase dada pelo nucleo de
comunicacao na divulgacéo das ac¢bes do projeto e o fato do mesmo ter se tornado mais conhecido pelo
publico podem ter sido, igualmente, responsaveis pela superacdo da meta.

Acéo Indicador de Resultados Periodo Meta Meta

Prev. Realizada
25 Propiciar visitas educativas a NUmero de estudantes 1° Trim 3.000 2.535
estudantes de escolas publicas | atendidos 2° Trim 5.300 8.076
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ou privadas (no minimo 60% 3° Trim 6.000 7.321
para estudantes de escolas 4° Trim 3.500 4.304
publicas) em exposicao do ANUAL 17.800 22.236
acervo e octégono — Pinacoteca ICM % 100% 125%
Luz
26 Propiciar visitas mediadas para | Numero de publico atendido 1° Trim 1.500 4.758
publico diversificado em 2° Trim 1.800 4.280
exposicao do acervo e octégono 3° Trim 1.800 2.624
— Pinacoteca Luz 4° Trim 1.500 1.776
ANUAL 6.600 13.438
ICM % 100% 204%
27 Propiciar visitas educativas na NUmero de pessoas 1° Trim 1.500 1.195
Estacdo Pinacoteca atendidas 2° Trim 2.000 2.248
3° Trim 1.800 2.111
4° Trim 900 2.071
ANUAL 6.200 7.625
ICM % 100% 123%
28 Realizar atendimentos no NUmero de pessoas 1° Trim 400 518
programa PISC atendidas 2°Trim 800 1.027
3° Trim 800 800
4° Trim 200 697
ANUAL 2.200 3.042
ICM % 100% 138%
29 Realizar atendimentos no NUmero de pessoas 1° Trim 300 196
programa PEPE atendidas 2°Trim 350 862
3° Trim 400 498
4° Trim 150 460
ANUAL 1.200 2.016
ICM % 100% 168%
30 | Realizar encontros de formacao | Numero de encontros 1° Trim 1 4
de professores, educadores e realizados 2° Trim 2 1
guias de turismo com respectiva 3° Trim 3 2
pesquisa de satisfacio 4° Trim 2 1
ANUAL 8 8
ICM % 100% 100%
31 Realizar atendimentos no Namero de idosos atendidos 1° Trim 100 238
programa MEU MUSEU (publico 2° Trim 400 544
idoso) 3° Trim 300 517
4° Trim 100 448
ANUAL 900 1.747
ICM % 100% 194%
32 Realizar publica¢des educativas | Namero de publicacdes 1° Trim - -
2° Trim - -
3° Trim - -
4° Trim 1 1
ANUAL 1 1
ICM % 100% 100%
33 | Atender familias por meio do NUmero de pessoas 1° Trim 60 0
projeto Pinafamilia atendidas’ 2° Trim 250 282
3° Trim 250 458
4° Trim 250 296
ANUAL 810 1.036

! Para a contagem dessa meta estamos considerando o niimero de pessoas atendidas e néo de
familias. A redacdo da acdo e do indicador para essa meta acabou ficando confusa, mas isso foi

corrigido para o Plano de Trabalho 2016.
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| | | [ ICM% | 100% | 128% |

PROGRAMA DE ACOES DE APOIO AO SISEM-SP

4° trimestre de 2015:

Metas 35 e 36 — Realizar curso teérico pratico sobre plano museoldgico e Receber quantidade de
publico.

O curso foi realizado nos dias 26 e 27 de novembro, das 10h as 17h30, conforme planejado e contou com a
colaboracéo dos funcionarios do SISEM/UPPM/SEC para a divulgacéo e inscricdo dos interessados.

Maiores informacdes podem ser consultadas no relatério especifico presente dentre os anexos do Programa
de Apoio ao SISEM.

Justificativa meta 36: Pese as 145 inscricbes realizadas, infelizmente, durante o curso recebemos 68
participantes. Acreditamos que o fato do curso ter acontecido durante a semana e durante dois dias os
inscritos, talvez, tiveram dificuldade em serem dispensados para comparecer.

Destague do ano:

v' Inauguragdo da exposicdo “Espago Vida: artistas contemporaneos no acervo da Pinacoteca do
Estado de S&o Paulo” em Botucatu.

v' Inauguragdo da exposicado itinerante, pelo Memorial da Resisténcia de Sdo Paulo, “Lugares da
Memdria. Resisténcia e repressdo em Sao Paulo” no Museu “Ettore Liberalesso”, da Cidade de Salto
— SP.

Justificativa do ano:

Meta 38 - Receber publico em visita técnica na Pinacoteca Luz, Estacdo Pinacoteca e Memorial da
Resisténcia.

Nao recebemos o publico esperado nas duas edi¢Bes das visitas técnicas organizadas. Chegamos a ter um
significativo namero de inscricdes, mas muitas das pessoas inscritas ndo apareceram.

Para 2016 a visita técnica sera realizada em forma de cursos praticos com duracdo de um dia. Pretendemos
realizar oficinas de acondicionamento de obras, inscricdo de projetos e montagem de exposicdes e
acreditamos que esse novo formato deve atrair um nimero maior de participantes.

N° Acéo Indicador de Resultados Periodo Meta Meta
Prev. Realizada

34 | Itinerar a exposicao N° de exposic¢des realizadas 1° Trim - -
“Lugares da Memodria”, do 2° Trim - 1
Memorial da Resisténcia de 3°Trim 1 -
Séo Paulo. 4° Trim - -
ANUAL 1 1

ICM % 100% 100%
35 | Realizar curso teérico Curso realizado 1° Trim - -
pratico sobre plano 2°Trim - -
museolégico no Memorial da 3°Trim - -
Resisténcia 4° Trim 1 1
ANUAL 1 1

ICM % 100% 100%
36 | Receber publico no curso Quantidade de participantes 1° Trim - -
tedrico pratico sobre plano 2° Trim - -
museolégico no Memorial da 3°Trim - -
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Resistencia 4° Trim 100 68
ANUAL 100 68
ICM % 100% 68%
37 | Receber grupos em visita N° de visitas realizadas 1° Trim - -
técnica na Pinacoteca Luz, 2° Trim 1 1
Estacéo Pinacoteca e 3° Trim - 1
Memorial da Resisténcia. 4° Trim 1 -
ANUAL 2 2
ICM % 100% 100%
38 | Receber publico em visita N° de participantes 1° Trim - -
técnica na Pinacoteca Luz, 2° Trim 80 32
Estacéo Pinacoteca e 3° Trim - 66
Memorial da Resisténcia. 4° Trim 80 -
ANUAL 160 98
ICM % 100% 61%
39 | Realizar exposi¢cbes com o N° de exposicdes realizadas 1° Trim - -
acervo da Pinacoteca 2° Trim - -
3°Trim 1 1
4° Trim - -
ANUAL 1 1
ICM % 100% 100%
40 | Submeter apresentacao de Apresentacao digital inscrita 1° Trim - -
projeto desenvolvido ou 2° Trim 1 1
iniciado pela OS no ultimo 3° Trim - -
ano para ser divulgada nos 4° Trim - -
painéis digitais do 7° ANUAL 1 1
Encontro Paulista de ICM % 100% 100%
Museus
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PROGRAMA ESPECIFICO Memorial da Resisténcia de S&o Paulo

4° trimestre de 2015:

Meta 41 - Receber visitantes presencialmente no Memorial da Resisténcia de Séo Paulo.

Realizado: 19.052

Justificativa: Da mesma forma que no trimestre anterior, reduzimos a meta de 18.000 visitantes presenciais
para 15.000, especialmente em virtude do cancelamento do programa Cultura é Curriculo. Entretanto, isso
nao afetou o niumero de visitantes neste trimestre, como imaginavamos e, da mesma forma que nos anos
anteriores, o Memorial recebeu maior nimero de visitantes no més de outubro, provavelmente por conta dos
contelidos trabalhados nas escolas sobre a politica recente do pais. Consideramos um 6timo resultado para
aquele espago que enfrenta dificuldades para atracdo e ampliacdo de publico devido as condi¢des do
entorno.

Meta 43 - Realizar os Seminarios Sabados Resistentes —n° de Sabados Resistentes realizados.
Foram realizados 3 eventos.

Justificativa: Foi realizada uma atividade a menos neste trimestre, em virtude das duas a mais realizadas no
trimestre anterior.

1. Titulo: “A Resisténcia no Interior de Sao Paulo” — Mesa Redonda e lancamento de livros
Data/horério: 17 de outubro, das 14h as 17h30
Publico: 35 pessoas

2. Titulo: "Cantos da Resisténcia — pela preservagdo da memdria, contra o esquecimento”
Data/horério: 07 de novembro, das 14h as 17h30
Publico: 77 pessoas

3. Titulo: "Milton Bellintani: presente!"
Data/horario: 28 de novembro, das 14h as 17h30
Pudblico: 122 pessoas

Cabe sublinhar que o Memorial apoiou outras atividades no ambito do Programa de Acédo Cultural, que néo
ocorreram dentro da Programacgao “Sabados Resistentes”:

1) Titulo: Ciclo de Debates “25 Anos do Eca: Direitos, Histéria e Perspectivas”, no dia 21 de outubro.
Realizagéo/apoios: Grupo de Trabalho de Histéria da Infancia e Juventude, da Associacdo Nacional de
Historia — Secdo Sdo Paulo, Centro de Estudos de Demografia Histérica da América Latina (CEDHAL-USP),
da Universidade de S&o Paulo, Secretaria de Cultura do Estado, Associacdo Pinacoteca Arte e Cultura,
Memorial da Resisténcia de S&o Paulo

2) Titulo: Mesa Redonda “Direitos Humanos: historicidade, conquistas e perspectivas para Criangas e
Adolescentes, populagido LGBT e resisténcia politica”.

Evento: Semana Sonhar o Mundo — Educando para a Diversidade (de 8 a 13 de dezembro de 2015 -
UPPM/SEC), no dia 2 de dezembiro.

3) Programa de Encerramento da exposi¢do “Yuyanapaq. Para recordar”. Visita a exposi¢gdo acompanhada
pelo cénsul-adjunto do Peru em S&o Paulo, Fernando Gamboa e, exibicdo do filme “Tempestad en los
Andes”, seguido de debate com o publico (Diretor: Mikael Wistrém, Pera / Suecia, 2014, 1h40)

Realizagéo: Consulado Geral do Peru em S&o Paulo e Memorial da Resisténcia. Dia 19 de dezembro.
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Visita a exposigdo acompanhada pelo cénsul-adjunto do Peru em S&o Paulo Fernando Gamboa. Foto equipe do MRSP.

Meta 46 - Realizar visitas educativas a estudantes de escolas publicas ou privadas — n° de pessoas
atendidas.

Realizado: 4.518 pessoas

Justificativa: a meta foi superada para além do dobro. O trabalho de divulgacéo das a¢fes educativas foi
intensificado no terceiro trimestre e promoveu o acréscimo de publico no quarto trimestre, conforme previsto
em relatério anterior. Soma-se a esse dado, o desenvolvimento do “Encontro com Educadores”, que em
2015 foi estruturado também para contemplar a divulgacdo das varias atividades oferecidas ao publico
escolar. Juntamente com os professores foram discutidas as possibilidades de implementacéo de projetos
continuados e interdisciplinares a fim de permitir a participagdo das escolas em vérias atividades propostas
pela Acdo Educativa, o que faz com que o professor participante retorne acompanhado dos alunos.

A indicacdo de atividades conjuntas para alguns grupos foi outra estratégia que contribuiu para o aumento
de publico. Muitas vezes, a partir da demanda do publico, foram propostas acfes que contemplavam
interesses especificos, por exemplo, visita técnica conjugada com o Encontro de Aprofundamento Temético,
visita mediada, associada a conversa sobre a producdo de material educativo entre outros.

Escolas publicas — 2.763 visitantes | Escolas publicas do Programa Escola da Familia — 40 visitantes |
Instituicdes de ensino técnico — 337 visitantes | Ensino superior piblico — 67 visitantes | Ensino superior
privado — 251 visitantes.

Meta 47 - Propiciar visitas mediadas para publico diversificado — n° de pessoas atendidas.

Realizado: 1.973 pessoas

Justificativa: A meta foi superada gracas ao atendimento de diferentes grupos e instituicdes (conforme a
relagdo abaixo). As parcerias com outras secretarias, como a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS), além das ONGs e varios projetos sociais também resultaram no aumento
da frequéncia de publico.

InstituicGes de ensino profissionalizante — 171 visitantes | Instituto Federal — 30 visitantes | Organiza¢tes
ndo governamentais (ONGs) — 305 visitantes | Instituicdes de Assisténcia Social — 31 participantes | Projetos
sociais: 156 | Outros grupos: Encontro com educadores, funcionarios Pinacoteca, centros religiosos,
diretorias de ensino e publico espontaneo em geral entre outros grupos variados — 1280 visitantes.

Meta 48 - Propiciar atendimentos educativos ao publico portador de necessidades especiais — n° de
pessoas atendidas.
Realizado: 185 pessoas

Associacao Guainumbi: 25 | Caps Itaim Bibi: 51 | Caps S&o Miguel: 13 | Casa do Sol: 10 | Cecco Bacuri: 23 |
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Emeb Anne Sullivan: 41 | Laramara: 09 | OAT (Oficina Abrigada de Trabalho):11 | Publico espontaneo: 02.

Meta 49 - Realizar encontros de capacitacdo para educadores e guias de turismo — n° de encontros.
Os dois Encontros trimestrais foram realizados, contudo, avalia-se a necessidade de certificagdo conjunta
com 6rgéo de educacéao formal a fim de obter maior participacéo dos professores. Tal possibilidade tem sido
estudada para possivel implantagéo no préximo ano.

Tema: A visita acaba mas a conversa segue: acao continuada, acessibilidade e projetos interdisciplinares.
Data/horério: 31 de outubro, das 9h30 as 13h30.
Publico: 18 pessoas (educadores do ensino formal e ndo formal e estudantes).

Tema: Desafios na construcdo de projetos interdisciplinares.
Data/horério: 07 de novembro, das 9h30 as 13h30.
Publico: 05 pessoas (educadores do ensino formal).

Destagues do ano:

v O Memorial da Resisténcia de Sao Paulo foi agraciado com o Prémio Direitos Humanos, no dia 10
de dezembro de 2015, na categoria Direito a Memoria e a Verdade, da Secretaria de Direitos
Humanos do Ministério das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos.

O prémio consiste na mais alta condecoracdo do Governo Federal as pessoas e instituicbes que se
destacam na defesa, na promocéo e no enfrentamento as violagdes dos Direitos Humanos no Brasil.

v' Exposicdo “Yuyanapaq. Para recordar” realizada em parceria com o Consulado Geral do Peru em
Sao Paulo, de 1 de agosto de 2015 a 3 de janeiro de 2016.

NI

A

,% ‘
Visitantes na exposicéo “Yuyanapaq. Para recordar”’, no dia 1° de agosto de 2015 (foto equipe MRSP)
v Inauguragdo da exposigao temporaria “Ausenc’as”, de 28 de margo a 12 de julho de 2015.

Participacdo (atendimento) em eventos:

| Jornada do Patriménio
Secretaria Municipal de Cultura
Data: 12 e 13/12/2015

Publico total: 14 pessoas
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Atividade: visita eixo tematico patrimonio.

Sonhar o Mundo — Educando Para a Diversidade

Secretaria de Cultura do Governo Estado de Sao Paulo

Data: 08 a 13/12//2015

Publico total: 387 pessoas

Atividade: mural com inscrices do publico, caderno (diario) para mensagem do publico, gravacédo de
mensagens em video, postagens em redes sociais, jogo cadaver esquisito e disponibilizacdo de
informacdes por meio de consulta de livro e artigos da Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos
disponiveis no Centro de Referéncia.

Obs: o publico total apontado nesse item diz respeito aos visitantes diretamente atendidos pela Acao
Educativa, no entanto, as atividades contemplaram publicos ndo mediados diretamente pelos educadores,
tais como o publico espontaneo e 0s grupos ndo agendados, categorias ndo quantificados nesse tépico.

Justificativas do ano:

Meta 41 - Receber visitantes presencialmente no Memorial da Resisténcia de Sao Paulo.

As metas de visitantes estabelecidas apés assinatura do 2° aditamento no qual foi revisto para menor o
namero de visitantes, em virtude do cancelamento do programa Cultura é Curriculo, foi superada.
Acreditamos que a meta acabou sendo mal dimensionada pelo fato de ndo termos um parametro de
comparacao. Além disso, varios esforcos foram empreendidos para superar o cancelamento do contrato
com a FDE.

Meta 43 - Realizar os Seminarios Sdbados Resistentes — n® de Sdbados Resistentes realizados.
A meta anual foi superada devido as possibilidades que surgiram de se realizar 3 eventos a mais no ano,
por meio da oferta de temas relevantes apresentados por parceiros do MRSP.

Meta 44 — Revisdo do Programa Lugares da Memoria.

Meta 45 — Realizar Coleta de Testemunhos.

As metas de ambos os projetos foram superadas pelo fato de se tratarem de programas de pesquisa, que
alimentam a outras atividades do MRSP. Dessa forma, houve demanda de producéo de materiais para
alimentacéo do site do Memorial e pesquisa para exposi¢cdes temporarias que serdo produzidas em 2016.

Meta 46 - Realizar visitas educativas a estudantes de escolas publicas ou privadas — n° de pessoas
atendidas.

Neste ano foram incrementadas as ac6es de comunicagdo para diminuirem o impacto do cancelamento do
contrato com a FDE e outras a¢bes educativas foram desenvolvidas com vistas a ampliar o nimero de
publico. Desta forma, acabamos superando a meta anual.

Meta 47 - Propiciar visitas mediadas para publico diversificado — n° de pessoas atendidas.

A justificativa da superacédo da meta no 4° trimestre também € a justificativa da superagdo da meta anual: as
parcerias com outras secretarias, como a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(SMADS), além das ONGs e vérios projetos sociais também concorreram para o aumento da frequéncia de
publico.

Meta 48 — Propiciar atendimentos educativos ao publico especial.

A meta foi superada em virtude da ampliacdo da divulgacdo e articulacdo com diferentes instituicdes que
trabalham com publicos deficientes. Além disso, aumentamos a producdo de recursos educativos
especialmente para esse tipo de publico.

O trabalho de divulgacdo do Programa Memorial ParaTodos junto as instituices que possuem publico alvo
para as atividades desenvolvidas tem incrementado o atendimento desse segmento. A implementacdo de
projetos especificos para as instituicdes parceiras € outro fator que contribuiu para o aumento de publico. A
conjugacdo de meios para a promocdo de acesso tem influenciado quantitativa e qualitativamente os
atendimentos, nesse caso ressalta-se: a implantacdo da Janela de Libras na cela 4 (exposicdo de longa
duracdo do Memorial da Resisténcia de S&o Paulo), a contratacdo de tradutor/intérprete de Libras em varias
atividades, bem como a participagdo institucional em eventos que promovem a acessibilidade divulgando a
Instituicdo para esse perfil de pablico como a V Semana Cultural Sinais na Arte e a 62 Virada Inclusiva.
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Janela bras na cela 4. Foto equipe MRSP.
N° Acéo Indicador de Resultados Periodo Meta Meta
Prev. Realizada
41 | Receber visitantes N° de visitantes 1° Trim. 12.000 8.086
presencialmente no Memorial da 2° Trim. 17.000 18.738
Resisténcia de Sao Paulo 3° Trim. 17.000 21.121
4° Trim. 15.000 19.052
ANUAL 61.000 66.997
ICM % 100 110%
42 | Realizar exposi¢des temporarias N° de exposicdes 1° Trim. 1 1
a partir da politica de exposi¢bes | realizadas 2° Trim. - -
no Memorial da Resisténcia de 3° Trim. 1 1
Séo Paulo 4° Trim. -
ANUAL 2 2
ICM % 100 100%
43 | Realizar “Sabados Resistentes” NUmero de Sabados 1° Trim. 3 3
no Memorial da Resisténcia de Resistentes realizados 2° Trim. 4 6
Séo Paulo 3° Trim. 4 6
4° Trim. 4 3
ANUAL 15 18
ICM % 100 120%
44 | Programa “Lugares da Meméria” Ndmero de lugares 1° Trim 40 188
— revisdo dos lugares revisados 2° Trim 40 7
pesquisados para a readequacao 3° Trim - -
da exposicao de longa duracdo 4° Trim -
ANUAL 80 195
ICM % 100 244%
45 | Programa “Coleta Regular de N° de testemunhos 1° Trim 30 35
Testemunhos” — preparacdo das coletados 2° Trim 30 30
entrevistas realizadas no 3° Trim - -
programa para a readequacéao da 4° Trim -
exposicao de longa duracao — ANUAL 60 65
Memorial da Resisténcia de Sdo ICM % 100 108%
Paulo
46 | Realizar visitas educativas a N° de pessoas atendidas 1° Trim 1.000 1.469
estudantes de escolas publicas 2° Trim 3.500 3.578
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ou privadas (no minimo 60% para 3° Trim 4.000 3.546
estudantes de escolas publicas) 4° Trim 2.000 4.518
ANUAL 10.500 13.111
ICM % 100 125%
47 | Propiciar visitas mediadas para N° de pessoas atendidas 1° Trim 1.000 1.707
publico diversificado 2° Trim 1.500 2.026
3° Trim 2.000 1.801
4° Trim 1.500 1.973
ANUAL 6.000 7.507
ICM % 100 125%
48 | Propiciar atendimentos N° de pessoas atendidas 1° Trim 140 189
educativos ao publico portador de 2° Trim 220 243
necessidades especiais 3° Trim 200 301
4° Trim 160 185
ANUAL 720 918
ICM % 100 128%
49 | Realizar encontros de N° de encontros 1° Trim 1 1
capacitacdo para educadores e 2° Trim 3 3
guias de turismo 3° Trim 2 2
4° Trim 2 2
ANUAL 8 8
ICM % 100 100%
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PROGRAMA DE COMUNICACAO E IMPRENSA

4° trimestre de 2015:

Meta 50 - Desenvolver Manual da Marca com aplicagbes de uso da logomarca e layout dos materiais de
Comunicacéo Interna e Comunicagéo Externa.

Foi finalizado o Manual da nova marca da Pinacoteca de Sao Paulo, que compreende também logo para a
Pinacoteca Luz, Estacdo Pinacoteca e Pinacoteca Botucatu. O resumo do Manual esta presente dentre os
anexos do Programa de Comunicacao.

Meta 52 - Realizar pesquisa com colaboradores.

Foram realizadas duas pesquisas internas: uma sobre o servico de limpeza dos edificios e a outra sobre a
comunicacdo, para saber mais da visdo que todos tém do servico de conservacdo e limpeza e da
comunicacao interna e suas ferramentas.

Justificativa: A realizacdo de uma segunda pesquisa no 4° trimestre se deu por conta da pesquisa do terceiro
trimestre ter sido adiada.

Meta 53 - Realizar agbes de marketing (anuncios, impressos, online, videos) de divulgacdo da Pinacoteca e
suas exposicoes.

Foram realizadas duas acdes no trimestre, em regime pré-bono. Uma exposicdo com a Cronologia da
Pinacoteca, exposta no hall do cinema Reserva Cultural contou um pouco da histéria do museu no més de
comemorac¢do dos 110 anos, por meio de fotos e pequenos textos. Também em dezembro foi veiculado
anuncio no Guia do jornal Estaddo, um convite para que os leitores se tornassem Amigos da Pinacoteca.

Vocé também
pode Incentivar a cultura

PINACOTECA i of
DE SAO PAULO - (.

seu IR Pessoa Fisical

E SEUS 110 ANODS DE HISTORIA

Faa apoiar = farar o abatimento sm 2016

faga 3 603530 218 dia 30 de dezembro,

Saiba mas:
(1) 322¢-1008

I PEOED baswis
PRNACOTECA . .»..%m = . -
ORI zmieimiiowe:  SAOPAULD =2

Um dos painéis exposto no cinema Anuncio sobre o Programa de Amigos

Meta 54 - Elaborar comunicados sobre o tratamento técnico dos acervos no site ou nas redes sociais da
instituicao.

Foram realizados 3 posts na pagina do Facebook e Twitter sobre a rotina da equipe de restauro e o trabalho
feito em obras expostas atualmente.
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Pinacoteca do Estado de Sdo Paulo : Pinacoteca do Estado de Sdo Paulo
- 015 as 15:00 e cado por Paricia Lopes Ewald [?]- 24 de

Publicac cado por Patricia Lo

@

ald (2] - 30 de dezembro de

por Patricia Lo

Esta em cartaz, na Estacdo Pinacoteca a exposicdo "Territorios: Artistas #BastidoresdaPina: no dia da semana em que 0 museu esta fechado ao
Afrodescendentes no Acervo da Pinacoteca". Para essa mostra a gravura publico, nossa equipe de Conservacdo e Restauro higieniza toda a
exposicdo "Arte no Brasil", do 2° andar do edificio, além das esculturas do

"Sem titulo" de Emanoel Araujo, feita na década de 1980, foi restaurada
museu.

Seu suporte em papel possuiam pequenos rasgos e manchas
Lembre-se: a partir de janeiro de 2016, fecharemos as tercas e abriremos

amareladas, veja 0 antes e depois dos pequenos retoques.
as segundas.

#restauro #pinacoteca110anos

_OTECA

< 110ANOS

PNACCTECA

SIeiE 110ANOS

4 comentarios 22 compartilham

il Curtir W Comentar # Compartithar & Curtir ¥ Comentar # Compartilhar

Pinacoteca do Estado de Sdo Paulo

yor Patricia Lopes Ewald [?]- 16 de dezembro

A artista Rosana Paulino esta com sua obra, "Parede da memoria", em
cartaz na exposicdo "Territorios: Artistas Afrodescendentes no Acervo da

Pinacoteca"”
A equipe de Conservacdo e Restauro da Pina contou com o auxilio do
Nucleo de Atendimento ao Publico para a finalizacdo do trabalho.

#pinacoteca110anos

Pinacoteca: Lgo. General Osério, 66, 4° andar.

1 comentario 13 compar

il Curtir ¥ Comentar # Compartilhar

Meta 55 - Desenvolver e publicar nas midias sociais quiz e/ou informacdes que estimulem a

divulgacédo de obras que integram o acervo e as atividades da Pinacoteca.
Foram feitas, no periodo, 66 publicacdes que divulgavam as atividades do museu e seus nlcleos, seu
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acervo, além de informagbes e convites para engajamento dos fas das paginas. A meta foi ultrapassada,
pois no periodo aconteceram diversos eventos que mereceram divulgacdo, como por exemplo, acdes do
Pinafamilia e o comodato da obra “Imperador D. Pedro Il em traje de gala”.

Meta 56 - Manter as fanpages do Museu nas midias sociais para ampliar a visibilidade do museu e o
relacionamento com o publico (Facebook, Twitter e Instagram).

No total alcancamos 266.639 fds no Facebook, 10.036 seguidores no Twitter e 27.350 seguidores no
Instagram, totalizando 304.025 fas nas redes socais. Isso representa 8,5% a mais do que a meta. Ao longo
do ano todo foram feitos esforcos de divulgacédo, tanto em renovacédo de temas, quanto em divulgacdo das
nossas redes como fonte de informacéo, além do site.

Destagues do ano:

v' Desenvolvimento do Manual de aplicacdo do logo de comemoracédo dos 110 anos da Pinacoteca,
marca essa que esté sendo utilizada em toda a programacéo de comemora¢édo em 2015 e 2016.

v" Desenvolvimento da nova marca da Pinacoteca de Sao Paulo, incluindo logo para a Pinacoteca Luz,
Estacdo Pinacoteca e Pinacoteca Botucatu.

Pina_ Pina Pina_

BOTUCATU ESTACAO

iliii nlDlnIiii olinidioilo
PINACOTECA PINACOTECA PINACOTECA
DE SAO PAULO DE SAO PAULO DE SAO PAULO

Justificativas do ano:

Meta 55 - Desenvolver e publicar nas midias sociais quiz e/ou informac¢cBes que estimulem a
divulgacdo de obras que integram o acervo e as atividades da Pinacoteca.

A superacdo da meta anual de publicacdo em midias sociais se deu principalmente porque existiu maior
oferta de assuntos e a¢des realizadas durante o ano, do que a quantidade inicialmente planejada.

Meta 56 - Manter as fanpages do Museu nas midias sociais para ampliar a visibilidade do museu e o
relacionamento com o publico (Facebook, Twitter e Instagram).

A mesma justificativa para a superacdo da meta do trimestre cabe para o ano, os esfor¢os de divulgacao e
renovacdo de temas atrairam visibilidade do publico. Além disso, espera-se que o0 visitante que tenha
disfrutado da sua visita ao Museu se torne um seguidor das midias sociais, portanto 0 éxito dessa meta
também recai sobre a programacao e servigo oferecidos aos visitantes.

Ne Acéo Indicador de Resultados | Periodo Meta Meta
Prev. Realizada

50 | Desenvolver Manual da Marca Material produzido 1° Trim 2 1
com aplicacdes de uso da 2° Trim 0 -
logomarca e layout dos 3° Trim 0 -
materiais de Comunicacao 4° Trim 0 1
Interna e Comunicacéo Externa ANUAL 2 2

ICM % 100% 100%
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51 | Elaborar novo layout de intranet, | Layout elaborado e 1° Trim 1 1
do mural e e-mail para reformulacdo implantada 2° Trim 1 1
reformulacdo das fontes oficiais 3° Trim 0 -
internas 4° Trim 0
ANUAL 2 2
ICM % 100% 100%
52 | Realizar pesquisa com Pesquisas realizadas 1° Trim 1 1
colaboradores 2° Trim - -
3° Trim 1 0
4° Trim 1 2
ANUAL 3 3
ICM % 100% 100%
53 | Realizar acdes de marketing NUmero de acdes 1° Trim 10 11
(anancios, impressos, online, realizadas no a&mbito da 2° Trim 4 3
videos) de divulgacdo da Campanha 3° Trim 8 8
Pinacoteca e suas exposi¢cdes 4° Trim 2 2
pro bono ANUAL 24 24
ICM % 100% 100%
54 | Elaborar comunicados sobre o NUmero de matérias / 1° Trim 3 3
tratamento técnico dos acervos | meng¢8es publicadas 2° Trim 3 3
no site ou nas redes sociais da 3° Trim 3 3
instituicdo 4° Trim 3 3
ANUAL 12 12
ICM % 100 100%
55 | Desenvolver e publicar nas Numero de publicacdes 1° Trim 30 48
midias sociais quiz e/ou sobre o referido assunto 2° Trim 30 56
informacdes que estimulem a 3° Trim 30 30
divulgacéo de obras que 4° Trim 30 66
integram o acervo e as ANUAL 120 200
atividades da Pinacoteca ICM % 100 167%
56 | Manter as fanpages do Museu NUmero absoluto de fds e | 1° Trim - 219.306
nas midias sociais para ampliar | seguidores nas redes 2° Trim - 235.172
a visibilidade do museu e o sociais 3° Trim - 253.941
relacionamento com o publico 4° Trim | 280.000 304.025
(Facebook, Twitter e Instagram) ANUAL | 280.000 304.025
ICM % 100 109%
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QUADRO DE METAS DE GESTAO ADMINISTRATIVA
(Pinacoteca Luz, Estacdo Pinacoteca e Memorial da Resisténcia de S&o Paulo)

PROGRAMA DE FINANCIAMENTO E FOMENTO

Justificativas do ano:

Meta 57 - Captar recursos por meio de geracao de receitas de bilheteria, cessdo remunerada de
uso de espacos e contratos de restaurante, café, loja, livraria e estacionamento.

A superacdo dessa meta se deu, basicamente, por conta dos recursos gerados pela loja e bilheteria. No
primeiro trimestre ambos geraram mais receita por conta do grande publico que o Museu recebeu para a
mostra “Ron Mueck”. O incremento dos produtos na loja, com a marca da Pinacoteca e obras do acervo,
também corroborou para essa superacéo.

Meta 58 - Captar recursos por meio de projetos incentivados.

Apesar de um ano complicado no aspecto econémico, durante 2015 conseguimos manter todos o0s
patrocinadores que j& apoiavam a Pinacoteca regularmente e, com o esforco e estratégia correta da area
responsavel pela captacdo, prospectar novos apoiadores, principalmente por meio da Lei Rouanet.
Tivemos grande éxito na captacéo para a Lei Estadual de Incentivo Fiscal — ICMS.

Meta 59 - Inscricdo de projetos da Pinacoteca em editais, publicos e privados, e em Leis de
Incentivo.

Em agosto foram inscritos os Planos Anuais para 2016, da Pinacoteca de S&o Paulo, nas Leis de
Incentivo Fiscal Federal e Estadual.

Justificativa: A meta foi superada, pois, normalmente inscreviamos o Plano Anual no PROAC ICMS (Lei
de Incentivo Fiscal Estadual) no inicio do ano de execuc¢do, mas decidimos antecipar essa inscricdo para
que possamos buscar patrocinios ja na abertura de periodo de captacdo, o que costuma ocorrer em
fevereiro de cada ano.

N° Acéo Indicador de Periodo Meta Prev. Meta
Resultados Realizada
57 | Captar recursos por meio de 7,5% do Contrato de 1° Trim - 1.081.199
geracao de receitas de Gestéo 2° Trim - 456.231
bilheteria, cessédo remunerada 3° Trim - 374.821
de uso de espacos e contratos 4° Trim - 367.975
de restaurante, café, loja, ANUAL 1.756.688,00 | 2.280.226
livraria e estacionamento ICM % 100% 130%
58 | Captar recursos por meio de 10% do Contrato de 1° Trim - 6.345.466
projetos incentivados Gestéo 2°Trim - 1.532.097
(Rouanet, PROAC, 3°Trim - 656.600
Mendonga), editais de fomento 4° Trim - 418.300
(FAPESP, FINEP, CNPq etc) ANUAL 2.342.250,00 | 8.952.463
e doagdes ICM % 100% 382%
59 | Inscrigcdo de projetos da Comprovantes de 1° Trim - 1
Pinacoteca em editais, inscricdo dos 2° Trim - -
publicos e privados, e em Leis | projetos 3°Trim - 2
de Incentivo 4° Trim 2 -
ANUAL 2 3
ICM % 100% 150%
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Metas Condicionadas do 4° trimestre de 2015

Acéo extramuros - PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIOCULTURAL - PISC

Atendimento realizado em 2015: 1° trim.: n&o iniciado / 2° trim.: 205 / 3° trim.: 197 / 4° trim.: 147 /
Anual: 549

Destaque do 4° trimestre:
v' Impresséo de cartazes lambe-lambes que foram colados em espacos coletivos da Aldeia e

que compdem a publicagdo bilingue (guarani-portugués) “MBA'EMO YPY REGUA
HISTORIAS GUARANI TEKOA PYAU”, na qual sao registradas narrativas guarani.

Capa da publicagéo bilingue (guarani-portugués) “MBA'EMO YPY REGUA HISTORIAS GUARANI TEKOA PYAU’, na qual s&o
registradas narrativas guarani. Foto equipe NAE.
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Consolidagcao das exposicdes listadas por edificio

Exposicfes de Longa Duracéo:

Pinacoteca Luz:

“Arte no Brasil: Uma histéria na Pinacoteca de Sdo Paulo”, Pinacoteca Luz.
Parque da Luz:

“Esculturas no Parque da Luz’, Parque da Luz.

Estacdo Pinacoteca:

“Gravura e Modernidade”

“Uma Histdéria do Modernismo na Pinacoteca de Sao Paulo

Memorial da Resisténcia de Sdo Paulo:

“Memorial da Resisténcia de Sdo Paulo”

Exposicbes temporarias:

Pinacoteca Luz:

“Gota a Gota - Nazareth Pacheco”, de 11 de abril a 18 de outubro de 2015.
“Sean Scully 1974-2014”, de 11 de abril a 28 de julho de 2015.

“José Resende”, de 25 de abril a 14 de junho de 2015.

“Traducdes da Natureza: bancos amerindios e desenhos naturalistas”, de 16 de maio a 30 de agosto
de 2015.

“Mulheres artistas: as pioneiras (1880-1930)", de 13 de junho a 6 de setembro.

“A paisagem na arte 1690-1998: artistas britanicos na colegédo da Tate”, de 18 de julho a 18 de
outubro de 2015.

“Marino Marini: do arcaismo ao fim da forma”, de 18 de julho a 27 de setembro de 2015.
“Megafone.net/2004-2014 - Antoni Abad”, de 18 de julho a 18 de outubro de 2015.
“A Viagem das Carrancas”, de 1 de agosto a 18 de outubro.

“Uma colegao particular: Arte contemporanea no acervo da Pinacoteca”, de 20 de novembro 2015 a
31 de janeiro de 2016.

“Transver - fotografias feitas por pessoas com deficiéncia visual”’, de 28 de novembro de 2015 a 3 de
abril de 2016.

Estacdo Pinacoteca:

“Nelson Felix, OOCQO”, de 18 de abril a 28 de junho de 2015.
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“Arte moderna na coleg¢édo da Fundagédo Edson Queiroz”, de 23 de maio a 06 de setembro de 2015.
“Nuno Ramos — Houyhnhnms”, de 29 de agosto a 15 de novembro de 2015.

“A gravura de Arthur Luiz Piza”, de 7 de novembro 2015 a 13 de margo de 2016.

“Territorios: Artistas Afrodescendentes no acervo da Pinacoteca”, de 12 de dezembro 2015 a 12 de
junho de 2016

Memorial da Resisténcia de Sdo Paulo

“Ausenc’as”, de 28 de margo a 12 de julho de 2015.

“Yuyanapagq. Para recordar”. De 1 de agosto de 2015 a 3 de janeiro de 2016.

Publicacbes realizadas em 2015 com verba das Leis de Incentivo Fiscal Federal e Estadual

Leonilson: Truth, Fiction
Curadoria de Adriano Pedrosa. Textos de Adriano Pedrosa. Projeto grafico de Estudio Campo. A
exposicao foi inaugurada em 9 de agosto de 2014. ISBN 978-85-8256-6047-1.

Acervo em pléastico da Pinacoteca: problematicas de conservacgao e restauro

Curadoria do Nucleo de Conservagédo e Restauro da Pinacoteca. Textos de Valéria de Mendonga,
Camilla Vitti; Teodora Carneiro; Patricia Shossler. Projeto grafico de Claudio Filus. A exposi¢éo foi
inaugurada em 30 de agosto de 2014. A edicdo € bilingue, portugués e inglés. ISBN 978-85-8256-
048-8

Estrutura em movimento: a gravura na obra de Iberé Carmargo

Curadoria de Carlos Martins e José Augusto Ribeiro. Texto de Carlos Martins e José Augusto Ribeiro.
Projeto grafico de Fabio Miguez. A exposicao foi inaugurada em 30 de agosto de 2014. ISBN 978-85-
8256-045-7.

Colec¢des em dialogo: Museu Mariano Procopio e Pinacoteca de Séo Paulo

Curadoria de Valéria Piccoli e Fernanda Pitta. Textos de Valéria Piccoli; Fernanda Pitta; Thaina
Castro Costa F. Lopes; Sonia Maria Fonseca; Maraliz de Castro Vieira Christo; Robert Daibert Junior;
Maria do Carmo Couto; Arthur Valle; Ana Paula Cavalcanti Simioni; Valéria Mendes Fasolato; Carlos
Lima Junior; Samuel Mendes Vieira. Projeto gréafico de Estudio Campo. A exposicdo foi inaugurada
em 8 de novembro de 2014. ISBN: 978-85-8256-044-0.

Roberto Burle Marx: uma vontade de beleza

Curadoria de Giancarlo Hannud. Textos de Giancarlo Hannud e Bruno Schiavo. Projeto grafico de
Maquina Estudio. A exposicao foi inaugurada em 29 de dezembro de 2014.

ISBN 978-85-8258-048-8.

Mona Hatoum
Curadoria de Chiara Bertola. Textos de Chiara Bertola; Patricia Falguiéres; Edward W. Said. Projeto
gréfico de Conjunto 31. A exposicado foi inaugurada em 6 de dezembro de 2014.

Projeto construtivo brasileiro na arte

Edicdo fac-similar do catdlogo da exposicdo homénima de 1977, curada por Aracy Amaral na
Pinacoteca. O fac-simile € acompanhado de um volume com textos de Aracy Amaral; lvo Mesquita e
Claudio Filus sobre a exposi¢cdo e o catalogo. Projeto grafico do volume anexo de Claudio Filus.
Impresséo de 2 mil unidades. ISBN 978-85-8256-051-8.
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Sean Scully
Curadoria de Jacopo Crivelli Visconti; texto de Jacopo Crivelli Visconti e de Sean Scully. Edicao
bilingue publicada para a abertura da exposicéo, 11 de maio. ISBN 978-85-8256-053-2.

José Resende
Curadoria de José Augusto Ribeiro; texto de José Augusto Ribeiro e republicacdes de textos
histéricos. Edicdo em portugués. ISBN 978-85-8256-054-9.

Nelson Felix: OOCO

Curadoria de Rodrigo Naves. Textos de Rodrigo Naves, Taisa Palhares e Francesco Perrota-Bosh.
Projeto grafico de Luciana Fachini. Exposi¢cdo inaugurada em 18 de abril. Livro pronto no fim da
exposicdo. ISBN 978-85-8256-056-3.

A paisagem na arte: 1690-1998. Artistas britanicos na colegdo da Tate
Curadoria de Richard Humphreys. Textos de Richard Humphreys. Projeto grafico de Celso Longo. A
exposicdo inaugurada em 18 de julho de 2015. Livro pronto da abertura. ISBN 978-85-8256-055-6

A gravura de Arthur Luiz Piza

Curadoria de Carlos Martins. Textos de Carlos Martins e Viviane Tabach. Projeto grafico de Fabio
Miguez. Exposicdo de 07 de novembro de 2015 a 14 de fevereiro de 2016. ISBN 978-85-8256-059-4.
Livro pronto na abertura da exposi¢ao.

Mulheres artistas: as pioneiras. 1880-1930

Curadoria de Ana Paula Cavalcanti Simioni e Elaine Dias. Textos de Ana Paula Cavalcanti Simioni,
Elaine Dias e Maria de Lourdes Eleutério. Projeto gréfico de Estidio Campo. Exposicdo de 13 de
junho a 25 de outubro de 2015. Livro pronto no fim da exposicéo. ISBN 978-85-8256-057-0.

Nuno Ramos: Houyhnhnms

Curadoria de Lorenzo Mammi. Textos de Lorenzo Mammi, Noemi Jaffe, Marcela Vieira. Ensaio
fotogréfico de Mauro Restiffe. Projeto gréfico Estadio Campo. Exposicdo de 29 de agosto a 15 de
novembro de 2015. ISBN 978-85-8256-060-0.

Uma colegdo particular: arte contemporénea no acervo da Pinacoteca

Curadoria e de José Augusto Ribeiro. Textos de José Augusto Ribeiro; Valéria Piccoli; Fernanda
Pitta; Pedro Nery; Regina Teixeira de Barros; Amanda Arantes. Projeto grafico de Luciana Facchini.
Exposicdo de 20 de novembro de 2015 a 31 de janeiro de 2016. Livro pronto no fim da exposicéo.
ISBN 978-85-8256-065-5.

Area de Tecnologia da Informag&o

Telefonia

Com base na pesquisa de satisfacdo do publico e visando a melhoria do servigco de telefonia, com a
otimizacdo dos recursos utilizados, melhor gestdo dos custos e da adequacdo do sistema de
telefonia, iniciamos em meados de abril de 2015 o processo de troca das centrais de telefonia dos
edificios (Pinacoteca Luz e Estacdo Pinacoteca) que deverdo estar em condi¢cbes operacionais em
janeiro de 2016. Tal medida reduzird a necessidade de uso de pessoal especificamente para
atendimento telefnico, possibilitando o autoatendimento, e melhorando o servico para o publico,
além de reduzir significativamente os custos das ligacdes telefénicas e agregar novas tecnologias. As
centrais telefénicas contemplaréo:

- Atendimento automatico integrado

- Sistema de mensagem de voz
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- Sistema de caixa postal para recados por e-mail

- Gestor de contatos (recepcao central e diretorias)

- Relatoérios de custo departamental e por unidade

- Escalabilidade

- Recursos VOIP

- Ramais inteligentes que utilizam apenas banda de internet para realizar ligacdes

Sistema de Gestdo Administrativa Protheus

Contabilidade e Fiscal: Foi realizada a implantagdo do SPED ECD - Escrituragcao Contabil Digital e
Implantacdo do SPED ECF — Escrituragdo Contabil Fiscal, para que a APAC se mantenha em
conformidade com as exigéncias legais.

Controle de publico: Foi criada uma rotina de workflow para envio automatico da contagem do
publico visitante nos trés equipamentos administrados pela APAC (Pinacoteca, Estacdo e Memorial),
para usuarios chave da APAC tais como Diretoria, Comunicacdo, Assessoria, dentre outros.

Controle Financeiro de Projetos: Foi criada uma rotina que permitird a revisdo sistemética dos
projetos com possibilidade de até trés revisdes anuais, para posterior comunicado e autorizacdo dos
6rgdos como MinC e PROAC.

- Parametrizacdo do fluxo de e-mail para aprovagdo da transferéncia de saldos entre projetos com
mesma fonte de recursos, tendo como ponto de controle as rubricas cadastradas horizontalmente e
previamente aprovadas pelo MinC e PROAC.

- Desenvolvimento de um relatério para que o usuario possa ver um comparativo entre as versdes
das revises dos projetos cadastrados e a evolucdo de cada um deles.

Sistema de gerenciamento backup — BACULA: Quando se trabalha com grandes volumes de
dados onde na sua grande maioria a guarda e recuperagdo sdo fundamentais, é preciso investir
numa solugéo mais robustas, corporativa, com gerenciamento web e preferencialmente que néo traga
consigo custos adicionais de licengas. A APAC implantou o BACULA, que é um software de cédigo
aberto que agrega todas essas funcionalidades com a capacidade de automatizar o gerenciamento
de backup de todos os storages de rede apds parametrizagdo. Essa solugdo permite gerir em uma
Unica interface todos os processos de backups iniciados, em execucdo ou finalizados com algum
erro.

Sistema de monitoramento de servi¢cos: Para o sistema de monitoramento de rede e deteccdo de
falhas implantamos mais software de cddigo aberto, o ZABBIX. Esse software analisa toda estrutura
de rede e de servidores permitindo sua gestdo em interface Unica, os alertas que sédo disparados
(SMS ou e-mail) apds a queda de um determinado servico ou paraliza¢do faz com que seu uso seja
crucial no acompanhamento e correcao de falhas.



