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CONTRATO DE GESTAO n° 009/2011
Processo SPDOC SC 119376/2011

2° TERMO DE ADITAMENTO AOQ CONTRATO DE GESTAOQ NO
009/2011, CELEBRADC ENTRE O ESTADO DE SAOQ PAULO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DO ESTADO DA CULTURA E A
ASSOCIACAO DOS AMIGOS DO MUSEU DO CAFE,
QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO SOCIAL, OBIJETIVANDO AS
ALTERAGOES DA CLAUSULA SETIMA E CLAUSULA OITAVA PARA
ACRESCIMO DE RECURSOS FINANCEIROS, E CONSEQUENTES
ALTERACOES NOS ANEXOS TECNICOS 1 E 1I.

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de S&ac Paule, por intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DA CULTURA, com sede nesta cidade, na Rua Maua, n® 51, neste
ato representado pelo Titular da Pasta, DR. MARCELO MATTOS ARAUIO, brasileiro,
portador da cédula de identidade R.G. n® 6.455.951 e do CPF/MF n® 028.721.728-07
doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a ASSOCIACAO DOS AMIGOS
DO MUSEU DO CAFE, com CNPJ/MF n? 02.634.914/0001-30, tendo endereco & rua XV de
Movembro, n® 95, Santos - SP e com estatuto registrado no Cartério Oficial de Registro de
Titulos e Documentos e Civil de Pesspa Juridica da Cidade de Santos - SP, sob n® 41,926
em 21/11/2011, neste ato representado por sua Presidente Executiva Marilia Bonas Conte,
brasileira, portadora da cédula de identidade RG n® 30.674.643-8 ¢ do CPF/MF no©
084.723.927-67 e por seu Diretor Administrativo Rogerio Italo Marquez, brasileiro,
portador da cedula de identidade RG n?® MG 5.303.103 e do CPF/MF n® 02.728.446-83,
doravante denominada CONTRATADA, tem em si justo e acertado este 22 Termo de
Aditamenlo ao Contrato de Gestdo n® 009/2011, referente ao gerenciamento e execucao
de atividades e servigos a serem desenvolvidos no Museu do Café, que firmaram em 16 de
dezembro de 2011, com vigéncia a partir de 17 de dezembro de 2011, para ficar
constando o que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA:

Fica alterada a CLAUSULA SETIMA do Contrato de Gestfo n® 009/2011, gue passa a
wigorar com a seguinte redacgdo:

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela prestacdo dos servigos objeto deste Contrato, especificados
no “Anexo Teécnico I - Programa de Trabalho/Prestacio de
Servicos”, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA, no prazo
2 condigbes constantes neste instrumento, bem como no "Anexo
Teécnico II - Sisterma de Pagamento”, a importancia global
estimada em R$ 21.299,190,65 (Vinte e um milhodes,
duzentos e noventa e nove mil, cento & noventa reais e
sessenta e cinco centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO

Do montante global mencionado no “caput” desta clausula:
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a) o valor de R$ 4.000.000,00 (Quatro milhdes de reais)
correspondente ao exercicio financeiro de 2013 onerard a
rubrica 13.391.1214.5734.0000, no item 3.3.90.39 destinado a
custear o presente CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA SEGUNDA:

Fica alterada a CLAUSULA OITAVA do Contrato de Gestdo n® 009/2011, que passa a
vigorar com a seguinte redacdo:

CLAUSULA OITAVA
CONDICOES DE PAGAMENTO

Para o exercicio de 2013, o somatorio dos valores a serem
repassados fica estimado em R$ 4.000.000,00 (guatro milhdes
de reais), sendo que a transferéncia a CONTRATADA sera
efetivada mediante a liberacdo de trés (04) parcelas, de acordo
com o “Anexo Tecnico II - Sistema de Pagamento”.

PARAGRAFO PRIMEIRO

As parcelas serdo transferidas 8 CONTRATADA, através da conta
mencionada no paragrafo sétimo da clausula sétima, supra.

PARAGRAFO SEGUNDO

Para o exercicio de 2013, os pagamentos a CONTRATADA dar-
se-8o na seguinte conformidade:

1 — 90% (noventa por cento) do valor previsto no “caput” desta
clausula, correspondente a R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e
seiscentos mil reais), serd repassado através de guatros (04)
parcelas.

2 -10% (dez por cento) do valor previsto no “"caput” desta
clausula, correspondente a R$ 400.000,00 (quatrecentos mil
reais) sera repassado através de quatro (04) parcelas, cujos
valores varidveis serdo determinados em fungdo da awvaliacdo
trimestral dos Iindicadores, conforme pravisto no Anexo I - Plano
de Trabalho;

3 - A avaliagao da parte variavel serd realizada trimestralmente
pela Unidade Gestora, podendo gerar um ajuste financeiro a

menor na parcela a ser repassada no trimestre subseqglients,
dependendo do percentual de alcance dos indicadores.
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Tendo em vista o presente aditamento, ficam alterados o Anexo Tecnico I — Plano de
Trabalho — e o Anexo Técnico II - Sistema de Pagamento, para acréscimo de recursos
orcamentarios previstos para o exercicio de 2013.

CLAUSULA QUARTA:

Os demais itens e clausulas do Contrato permanecem inalterados.

Por estarem de acordo, as partes firmam o presente Termo de Aditamento em 3 (trés) vias
de igual teor e forma.

Sdo Paulo, 28 de janeirc de 2013.

MARCELO MA}?{DS ARAUIO
Titular da Pasta
SECRETARIA DE ESTADD DA CULTURA

Wyvwa,d_,
MARILIA BONAS CONTE

Presidente Executiva
ASSDCIAGED DOS AMIGOS DO MUSEU DO CAFE - DRGANIZA(;EO SOCIAL DE CULTURA

/1L
[\_Q@ﬁtb ITALO MARQUEZ

Diretor Administrativo
ASSOCIACAO DOS AMIGOS DO MUSEU DO CAFE - ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA
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ANEXO TECNICO I
PLANO DE TRABALHO DA
AssociacAo Dos AMIGOS DO Musteu po CAFE
ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA
2013

UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO

CONTREATO DE GESTAQ N° 009 /2011
Museu do Café
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APRESENTACAO

A Associagdo dos Amigos do Museu do Cafeé foi criada em marco de 1998 com o objetivo de
viabilizar e impulsionar o desenveolvimento do Museu do Café, posicionando-o como o
principal respansavel pela preservagio da historia do produto ne Brasil e no mundo.

Em dezembro de 2008, com a assinatura do Contrato de Gestdo 033/2008, a entidade
gualificou-se enquanto Organizacio Social ligada a Secretaria de Estado da Cultura,
responsavel pela gestdo do equipamento cultural Museu do Café, de acordo com as
diretrizes estabelecidas no referido contrato e nas agdes previstas em plano de trabalho
anual.

Os bons resultados obtidos a frente do Museu do Café — evidenciados no crescimento e
fortalecimento institucional & no desenvolvimento de inlimeras agbes educativas, técnicas,
de preservagdo e comunicacdo - garantiram a AAMC a assinatura de um novo Contrato de
Gestdo (09/2011), valido até dezembro de 2016,

No ano de 2012, a AAMC concentrou esforcos na consolidacdo do Museu do Café como
referéncia de eguipamento museclégico historico e cultural. Além das exposices
temporarias e intensa programagdo dos 90 anos do Edificio, que trouxeram grande
visibilidade ao Museu, o setor de pesquisa desenvolveu o projeto “Café: a praca de
Santos”, gue teve como objetivo mapear as referéncias patrimoniais do café na cidade de
Santos. O projeto, em curso, foi selecionado para apresentacdo no 29 Cologuio Thero-
Americano Paisagem Culftural, Patriménio e Projeto.

QOutro grande destaque foi a finalizacdo da primeira etapa do projeto de pesouisa "Memdria
do Cafe”. Iniciado em 2011, o projeto mapecu fazendas histdricas de cafés, instituicbes de
pesquisas ligadas ao café e museus de café do Estado de S&c Paulo, produzindo um amplo
material de referéncia sobre o assunto. Tal levantamento apresenta um histérico das
instituicdes, de seus edificios, e o detalhamento dos objetos mais relevantes dos locais
mapeados.

Em relacdo as agbes de conservacdo de 2012, podemos destacar o restauro das telas de
Benedicto Calixto, um dos maiores atratives do Museu do Cafe, com participacdo direta do
IPHAN e da eqguipe técnica da UPPM. A parede em gque as obras estavam instaladas
tambem passou por tratamento adequado e conservacdo preventiva para o relorno das
telas.

Ma area educativa, uma acdo de destague foi o “"Curso para Educadores de Museus e
Centros Culturais”, que reuniu educadores das principais instituigbes culturais da regido,
como do Orquidario, Instituto Historico e Geoarafico de Santos, Museu do Porto, Secretaria
Municipal de Turismo, dentre cutros. Com a proposta de realizagdo de atividades que
envolvam a construgao e planejamentos didatico-pedagogices de extroversdo de
conteldos, os participantes tiveram possibilidade de trocar experiéncias e elaborar novas
projetos.

Para o anc de 2013, 0 Museu do Cafe pretende avangar no desenvolvimento de projetos
nas areas de pesquisa, conservacdo e comunicagdo museclagica para 8 proposicdo do novo
projeto museografico - delineado a partir do plano museologico desenvolvido em 2010 - e
sua consecutiva implantagdo, condicionada as obras de restauro do edificio.

Rua Maua, 51 - 29 andar ) = Hﬂiﬁﬁé&fﬁ =
Q1028-900 = Luz = 5a0 Paulo - 58 - Brasil www.cultura. sp.gav.br

GOVERNO DO ESTADQO DE SAQ PAULU _2’?"4/

UNIDADE DE PRESEF{UAQAU DO PATRIMONIO MUSEGLDGICEJ. J




P

]

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO | (2 7/%
SECRETARIA DE ESTADO DA CULTURA (" jz | /
UNIDADE DE PRESERVAGAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO™

Pensando nas intervengdes pelas quais o edificio-sede do Museu passard, estdo sendo
programadas reunides sistematicas com os 0rgdos de preservacdo, convidando-os a
participar das rotinas e dos desafios da gestdo do patriménio tombado.,

Ja na area de comunicagdo museoldgica, dentre as agbes previstas, destacamos a
proposta de exposigao tempordria que relacionard a producdo artistica dos modernistas
brasileiros e sua ligacdo com o café.

A ideia de realizar tal exposicdo surgiu da recepcdo positiva da exposicdo "Presente
do Indicativo”, realizada em 2012 em comemoracdo ao aniversario do Edificio da Bolsa
Oficial de Café, e que trouxe ao grande publico a produgio artistica contempordnea da
regido e sua relacdo com o café ¢ o edificio-sede do Museu. Assim, as artes pldsticas e sua
relagdo com o café, objeto do terceiro eixo patrimonial do café, passam a integrar um
espaco regular na programacdo de exposigies do Museu do Café, suprindo também uma
lacuna na regidao de mostras dessa natureza. A atuacdo do Museu do Café nessa area
certamente fomentara o tema na regido, abrindo espaco para novas discussdes e acoes
educativas.

Para o ano de 2013, o Museu do Café também ampliara o alcance de suas mostras
institucionais, que tiveram inicio no ano de 2012 nos shoppings da cidade de Santos, com
grande sucesso de piblico. Com o objetive de atrair os moradores da regido para conhecer
ou voltar ao Museu, as mostras abordam a construcio do edificio da Bolsa Oficial de Café e
a implantacdo do Museu, passando por seus principais destaques; as telas e paingis de
Benedicto Calixto, o Saldo do Pregdo, a exposicdo de longa duragdo, as exposicies
temporarias, assim como o Centro de Pesquisa e Referéncia/CID, o Centro de Preparacao
de Café e a Cafeteria do Museu. Tais mostras, propostas pelo Plano de Comunicacido
Institucional, resultam no fortalecimente da imagem do Museu do Café e serdo
intensificadas.

Por fim, também estdo previstas, em 2013, atividades requlares na &rea de recursos
humanos para integracdo e desenvolvimento de potencialidades - um investimento
importante na equipe base das acbes acima descritas, responsavel pela bem-sucedida
gestdo de equipamento cultural tao importante para o Estado de S3o Paulo,

OBJETIVO GERAL

Administrar, em parceria com a Secretaria de Estado da Cultura por meio da Unidade de
Preservacdo do Patrimdnio Museoldgico, o Museu do Café, garantindo a preservacido,
pesquisa e divulgacao de seus acervos culturais materiais e imateriais, & o cumprimento de
sua missao institucional, e atuar intensivamente pelo fortalecimento do Sistema Estadual
de Museus - SISEM, em estreita consondncia com a politica museclégica & com as
diretrizes do Estado estabelecidas pela UPPM/SEC.

VIABILIZACAO FINANCEIRA

Sao fontes de recursos para a viabilizacdo financeira deste Plano de Trabalho:

e Transferéncia de recursos da Secretaria de Estado da Cultura de Sioc Paulo 2
Organizacdo Social;

* Receitas provenientes de: a) geracdo de receita por parte da Organizacdo Social
através de bilheteria e outros servigos previamente autorizados pela Secretaria de
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Estado da Cultura; b) exploracdo de servicos de loja, café e afins em conformidade
com o Termo de Permissdo de Uso (Anexo V do Contrato de Gestdo); ¢) outras receitas
auferidas pela cessfo remunerada de uso de seus espacos fisicas, quando autorizada
pela Secretaria; d) rendas diversas, inclusive da venda ou cessio de seus produtos,
tais como direitos autorais e conexos; e) doactes, legados e contribuictes de
entidades nacionais e estrangeiras;

* (Geragao de recursos pela Organizacdo Social por meio de obtencdo de patrocinio a
projetos incentivados pelas leis de rendncia fiscal e captacdo de recursos advindos de
projetos aprovados em editais de fomento e fundos setoriais publicos;

» Rendimentos de aplicagbes de ativos financeiros.

Todos os recursos integrantes da viabilizacdo do Plano de Trabalho serdo devidamente
demonstrados na prestagdo de contas, e os documentos fiscais correspondentes estardo
disponiveis em qualquer tempo para fiscalizacdo dos érgdos piblicos do Estado ou para
auditorias independentes contratadas.

OPERACIONALIZACAO

Le acordo com a politica de museus do Estado de S3o Paulo, as finalidades que traduzem
a razao de existir dos museus sio organizadas através de um conjunte de programas de
trabalho, gue expressam as acbes finalisticas a serem executadas (de preservacdo,
pesquisa e divulgacdo do patrimdnio museoldgico, visando contribuir para a educacdo,
identidade, cidadania e fruigdo cultural) e as atividades de gestdo e de areas-meio, para
viabiliza-las. Para materializar o desenvolvimento desses programas, a operacionalizagdo
deste Plano de Trabalho envolve a execucio de metas técnicas e administrativas, a
realizagdo de rotinas técnicas e o cumprimento de obrigacdes contratuais e gerenciais,

As acdes a seguir descritas serdo realizadas no proprio museu e por meio da articulacédo e
apoio a oulros museus do Estado e a acdes de preservacdo ¢ difusdo do patriménio
museoldgico em todo o territorio paulista,

Em 2013, o Museu do Café permanecera aberto ao plblico de janeiro a dezembro, exceto
as segundas-feiras e nos dias 01/01, 13/02, 24/12, 25/12 e 31712, MNos demals dias, o
funcionamento regular serd de terga-feira a sabado, das 9h as 18h e domingo das 10h as
18h. As sequndas-feiras serdo dedicadas a servigos internos. As gquintas-feiras,
quinzenalmente, o horéario de funcionamento sera estendido até as 22h, para atendimento
noturno ao publico visitante. O ingresso ac museu custa R$ 5,00 (cinco reais), sendo
aplicada a meia-entrada para criancas até 10 (dez) anos e para estudantes e idosos, nos
termos da legislacao. Professores da rede publica, guias de turismo e policiais tém entrada
gratuita mediante apresentacdo de identidade funcional. Aos domingos, a entrada &
gratuita para todos os visitantes. O acesso ao centro de informacdo e documentacdo do
museu & gratuita.

Apresentamas, a seguir, o guadro de metas do museu & o quadro de rotinas e obrigacies
que norteardo o cumprimento do objetive geral e dos objetivos especificos previstos no
Contrato de Gestdo e neste Plano de Trabalho. O desenvolvimento e o registro das actes
serdo feitos de maneira a facilitar seu acompanhamento e avaliacio por parte da
Secretaria de Estado da Cultura, dos demais orgdos fiscalizadores do Estado de S3o Paulo
e da sociedade em geral,
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Serao apresentados relatérios trimestrais das realizagbes, onde as metas ndo atingidas
serdo justificadas e onde as metas superadas serdo comentadas, quando superiores a 20%
do previsto. Deverdo ser justificadas as metas quando forem inferiores a 80% do préevisto
para o periodo, lembrando que a somatoria dos resultados trimestrais deverd viabilizar o
alcance dos resultados anuais previstos,

A politica de exposicbes e programacgdo cultural sera acordada entre a Organizacdo Social
e a Secretaria da Cultura, por meio de sua Unidade Gestora, determinando o foco e as
diretrizes da mesma. Todas as actes ja definidas para o proximo anoc-exercicio deverdo
constar do presente Plano de Trabalho (seja nas metas pactuadas, rotinas técnicas ou
metas condicionadas a captacdo de recursos). As exposicGes previstas poderdo ser
detalhadas ate o trimestre anterior & sua realizacdo, para aprovacdo da Secretaria. Outras
programacbes gque surjam no decorrer do ano, que ndc dependam de acréscimos
financeiros ao contrato de gestdo e nd3c constem previamente do Plano de Trabalho
deverdo ser comunicadas a Secretaria com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia,
sempre que possivel, ou logo que a agenda seja definida. Essa comunicacdo tem carater
informativo para que a Unidade Gestora possa acompanhar tudo o que acontece nos
museus. Caso alguma Organizagdc Socia! realize em equipamento do Estado sob sua
gestdo atividade de programacdo que ndo esteja de acordo com a politica aprovada pela
Secretaria, estara sujeita as penalidades cabiveis, incluindo notificacdo.

QUADRO DE METAS: MUSEU DO CAFE

PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA

1) Objetivos
. As metas do Programa de Acervo objetivam:
. Completar e atualizar os registros relacionados ao patriménic museoldgico do Estado
(documentacaan).
. Produzir e ampliar o conhecimento piblico sobre esse patriménio (pesquisa).
- Ampliar qualificadamente o acerve museolégico do Estado (aquisicio de acervo).
. Maximizar as possibilidades de disponibilizacdo piblica de informactes sobre o acervo.

2) Estratégia de acao
O programa de acervo do Museu do Café objetiva consolidar as acbes de preservacio,
pesquisa e referéncia de acervos musealizados pela propria instituicdo e tambeém acarvos
de cafe em risco potencial, atuando na salvaguarda de tal patriménio. As acdes previstas
para 2013 se organizam em torno do crescimento do Museu, tendo como horizonte

préximo o processo de restauro de sua edificacdo, que dara condicdes ideais para
implantagao de nova reserva tecnica e exposicio de longa duracdo, ampliando, também o
atendimento ao pulblico em todos os setores.

I 3) Publico Alvo: Funcionarios, pesquisadores e usuérios . |

Ne Agdo 1 Indicador de Resultados Periodo | Meta
01 | Realizar registro fotografico do | N2 de registros fotegraficos do acerve | 10 Trim. 10
Acervo | inseridos no Bance de Dados do 29Trim. | 10
Acervo da S5EC 3% Trim. 10 |
49 Trirm. 10
AMUAL 40 |
- - ICM % 100%
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02 | Realizar pesquisa de origem e MY de objetos do acervo com origem 12 Trim. 10
historico do acervo e histérico complementados e 2% Trim. - 1
altualizados no BDA-SEC 32 Trim. | 10
49 Trim. | 10
ANUAL | 40
ICM % 100%
03 | Realizar prospeccdo de acervos | N° de entrega de relatorio 19 Trim.
para nova exposicac de longa 29 Trimi.
HurAcaa 39 Trim.
42 Trim, 01
ANUAL 01
L - [CM % | 100%
04 | Coletar, transcrever e editar M2 de depoimentos de Histaria Qral 19 Trim.
depoimentos de Histdria Oral coletados, transcritos e editados 29 Trim. 0z
3° Trim. 02
40 Trim. 02
ANUAL 06
: ICM% | 100%
05 | Elaborar projeto para N© de projeto entregue 12 Trim.
publicagdo dos depoimentos de | 29 Trim,
historia oral captados 39 Trim.
49 Trim. | 01
ANUAL 01
: - ICM % | 100%
06 | Submeter projetos de pesquisa | N® de projeto submetido 19 Trim,
# editais de apoio ¢ fomento 29 Trim.
para busca de apoio financeiro, 39 Trim.
técnico-académico e material | 49 Trim. 01
_ANUAL | 01
ICM % L00%
07 | Realizar seminarios e M2 de seminarios realizados 1% Trim. |
atividades de extroversao 20Trim. | 01 |
relacionados a SP Histaria em 39 Trim. 01
Rede 40 Trim. g1 |
ANUAL 03 |
. E ICM 9% 100%
08 | Atender pesquisadores no Me de pesquisadores atendidos 1% Trim. 10
Centro de Informacio e 29 Trim., 10
Documentacdo L 39 Trim. 10
L 49 Trim. 10
ANUAL 40
B ICM % 100%
0% | Desenvolver projeto de N9 de projeto desenvolvido 12 Trim,
mapeamento de referéncias 29 Trim.
patrimoniais ligado a SP 3¢ Trim. 01
Histéria em Rede 4% Trimi. | ]
ANUAL | 01 |
ICM% | 100% |
10 | Desenvelver projeto de MN® de projeto desenvolvido 1° Trim.
acondiciohamento de acervo |29 Trim. c1
museologico 3% Trim,
49 Trim.
ANUAL 01
ICM % 100% |
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No Acdo _ Indicador de Resultados Perioda | Meta
11 | Ampliar rede de articulagio N® de relatorio entregue 10 Trimm. |
com Museus de Cafés do 20 Trim.
Estado de SP. 39 Trim. .
49 Trim. gi |
| ANUAL 01
_ . [ T1eM % | 100% |

PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL

1) Objetivos
As metas do Programa de Exposictes e Programacdo Cultural objetivam:

- Ampliar a extroversdo do acervo e da tematica de atuacao do museu, contribuindo para
a formacao de publico de museus e equipamentos culturais, por meio de exposigdes,
cursos, oficinas, workshops, palestras e eventos que viabilizem, com acessibilidade, o
acesso qualificado da populacdo & cultura e a educacdo.

. Contribuir para o fortalecimento das calendarios cultural e turistico do Estado e do
municipio, oferecendo a populacdo programacdo especial e qualificada nos sequintes
eventos: aniversario da cidade, Virada Cultural, Semana dos Museus (maio) Férias no
Museu (julho), Més da Consciéncia Negra (novembro) e Férias no Museu {janeiro).

- Estimular a produgdo cultural na drea tematica foco do museu, por meio de premiaces,
projelos de residéncia artistica e balsas de estudo, para projetos com qualidade artistica -
cultural e contrapartida sociocultural (exposicdes, apresentacdes, oficinas Brr.),

. Contribuir para a integracdo do museu na Rede de Museus da SEC, por meio de acoes
articuladas com os demais museus da SEC, potencializando a visibilidade e atratividade
das acbes realizadas.

. Ampliar o piblico visitante do museu e de suas atraces e servicos, contribuindo para o
crescimento do publico previsto no Planejamento Plurianual do Estada.

2) Estratégia de acdo

As exposicbes tempordrias e atividades da programacao cultural representam a esséncia
da comunicacdo museoldgica, e atuam na difusdo dos produtos das areas de pesquisa e
preservacdo do Museu a partir de seus eixas patrimoniais. Para 2013, na drea expositiva,
0 Museu do Cafe investird em dois termas: café numa perspectiva de histéria da ciéncia
(1° eixo0) e o0s produtos artisticos do café (3% eixo), buscando alcangar um novo plblico,
habituado a encontrar no museu temas relativos & histéria politica e econdmica.
Especialmente no que tange programacao cultural, o Museu do Café explorard a guestao
dos usos, costumes e ritos ligados ao café, potencializando o uso da cafeteria enquanto
espaco de fruicdo privilegiada do café na sua materialidade.

3) Pablico Alvo: Visitantes e usuérios em geral

NO | Acdo | Indicador de Resultados Periodo | Meta |
Realizar exposices tempordrias a N® de exposicao realizada com | 10 Trim =
12 | partir da politica de exposicies do | obras do acervo e pesquisa propria | 29 Trim g1 |
museu com obras do acervo e 39 Trim
pesquisa prapria 49 Trim
AMNUAL 01

| | ICM % | 100% |

Rua Maué, 51 - 29 andar ' (11) 2627-8136
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Ne _Agdo | Indicador de Resultados | Periodo | Meta
Realizar exposiches tempararias a N® de exposicio temporaria 12 Trim =
13 | partir da politica de exposicées da realizada com obras de terceiros {28 Trim
museu com obiras de terceiros 3% Trim
4% Trim 13
(vide Descritivo anexa) AMNUAL 01
o _ ICM % 100%
Realizar exposigbes virtuais de MN® de exposicdo virtual realizada 1° Trim
14 | acervo e tematicas 29 Trim
(vide Descritive anexo) 30 Trim D1
49 Trim |
ANUAL 01
- s ICM % 100%
15 | Realizar cursos, oficinas e Me de cursos realirados 1% Trim 01
workshops para o piblico em geral 29Trim | 01
{vide Descritivo anexo) 39Trim | 01
49 Trim 01
AMNUAL 04
= _ ICM % 100%
Receber publico nos cursos, N¢ de participantes nos cursos, _ 1% Trim 20 |
16 | oficinas & workshops realizados oficinas e workshops 20Trim 20
| 3°Trim 20
| 4% Trim 20
AMUAL 80 |
— : ICM % | 100%
Eiaborar relatério de pesquisa de M de relatorios de pesquisa de 12 Trim 01
17 | perfil ¢ de satisfacao do plblico perfil de publico e de satisfacdo do 22 Trim 01
participante dos cursos, oficinas e piiblico entregues 39 Trim 01
workshops 40 Trim 01
| _ANUAL | 04
ST N e ICM % | 100%
18 | Realizar palestras para o plblico ' NO de palestras realizadas 19 Trim | 01
(vide Descritivo anexo) 29 Trim 01
39 Trim 01
49 Trim o1
ANUAL 04
) N ICM% | 100%
Realizar eventos: Ne de eventos realizados 12 Frim 01 |
Apresentacdo de Orquestras | 20 Trim 01
19 | Exposices Institucionais 39 Trim 01
(vide Descritivo anexo) |49 Trim 01
AMNUAL 04
ICM 9 100%:
Realizar eventos periddicos | N° de eventos realizados 12 Trim 05
20 | Café com Musica | 28Trim | 05
Cinema no Museu 30 Trim G5
Apresentacdes Santa Marcelina 49 Trim a5
(vide Descritivo anexo) ANUAL >0
= ICM % | 100%
g
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No Acdo Indicador de Resultadas | Periodo [ Meta
Realizar programas tematicos: MN? de programas tematicos 1° Trim 02
. Aniversario da Cidade realizados [ 29 Trim 04 |
21 | .Aniversario do Museu 3% Trim 04 |
.Dia MNacicnal do Café 42 Trim 03
.Dia Internacional do Café T ANUAL 13
.Ano da Alemanha ICM % 100%
-Ano da Caoreia do Sul
. Semana de Museus
. Virada Cultural
.Més do Folclore
Primavera de Museus
. Més da Consciéncia Negra
.Dia das Criancas
Matal ;
(vide Descritivo anexo) o
Realizar programas de férias: M% de programac3o de férias 19 Trim 10
22 | . Janeirc cferecidos 22 Trim
. Julho 32 Trim 10
{vide Descritive anexo) 4% TAm
AMNUAL 20
) ICM % 100%
Elaborar relatério de pesquisa de MN® de relatorios de pesquisa de 19 Trim
23 | perfil e de satisfagdo do pablicc em | perfil de pablico e de satisfacdo do | 20 Trim 01
geral plblico em geral entregues 30 Trim
49 Trim 01
ANUAL | 02
B = ICM % 100%
Monitarar os indices de satisfacio Indice de satisfacdo com as 12 Trim
24 | do publico com as exposicies exposicies (maior ou igual a 80%) | 292 Trim | >=80%
38 Trim |
40 Trim | »>=80%
 ANUAL | >=80%
s ICM% | 100%
Monitorar os indices de satisfacio Indice de satisfacdo com as 1 19 Trim |
25 | do publico com as instalagbes e instalacBes e servigos do museu | 2° Trim | >=80% |
servigos prestados pelo museu, por | (maior ou igual & 80%) 3% Trim
meio de duas amostragens 40 Trim | ==80% |
ANUAL | >=80% |
) ICM % | 100%
Receber visitantes presencialmente | N2 de visitantes recebidas 19 Trim 15.000
26 | no museu 29 Trim | 15.000
3% Trim 18.000
4% Trim 12.000
ANUAL | &0.000
ICM % 100%
27 | Receber visitantes presencialments N9 de visitantes recehbidos 1% Trim | 40,000 |
na Cafeteria do Museu 20 Trim | 30.000
30 Trim | 32.000
| 49 Trim | 23.000
ANUAL | 135,000
ICM % 100%
10
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No Agio Indicador de Resultados Periodo | Meta
28 | Receber visitantes virtuais no site NP de visitantes virtuais gue 19 Trim | 24.000 |
do museu acessaram o site 28 Trim | 24.000

| 39 Trim | 24.000 |
. _ 49 Trim | 24.000 |

‘ | ANUAL | 96,000 |

B | ICM% | 100% |

PROGRAMA DE SERVICO EDUCATIVO E PROJETOS ESPECIAIS

1) Objetivos

As metas do Programa de Servigo Educativo e Projetos Especiais chjetivam:

. Contribuir com a educagdo formal por meio de parceria com as redes publica e privada
de ensino, possibilitando o melhor aproveitamento dos contetdos museoloégicos na
educacdo escolar, por meio de visitas guiadas, produgdo de materiais e conteddos
pedagogicos e oferta de oficinas e programas especificos para estudantes e professares.

. Ampliar as possibilidades de aproveitamento das exposicbes, por meio da oferta de
servico educalivo, preferencialmente mediante agendamento, para grupos de visitantes
turistas, idosos, profissionais e outros,

. Desenvolver e executar projetos e agdes que promovam a inclusio social, trazendo para
0 museu ou levando o museu a grupos sociais diversificados, marginalizados e com maior
dificuldade no acesso a equipamentos culturais (tais como pessoas com deficiéncia,
pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e doentes em hospitais) ou gue astejam no
entorno do museu. |
. Apoiar a qualificacdo dos principais responsdveis por visitas de grupos, por meio de
cursos e oficinas de capacitacdo para professores, educadores, guias de turismo e outros.
- Realizar pesquisa de perfil de publico e de satisfacdo, para subsidiar a avaliagao e o
aperfeicoamento dos servicos prestados.

1

2) Estratégia de acao
O Museu do Café, maior atragdo turistica na area patrimonial da Baixada, recebe um
grande afluxo de turistas nacionais e estrangeiros, em especial aos fins-de-semana.
Assim, as atividades educativas do Museu para tal tipo de piblico dedicam-se a
apresentar o café como patrimonio numa perspectiva mais geral e caminharéo lado a lado
com a programacao cultural de carater mais ludico em 2013. Para os plblicos-alve e
escolar, a equipe educativa do Museu aprofundara questdes relacionadas ao patrimbnio
cafeeiro e o estadc, com atividades especificas baseadas nos mapeamantos realizados
pela equipe de pesquisa.

3) Pdblico Alvo: Estudantes, grupos de visitantes, piblicos-alvo
L

No Acéao _ | Indicador de Resultados Periodo Meta
29 | Desenvolver aplicative para N® de aplicative desenvolvide 19 Trim
apoio a acdes educativas . | 29 Trim
envolvendo os painéis de 39 Trim | 01
Benedicto Calixto ™45 Trim
ANUAL 01
= - ICM % 100% |

11
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Ne Acdo Indicador de Resultados Periodo Meta
Propiciar visitas mediadas para | N° de estudantes de escolas piblicas | 19 Trim _ 100
30 | estudantes de escolas publicas gtendidos em visitas mediadas 29 Trim 3300
| 3% Trim 3100
4° Trim 1000
ANUAL 7500
L ICM % 100%
Propiciar visitas mediadas para M@ de estudantes de escolas 1% Trim 500
31 | estudantes de escolas privadas | privadas atendicos em visitas 22 Trim 2000
mediadas 3% Trim 2500
' 42 Trim 1500
| ANUAL | 7.500 |
L N 1CM % 100% |
Elaborar relatorio de pesquisa N® de relatorios de pesquisa de perfil | 19 Trim I
32 | de perfil & de satisfacdo do de piblico e de satisfacdo do plblico | 29 Trim 01 |
publico escolar escolar entregues 39 Trim |
49 Trim 01 |
ANUAL 02
) ICM % 100%
Maonitorar os indices de indice de satisfacdo com as 1% Trim
33 | satisfacdo do piblico escolar exposicoies (maior ou igual a 80%:) 20 Trim »>=80%
com as visitas mediadas 30 Trim
40 Trim | =>=80%
ANUAL | >=80%
— ICM % 100%
Propiciar visitas guiadas a M® de pessoas atendidas em visitas 19 Trim 25
34 | grupcs de pessoas com mediadas 22 Trim 25
deficiéncia 39 Trim 25
|49 Trim 25
| _ANUAL | 100
= ICM % | 100%
35 | Propiciar visitas guiadas a N9 de pessoas atendidas em visitas 19 Trim 50
grupos de pessoas em situacas | mediadas | 29 Trim 125
de vulnerabilidade social ' 39 Trim 125
42 Trim 50
ANUAL 350
R ICM % 100%
36 | Propiciar visitas guiadas a MY de pessoas atendidas em visitas 12 Trim 50
grupos de (dosos mediadas 22 Trim 200
32 Trim 200
49 Trim 50 |
ANUAL 500
1o ICM % 100% |
Realizar atendimento de M© de pessoas atendidas em 19 Trim 20 |
publicos-alvo por meio da projetos especiais 29 Trim 30 |
37 | projetos especiais: 39 Trim 30
"Mossas Histdrias” (32 Idade) 49 Trim 30 |
"Programa para Deficientes” ANUAL 120
"Programa de Vulnerabilidade 1CM %% 1000
Social”
Propiciar visitas mediadas as N® de pessoas atendidas em visitas | 12 Trim 1000
exposicies para o publico em guiadas 2% Trim 500
38 | geral 3% Trim 500
. 4% Trim 900
12 T\,_/"\Jﬂﬂ
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! ANUAL 2.900
.. ICM % 100%
Realizar cursos de capacitagio N® de cursos realizados 12 Trim )
39 | para professares 2° Trim 01
3% Trim :
49 Trim 01
ANUAL 0z
, ! ICM % 100%
40 | Realizar cursos de capacitacio N% de encontros realizados 1€ Frim 0Di. |
para educadores de museus e 22 Trim 01
centros culturals 39 Trim 01
4% Trim 01
| ANUAL 04
ICM % | 100%
41 | Realizar cursos de capacitacdo | N? de encontros realizados 1% Trim
para guias de turismo 29 Trim 02
39 Trim 0z
49 Trim 01
ANUAL G5
_ - ICM % 100%
Atender professores MY de professores capacitados 12 Trim
42 _ 22 Trimm 60 |
30 Trim | _
| 42 Trim 60
| ANUAL | 120 |
ICM % 100% |
43 | Atender educadores de museus | NP de educadores capacitados 19 Trim
e centros culturais 2% Trim
| 3% Trim
49 Trim 30
ANUAL | 30
B -  ICM % 100%
44 | Atender guias de turismo N® de guias capacitados | 19 Trim .
29 Trim |
39 Trim .
42 Trim 30
| ANUAL 30 |
B | ) | ICM% | 100% |

PROGRAMA DE APOIO AO SISEM-SP

1) Objetivos
As metas do Programa de Apoio ao SISEM objetivam:

- Integrar e participar ativamente do Sisterna
. Disseminar boas praticas e conhecimento

acdes em municipios da Regidio Metropolitana de SP e do interior do Estado.

orientacdo do Grupo Técnico de Coordenacio do SISEM-SP/UPPM/SEC.
- Participar das Redes Tematicas de Museus de Sio Paulg,
levantamento de informacies e realizacdo de acdes de apoio

Estadual de Museus de Sao Paulo, SISEM.
técnico para o conjunto de museus do Estado |
de Sdo Paulo, por meio da colaboracao do seu corpo técnico na elaboragdo e execucdo de

- Realizar acbes de articulacio, capacitacdo, difusdo e apoio técnico em instituicoes
museoldgicas e culturais em municipios da RMSP e do interior do Estado, conforme

colaborando na articulacdo,
a area tematica afim.
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. Ampliar a visibilidade institucional do museu na RMSP e no interior.
. Ampliar o plblico atendido pela Organizacdo Social a partir de acbes desenvolvidas na
RMSP e no interior.

2) Estratégia de acao

O Museu do Café, que tem por objeto patrimonial elemento fundamental da constituicdo
do Estado de 53o Paulo, considera seu programa de apoio ao SISEM estratégico para
consolidacac de seus pressupostos de preservacio, Trabalhando em frentes distintas — a
articulagdo na Baixada Santista de instituicdes congéneres e a interiorizacdo de sua
expertise na preservagdo do patrimdnio cafeeiro — o Museu do Café pretende, em 2013
ampliar suas atividades nesse programa por meio de exposicbes, acdes de capacitacio,
cursos, oficinas e a disponibilizagdo de espago para recepcdo de mostras de instituicdes
afins, como detalhado abaixo. Para além disso, a presenca do Museu do Café na
articulagdo da rede tematica de museus historicos, em parceria com o Museu da
Imigragao, tem como objetivo avangar na constituico de uma micro rede junto aos
outros trés museus de café ja consolidados (Campinas, Botucatu e Ribeiro Preto).

3) Pdblico Alvo: Museus e municipios do interior e grande SP e seu piiblico

Mo Acdo Indicador de Resultados | Periodo | Meta
Realizar agbes de capacitacio M@ de agbes de capacitacio realizadas 19Trim |
{palestras, oficinas, cursos) em 29 Trim 01

45 | museus e espacos expositivos do 3% Trim 01
interior ¢ da RMSP :40 Trim

ANUAL nz
a ” " ICM % | 100%
Capacitar profissionais de N® de profissionais capacitados 1% Trim
46 | museus I 22 Trim 15 |
| 39Trim | 15 |
S L o Y (RS
ANUAL 30 |
- ICM % | 100%
Realizar exposiches itinerantes | NS de exposicdes itinerantes I 19 Trim 01
47 | em museus e espacos realizadas | 29 Trim
expositives do interior e da RMSP | 39 Trim 01
L 49 Trim =
| ANUAL 02
N B | ICM % 100%
Realizar encontro de articulacio N2 de encontros realizados 12 Trim

48 | e apoio as Redes Tematicas e 20 Trim

Polos Regionais 3P Trim
4 Trim | 01 |

ANUAL | 01
ICM % | 100%

Disponibilizar drea expositiva M de dias disponibilizados 1% Trim
para realizagdo de exposigies 22 Trim

49 | itinerantes de museus do interior 3%Trim | &0
| @ litoral do Estade 40 Trim

| ANUAL | &0

| ICM % | 100%

14 l.r"l._"u"q'L
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PROGRAMA ESPECIFICO: CENTRO DE PREPARACAQ DE CAFE ' :

1) Objetivos

As metas do Programa Centro de Preparacdo de Café objetivam:

. Promover o conhecimento sobre o café, seus tipos, torras, blends e seus modos de
preparc

. Oferecer atividades de capacitagdo na area de barismo para o plblico em geral

- Promover atividades de inclusdo social por meio de atividades ligadas ao preparo do café
e rudimentos do barismo

. Divulgar as atividades de formagdo promovidas pelo Museu do Café na area, por meio
de participagdo do Museu do Café em feiras e seminarios

2) Estrategia de acao

O Centro de Preparacdo de Café, responsével por atividades de formacdo e de inclusdo
social na area do barismo, ampliard sua oferta de atividades em 2013, tendo seu material
didatico sido reformulado para dar conta das novidades na &rea. Com o objetivo de
formar multiplicadores na area do café, o CPC garante, assim, que os pressupostos de
valorizacdo do café como patrimfnio - ontem e hoje — se expandam pelas m3os de seus
alunos para além das técnicas ali transmitidas,

Rua Maua, 51 - 29 andar
01028-900 - Luz — S80 Paulo — SP - Brasil

[ No° 2 Agio I Indicador de Resultados Periodo | Meta
Realizar cursos de barista | N® de cursos realizados 12 Trim 02
29 Trim 23 |
50 32 Trim 03
49 Trim 03
ANUAL 11
M ICM % | 100% |
Realizar cursos de atualizacdio de | N° de cursos de atualizacio 12 Trim -
baristas realizadas 29 Trim 01
32 Trim
51 49 Trim 01
ANUAL 0z
- ] e ICM % 100%
Realizar oficinas de capacitacio MO de oficinas realizadas 12 Trim 01
52 | para manuseio de maquinas de 20 Trim 01
expresso para plblico em 3°Trim | 01
vulnerabilidade social ("Meu 4°Trim | 01 |
Espresso”) ? ANUAL | 04
_ L ICM% | 100%
53 | Elaborar relatorio de pesquisa de | N® de relatarios de pesquisa de perfil | 19 Trim
perfil e de satisfacdo do plblico de publico e de satisfacdo do pablico | 29 Trim 01
entregues 39 Trim | :
4% Trim Q1
ANUAL 02 |
i 1CM % 100% |
Monitorar os indices de <atisfacdo | Indice de satisfacdo (maior ou igual 12 Trim
54 | do publico a B0%) 20 Trim | =>=80%
| | 3% Trim
| &9 Trim | >=80%
ANUAL | >=80%
, ICM % | 1D0%

{11 2627-8136
www.culiura. sp.gav.br
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PROGRAMA DE COMUNICACAO E IMPRENSA

1) Objetivos

As metas do Programa de Comunicac@o e Imprensa objetivam:

. Divulgar amplamente as exposicdes, a programagago cultural, as agbes de pesquisa e os
servicos prestados pelo museu, contribuindo para a ampliacdo do conhecimento e da
valorizagdo do patrimonio museologico por parte do publico em geral, e para o
crescimento do nimero de visitantes e participantes das atividades desenvolvidas.

. Prestar informacdes atualizadas sobre a programacdo e servigos do museu.

. Elaborar publicacfies diversas, com enfoque educativo, histdrico, artistico, técnico efou
cientifico-tecnologico, contribuindo para a ampliacdeo do conhecimento geral e especifico
acerca das linhas de atuaglo e dos principais temas afelos ao museu.

. Fortalecer a presenca do museu na internet e demais veiculos de comunicagdo como
eguipamento cultural do Geverno do Estado de SP de alta qualidade e interesse social.

2) Estratégia de Acao

O Programa de Comunicacdo e Imprensa de 2013 tem como objetive fortalecer ainda
mais 2 imagem do Museu do Café - que completa 15 anos de atividade - como
equipamento cultural, intensificando a divulgagido das acdes educativas e eventos para
publico em geral. Seguindo o que foi descrito no Plano de Comunicagdo Institucional,
coentinuaremos priorizande o publico-alvo de visitantes, mantendo a populag&o informada
sobre o novo plano museclogico, previsdo de obras e requalificacdo do espaco.

3) Pablico Alvo: Visitantes, publicos de relacionamento e usudrios em geral

Ne | Acdo Indicador de Resultados | Periodo | Meta
Produzir convites eletrénicos MNP de convites eletrénicos produzidos 19 Trirm 12
para envio para maffing list, com | 29 Trim 18
prévia aprovacdo de proposta 3% Trim 2 |

55 | editorial e layout pela SEC 49 Trim | 15

| ANUAL | 55

= ICM % 100%
Praoduzir boletins eletrénicos para | N® de boletins eletrinicos praduzidos 12 Trim 03
envio para maifing list, com 29 Trim 03
56 | prévia aprovacao de proposta 39 Trim 03
editorial e layout pela SEC 49 Trim 03
ANUAL | 12
B ICM o 100%
Produzir catalogo de uma M2 de catdloge produzido 19 Trim
exposigdc temporaria, com 29 Trim
prévia aprovacdo de proposta 39 Trim
57 | editorial, layout e tiragem pela 49 Trim 01
SEC _ANUAL | 01
- R e . O I Y
Produzir publicagfes impressas / | N° de publicag@es produzidas _AETm | e
eletrénicas (folders para as 28 Trim )
58 | exposicbes temporarias), com 39 Trim 01
prévia aprovacdo de proposta [ 4% Trim | 01
editorial, layout e tiragem pelz ANUAL | 02
|| SEC 1 ICM % | 100%
RS | I
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PROGRAMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

1) Objetivos
As metas do Programa de Gestao Administrativa objetivam:

. Realizar as acgies orientadas pela Comissdc de Avaliagdo de Documentos e Acesso,;
CADA-SEC, garantindo que a documentacdo arquivistica da gestdo do museu seja :
devidamente tratada como documento publico, conforme a legislacéo vigente. I
. Gerir espagos direta ou indiretamente, de acordo com a legislagdo vigente, para venda
de ingressos e produtos relacionados aos equipamentos, bem como para cafés, |
restaurantes, estacionamentos e afins para atendimento do piblico do museu, revertendo
0s recursos gerados para o cumprimento das agdes do plano de trabalhe.

. Elaborar projetos para ediltais ¢ leis de incentivo e realizar outras acges de
desenvolvimento institucional e captacdo de recursos, visando ampliar as parcerias e
recursos para o sucesso no cumprimento integral das metas previstas.

2) Estratégia de Acdo

A viabilizacdo financeira do Plano de Trabalho de 2013 ocorrera pela transferéncia de
recursos da Secretaria de Estado da Cultura de S3o Paule & Organizacdo Social; geragdo
de receita atraves de bilheteria, cafeteria, venda de souvenirs, cessdo remunerada de
uso, realizacao de cursos no Centro de Preparacdo de Café e outros servigos previamente
autorizados pela Secretaria de Estado da Cultura. Pretende-se, também, gerar recursos
por meio de captagdo de recursos advindos de projetos aprovados em editais de fornento,
de projetos incentivados pelas leis de isengdo fiscal e de doagtes e contribuigbes ndo
incentivadas. A expectativa do Museu do Café, com o sucessivo crescimento de visitas,
atividades formativas e produtos de pesquisa, € ampliar o leque de possibilidades de
captacdo, estabelecendo estrategias por equipe para busca de apoiadores.

3) Piablico Alvo: Interno; apoiadores, patrocinadores

N° Acdo ___Indicador de Resultados | Meta
Atualizar a relagdo de M2 de relagac de documentos 19 Trim
doecumentos de arguivo a atualizada 29 Trim
partir da aplicacdo da Tabela 32 Trim
59 | de Temporalidade e do Plano 4°Trim | 01
de Classificacdo, conforme ANUAL 01
legislagao ICM 8% 100%
Elaborar relacdo de M® de relacge dos documentos 19 Trim
documentos para para eliminagdc entregue 29 Trim | B
60 | eliminagde, com base na 3% Trim B
Tabela de Temporalidade 4oTim | 01 |
__ANUAL 01
ICM% | 100%
Realizar a ordenacio e o Mo de relatdrio de registro das | 12 Trim
registro das séries séries documentais ardenadas 29 Trim
61 | documentais, conforme o | 3°Trm
Plano de Classificacdo e 49 Trim 01 |
Tabela de Temporalidade ANUAL 01 |
ICM 9% 100%
Submeter projetos para M2 de projete submetido 12 Trim ]
captacdo de recursos via leis _20Trm
de incentivo, fundos 30 Trim D1
62 | setoriais, editais pliblicos - ~ 49 Trim |
o 17 M
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METAS CONDICIONADAS

1) Objetivas

As metas condicionadas representam, no Plano de Trabalho, objetivos com recursos ndo
previstos que estao em consondncia com o acordado entre o Museu do Café e a Unidade
Gestora. Assim, constam como intengdes:

. Atividades para fortalecimento da imagem institucional

. Publicacdo do resultado da primeira etapa do projeto reqular "Memdria do Café”

. Desenvolvimento de exposigdo temporaria a partir do projeto de histdria oral
desenvalvido pela equipe de pesquisa do Museu,

2) Estratégia de acdo
A realizacdo das metas condicionadas esta ligada & captacio de recursos. Por isso serdo
priorizadas alividade-metas que ampliem a divulgacio do museu e da pesquisa
desenvolvida. Com essas metas o Museu do Café pretende fortalecer sua marca por meio
de extroversfes que contribuam com a divulgagdo do conhecimento, com o incremento do
turisme na regido e com uma melhor recepgao do publico no museu.

Ent3o em 2013 a instituigdo pretende buscar a implantacdo de uma linha de bonde no
Centro de Santos, como uma expansdo do museu extramuros, criando um roteiro que
inclua a arquitetura e urbanizagdo da cidade relacionados ao café. O nome serd Bonde do
Café,

' Ja a publicagdo Meméria do Cafe serd a primeira com a marca da SP Histéria em Rede.

{ 3) Piblico Alvo: Apoiadores, patrocinadores, doadores /piblico em geral

N© Acdo | Indicador de Resultados | META | VALOR RS
66 | Realizar campanhas de comunicacdo de | N? de campanha realizada 01 150,000
ambito regional, Planc de Comunicagao
aprovado pela SEC (Bonde do Café)

67 | Produzir publicacdo "Memaoaria do Café” NC de publicacio 01 100.000
produzida
68 | Exposicdo temporaria baseada no N® de exposicdc realizada 0 200.000 |

projeta de historia oral
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privados { ANUAL 01
— | ICM 9 100%

Captar recursos por meio de | 3,95625% do repasse do exercicio | 192 Trim | R$56.900
geracao de receita de no conkrato de gestdo 29 Trim | R$32.800
bilheteria, com ingressos a | 39 Trim R$31.650
R$ 5,00 e R% 2,50 {meia- 49 Trim R$36.900

63 | entrada), exceto aos ANUAL R$158.250
domingoes {(gratuidade) ICM 9% | 100%,
Captar recursos por meio de | 8,25375% do repasse do exercicio | 19 Trim | R$82.937,50
geracao de receita de cess3o | no contrato de gestao 29 Trim R582.937,50

64 | remunerada de uso de 30 Trim R5B82.937,50
espacos, contrates de café e 40 Trim R&82.937,50
loja | ANUAL | R$331.750,00

CICM% | 100%

65 | Captar recursos por meic de | §,5% do repasse do exercicia no R$ 260.000.00
convénios publicos e contrato de gestda
doactes
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ANEXO DESCRITIVO DAS EXPOSICOES E DA PROGRAMACAO CULTURAL

Missdo do Museu

“"Colecionar, conservar, expor, investigar e pesquisar objetos e evidéncias arquitetnicas,
artisticas e documentais que testemunhem, para diferentes plblicos, a histéria e o
desenvolvimento socioeconémico e cultural do Brasil na sua relagdo com o agronegocio

Café, em ambito nacional e internacional®.

Politica de Exposigies do Museu:

A politica de exposigies do Museu do Café foi desenvolvida para comunicar de
maneira estratégica as agdes de pesquisa e preservacgdo, internas e externas a instituicdo,
imediatamente relacionadas ao café como patrimdnio.

As exposictes de longa duragdo, temporarias, itinerantes e virtuais, se desenrolam
em torno dos eixos geradores do Museu do Café, que sdo: o cafe como patrimdnio na
perspectiva da historia da ciéncia e da técnica ("da planta a xicara”); o café como objeto
social, numa perspectiva histdrica, econdmica e politica, assim como o gue se relaciona
aos usos e costumes; e, por fim, os produtos culturais do café; arquitetura, artes, oficios e
demais tradugées simbédlicas — ontermn e hoje.

Assim, a politica de exposicdes do Museu do Café traz aos mais variados plblicos a
importéncia do café para a construgao do Estado de S&do Paulo e do Brasil por meio da
transposigao museocldgica de pesquisas nas mais variadas areas, com o objetive essencial
da preservagdo de seus acervos e referéncias patrimaniais, institucionalizados ou néo.

O acerve museoldgico do Museu do Café, quase todo referente ao comércio do café
na Praca de Santos, € objeto principal de um dos projetos de mapeamento de referéncias
patrimoniais desenvolvido pela eguipe de pesguisa da instituicdo, que busca ampliar seu
universo patrimonial. Logo, a politica de exposicdes do Museu conta com uma
programacdo regular sobre o terma, comunicando ao publico o avanco do conhecimento
acerca deste patrimonio.

O Museu do Café aposta para os proximos anos no crescimento de exposicbes sobre
o café numa perspectiva cientifica, assim como exposiches artisticas ligadas ao cafg,
propondo a regido duas novas abordagens sobre o tema - até entdo explorado somente

em sua perspectiva histdrica.
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Politica de Programacédo Cultural do Museu

A Politica de Programacdo Cultural do Museu do Café segue a proposta apresentada
no Plano Museologico e se desenvolve a partir dos eixos geradores da instituicdo, citados
acima.

Articulada a programacdc de exposicBes e de acfes educativas, a programacdo
cultural do Museu do Café visa alcancar novos publicos, ampliando as possibilidades do
Museu enquanto espacgo de fruicdo, produgdo de cultura e da lazer.

A Politica de Programacdo Cultural do Museu do Café tem seu foco em
apresentacoes artisticas (como pockets shows com musicos locais em programacgdo
regular, apresentagtes de orquestras e corais; apresentacGes e intervencoes teatrais,
contacdo de historia; espetdculos de danca, performance e intervenges artisticas);
formacao cultural (oficinas, cursos e palestras nas diversas areas da produgdo artistica) e
mostras temporarias em espacgos internos e externos, com temas relacionados ao Museu
ou a cidade {mostras tematicas, institucionais e comemaorativas).

Esta garantida pela Politica de Programacdo Cultural do Museu do Café a
participacdo da instituicdo em atividades como a Virada Cultural Paulista, a Semana
Macional de Museus, Primavera de Museus, festivais de musica, de literatura e cinema,
bem como eventos do calendario nacional, estadual & municipal.

Assim, a Politica de Programaca@o Cultural do Museu do Cafe possibilita que 0 Museu
cumpra seu papel sociocultural, dande ndo so a oportunidade para diferentes artistas se
apresentarem, mas também diversificando e potencializando o calendario de atividades

culturais do municipio e do Estado, para os mais diversos publicos.

Descritivo Resumido das Exposicoes & da Proaramacdo Cultural constantes das
metas pactuadas no presente Plano de Trabalho

ExposicGes:

O Museu do Café pretende desenvolver duas exposigbes temporarias para o ano de
2013,
A primeira exposicao, prevista para o 29 trimestre de 2013, trara pela primeira vez
na historia do Museu, o café numa perspectiva da ciéncia. Partindo de sua compaosicio
fisico-quimica, a exposicao percorrera as transformactes internas sofridas pelo café desde
a planta, passando pelos diferentes métodos de beneficiamento, torra € preparo. Tal
20 -_’lur\‘,fl.\
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exposigao serd desenvolvida pela equipe de pesquisa do Musau, contando com o proprio
acervo,

A segunda exposigdo temporaria, prevista para o 49 trimestre de 2013, apresentara
obras modernistas relacionadas ao café - direta ou indiretamente. Tendo como base o
grande numero de obras produzidas em fazendas de café por artistas (como € o caso de
obras de Tarsila do Amaral, Lasar Segall e Portinari) e o nimero de fazendas de café
retratadas pelos mesmos, a exposicao trara ao plblico o café como estimulador da
producdo artistica brasileira por dois dngulos diferentes, Para tanto, a exposicao contara
com co-curaderia de especialista na érea e com obras emprestadas de colectes
particulares e publicas.

A exposicdo virtual prevista para o 32 trimestre de 2013 serd baseada no produto

dos projetos de mapeamento realizados pelas equipes de pesquisa do Museu do Café.
Programacao Cultural

O plano de trabalho de 2012 conta com mais dois eventos periddicos de grande
relevdncia. Alem do "Café com Musica”, que abre portas para artistas da baixada santista e
outras regites uma vez por més, o plblico agora podera participar do "Cinema no Museu”
e prestigiar apresentagbes musicais do projeto "Guri Santa Marcelina”. As programacoes
serdo implantadas com o objetivo de oferecer reqularmente ao publico, outras
possibilidades de entretenimento além da visita ac espago expositivo. Ambos sero
gratuitos e o "Cinema no Museu" voltado exclusivamente para jovens em vulnerabilidade
social,

0 Museu do Cafe completa 15 anos de atividades em 2013. A programacao relativa
a data sera outro grande destaque do ano. As atividades contemplardo actes extramuros,
que levam o Museu do Café e seu acervo até outros plblicos. Aléem disso, serdo realizadas
palestras e apresentacao de orquestra. As mostras institucionais, gue contam a historia do
edificio da Bolsa Oficial de Café e apresentam as principais atividades do Museu, sdo
otimas formas de extroversdo das acOes realizadas internamente e, certamente, farfo
parte da programacdo comemorativa.

QOutro destaque na programacdoe cultural sdo as oficinas de conservacdo e pesquisa de
bens culturais, gue serdo gratuitas para publico em geral. Além disso, serdo ministradas
palestras sobre salvaguarda de bens culturais.

Quanto a outros eventos tematicos como Primavera de Museus e Semana Nacional

de Museus, o Museu do Café continuara participando com forte programac8o que relacione

21
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as tematicas do café com o tema proposto pelo IBRAM. Nas férias, as criancas poderdo
assistir as contacoes de historias, que ja vém sendo um sucesso desde 2011 e estimulam a
visita e consulta ao Centro de Informacio e Documentagdo. O Dia Macional e Internacional
do Café sao otimas datas para mostrar ao publico geral o quéo importante o grao foi e
continua sendo para a economia e desenvolvimento do pais.

Mo ultimo trimestre, realizaremos atividades educativas em comemoracdo ac dia das
criangas, uma semana de programacdo com oficinas e apresentactes voltadas para o tema

da Consciéncia Negra e, em dezembro, as ja tradicionais apresentacdes de Natal,
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QUADRO DE ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES CONTRATUAIS

Em cumprimento das obrigacdes contratuais previstas na Clausula Segunda do Contrato de
Gestio @ em seus anexos, bem como das demais exigéncias legais e gerenciais que
regulam a parceria com a Secretaria de Estado da Cultura, além do Quadro de Metas
previsto neste Plano de Trabalho, a Organizagdo Social cumprird as rotinas técnicas,
obrigactes e responsabilidades a seguir descritas e cuja comprovagdo, sempre gue se
traduzir em documentacdo enviada a Unidade Gestora, sera assinada pela diretoria da
Organizacdo Social e, conforme o caso, pelo profissional técnico responsavel.

As rotinas técnicas referem-se as acbes especializadas realizadas de maneira sistematica e
continuada durante toda a vigéncia do Contrato de Gestdo, sendo aperfeigoadas conforme
a necessidade e a disponibilidade de recursos e de novas metodologias, técnicas e
tecnologias, sempre a partir de previo entendimento com a Unidade Gestora.

Para contribuir na busca de exceléncia e na criagdo de parametros de qualidade para os
museus da Secretaria na execucdo dessas rotinas, a Unidade de Preservacio do Patriménio
Museoldgico disponibiliza um Caderno de Orientagbes que contém detalhamento conceitual
e metodologico de referéncia para as principais rotinas técnicas da area museologica.

ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE ACERVO

s Manter o acervo em reserva técnica e em exposicdo em condigbes adequadas de
umidade, temperatura e ilumindncia, com uso de mobiliaric & equipamentos
técnicos adequados as caracteristicas do acervo.

= Manter atualizado o diagnastico do estado de conservacdo dos acervos museclogico,
bibliografico e arquivistico e executar, durante toda a vigéncia do Contrato de
Gestdo, Plano de Conservacdo desses acervos a partir do relatério diagnostico.
Entregar relatorio semestral das alteracdes e atualizacbes do diagnostico e das
acoes de conservagdo realizadas, incluindo quantitativo e metodologia utifizada na
higienizacdo dos acervos.

= Respeitar todos os procedimentos de aquisicdo, empréstimo e restauro de acervo
estabelecidos pela SEC, submetendo & prévia e expressa autorizagdo do Conselho
de Orientagdo Artistica / Cultural e da SEC os casos indicados na legislacdo e
resolucBes vigentes. Enviar trimestralmente relacdo de obras do acervo com préevia
autorizacdo no periodo para: a) restauro; b) empréstimo, c) aguisicdo por doacao
ou compra.

e Atualizar e complementar a documentacdo do acervo e manter completo e
atualizado o Banco de Dados do Acerve da SEC, BDA-SEC. Enviar semestralmente
Relatorio de atividade de pesquisa de origem e procedéncia de objetos.

s« Manter inventdrio de acervo atualizado (acervo museologico e colegdes
bibliograficas ou conjuntos arquivisticos historicos aprovados pela SEC para
incorporagao ao acervo). Enviar, juntamente com a propasta do Plano de Trabaltho
do exercicio seguinte, proposta de aditamento do Anexo IV-A do Contrato de
Gestdo, contendo as incorporacies ou desvinculagbes de acervo até o perfodo.

« Dar continuidade & pesquisa de direitos autorais de imagens, audios e videos das
exposigbes e do acervo em reserva técnica, visando a regularizagdo no uso.

« Elaborar e manter atualizado o registro topografico do acervo (mapa de localizacdo
das pecas do acervo).

=« Promover o desenvolvimento do Centro de Pesguisa e Referéncia do Museu,
realizando pesquisas de acervo € tematicas a partir de linhas de pesquisa
claramente definidas (inclusive para as exposicoes e servico educative do museu) e
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aprovadas. pela SEC, e promovendo atendimento a pesguisadores interessados.
Enviar Relatdrio anual do Centro de Pesquisa e Referéncia do Museu, com descricao
das agdes e parcerias realizadas, numere de pesguisadores e perfif das pesquisas
atendidas.

RoTtinas TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGCAO CULTURAL

= FElaborar e atualizar a Politica de Exposigbes e Programacdo Cultural do Museu,
considerando seu acervo, publicos-alvo e fungde sociocultural. A definicdo da
programacdo e das exposiches devera considerar critérios conceltuais e curatoriais,
sobretudo a partir do acervo, da tematica e dos focos de atuacdo do museu.
Submeter anualmente para aprovacdo da 5EC, juntamente com a proposta do Flano
de Trabalho dao exercicio seguinte, & Politica de Exposicies e Programacao Cultural
para o préximo ano, com Descritivo das Exposi¢ées e Programacao Cultural.

s Realizar a manutencdo da exposicdo de longa duragdo, mantendo, no minimo, 75%
das instalacdes e recursos expograficos em bom estado de conservacdo e adequado
funcicnamento.

s Atualizar e aprimorar legendas, comunicacdo visual e acessibilidade expositiva,

= Assegurar a acessibilidade expositiva (para pessoas com deficiéncia e por meio de
recursos em inglés e espanhol) a exposicdo de longa duracdo e buscar promover a
acessibilidade expositiva nas exposigbes temporarias e itinerantes, bem como na
programacao cultural oferecida.

= Informar o nlmerc de visitantes periodicamente e sempre que solicitado.
Apresentar mensalmente o publico do museu, especificando os segmentos de
publico recebidos: publice geral (soma dos publicos espontaneo, escolar e de outros
grupos de visitas mediadas); publico espontdnec geral; publico espontaneo
especifico (criancas até 10 anos; adultos; maiores de 65 anos); publico escolar com
visitas mediadas e ndo mediadas (indicando ainda: publico de escolas publicas do
Programa Cultura E curticulo; pUblico de outras escolas publicas; publico de escolas
privadas); publico de visitas mediadas/idosos; publico de visitas mediadas /turistas;
publico de visitas mediadas/pessoas com deficiéncia; publico de visitas
mediadas/pessoas em vulnerabilidade social; ptblicos de visitas mediadas/outros;
publico do hordrio regular; publico da abertura noturna; publico virtual (no site do
museu ).

e Participar das aces de integragdo (Semana de Museus; roteiros especificos;
calendarios integrados, campanhas etc.) da Rede de Museus da SEC, composta
pelos 18 museus da SEC geridos em parceria com Organizagdes Sociais de Cultura.

» Participar com acdo ou programacao das seguintes campanhas promovidas ou
apoiadas pelo Governo do Estado: Campanha do Agasalho e Mirada Inclusiva.

» Oferecer entrada gratuita a todos os visitantes em um dia fixo por semana, acs
domingos e abrir gratuitamente no dia 18 de maio de cada anc (Dia Internacional
dos Museus).

Rotinas TEcnNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE SERVICO EDUCATIVO E PROJETOS
ESPECIAIS
s Executar e aprimorar periodicamente o Plano do Servigo Educativo e Projetos
Especiais, contemplando o atendimento de varios segmentos de puiblico e
priorizando a acessibilidade no museu. Submeter anualmente para aprovacdo da
SEC, juntamente com a proposta do Piano de Trabalho do exercicio seguinte, a
atualizacdo do Plano do Servigo Educative e Projetos Especiais proposta para o
proximeo aho.
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« Manter equipe fixa, com profissionais especializados (inclusive no atendimento a
pessoas com deficiéncia e educadores biligues inglés/espanhol), e promover
periodicamente agdes de capacitacdo da equipe. Entregar anualmente relatirio do
perfil da drea educativa e dos resuitados alcangados.

+ Assegurar equipe para mediacdo de visitas de grupos agendados em todos os
horarios de funcionamento do museu, observando a capacidade de atendimento
qualificado das visitas.

s Articular parcerias com a rede escolar e com instituigies vinculadas aos demais
grupos alvo para ampliar o numero de grupos atendidos em todos os horarios
disponiveis,

= Participar dos projetos desenvolvidos nas parcerias da Secretaria da Cultura com a
Secretaria de Estado da Educagdo.

« Elaborar, juntamente com a equipe responsavel pela area de pesquisa do Museu,
materiais qualificados para apoic a professores, estudantes, educadores de grupos
nao-escolares e guias de turismo, para serem disponibilizados no site do Museu.

RoTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE APDIO A0 SISEM-SP

« Considerar as demandas do interior, litoral e regido metropolitana de SP discutidas
com o Grupo Técnico do SISEM/UPPM e com a Rede Tematica de Museus da qual o
Museu faz parte, no planejamente das exposigfes itinerantes e demais acbes de
apoio ao SISEM do proximo ano. Submeter anualmente para aprovacdo da SEC,
juntamente com a proposta do Plano de Trabalho do exercicio seguinte, a proposta
de exposicées itinerantes e demais acdes de apoic go SISEM no anexo Descritivo
das Exposicoes e Programacao Cultural.

s Manter o Museu associade ao ICOM Brasil (Comité Brasileiro do Conselho
Internacional de Museus), e utilizar as trés associagoes profissionais a que membro
institucional tem direito para ter funcionarios do Museu participando ativamente de
comités tematicos do ICOM afinados com a Rede Tematica da qual participa no
Estado de SP e outros temas de interesse.

« Participar e promover intercdmbios técnicos, recebendo em estagio teécnico,
profissionais de museus de diferentes regides do Estado, de outros Estados e de
outros paises, bem como enviando também funciondrios do museu em iniciativas
afins. Entregar relatario trimestral das atividades de apoio ao S5ISEM realizadas no
perfodo, incluindo estagios técnicos recebidos ou realizados, acdes realizadas junto
as Redes Temdaticas e relato das acoes realizadas no dmbito do ICOM Brasil.

s Divulgar reqularmente os servicos e a programacao do Museu no site do SISEM:
www.sisemsp.org.br,

RoTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE COMUNICACAO E IMPRENSA

= Desenvolver Plano de Comunicacdo Institucional que fortaleca a presenca do museu
junto a diversos publicos de interesse (estudantes, professores, apoiadores,
pesquisadores, patrocinadores, doadores, imprensa e formadores de opinido),
firmando-o como equipamento cultural do Governo do Estado vinculado a
Secretaria da Cultura. Submeter anualmente para aprovacdo da SEC, juntamente
com a proposta do Plano de Trabalho do exercicio seguinte, a atualizagéo do Plano
de Comunicacdo do Museu.

« Promover o museu na internet e nas redes sociais, seguindo as diretrizes do Plano
de Comunicagdo Institucional e respeitando as orientagfes do Sistema de
Comunicagac da Cultura - SICOM.
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« Manter o site do Museu atualizade e adequado, divulgando dados institucionais,
historicos e de agenda atualizada regularmente, contendo: informagdes de
exposicoes e programacdo cultural do museu; informagdes scbre o acervo e formas
de pesquisa; informacdes sobre o SISEM e a Rede Tematica da qual faz parte;
servigos do museu e formas de acesso; aviso de compras e de processos seletivos
para contratacbes de servicos e de colaboradores para a equipe do museu;
documentos institucionais da OS (estatuto; qualificagdo como 0OS; relagde de
conselheiros e mandatos, diretoria e contatos; relatorios anuais; prestagac de
contas); links para ouvidoria/SEC, para o site da SEC e para o site do SISEM.

« Atualizar mensalmente a programacao anual contida no Descritivo das Exposigbes e
Programacgdo Cultural, por e-mail, até o dia 5 de cada més.

« Submeter previamente a Assessoria de Comunicacdo da SEC, por e-mail, com copia
para a Unidade Gestora, toda proposta de material de divulgacdo a ser produzido
(folhetos, convites, catalogos, etc.), para aprovacao da proposta editorial, layout e
tiragem, bem como submeter previamente para aprovacdo da SEC as minutas de
release para imprensa.

s+ Submeter anualmente 3 Unidade Gestora para aprovacao as propostas de
publicacbes (livros, colecoes) do Museu, com indicagdo de proposta editorial,
especificacdo técnica e tiragem. Enviar Especificacoes das Publicacies Propostas.
Aplicar corretamente o Manual de Logomarcas da SEC / Governo do Estado.
Participar das campanhas de comunicacao e esforgos de divulgacao promovidos
pela SEC,

e Sequir as orientagdes da Politica de Comunicacdo e a Politica de Porta-Vozes da
SEC. Enviar Relatdrio Trimestral de Destagues do Museu na Midia do periodo.

ROTINAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE EDIFICACOES: CONSERVACAO, MANUTENGAO E
SEGURANCA

Objetivos

. Assegurar a manutencdo fisica e a conservacdo preventiva das edificagdes, instalagoes e
equipamentos de infraestrutura predial, investindo, no minimo, 10% do repasse do
Contrato de Gest3c em acbes de operacio e em sua manutencdo preventiva & corretiva.

. Garantir a seguranca da edificac3o, do acervo e das instalagdes, bem como dos usuarios
(visitantes, pesquisadores, participantes de eventos) e funcionarios.

. Criar condicdes para a acessibilidade fisica as dreas expositivas, de trabalho & de uso
COMLUM.

. Ampliar a sustentabilidade ambiental dos museus.

Rotinas

« Manter atualizado e executar periodicamente o Plano de Manutencdo e Conservacao
Preventiva das Edificagbes, Instalacdes, Infraestrutura Predial (incluinde ar
condicionado e elevadores) e Areas Externas. Entregar trimestralimente a Planitha
de Acompanhamento dos Servicos Manutencdo e Conservacao FPreventiva das
Edificacies.

» Promover a regularizagdo cadastral das edificagBes, com elaboracao de todos os
projetos e laudos técnicos solicitados pelos orgaos pidblicos para obtengdo e
manutencio do Alvard de Funcionamento de Local de Reunido junto a prefeitura o
municipio. Entregar copia do Alvara de Funcionamento de Local de Reuniao 8 cada
renovacdo ou informar no Relatdric Trimestral do Programa de Edificacées registro
descritivo das acbes realizadas no perfodo visando & obtencdo do mesmao,
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« Executar programacdo periodica de combate a pragas: descupinizacao,
desratizacdo, despombalizac@o, desinsetizacdo. Entregar Relatério Trimestral do
Programa de Edificactes contendo descritive da programacdo executada no periodo,
com indicacdo das empresas prestadoras do servico.

s Obter e renovar o AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros) no prazo
concedido pelo Corpo de Bombeiros, atualizando sempre gue necessario o projeto
de bombeiros. Realizar a manutencgdo periddica dos equipamentos de seguranga e
prevencdo de incéndios (hidrantes, extintores em suas diversas classes, etc.),
garantindo boas condigbes de uso e prazo de validade vigente. Manter atualizado e
dentro do prazo de validade o treinamento da Brigada de Incéndio do Museu.
Entregar AVCB quando da obtencdo ou rencvacdo. Entregar Relatorio Trirmmestral do
Frograma de Edificacfes contendo descritivo com imagens e registros das acoes
realizadas, declarando se houve laudos técnicos emitidos por empresa prestadoras
das servicos ou “comunigue-se” do Corpo de Bombeiros e guais as providéncias
tomadas no periodo.

s Utilizar e atualizar sempre que necessario o Manual de Normas e Procedimentos de
Seguranca e o Plano de Salvaguarda e Contingéncia, com realizacdo de treinamento
periodico de todos os funcionarios. Entregar Refatorio Trimestral do Programa de
Edificacdes contendo descritivo das acdes de seguranca, salvaguarda e contingéncia
realizadas.

« Renovar anualmente, dentro do prazo de validade, os seguros contra incéndio,
danos patrimoniais e responsabilidade civil, com coberturas em valores compativeis
com a edificacdo e uso. Entregar copia das apdlices de sequros a cada contratacao,
renovagdo ou alteragdo das condicoes de cobertura.

« Manter e promover condigbes de acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida. Entregar Relatorio Trimestral do Programa de Edificagbes
contendo descritivo semestral das agbes realizadas.

« Zelar pela sustentabilidade ambiental contemplando, no minimo, agbes para
minimizacdo de gastos com agua, energia elétrica, materiais técnicos e de consumo
e implantar coleta seletiva. Entregar Relatdrio Trimestral do Programa de
Edificactes contendo descritivo semestral das acdes realizadas.

ROTINAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

As atividades administrativas envolvem o custeio de: recursos humanos proprios e
operacionais, de traslados e demais despesas para a execucgdo deste Contrato de Gestdo
(tais como agua, luz, telefone, seguranga, impostos e material de consuma), bem como a
atualizacdio do relatdric de bens ativos, e a realizagdo de atividades organizacionais, de
manutengdo do equilibrio financeiro e de captacdo de recursos. Para o ano de 2013, a
previsdo & de manter 45 funciondrios no Museu do Café, vinculados ao contrate do museu.
Objetivos
. Administrar, supervisionar e gerenciar o museu com gqualidade, eficiéncia, eficacia,
transparéncia e economicidade, garantinde a preservagdo e divulgagdo de seus acervos
culturais em estreita consondncia com a politica museclogica e com as diretrizes da SEC.
Rotinas

» Executar e atualizar pericdicamente o plano museclogico [/ planejamento

estratégico do Museu, submetendo-o & aprovagic do Conselho de Administracdo e

da SEC.
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= Manter vigentes todas as condigdes de qualificagdo, celebragdo e avaliagéo do
Contrato de Gest8oc. Enviar lista de Conselheiros e diretores atualizada, certiddes
negativas e demals comprovacies e demonstrativos previstos na legisiacdo.

= Manter atualizados e adequados o Manual de Recursos Humanos e o Regulamento
de Compras e Contratages, submetendo a prévia aprovacdo do Conselho da 0S e
da SEC, propostas de alteracao e atualizacdo.

» Elaborar relatorios dos gastos mensais com utilidades publicas, impestos e taxas
{com indicativo de pagamento no prazo).

= Manter gastos com pessoal e com diretoria até os limites estabelecidos no Anexo 111
do Contrato de Gestdo. Apresentar informacdo trimestral dos indices atingidos no
periodo e relagdo de cargos, salarios e beneficios pagos aes recurses humanos
custeados com o Contrato de Gestdo, indicando os profissionais por Programa de
Trabalho.

e Manter atualizada a relagdo de bens patrimoniais, conforme a legislacdo vigente
{(Anexo [V-B do contrato de gestdo).

= Entregar semestralmente a relacdo de Convénios e Parcerias firmadas / vigentes no
periodo.

« Entregar anualmente, juntamente com a proposta de Plano de Trabalho para o
exercicio seguinte, a proposta de Normas e Procedimentos de Atendimento ao
Publice, incluindo Tabela de Cessdo Onerosa de Uso do Espaco e Tabela de Pregos
de Bilheteria, ambas com indicativo dos Descontos e Gratuidades, para o proximo
ano.

= Entregar Relatério de Captacido de Recursos Operacionais discriminando as receitas,
por grupos e indicando, quando for o caso, os precos aplicados bem como
quantidade de descontos e gratuidades (por exemplo: bilheteria).

=« Entregar Relatorio de Captacdo de Recursos Adicionais, discriminando projeto,
patrocinador, valor aprovado, valor captado, valor aplicade e saldo. Deverdo ser
devidamente diferenciados os recursos captados para projetos especificos e aqueles
livres para aplicagao no Contrato de Gestéo.

e Entregar relagdo anual de contratos com terceiros (indicando: contrato/descricdo do
servico/ $més/ %$ano) e relacdo anual de Contratos de Seguranca e Limpeza
(indicando: n® postos/descricdo do servico/ $ posto; observacdes).

= Manter um Sistema de Gestao Interno dotado de estrutura organizacional, sistemas
administratives e operacionais, recursos humanos, controle de patrimonio,
controladoria, comunicacdo, requlamento de compras, plano de cargos e salarios e
controle de custos,

= Manter o equilibrio econémico-financeira durante toda a vigéncia do Contrato de
Gestdo. Manter a capacidade de Liquidacdo das Dividas de Curto Prazo. Controlar a
capacidade de pagamento das despesas (receitas foiais x despesas totais),
Apresentar demonstrative dos indices e cdlculo  trimestralmente  (para
dgcompanhamento) e anualmente (pars avaliacdo).

e Cumprir a regularidade e os prazos de entrega dos documentos indicados no Anexo
"Cronograma de Entrega de Documeantos das OS de Museus 2013",

APRESENTACAO DA PROPOSTA DRCAMENTJ&RIA REFERENCIAL

O modelo de orgamento da SEC (anexo em Excel) & a base do plano de contas do Contrato
de Gestdo. Elaborado em regime de competéncia, o Relatorio de Orcamento Previsto x
Realizado deve refletir o balancete contabil do periodo.
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Ao apresentar o orgamento para a UGE, a Organizacdo Social deve estar preparada para
esclarecer as premissas orcamentarias, indicando as unidades, quantidades, séries
historicas e pardmetros de mercado que referenciam os valores previstos.

No decorrer da execucdo orcamentaria, a OS5 podera proceder aos remanejamentos e
movimentacdes entre as rubricas gue forem necessarios e convenientes para a mais
eficiente gestdo dos recursos no cumprimento do contrate de gestdo, observados os
dispositivos previstos em seu Estatuto Social, e respeitados os indices contratuais firmados
e assegurado o integral cumprimento das metas pactuadas.

Essa flexibilidade & importante, pois, de acorde com o modelo de gestdo tipico das
Organizagdes Sociais, 0 orgamento aprovado pela Secretaria deve seguir como referéncia
para a busca e afericdo da economicidade e eficiéncia, porém sem desconsiderar que o
foco fundamental & o cumprimento das metas acordadas.

N3o se pode pretender uma vinculagdo rigida por parte da OS & proposta orgamentaria,
porque a execugdao orgamentaria € dinamica e, uma vez preservados os indicadores
econdmicos e respeitados os regulamentos de compras e contratagoes, bem como a
autorizacdo do Conselho de Administracdo nos termos previstos no Estatuto, cabe a
Organizacdo Social definir a melhor estratégia de gestdo e zelar pelo uso responsavel dos
recursos, com a flexibilidade e transparéncia gue lhe devem ser caracteristicas, Dessa
forma, torna-se possivel contemplar eventuais intercorréncias, buscando a melhor
aplicagdo dos recursos para atingir aos objetivos e metas do contrato.

Assim, dotando a necessaria flexibilidade da também necessaria transparéncia, no relatorio
anual, a 0S devera apresentar as justificativas para as rubricas que apresentarem
alteracBes expressivas (com variagio superior a 25% do estimado inicialmente).
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AVALIACAO TRIMESTRAL DOS RESULTADOS

PONTUACAO PARA AVALIACAO DAS METAS

ITEM DE PDNTUA(;ED %

1. Descumprir as metas do programa de acervo 20

2. Descumprir as metas do programa de exposicies e programacao 20
cultural

3. Descumprir as metas do programa de servico educativo e projetos 20
especiais e

4. Descumprir as metas do programa de acdes de apoio ac SISEM-5P 20

5. Descumprir as metas do programa de comunicagao ) _ 20 ]

TOTAL. - 100 %

1- Esta tabela tem a finalidade de atender ao disposto no item 2, paragrafo 29,
clausula 82 do Contrato de Gestdo n® 009/2011. Sua aplicacdo se dara sob o
percentual de 10% do valor do repasse se, apds a avaliagdo das justificativas
apresentadas pela 0S5, a UGE concluir gue houve o descumprimento dos itens
indicados.

2- Caso a 0S ndo apresente junto com os relatorios trimestrais justificativas para o
ndo cumprimento das metas pactuadas, a UGE podera efetuar a aplicacdo da tabela
sem prévia analise das justificativas, cabendo a 05 se for o caso, reunir
argumentos consistentes para viabilizar o aporte retide no proximo trimestre.
AVALIA(;E.D DAS ROTINAS TECNICAS E DBRIGAC&ES CONTRATUAIS

o _ - ~_ITEM DE PONTUACAO -

1. Descumprir as rotinas e obrigactes contratuais previstas no Plano de Trabatho e
demais responsabilidades previstas na Clausula Segunda do Contrato de Gestao

2. Descumprir o manual de compras e contratacoes da 05

3. MNao manter a relacdo de documentos atualizada (lista de conselheiros com
mandato em vigor; atas de reunido assinadas; estatuto atualizado e registrado)

4. Descumprir os prazos de entrega de documentos e relatérios

1- A Organizacdo Social que deixar de cumprir as rotinas ou obrigacdes relacionadas
acima devera ser formalmente interpelada pela Coordenadoria a respeito da
ocorréncia.

2- Na eventualidade de serem apresentadas as razdes que justifiguem o seu nao
cumprimento estas serdo devidamente apreciadas e, caso nao sejam consideradas
suficientemente fundamentadas, sera aplicada uma adverténcia por escrito, ou
outra penalidade dentre as previstas no artige 87 da Lei Federal n® B.666/93,
considerando-se a natureza e a gravidade da infracdo e os danos que dela
provierem para o servico publico, conforme previsto na clausula décima primeira do
contrato.

3- Na ocorréncia de 3 (trés) adverténcias num mesmo anc ou de 5 (cinco) ao longa do
contrato de gestdo, a Secretaria de Estado da Cultura poderd rescindi-lo
unilateralmente devendo ser aplicadas todas as demais sangfes previstas no
Contrato, respeitado o devide processo administrative.
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Proposta Orcamentdria 2013 CONSOLIDADO

ASSOCIACAD DOS AMIGOS DO MUSEU DO CAFE - ORGANIZACAD SOCIAL DE CULTURA /7 UPPM

Contrato de Gestao 009/2011

Renasse do Contmto de gestag

4.000,000,00

4,000,000, EIEI

1
2 Recursos Captades » 750.000,00 750.000,00
Captacdo de recursos (operacional - bilheteria,

Fik iﬂczi;ﬁi de espaco, Iojél, E':'gfé, livraria, etc.) 550.000,00 350.000,00

33 ﬁfﬁgﬁ?ﬁfi Er:g;{;?{;s u:{_;;atruc"uo, lzis de incentivo, 200.000,00 200.000,00

3 Recejtas financeiras + Reembolzos 65,000,00 55.000,00
~ TOTAL DE RECEITAS VINCULADAS AD CG 4.818.000 4.818.000

1 Gestio Operacional '2.643.500,00 2.643.500,00

1.1 Recursos Humanos 2.160.000,00 2.160.000,00

11.1.1 | Salarios, encargos e beneficios 2.160.000,00 2.160.000,00
1,114 Diretoria 225.000,00 _225.000,00
1.1.1.1.1 J'-f'.rea_ Meio 225.000,00 225.000,00
1.1,1.1.2 Area Fim = = i
Ll 12 Demais Funcignarios - 1796 760,00 _LﬂLﬁﬂ;ﬂﬂ
1.1.1.2.1 | Area Meio 731.660,00 ~ 731.660,00
1.1.1.2.2 | Area Fim 1.065.100,00 1.065.100,00
_!.___, 1__.__|. ,_3_____ Estaqidrins 90,240,000 a0.240,00
1.1.1.3.1 | Area Meio - 8.502,00 ~8.502,00
1.1.1.3.2 |Area Fim B1.738 00 £1.738,00
1.1.1.4 Desenvolvimento e Treinamsanto AF.000,00 48.000,00

Prestadores de servigos
1.2 {Consultorias/Assessorias/Pessoas 483.500,00 483.500,00
Juridicas) ;

EREd Limpeza IR -
1.2.2 Vigilancia / portaria / seguranca 259.860,00 299.860,00
1.2.3 Juridica 18.500,00 ~ 1E.500,00 |
1.2.4 Infarmatica 37.380.00 37.380,00
1.2.5 Administrativa / RH - 38.710.00 38.710,00
1.2.6 Contakil 14.400,00 14.400,00
12.7 Auditoria 23.850.,00 23.850,00
1.2.8 Auténomos f Camps (Menor Aprendiz) S0.800,00 50.800,00
2 Custos Administrativos 404.260 404.260
2.1 Locacio deimbvais 2 -
53 !gé{i:lffﬂ?des publicas (dgua, luz, telefone, gas e 181,500 181.900,00
2.3 | Uniformes e EPIs = 16.000 16.000,00
2.4 | Miagens e Estadias 36.000 36.000,00
2.5 Material de Consuma, copa, escritorc e limpeza 45,000 = 45.000,00
2.6 Softwares (Licencas, 51G e Controle de Acesso) 49,400 ' 49.400,00
2.7 Despasas tributarias e financeiras ' 11,700 11.700,00
ze | Pemeeniiess (oon, oo v
2.9 Investimentos (Moveis e Equipamentos) 27,600 27.600,00

< . - R . _‘!' 1 . lﬂ.ﬂu .
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Programa de Edificacdes: Conservagdo i :
3 H;gutem;au a Eegurim;a o 548.040 i 548.040
Conservacao @ manutancao da(s) edificactes '
3.1 (reparos, pinturas, limpeza de caixa de agus, 4232.000 423.000,00
limpeza de calivas, efc.) S X
3.2 Sistermia de Monitoramento de Seguranca e AVCE 26,740 26. 740,00
3.3 Eguipamantos / Implementos 33.300 33.300,00
3.4 Adequacdo das areas de trabalhe | 35.000 35.000,00
35 Projetos de arquitetura e engsnharia - -
3.6 Seguros (predial, incéndio e ete...) 30,000 30.000,00
3.7 Qutras despesas = | -
3.8 Investimentos =
Programa de Acervo: Conservacao : .
4 N’z’menhﬁgﬂﬂsng A0, / 130.800 130.800
4.1 Aquisicio de acervo G.000 6.000,00
4.2 Fasguisa 34,800 34.800,00
43 Armazenamente de acerve em reserva técnica ) ' . |
externa
4.4 Transporte de acerva 30.000 30.000,00
4.5 Conservacao e restaurn = 50.000 &0, unr} o0
4.6 | Digitalizagdo de Acervo Documental 5
4./ Qutras ﬂezpesas ] - -
| 4.8 Investimentos =
5 Trop oIS e Sposnnes e ""_"f'_“‘_“_'fa_‘}“_"’_ 649.000 §49.000
5.1 Exposicoes Temporarias - 505.000 ~ 505.000,00
5.2 Programacas Cultural 132,000 132.000,00
53 Elaboracac de planos ¢ projetos museologicos e _ }
o7 I museocraficos
5.4 Implantacao de projeto museografico - -
8.3 Qutras despesas [Serv, Complementares] 12,000 12.000,00
5.6 Investimeantas - -
6 ::’pg;‘i':l‘: de Servico Educativo e Projetos 120.400 120.400
6.1 Senvigo educative & projetos especiais 118.000 118.000,00
6.2 Pesquisas de Publicos & Qualidade 2.400 | 2.400,00
6.3 Investimentos [especificar] = =
7 Programa do Centro de Preparagio de Café 32.000 32.000
7.1 Despesas com Cursos 20,000 20.000,00
7.2 AquisicBo de Utensilios | 12.000 ;i 12.000,00
8 Programa de Acoes de Apoio ao SISEM-SP E5.000 §5.000
8.1 E};gga?ggs Itinerantes e outras agfes de apoio a0 85.000 25 000
9 Programa de Comunicacio 125.000 125.000
9.1 Acdes para o Plano de Comunitacdo 65.000 65.000,00
9.2 Projetos graficos & materiais de comunicacdo 25.000 : _25.000,00
19.3 Custos de publicidade 23.000 ’ 23.000,00
9.4 Brindes @ Souvenirs 12.000 | 12.000,00
i0 Fundos 80.000 | B0.000
= Fundo de Reserva (6% dos répasses dos 12
i0.1 Sk R -
pPrimeiros meses da vigencia do contrat‘c:-_j! . R I - o
10.2 Fundo de Continoéncia B0.000 £0.000
TOTAL DE DESPESAS VINCULADAS AO REPASSE DO CG 4.518.000 | ! 4.818.000 |
32
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Orcame
o Orcamento 2013 nto Orcamento
RECEITAS CONDICIONADAS A CAPTACAD ADICIOMAL Museu #1 2043 2013 [
Museu |
| w2 |
Captaciio de recursos adicionzis {leis de incentivo, convénios, |
doaches etc.)
. Despes
DESPESAS CONDICIONADAS A CAPTACAD ADICIONAL Despesas 2013 | 2013 B i
Museu #1 2013
Museu
I #2 |
Despesas com projetos realizadas com recursos adicionais
TOTAL PLANO DE TRABALHO 2013 I e
2 me
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ANEXO TECNICO II - SISTEMA DE PAGAMENTO
(Cronograma de Desembolso e Orcamento)

VALOR TOTAL DO CONTRATO: R$ 21.299.190,65

A) Cronograma de Desembolso 2011: R$ 549.190,65

Data Parte Fixa R | Parte Variavel RS | Valor Total RS
90% 10% | 100%
Parcela | Até " |R$ R$ "R$ 549.190,65
Gnica ' 20/12/2011 | 494.271,58 54.919,07 ()
Total I T R$ 549.190,65

B) Cronograma de Desembolso 2012: RS 2.550.000,00
A Secretaria de Estado da Cultura se obriga por esse contrato a repassar a8 Qrganizagio
Social R$ 3.550.000,00 (trés milhGes, quinhentos e cinquenta mil reais) para ©
desenvolvimento das metas previstas neste contrato de gest3o (descrito no Anexo I), para

o ano de 2012 cbedecendo ao Cronograma de Desembolso a seguir:

Data Parte Fixa R$ Parte Varidgvel | Valor Total R$
90% R$ 10% 100% _
13 Parcela | Até
990.000,00 110.000,00 1.100.000,00 |
20/02/2012
22 Parcela | Até Ti— e —
1.102.500,00 122.500,00 1.225.000,00
20/07/2012
33 Parcela | Até ;
1.102.500,00 | 122.500,00 1.225.000,00
20/11/2012 |
Total - 3.195.000,00 | 355.000,00 | 3.550.000,00

C) Cronograma de Desembolso 2013: R$ 4.000.000,00
A Secretaria de Estado da Cultura se obriga por esse contrato a repassar a Organizagio

Social R$ 4.000.000,00 (Quatro milhdes de reais) para o desenvolvimento das metas

Rua Maud, 51 - 20 andar (11) 2627-8136 <
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previstas neste contrato de gestdo (descrito no Anexo I), para o ano de 2013 obedecendo

ao Cronograma de Desembolso a seguir:

Data Parte Fixa RS Parte Variavel | Valor Total R$
90% RS$ 10% 100%
12 Parcela | Até . i
1.440.000 160.000,00 1.600.000,00
20/02/2013
22 Parcela | Até N
720.000,00 80.000,00 800.000,00
20/05/2013
32 Parcela | Até i ' ) =
- 720.000,00 80.000,00 800.000,00
20/08/2013
4° Parcela | Até -
720.000,00 80.000,00 £800.000,00
19/11/2013
= ,
Total - 3.600.000,00  400.000,00 4.000.000,00 !

D) Cronograma de Desembolso 2014: R$ 4.100.000,00

Data | Parte Fixa R$ Parte Variavel | Valor Total R$
I 90% R$ 10% 100%
i2 Parcela | Ate
1.476.000,00 164.000,00 1.640.000,00
20/02/2014 ’
27 Parcela | Até -
738.000,00 82.000,00 220.000,00
20/05/2014
32 Parcela | Ate )
738.000,00 82.000,00 820.000,00
20/08/2014
4% Parcela | Até
738.000,00 82.000,00 820.000,00
20/11/2014
Total = 3.690.000,00 | 410.000,00 4.100.000,00

E) Cronograma de Desembolso 2015: R$ 4.400.000,00

Data Parte Fixa R$ Parte Variavel | Valor Total R$
90% R$ 10% 100%
12 Parcela | Até
1.584.000,00 176.000,00 1.760.000,00
20/02/2015
27 Parcela | Até ] 792.000,00 88.000,00 880.000,00 |

2 A
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20/05/2015
33 Parcela | Até )
792.000,00 88.000,00 880.000,00
20/08/2015
4" Parcela Até jmnaraiea et |
792.000,00 88.000,00 | 880.000,00
20/11/2015
Total | - | 3.960.000,00 | 440.000,00 4.400.000,00

F) Cronograma de Desemboiso 2016: R$ 4.700.000,00

Data " Parte Fixa R$ Parte Variavel | Valor Total R$
90% R$ 10% | 100%
12 Parcela | Até R
1.692.000,00 188.000,00 1.880.000,00
20/02/2016
22 parcela | Até -
846.000,00 94.000,00 940.000,00
20/05/2016
33 parcela | Até
846.000,00 94.000,00 940.000,00
20/08/2016
42 Parcela | Até ! B |
846.000,00 94.000,00 940.000,00
20/11/2016
Total ; | 4.230.000,00 |470.000,00 | 4.700.000,00

-
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