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1° TERMO DE ADITAMENTO AO CONTRATO DE
GESTAO N° 02/2017 QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO
DE SAO PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DA
CULTURA, E CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA,
OBJETIVANDO AJUSTAR, AO MODELO DO SISTEMA DE
MONITORAMENTO E AVALIACAO - SMAC, OS ANEXOS |
(Plano Estratégico de Atuacao), Il (Plano de Trabalho — Ac¢des
e Mensuragdes), IV (OBRIGACOES DE ROTINAS E
COMPROMISSOS DE INFORMAGCAO) E V (CRONOGRAMA DE
DESEMBOLSO).

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de Sao Paulo, por intermédio da SECRETARIA DA
CULTURA, com sede na Rua Maud, 51, Luz, CEP 01028-000, Sdo Paulo, SP, neste ato representada
pelo(a) Titular da Pasta, Romildo de Pinho Campello, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n°
19.907.556 e do CPF/MF n° 786.665.896-04, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado o
CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL, Organizacdo Social de Cultura, com CNPJ/MF n°
08.698.186/0001-06, tendo endereco o Palacio das Industrias localizado na Praga Civica Ulisses
Guimaraes, s/n — Brds — CEP: 03003-060 — Sao Paulo - SP, e com estatuto registrado no 8° Cart6rio
Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Cidade de Sao Paulo - SP, sob
n° 16.563, neste ato representado pelo Diretor Executivo Sebastido Alberto Lima, brasileiro, portador da
cédula de identidade RG n° 611.202.278-8, SSP/SP e do CPF/MF n° 611.202.278-8, doravante
denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a Lei Complementar Estadual 846 de 4 de junho
de 1998, o Decreto Estadual 43.493, de 29 de julho de 1998 e suas alteracdes, e considerando a
declaracdo de dispensa de licitacdo inserida nos autos do Processo SC n°® 1216428/2017, fundamentada
no § 1° do artigo 6° da referida Lei Complementar e alteracBes posteriores, RESOLVEM celebrar o
presente CONTRATO DE GESTAO referente & formacéo de uma parceria para fomento e execucéo de
atividades relativas a area de Cultura, materializada pelo gerenciamento e execucdo de atividades a
serem desenvolvidas junto ao Museu Catavento instalados no Palacio das Industrias localizado na Praca
Civica Ulisses Guimaraes, s/n, cujo uso fica permitido pelo periodo de vigéncia do presente instrumento,
mediante as seguintes cldusulas e condi¢bes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O presente aditamento tem por objetivo o ajuste ao modelo estabelecido pelo Sistema de Monitoramento e
Avaliacéo - SMAC dos seguintes anexos:

a) Anexo | — Plano Estratégico de Atuacao

b) Anexo Il — Plano de Trabalho — A¢des e Mensuracdes

¢) Anexo lll — Proposta Orcamentéria

d) Anexo IV — Obrigacdes de Rotina e Compromissos de Informacédo
e) Anexo V — Cronograma de Desembolso

CLAUSULA SEGUNDA
Fica alterada a CLAUSULA OITAVA Contrato de Gest&o n° 02/2017, que passa a vigorar com a seguinte
redacéo:

CLAUSULA OITAVA

SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS

Para o exercicio de 2018, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA um
total de R$ 7.119.622,70 (sete milh@es, cento e dezenove mil, seiscentos e
vinte e dois reais e setenta centavos), mediante a liberacdo de 04 (quatro)
parcelas, de acordo com o “Anexo V — Cronograma de Desembolso”.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O montante de R$ 7.119.622,70 (sete milhdes,
cento e dezenove mil, seiscentos e vinte e dois reais e setenta centavos),
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que onerara a rubrica 13.391.1214.5732.0000 no item 33.90.39 — 75 no exercicio
de 2018, sera repassado em 4 (quatro) parcelas, na seguinte conformidade:

1 -90% (noventa por cento) do valor previsto no “caput”, correspondentes a R$
6.407.660,43 (seis milhdes, quatrocentos e sete mil, seiscentos e sessenta
reais e quarenta e trés centavos), serdo repassados através de 04 (quatro)
parcelas conforme Anexo V — Cronograma de Desembolso.

2 — 10% (dez por cento) do valor previsto no “caput”, correspondentes a R$
711.962,27 (setecentos e onze mil, novecentos e sessenta e dois reais vinte
e sete centavos) serao repassados através de 04 (quatro) parcelas conforme
Anexo V - Cronograma de Desembolso, cujos valores variaveis serao
determinados em funcdo da avaliacdo trimestral da execucdo contratual,
conforme previsto nos Anexos | e .

3 — A avaliacdo da parte variavel sera realizada trimestralmente pela Unidade
Gestora, podendo gerar um ajuste financeiro a menor na parcela a ser
repassada no trimestre subsequente, a depender do percentual de cumprimento
das metas, conforme previsto no Anexo | e Il.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente aditamento em 3 (trés) vias de igual teor e forma.

S&o Paulo, 20 de agosto de 2018.

¥ CONTKATANTE

ROMILDO CAMPELLO
SECRETARIA DA CULTURA
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/c TRATADA
ALBERTO DE LIMA

CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
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CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N¢ 2/2017
PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022
ANO: 2018
UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO

Referente ao(s) CCE- MUSEU CATAVENTO
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Estratégia de A¢ao do Contrato
PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA
ESTRATEGIA DE AGAO:

EIXO 1 — PLANO MUSEOLOGICO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A principal estratégia de acao para o Eixo 1 é a adequagdo da Missdao do Museu Catavento, por meio de
ampla discussdo sobre a esséncia de seu acervo e adequar a relacdo entre as areas de pesquisa e
educativo, de forma que atuem de forma integrada para cumprimento das fungdes precipuas de uma
instituicdo museoldgica em relagdo a pesquisa, preservacgao e difusdo do acervo, as propostas de gestdo e
politica de acervo estdo amplamente detalhadas no item Programa de Acervos desse Plano de Trabalho.

O Museu Catavento assumira junto as instancias internas e externas o perfil de Museu de Ciéncias.

Elaborar a partir dessas premissas uma eficaz Politica de Acervo que oriente a elaboragdo do Plano
Museoldgico do Museu Catavento, conforme indicado no Termo de Referéncia da Convocacdo Publica. A
elaboracdo dessa estratégia contemplard os processos de gestdo técnica transversal, ja adotados no
Museu, bem como o monitoramento da implantacdo do Plano Museoldgico efetivamente participativo,
que realinhardo a vocagdo institucional por meio das redefinicbes de Missdo, Visdo e Valores
institucionais.

Entende-se por Plano Museolégico o documento de base para constituicdo conceitual e operacional de
qualquer instituicdo museoldgica. Nesse sentido, a partir das grandes linhas definidas no Plano, é
possivel elaborar o planejamento estratégico de sentido global e integrador, com diretrizes para todas
as areas de funcionamento de um museu. Dessa forma, o plano e o planejamento sao complementares,
e juntos, constituem-se ferramentas indispensaveis a gestdo técnica e administrativa de uma
organizagdo desta natureza.

CRIAGCAO DE CONSELHO DE ORIENTAGAO CULTURAL: visa a estruturagio de uma ferramenta de apoio a
pesquisa que define propostas e curadorias compartilhadas para programacdo e eixos tematicos que
norteiam as estratégias da Politica de Acervo e observam e alinham as a¢des junto as dreas de pesquisa,
gestdo de acervo e difusdo, para que o Museu tenha com o publico um didlogo coerente e participativo.

CENTRO DE PESQUISA E REFERENCIA: em consonancia com as expectativas da SEC-SP, o Museu
Catavento apresenta como meta de carater fundamental a criagdo de um Centro de Referéncia e
Pesquisa, Sua estrutura e fundamentacgles tedricas encontram-se detalhadas no item Programa de
Acervo do presente Plano de Trabalho.

A partir do Plano, serd desenhada uma requalificacdo para os periodos de 2018 e 2019 a 2022,
considerando os impactos das acdes realizadas nos anos anteriores e o contexto externo a instituicao.

Junto e em parceria com o estado as acbes de captacdo de recursos para a efetivacdo dos projetos
desenvolvidos pelas equipes do Museu, se darao de forma integrativa.

Considerando a existéncia dessas prerrogativas, a elaboracdo serd feita a partir das orienta¢des da SEC
apontadas no Termo de Referéncia da Convocagao Publica:
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DIRETRIZ 1: Contribuir para a democracia cultural na drea museolégica, a partir de processos
participativos e inclusivos da sociedade civil que considerem: a) a contribuicdo dos museus para o
desenvolvimento local; b) o acesso aos cdédigos museoldgicos e culturais que permeiam o patrimonio
material e imaterial presente nas instituicbes; c) a criacdo de instancias participativas nos processos
museoldgicos; e d) o monitoramento e a avaliagdo da gestdao museoldgica.

DIRETRIZ 2: Adotar nos museus uma gestdo participativa, em que suas areas sejam valorizadas
igualmente, dialoguem entre si e com a sociedade, possibilitando uma efetiva integracdo dos processos
museoldgicos de pesquisa, preservacdo e comunicacdo dos acervos do Estado de Sdo Paulo.

DIRETRIZ 3: Descentralizar, democratizar e diversificar o acesso ao patrimonio museolégico, com o
objetivo de garantir a acessibilidade plena aos diferentes publicos do equipamento cultural.

DIRETRIZ 4: Propor, desenvolver e apoiar acdes em rede no Estado de Sdo Paulo por meio dos museus
da SEC.

AgOes estratégicas a serem desenvolvidas em parceria com as OSs de Cultura:

a) Desenvolver para os museus da SEC acbes em rede que envolvam programacdo cultural e
mobilizagdo nas redes sociais digitais (tais como férias nos museus, dia do aniversario da cidade, Virada

Cultural, Virada Inclusiva etc.);

b) Propor e desenvolver acbes estratégicas que promovam a mobilizacdo de publico e a

visibilidade da rede de Museus da SEC, tais como Passaporte de Museus do Governo do Estado,

Mostra de Museus, entre outros;

c) Apoiar e realizar intercambio entre as instituicdes por meio da articulacdo em rede com os museus

paulistas, objetivando a qualificac¢do, a visibilidade e a mobiliza¢cdo de publico para o setor museal.

Diretriz especifica para o Museu Catavento: Espera-se que os proponentes apresentem as estratégias
para o cumprimento da Diretriz 4 nos museus. Na especificidade do Museu Catavento, que tenha por
referéncia o seu papel protagonista junto a rede de museus de ciéncias, propondo uma atuagdo
especifica junto ao SISEM-SP, que contribua para a capacitacdo junto aos demais museus com acervos
congéneres e para o desenvolvimento da pesquisa e da documentag¢do destes acervos.

EIXO 2 - GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Espera-se ajustar os atuais Manual de Recursos Humanos e do Regulamento de Compras e Contrata¢oes
aos principios de gestdo transversal, inclusiva e direciona-los para colaborar no aumento de visibilidade
da instituicdo, conforme estabelecido pelo Termo de Referéncia da Convocagao Publica.

Sendo assim, as atividades, procedimentos e regras de ambos os documentos serdo revistos para
contemplar uma gestao administrativa e financeira em consonancia com as linhas e desafios apontados
pelas areas técnicas. Cumpre reforgar que tal alinhamento entre as instancias devera ser feito para
estabelecer uma gestdo que seja também participativa, em que todas as areas da instituicdo opinem e
definam suas expectativas e estabelecam suas prioridades de acdo. Considera-se que esse ponto é
determinante para uma satisfatéria administragao.

Considera-se que gestdes em que as definicGes e estratégias sejam aplicadas de cima para baixo numa
cadeia que pressupde inter-relacdes é um erro estratégico. Portanto, os encaminhamentos dessa
Proposta devem se basear em definicdes oriundas de diagndsticos e avaliagdes futuras de cada drea
técnica e administrativa, que em conjunto e por meio de debates sejam elencadas e processadas de
forma que apontem para as linhas e metas da gestao.
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Vale ressaltar também que os processamentos técnicos e administrativos serdo readequados para
corroborar a execucdao de uma gestao pautada na lisura, economicidade e respeito aos processos legais
da instituicao.

Toda a requalificacdo pretendida a ser aplicada no Museu Catavento reorganizard as estratégias e as
metodologias de cada area técnica e administrativa, no sentido que elas funcionem de forma integrada e
transversal.

O quadro de funciondrios do Museu Catavento reflete de maneira efetiva uma eficiente gestdo
administrativa. Mesmo que nos ultimos anos, em fung¢do dos cortes ocorridos o grupo tenha sofrido uma
reducdo numeérica em seus quadros, diante dos esforcos realizados por toda a equipe, as atividades fim
ndo apresentaram nenhuma queda em relacdo as metas apresentadas pela SEC. Pelo contrario, mesmo
com o fim de programas governamentais [como o Cultura é Curriculo — FDE SEC EDUC], os dados relativos
a visitacdo tém batido as metas.

Mas uma boa gestdo museoldgica ndo é avaliada somente em termos administrativos financeiros. Sem
duvida sdo imprescindiveis, mas a gestdo de um museu requer intima afinidade com as questGes
técnicas que apontam as estratégias institucionais para cumprimento de suas func¢des precipuas.

Constatou-se ao longo dos ultimos anos que, algumas fungGes e denominagbes de cargos precisam ser
revistas para que evidenciem melhor as designacdes e responsabilidades dos profissionais que as
executam.

A proposi¢do para esse Eixo é, em curto espago de tempo, ndo onerando nem em termos de recursos,

nem em numero de individuos, alterar as denomina¢des de alguns cargos, aproximando as

terminologias das atividades museolégicas as quais as suas fung¢bes estdo pautadas. Pretende-se a

contratacdo de equipe de educadores especializada para atender o publico conforme apontado no

Termo de Referéncia. Estima-se a substituicdo de 100 % dos estagiarios por mediadores capacitados
para as finalidades das a¢des educativas do Museu Catavento.

Deverd ser revisto para que haja a melhor gestdao dos recursos uma vez que nao hd espag¢o no

orcamento para estas contratacdes. As equipes deverdo ser interdisciplinares, as atividades
complementares e ndo setorizadas. Entende-se que um RH motivado é definido pelo respeito e
reconhecimento. A maior motivacao é a certeza de que o resultado do trabalho foi construido pela
equipe e a visibilidade e as expectativas sociais foram atingidas.

Cursos de capacitacdo e qualificacdo para as equipes de suporte terdo forte implemento. Os
treinamentos de equipes de infraestrutura, seguranca e limpeza deverdo ser constantes para que haja
estimulo e interesse no aprendizado e aprofundamento do entendimento das atividades executadas.
Esse investimento resultara em profissionais mais realizados, capacitados e interessados em melhorar a
gualidade de seus servigos.

A gestdo contabil e juridica, embora tenha equipe interna, por se tratar de execug¢des de atividades, cuja
lisura deve ser adquirida por meio de avaliagGes externas e ndo comprometidas com os desembolsos e
acoes realizadas possui equipes contratadas para assessoria. A auditoria é desempenhada por assessoria
externa.

EIXO 3 — FINANCIAMENTO E FOMENTO
A BUSCA POR OUTRAS FONTES DE APOIO FINANCEIRO
Atualmente, os Recursos Financeiros do Museu Catavento sdo provenientes dos recursos previstos no
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contrato de gestdo firmado com o Governo do Estado de Sdo Paulo; da bilheteria das exposi¢des; da
captacdo de recursos utilizando-se de instrumentos como a Lei de Incentivo a Cultura Federal — Lei
Rouanet, Lei Estadual de Incentivo a Cultura — ProAC, de parcerias, empresas, pessoas fisicas e de
recursos provenientes da locagao de espagos como a lanchonete e o estacionamento. Alguns eventos sdo
efetuados nos espacos externos do Museu e também no espaco denominado Claustro e para tanto é
cobrado um aluguel de locacdo. Os eventos sdo avaliados pela Diretoria para ser aprovada sua pertinéncia
em relacao ao perfil da instituicdo comprovada.

Por meio do contrato de Gest&o disponivel no site http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/catavento-
cultural-e-educacional-2 pode-se analisar os orcamentos do Museu nos ultimos 4 anos e seus aportes. No
site estdo disponiveis também os  Relatdrios Anuais, que contém relevantes informacdes financeiras.

Em 2013, a Catavento apresentou o projeto “Valorizagao Histérica do Paldcio das Industrias” com
recursos do Fundo Estadual de Interesses Difusos — FID, da Secretaria da Justica e da Defesa da
Cidadania. A Catavento envidou todos os esforcos para desenvolver este projeto e obter sua aprovacao
junto ao Conselho Gestor do FID, dentre os mais de 100 projetos apresentados. O projeto consistiu na
recuperacdo de varios elementos arquitetonicos, inclusive os restauros das fachadas, para que a
imponente edificacdo voltasse a constituir-se em referéncia arquitetonica do patriménio cultural
edificado da cidade de Sdo Paulo. Devidamente aprovado pelo Conpresp e Condephaat, o valor deste
projeto foi de RS 1.197 mil e foi totalmente concluido no inicio de 2017. Para o préximo Contrato de
Gestdo sdo pressupostos novos aportes por meio de fomento e captacdo para as necessdrias
adequacdes de inUmeras areas do museu, adequacao de espaco para Reserva Técnica, bem como
adequacdo para a exposicdo de Longa Duragdo, que prevé a inclusdo de uma exposicdo sobre a
edificacdo histérica que o Museu habita.

Por se tratar de um imével histérico, ha necessarias interveng¢des de restauro no sentido de preservagao
do patriménio.

Os parceiros com os quais o Museu se relaciona sao inimeros e as a¢des diversificadas.

Com patrocinio da Bayer, o Museu Catavento conseguiu atualizar e  finalizar a reformula¢do da Sala
DNA na Sec¢do Vida, que conta hoje com conteldo significativo e relevante sobre o tema.

PARCERIAS mantidas pelo Museu Catavento no 22 semestre de 2016 e 12 semestre de 2017 para a
realizacdo de programacao:

ASSOCIAGAO DE AMIGOS DO MUSEU DA LAMPADA: Para a realizagdo da mostra temporéria “DO FOGO
AO LED” que permaneceu em exposicao de 09 a 30 de janeiro, como parte da programacao Férias no
Catavento.

ESTRELA - DISTRIBUIDORA DE BRINQUEDOS: Para a realizacdo da mostra temporaria “MUNDO DOS
BRINQUEDOS” que permaneceu em exposi¢cdo de 02 a 30 de janeiro, como parte da programacao Férias
no Catavento.

ARTESP — AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO
DE SAO PAULO: Para a realiza¢do de atividades “Férias com Seguranca” dentro de programacio Férias
no Catavento: ‘Simulador de Impacto’, ‘Rodovirtua’, ‘Clube Bem-Ti-Vi/Detran’.

FUNDAGAO BUTANTAN: Para realizacdo da mostra temporaria “COMBATE A DENGUE”, que estd no
7
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Museu Catavento desde janeiro/2017.

NAKED MONKEY LTDA: Contrato de licenca, doacdo e prestacdo de servicos para a manutencdo do
projeto

DINOS DO BRASIL, nova sala do Museu Catavento que apresenta os dinossauros brasileiros utilizando a
tecnologia de Realidade Virtual.

CETESB — CIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO: Estacio de Monitoramento Automético de
Qualidade do Ar na regido central da cidade de S3ao Paulo, instalado nas dependéncias do Museu
Catavento. Esta instalacdo é utilizada para a¢bes educativas do museu.

OAK EDUCAGAO E CULTURA LTDA: Apresentacio teatral da peca O FABULOSO MUNDO DAS
DESCOBERTAS que trata sobre alimentac¢do e habitos saudaveis. Esta atividade fez parte da programacao
cultural do Museu Catavento.

LIVRE PRODUCOES ARTISTICAS: Para a realiza¢do, nas dependéncias do Museu Catavento, de mural de
uma baleia jubarte em tamanho natural (10 m de comprimento por 4 m de largura) e de autoria do artista
pldstico Erick Wilson.

COOPERATIVA PAULISTA DE TEATRO: Para a realizagdo em maio e junho das narrativas “EU TENHO UMA
HISTORIA” na &rea externa do Museu Catavento. Estas narrativas fizeram parte da programacdo cultural
do museu, incluindo a VIRADA CULTURAL.

EDUCAGCAO ENTRETENIMENTO INFANTIL NO BRASIL: Para a realizacio do espetaculo teatral O SHOW DA
QUIMICA da Cia Ciéncia Divertida. Esta atragdo fez parte das atividades da VIRADA CULTURAL.

MARCA DAGUA PRODUCOES ARTISTICAS: Para a realizacdo da atividade NARRATIVAS NA PRE-HISTORIA,
com a apresentacao de palestra, audiovisual e exposi¢cao de réplicas da megafauna brasileira.

ACOES EXTRA MUROS: Por meio de parcerias com instituicdes publicas e prefeituras, o Catavento vem
mantendo exposi¢des itinerantes por diferentes cidades do Estado de Sao Paulo.

e MUNICIPIO DE TAUBATE:

- Para a realizacdo da exposicdo itinerante do Museu Catavento PAISAGENS COSMICAS — DA TERRA AO
BIG BANG, no Museu Prof. Paulo Camilher Florencano;

- Para a realizacdo da exposicdo itinerante do Museu Catavento MARIE CURIE 1867-1934, no Museu
Folcldrico e Pedagdégico Monteiro Lobato.

Obs: nos dois museus, esta acdo atendeu 9 mil visitantes de varias cidades do Brasil e exterior que
estavam em visita a Taubaté

¢ PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAREMA

Para a realizacdo da exposicdo itinerante do Museu Catavento MUDANCAS CLIMATICAS em 2 diferentes
locais da cidade:

- ESTACAO LITERARIA PROFa. MARIA DE LOURDES EVORA CAMARGO

- NEA — NUCLEO DE EDUCACAO AMBIENTAL — SINHO MUNIZ

Obs.: para esta acdo, o educativo apresentou Oficina de construcdo de mini terrdrio que devera ser
aplicada aos visitantes locais até agosto
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CENTRO INTEGRAGAO EMPRESA ESCOLA — CIEE

Para realizagdo de agdo itinerante do museu Catavento na EXPO CIEE, no Pavilhdo da Bienal no Parque do
Ibirapuera, onde ocorreu o atendimento de aproximadamente 35 mil jovens nos 3 dias da feira

BUZUM PRODUCOES ARTISTICAS: Para realiza¢do na area externa do museu — em um 6nibus adaptado -
dos espetdculos “13 GOTAS” e “QUE LIXO E LIXO” na programacdo de Férias no Catavento.

DEVIR LIVRARIA LTDA: Para realizacao de atividades aos visitantes do museu no periodo de 01 a 16 de
julho. As atividades consistiam em Jogos de Tabuleiros.

FUNDACION MAPFRE: Para apresentacdo de duas atividades ao publico visitante:

NA PISTA CERTA - conscientizacdo de a¢des responsaveis no transito
VIVER COM SAUDE — espetaculo teatral sobre praticas saudaveis

EDUCAGAO E ENTRETENIMENTO INFANTIL NO BRASIL — Ciéncia Divertida - Empresa especializada em
espetaculos cientificos e culturais contribuiu com o Museu Catavento para a comemora¢do de
importantes datas como o Dia das Criangas com o espetaculo TRANSITO LEGAL, o Dia Internacional de
Diretos Humanos com o espetaculo ENCONTRO DOS SABIOS onde foi abordado o respeito as diferencas e
a construgdo de didlogos.

ACOES EXTRA MUROS Por meio de parcerias com instituicdes publicas, o Catavento vem mantendo
exposic¢bes itinerantes por diferentes cidades do Estado de Sdo Paulo.
- PREFEITURA MUNICIPAL DE BERTIOGA Exposigcdo “MARIE CURIE — 1867-1934” no Forte Sdo Jodo
na cidade de Bertioga.

ESTACAO LITERARIA Profa. MARIA DE LOURDES EVORA. Exposi¢do “SMALL WORLD — o mundo
microscdpico” na cidade de Guararema

FUNDACAO PARQUE ECOLOGICO DE SANTOS Exposicdo “PAISAGENS COSMICAS — da Terra ao Big
Bang” durante a Semana Municipal de Ciéncias de Santos

DESTAQUES EM 2016 E 2017
A intensificacdo de parcerias com outras instituicdes foi muito importante para o desenvolvimento da
programacao cultural do Museu Catavento.

Em 2016 o Setor Educativo do Museu Catavento firmou 22 parcerias que possibilitaram economia em
gastos ao longo do ano, com espetdculos teatrais, exposicdes temporarias, palestras e outras agdes que
ampliaram o atendimento ao publico visitante. Destaca-se a importante palestra “Um Astronauta no
Catavento” que contou com a presenca do Astronauta Chefe da NASA, Chris Cassidy, que apresentou aos
visitantes suas experiéncias de mais de 6 meses a bordo da Estacdo Espacial Internacional, sem custos
para o Contrato de Gestdo!

Além da programacao cultural, as parcerias colaboram também para a realizacdo de novas instalacées de
longa duragdo no museu, como o caso da nova Sala DNA, totalmente reformulada com patrocinio da
empresa Bayer (cujo apoio para esta iniciativa recebeu premiagao internacional) e contetdido desenvolvido
em parceria com especialistas da USP.
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Os eventos corporativos também compdem parte da renda de captac¢do obtida pelo Museu Catavento. O
evento RIA 2016 gerou ao Museu uma captacdo de RS 32.000,00 para um dia de cessdo.

Em 2017, destaca-se a finalizacdo do projeto “Valorizacdo Histérica do Palacio das Industrias” que
consistiu na restauracdo do edificio sede do museu Catavento utilizando recursos oriundos de edital do
Fundo Estadual de Interesses Difusos — FID. A entrega desta importante obra contou com a presenga do
Governador do Estado de S3o Paulo, Sr. Geraldo Alckmin. Na mesma ocasido, o Museu Catavento
inaugurou uma nova instalacdo de longa dura¢do denominada “Dinos no Brasil” — realizada via recursos
de leis de incentivos fiscais e edital FAPESP - que apresenta ao publico, espécies que viveram ha 250
milhGes de anos onde hoje se localiza o Brasil, utilizando a moderna tecnologia da Realidade Virtual,
sendo o Museu Catavento, um dos primeiros museus no mundo a utilizar esta tecnologia nesta escala.

Destaca-se ainda a nova instalacdo “Mecanismo de Antecitera” cuja réplica — primeira no Brasil e uma das
poucas existentes no mundo — reproduz o mecanismo construido ha mais de 2000 anos. Esta réplica foi
elaborada em parceria com professores da Universidade Tres de Febrero de Buenos Aires, da
Universidade Autonoma de Madrid e da Universidade de Sdo Paulo -USP e foi doada para exposicdo no
museu ao Catavento.

Em abril, a Fundacion Mapfre, que realiza pelo mundo inUmeros projetos com criangas e jovens em
situacdo de vulnerabilidade social, escolheu o museu Catavento para apresentar a acao “Na Pista Certa” a
diretora internacional de projetos sociais da Fundacion, Infanta Elena de Bourbon. A Fundacion Mapfre é
parceira do museu Catavento na realizagdo de vdrias atividades socioeducativas as criangas visitantes do
museu.

As realizagGes apresentadas demonstram a capacidade técnica necessaria para desenvolver importantes
projetos que venham a ser propostos pela SEC, impulsionando as iniciativas do Governo do Estado no
sentido de garantir o acesso a cultura para toda a populagdo, e a exceléncia na preservac¢ao do patrimonio
cultural.

Diante dos desafios orgamentdrios para a sustentabilidade da instituicdo, estdao descritas abaixo as
estratégias para ampliar e diversificar as fontes de receita:

a) Ampliar as instalagbes fisicas com o objetivo de aumentar o nimero de temas expostos a
partir das diretrizes apresentadas pela Politica de Acervo e pesquisa institucionais, para tanto a
0.S. aplicara esta estratégia a partir da captacdo de recursos e patrocinio de empresas e
instituicGes privadas, o que ja esta sendo praticado.

b) Diversificar a programacdo cultural, cursos e workshops, a partir da cobran¢a de taxa de
inscri¢do e/ou ingresso diferenciado.

Objetiva-se oferecer atividades culturais a publicos diversificados, a partir dos conteldos e acervo do
Museu, com cobranca de ingresso e/ou taxa de inscricdo, de modo a viabilizar o aprimoramento da
programacdo, atrair publicos diferenciados e gerar receitas financeiras. Todas as atividades listadas abaixo
ainda passardo por estudos de mercado para a precificagdo adequada.

Workshops e oficinas nas areas de astronomia, mecanica, mobilidade urbana, inclusdo social,
tecnologia, urbanizagdo, ocupagao dos espagos publicos, memdria, patrimonio, educagdo, entre
outros. Em consonadncia com as atividades cuja finalidade seja aumentar a receita, serdo
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simultaneamente aplicados cursos que possibilitem a capacitagdo de mao de obra de cidadaos de
baixa renda ou em situag¢do de vulnerabilidade social, cuja finalidade é uma contrapartida social;

Desenvolver e comercializar produtos e servicos decorrentes de suas pesquisas, convénios e
acordos, resguardados os direitos relativos a propriedade intelectual, tais como: publicacdes,
assessorias técnicas a outras instituicdes, desenvolvimento de projetos culturais junto a iniciativa

privada;

Consolidar politica de captacao e fidelizagdo de patrocinadores;

Ampliar a parceria com o Programa “Pode entrar que a casa é sua”;

Ampliar as a¢des do Nucleo Catavento Acessivel no intuito de viabilizar maior abrangéncia das
oficinas e assessorias.

Criar e implantar Plano para melhoria dos resultados da cessao onerosa dos espagos
(Claustro/Auditério, Visitas exclusivas, areas externas, entre outros)

O Museu conta com espacgos possiveis de serem alugados para eventos que tenham carater cultural,
social ou educacional, como é o caso do Claustro. A cessdao de espaco para o estacionamento é um dos
contratos mais rentdveis da instituicdao e de onde proveem relevantes recursos para o Museu Catavento.

Serd feito um diagndstico dos produtos e servicos oferecidos pelo Museu, comparando-os com o
mercado. Apenas a titulo de detalhamento prévio, o diagndstico abarcara:

Levantamento de dados de atendimento comercial, infraestrutura e regras atuais que balizam a
locagdo dos espagos;

Realizacdo de pesquisa de mercado com vistas a adequacdo da tabela de precos e beneficios de
locacdo, incluindo, por exemplo, combos promocionais a visitantes que se fidelizarem.

Espera-se, assim, que dados de diagndstico permitam a constru¢cdo de um plano de melhorias de cessdo
onerosa do espaco. Tal plano devera contemplar a:

Construcdo e a adocdo de processos mais comerciais na atual equipe responsdavel pela gestao dos
espacos, com ferramentas de e-mail marketing, telefonemas, visitas a clientes, presenca em feiras
e demais espacos de relacionamento;

Viabilizacdo de melhorias na infraestrutura dos espacos, da atualizagdo dos recursos tecnolégicos
oferecidos, a partir dos resultados e da experiéncia acumulada no Museu;

Criacdo de ferramentas de avaliacdo de satisfacdo dos clientes pds-evento;
Criagdo e controle de banco de dados para prospecgdo de novos clientes;

Estabelecimento de metas claras para o montante de recursos desejados por meio da locacdo dos
espacos, em sinergia com a programacao cultural proposta para o Museu Catavento, de modo a
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nao gerar impactos nas atividades culturais;

Criacdo de processos de trabalho que busquem a sinergia entre essa atividade do Museu
Catavento e a area de captacdo de recursos e relacionamento com parceiros;

Estudo de viabilidade para cessao onerosa do acervo do Museu Catavento a terceiros. Com o
intuito de abrir uma nova fonte de receita para a instituicdo, consta uma meta de estudo da
viabilidade de uma politica de cobranga de direitos de uso e reprodugao de acervos no Programa
de Acervo: Documentagdo, Conservagao e Pesquisa.

d) Ampliagdo do niimero de projetos inscritos em Leis de Incentivo e Editais

Visando a diversificacdo das possibilidades de captacdo de recursos via projetos, propde-se ampliar, no
novo periodo de gestdo de 2 para 4 anuais o minimo de projetos inscritos em Leis de Incentivo e
Editais.

Em linhas gerais almeja-se inscrever, sempre que possivel, planos anuais nas leis federal (Lei Rouanet) e
estadual (Proac), além da busca constante de editais e prémios, nacionais e internacionais. No Programa
de Exposi¢Oes e Programacao Cultural serao descritos dois projetos planejados para as Leis de Incentivo e
Editais.

EIXO 4 — MOBILIZACAO E/OU DIVERSIFICAGAO E/OU FIDELIZACAO DE PUBLICO

O publico do Museu nos ultimos anos chegou a 3.800.000 visitantes. Composto prioritariamente de
visitantes espontaneos, o Catavento ndo apresenta de fato problemas de visitacdo e conta com uma
visibilidade e aceitacdo pubica espetacular! Ha atualmente diversos processos de pesquisa de publico e de
satisfacdo, o que garante diagndsticos importantes em relagdo ao perfil do publico, formas de acesso,
como teve conhecimento e as estratégias de medicdo dos indices e percentuais. Essas tabulagdes
constam em gréficos nos relatdrios trimestrais e anuais apresentados para a SEC e que comprovam o
excelente desempenho da instituicdo na viabilizagdo de acesso ao publico. Devido a dificuldades
internas da Secretaria de Educacdo em 2014, os valores do convénio via Fundacdo para o
Desenvolvimento da Educacdo - FDE, foram significativamente reduzidos, e finalmente em 2015 a
parceria foi interrompida, o que resultou numa redugao do publico das escolas estaduais nestes dois

anos — porém, gracas aos esforcos das equipes educativas e de visitacdo, que souberam atrair outros
publicos para o Museu Catavento, foi mantida a média de mais de 500 mil visitantes por ano, ampliando
a participacdo do publico espontaneo.

Por meio de parcerias, ha garantia de fidelizacdo de alguns grupos especificos como o Programa “Pode
entrar que a casa é sua”, que beneficiou 1970 profissionais e seus familiares com gratuidade do acesso
em 2016, ou a parceria com o CIEE — Centro de Integragdao Empresa Escola, oferecendo gratuidade nas
visitas de grupos de jovens que sdo estudantes de nivel médio, técnico e superior e a a¢do junto ao
Programa Social da Policia Militar do Estado de Sao Paulo, em que policiais, por terem traumas relativos
ao exercicio da profissdo e necessitam de reinsergao social, sdo atendidos pelos projetos educativos do
Museu Catavento. Somente no ano de 2016 foram atendidos mais de 1.100 policiais militares.

No entanto, ha que se propor um maior numero de estratégias para fidelizacdo de publicos especificos
por meio de projetos de parcerias com escolas e universidades que garantam o desenvolvimento de
programas continuos e de longo prazo obtendo-se resultados significativos nas areas de formacdo
cultural.
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Para tanto, propdem-se como estratégias de mobilizacao, diversificacdo e fidelizacdo de publicos:

a) REALIZAR PESQUISAS DE PERFIL E SATISFAGAO DE PUBLICOS, QUANTITATIVA E QUALITATIVA

Com o objetivo de conhecer o perfil e avaliar a satisfacdo dos diferentes publicos das a¢cdes do Museu
existem 3 formas de relatérios avaliativos produzidos pelo Educativo da Instituicdo. Além disso, hd um
totem eletrébnico para medicdo de satisfacdo e também as pesquisas do publico oriundo do

agendamento para visitas educativas. De modo a contemplar todos os publicos do Museu Catavento,
serd sistematizada a pesquisa de satisfacdo nas acdes de programacdo cultural e implantada pesquisa
eletronica no site de consulta publica atrelada ao Banco de Dados do Museu Catavento.

Para o novo Contrato de Gestdo, propGe-se a realizacdo de novas pesquisas qualitativas de avaliacdo da
recepcao, interesses e interpretacdes que o publico tem do Museu Catavento. A pesquisa visa ao
levantamento de dados e andlise em torno de trés questdes principais, abaixo relacionadas:

Avaliacdo do uso publico do Museu Catavento — o que o publico pensa do Museu Catavento? A
pesquisa deve visar a compreensdo e sistematizacdo da visdo que o publico frequentador tem do
Museu Catavento, qual a imagem que a instituicdo transmite ao visitante.

Avaliacdo da exposicdo de longa duragdo — como o publico visita a exposicdo? Como se comporta
entre o momento de chegada até a saida?

Mecanismos de avaliacdo:

- Estudo do uso dos aparatos expositivos e percursos realizados (andlise dos percursos, tempo de
permanéncia em cada sala etc);

- Estudo da compreensdo dos conceitos/contelidos expositivos (possibilidades de aprendizagem).

Renovacdo da exposicdao de longa duracdo — o que o publico deseja ver no Museu Catavento?
Levantamento de expectativas e compreensdes para a renovag¢do da exposicao com diferentes
perfis de publicos (familias, profissionais das areas relacionadas ao perfil do Museu Catavento,
professores, turistas, estudantes, estrangeiros entre outros).

Para mensurar a satisfacdo do publico escolar, utiliza-se fichas de pesquisa respondidas manualmente
pelos representantes dos grupos agendados, que comumente sdo professores, coordenadores ou
inspetores. O preenchimento ndo é obrigatério, mas o monitor deixa em evidéncia a importancia dos
resultados obtidos para aprimorar o atendimento. S3o 3 enfoques identificados na pesquisa:
infraestrutura, espaco expositivo e atendimento.

A ficha aplicada foi elaborada internamente e a avaliacdo das informagdes coletadas da um panorama de
opinides sobre o atendimento, o espago expositivo e a infraestrutura do Museu Catavento.

Atendimento: Essa questdo visa avaliar o atendimento geral do Museu Catavento, desde o
agendamento, atendimento na bilheteria e abordagem dos estagidrios para transmitir o
contelddo. De modo geral, os resultados obtidos foram totalmente satisfatérios. A apresentacdo
do conteldo e o acompanhamento do roteiro tiveram muitos elogios.

Espaco Expositivo: Medimos a reputacdo do conteldo em texto, imagens e ilustracdes,
interatividade e duragao da visita. O aumento no tempo de visita continua sendo frequentemente
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sugerido pelos visitantes dado ao grande interesse na area expositiva.

Infraestrutura: A ultima questdo tem como objetivo analisar os servigos prestados por empresas
terceirizadas, como limpeza dos sanitarios, a seguranga do museu e limpeza do espago em geral.
Como ja esperado, a seguranca tem uma avaliacdo mais baixa que as demais questdes em virtude
do entorno do Museu Catavento.

Atualizacdo das Instalagdes: A proposta do Museu Catavento de ser um espaco interessante, com
instalagdes impactantes, oferecendo de maneira simples o ensinamento basico ou criando um
espanto que instigue o interesse dos visitantes, € um desafio constante. Um local dedicado as
ciéncias e tecnologias das mais variadas é uma provocacdo a capacidade técnica, artistica e
administrativa dos Educadores que, além de operar sua area com dedicagao e entusiasmo, devem
aprimorar seus conhecimentos continuamente para acompanhar as rapidas mudancas
tecnoldgicas.

Diante desta demanda, a Catavento constantemente busca parcerias com outras instituicdes para
desenvolvimento e aprimoramento dos conteldos das exposi¢cbes, bem como elaboracdo de novas
instalacbes com temas atualizados, sempre buscando melhorias em relacdo ao conteddo escrito e
também aos recursos eletrénicos disponiveis para o conhecimento.

E o setor responsdvel no aprimoramento de sua equipe de manutengdo corretiva e preventiva.
Importante ressaltar que o Museu Catavento constantemente vem treinando equipe propria de
manuteng¢do, uma vez que a peculiaridade dos equipamentos e das instalagcdes expositivas, muitas vezes
pecas Unicas e protétipos de experimentos, exigem treinamento apropriado. O investimento adequado
nessa equipe possibilita oferecer instalagdes seguras ao publico visitante.

b) PROMOVER ATIVIDADES EDUCATIVAS, CULTURAIS E DE PESQUISA COM O ENTORNO

O Museu Catavento localiza-se em uma regido da cidade, fundamentalmente comercial com muitos
transeuntes que se deslocam para trabalharem na regido ou efetuarem compras.

O entorno do Museu Catavento chegou a ter como vizinha uma rodovidria que atendia aos 6nibus que
transportavam comerciantes do interior e de outros estados para fazer compras na regido do Bras e da 25
de Marco. Mesmo desativada, agrega grupos que embarcam e desembarcam com essa finalidade.

O Mercado Municipal, vizinho de frente também movimenta milhares de clientes e turistas, assim como o
SESC vem mantendo atividades recreativas promovendo a socializacdo do seu espaco na regido.

O entorno do Museu Catavento se apresenta muito degradado, com muitos grupos em situagao de
vulnerabilidade social. Hd muita sujeira ocasionada por dejetos de vegetais rejeitados pelos comerciantes
da regido cerealista em que o museu esta inserido, que descartam essas sobras nas vias publicas ou em
armazenagens inadequadas que permitem essa contaminagao.

A direcdo do Museu Catavento, tem atuado junto a Sub-Prefeitura da Sé, para melhorar esse quadro.

A partir do apresentado anteriormente, deve-se ter como um ponto extremamente importante nas metas
de processos de socializacdo institucional, planejar atividades educativas extramuros, para que se
reconhegam os agentes de formacgdo do bairro e como o Museu Catavento se comunica com eles. Além
desses agentes, as acbes extramuros focardo a inclusdo dos publicos residentes nas areas periféricas do
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Museu Catavento, para entender como o Museu se insere na dindmica urbana da drea onde esta.

Acredita-se que as acOes de inclusdo serdao necessarias, pois propiciam mudancas sociais significativas. Do
mesmo modo, resultam em novas relagées desse publico com o local onde moram ou transitam, e junto a
cidade de modo geral. O Museu Catavento estard, assim, colaborando para a construcdo do sentimento
de pertencimento das pessoas com seu lugar de habitacdo, trabalho ou passagem.

O acesso ao Museu Catavento se da de terca a domingo, das 9 as 16 horas (com permanéncia até as
17:00). O ingresso custa RS 10,00. Trabalha-se com a politica de meia entrada para:

- aposentados e idosos;

- criancas de 04 a 12 anos;

- estudantes com carteirinha e agente escolar;

- pessoas com deficiéncias e

- jovens que apresentarem a carteira “ID JOVEM".

A isencdo do ingresso é valida nos casos:

- alguns funciondrios publicos [encontram-se discriminadas as categorias no site do museu];

- grupos de alunos da rede publica mediante agendamento prévio;

- jornalistas com visitas agendadas;

- guias de turismo apresentando a carteirinha da MTur/EMBRATUR;

- conselheiros, patrocinadores;

- funcionarios e seus familiares;

- funcionarios das 14 categorias participantes do programa “Pode entrar que a casa é sua” e seus
familiares;

- Policia Militar, Policia Civil, Policia Técnico — Cientifica, em atividade, da Secretaria da Seguranca Publica
do Estado de Sdo Paulo, e seus familiares;

- Professores, Coordenadores e Diretores de escolas estaduais e municipais, que estejam em atividade e
seus familiares;

Obs: Para usufruir do beneficio, o policial ou professor deverd apresentar seu ultimo holerite,
acompanhado de documento de identificagdo. Serao considerados familiares, o conjuge ou companheira
(0), os filhos e menores tutelados ou sob guarda, mediante comprovacdo documental. Para que os
familiares tenham acesso ao beneficio, é necessaria a presenca do titular do direito da gratuidade.

- Profissionais de museus filiados ao ICOM;

- Funcionarios da Secretaria da Cultura do Estado de S3o Paulo e

- Funcionarios dos museus da Secretaria da Cultura do Estado de S3o Paulo.

As tercas-feiras a entrada é gratuita para todos os visitantes, conforme determinacdo da SEC.

Consta do Programa de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional, estratégias que visam divulgar
amplamente os diferentes beneficios propostos por esse plano, cujos resultados serdo monitorados a
partir dos dados colhidos pelo Museu Catavento.

Visitantes agendados e espontaneos: Visitantes espontaneos - Aqueles que comparecem ao museu sem
qualquer tipo de agendamento prévio. Estes contam com educadores sempre disponiveis para auxilio nas

secOes do Museu Catavento.

Visitantes agendados: Qualquer grupo acima de 20 pessoas com o objetivo de uma visita mediada, com
agendamento prévio.
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As solicitagbes de agendamento sdo efetuadas através do formuldrio disponivel no
site http://www.cataventocultural.org.br/home no link (Agendamento de grupos: formulario).

No 1 ° dia util de cada més o setor responsavel pelo agendamento entra em contato por telefone com as
instituicdes que fizeram a solicitacdo através do site, para a confirmacdo da visita no més seguinte. Apds a
conclusdo do agendamento, a instituicio recebe um e-mail informando anecessidade de trazer
1 responsavel a cada 20 alunos (todos devidamente identificados com pulseiras fornecidas pelo Museu
Catavento), o tempo médio de visita (2h) e as se¢des a serem visitadas.

Uma grande quantidade de formuldrios é recebida e visando atender a todas as solicitagdes com
gualidade, foi estipulado um limite de até 80 alunos por dia e 200 no més de uma mesma instituicao.

No caso de grupos agendados, trabalha-se com politica de isengdo dos ingressos para escolas publicas
localizadas no Estado de Sdo Paulo e instituicdes sem fins lucrativos mediante autorizacdo apds analise de
oficio.

Recomenda-se a idade minima de 7 anos, porém, como nao existe restricdo, recebe-se grupos com idades
inferiores.

Visando um melhor aproveitamento da visita, disponibiliza-se por e-mail aos educadores interessados um
link contendo um breve resumo de cada uma das se¢des do Museu Catavento.

Restri¢des: O Museu Catavento recebe em média 2.000 visitantes por dia, e para o bom funcionamento
sdo necessarias algumas restrigoes:

e Fotos e videos sdo permitidos, porém em algumas sec¢Oes ha placas informativas sobre o uso restrito
do flash. Caso as imagens sejam para fins comerciais, se faz necessaria a autorizacdo do setor responsavel.
e Correr e falar alto no espago expositivo também é proibido. No caso de grupos agendados onde o
monitor estda acompanhando a visita, esse controle se torna mais eficaz.

« E proibida a utilizag3o de bicicleta, patinete, skate, patins e similares.

e A entrada de animais so é permitida em caso de caes guias.

« E proibida a utilizacdo de aparelhos sonoros.

oE terminantemente proibido fumar na area interna do Museu Catavento. Essa
informacdo é disponibilizada através de placas em toda area expositiva.

e Proibida a pratica de esportes nas dependéncias do museu.

Embora o Museu Catavento seja um museu interativo, algumas instalacGes tém restricdo quanto a tocar,
apoiar ou manipular. Nessas instalaces sdo colocadas placas  identificando a restricao dessas acdes.

E proibido consumir qualquer tipo de alimento dentro do espaco expositivo. Estda localizada na secdo da
Vida, uma lanchonete onde o visitante pode consumir alimentos comprados no local. Na area externa
ha bancos disponiveis pelo jardim para essa acdo.

Servigos terceirizados oferecidos: H4 um estacionamento pago no local para veiculos de pequeno porte e
Onibus, além de um bicicletdrio. Em cumprimento as resolu¢des 303 e 304 do CONTRAN — Conselho
Nacional de Transito, vigoradas em dezembro de 2008, o estacionamento conta com um total de 250
vagas, sendo 6 para idosos, 4 para deficientes e/ou pessoas com mobilidade reduzida, 217 para carros, 23
para 6nibus e 20 para motos.

Acessibilidade no Museu: H4 uma equipe de 3 profissionais responsaveis pelo Nucleo Catavento
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Acessivel, que visa buscar constantemente melhorias no que se refere a acessibilidade do
museu. Dentre as agGes que geraram resultados ha:

e Piso T4til de alerta para indicacdo de obstaculos (escadas, rampas e elevadores)

e Banheiros adaptados: O andar térreo conta com 3 banheiros adaptados para quem faz uso de cadeira
de rodas (1 masculino, 1 feminino e 1 para ambos), ja 0 12 0 andar conta com 2 (1 masculino e 1 feminino,
com trocador adulto). Os banheiros localizados proximos ao café possuem adapta¢do para o publico
infantil.

e Banheiros com trocador para criancas: No subsolo temos 2 trocadores infantis (1 feminino e 1
masculino), no térreo sdo 4 (2 femininos, 1 masculino, 1 deficiente), j4 no 12 andar sdo 2 (feminino e
masculino). Além disso, contamos com um trocador no banheiro masculino, localizado na area externa.

Visando atender as necessidades basicas de todo e qualquer tipo de publico frequentador, a bilheteria
possui folders na lingua inglesa, indicando e explicando de maneira clara e objetiva as principais se¢des do
museu.

Além disso, alguns experimentos possuem placas com a descricdo em braile e na lingua inglesa.
Recentemente foi implementado a visita realizada com audio guias e video guias, mais uma ferramenta
que contribui de maneira positiva a visita de pessoas com necessidades especiais, também uma

magquete tatil do prédio para que estes visitantes ndo videntes ou cegos possam conhecer detalhes da
estrutura externa do prédio.

Em relacdo a equipe, os atendentes da bilheteria ndo sao bilingues, porém, ha educadores bilingues.

Esta busca constante por instalagGes ricas em conteldos, atualizadas, modernas, interessantes e ao
mesmo tempo resistentes tem sido nosso desafio. Contudo, a ambicdo é tornar o Museu Catavento
acessivel a todos os publicos.

Ainda que se tenha instalagdes que permitam acessibilidade as pessoas com deficiéncia, pretende-se
ampliar ainda mais a atua¢do com o Roteiro Catavento Acessivel. Para tal foi absolutamente essencial
estudos e treinamento, capacitacdo de monitores para interagir com o publico, conhecendo suas
limitacOes e necessidades e, principalmente, incluindo-os no meio, sem distingdes ou diferencia¢cdes no
tratamento, permitindo oportunidades iguais a todos.

C) ATIVIDADES EXTRA-MUROS:

Pensando em formas de ampliacdo do atendimento e em como despertar o interesse pela ciéncia em
jovens - e publico em geral - que se encontram impossibilitados de visitar o museu Catavento —
desenvolveu-se acdo para levar conhecimento a cidades do interior do Estado de Sdo Paulo, com as
exposicoes itinerantes: “Paisagens Césmicas da Terra ao Big Bang”, a exposicdo itinerante “Marie Curie
(1867-1934)” e “SMALL WORLD - o0 mundo microscopico” que juntas ja percorreram dezenas de cidades e
atenderam aproximadamente 36 mil visitantes em suas localidades.

Em 2017 iniciamos nova itinerancia com a exposicio “MUDANCAS CLIMATICAS”, que foi desenvolvida
pela Universcience de Paris e traz importantes informagdes sobre as mudancas climaticas ocorridas no
ultimo século e as consequéncias do aquecimento global. Esta exposicdo estd percorrendo
simultaneamente varios paises e foi doada ao museu Catavento pelo Consulado Geral da Franca em Sado
Paulo.

Além disso, ha a participacdo em grandes feiras de interesse do publico estudantil, como: Feira do
Estudante CIEE, Feira Guia do Estudante ABRIL CULTURAL e Feira das Profissdes USP.
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D) AMPLIFICAR PROJETOS SOCIAIS QUE POSSIBILITEM INCLUSAO DE PUBLICOS DO ENTORNO DO
MUSEU CATAVENTO

O Museu buscara ampliar seus processos de capacitacdo de mao de obra, tendo em vista atividades
tematicas relacionadas ao perfil da colecdo. Exemplo: Curso de Capacitacdo nas areas de Jardinagem,
Mecanica de Maquindrio, Restauro de Patrimonio Imobilidrio, Turismo, Logistica, Culindria, Artes
Plasticas, Radio e TV, Publicidade, Artes graficas entre outros sempre em parceria com Institutos e
Universidades que desenvolvam projetos associativos.

A expectativa é formar de forma inclusiva, publico fiel as atividades do Museu Catavento - Espaco
Cultural de Ciéncia, tendo como contrapartida social a capacitacdo de mao de obra para a populacdo de
baixa renda, habitantes da regiao onde o Museu Catavento estd inserido.

E) IMPLEMENTAR CAMPANHA PUBLICITARIA NA IMPRENSA, POR MEIO DE PARCERIAS COM ORGAOS
DE GRANDE CIRCULAGAO

As atividades do Museu [educativas, eventos e exposicbes de curta e longa dura¢do] serao
desenvolvidas de forma integrada a partir desse PT. As acOes serdo direcionadas a ampliacdo das
potencialidades de divulgac¢do da instituicdo nos diferentes canais de comunicacao.

A divulgacdo em diferentes meios incluird o envio de conteudos relacionados ao Museu por meio de
mailing, redes sociais, boletins eletronicos e outras plataformas digitais como a Sdo Paulo Estado de
Cultura. O objetivo é atingir diferentes tipos de publico, com linguagem adequada e direcionada para
esse fim — incluindo-se aqui as pessoas com deficiéncia. Além disso, pode-se dizer que o objetivo

também é alcancar a maior publicidade possivel de programacdo cultural, atividades educativas e das
pecas do acervo.

EIXO 5 - MONITORAMENTO E AVALIAGAO DE RESULTADOS

Como forma de atender as diretrizes da SEC e contribuir para monitoramento e avaliacdo dos processos
de gestdo colaborativos que se deseja implantar, sdo apresentadas as seguintes estratégias:

a) Promover a articulagdo entre as equipes e diretoria do Museu Catavento

Objetiva-se que o Museu Catavento possua diferentes instancias de articulacdo interna focadas em:
diagndstico, avaliagdo, elaboracdo e producdo de uma Politica de  Acervo que atenda as necessidades
de seu conteudo conceitual, redefinicdo de Missdo e Perfil, adequacdao dos quadros de funciondrios
redefinindo suas denominag¢des e fungbes, adequando a atuagdo dos técnicos e especialistas para
melhor atender as demandas de pesquisa e difusdo. Elabora¢do e execu¢do do Plano Museoldgico;
fortalecimento de fluxos de trabalho integrados; boa gestdo de conflitos; economicidade e racionalizacao
de recursos; aumento qualificado de publico e da visibilidade para o acervo e para a instituicdo como um
todo.

b) Avaliar impacto de a¢bes do Museu Catavento junto as areas educacional, de preservagdo e de
comunicagao

A avaliagdo do impacto de uma instituicdo é uma das estratégias mais importantes para constante
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desenvolvimento organizacional, por permitir a corre¢do e a melhoria de metas e objetivos. Ao mesmo
tempo, é uma das atividades mais sensiveis em termos de execugdo, pois demanda uma delimita¢do

clara do que sera considerado como “impacto”, prevendo uma comparacdo entre as rea¢des esperadas
do publico e o que o Museu realmente conseguiu alcancar.

Pensando na realidade do Museu Catavento e nesse cendrio de definicdo de metodologia e parametros
gue garantam a validade da prépria avaliagao, propde-se que as principais agdes que tém impacto direto
no publico — e que nascem de um planejamento interno estruturante, como Politica de Acervo e Plano
Museoldgico e outros documentos de base — sejam alvo especifico de analise.

Dessa forma, a partir de 2018, sera estabelecido um programa de avaliagdo qualitativa das ac¢Oes das
areas educacional, de preservacdo e de comunicagdo junto ao publico direto do museu, em um primeiro
momento, e posteriormente, com parametros mais ampliados. Neste primeiro ano, serdao estabelecidos
os aspectos ou atributos das acbes que deverdo ser alvo da andlise e os dados, compilados para criacdo
de série histérica. No ano de 2019, deve ser realizada a analise em si do impacto das agdes.

A avaliagdo qualitativa também deverda ser acompanhada de relatdérios de andlise de midia. Eles
colaborardao para compreender as relagdes entre aumento de divulgacdo em diferentes canais e
reacdes/participacio do publico nas diferentes atividades propostas pelo Museu Catavento.

c) Ampliar o acesso a informacdo sobre as a¢des e resultados do Museu Catavento
O foco da estratégia é ampliar o acesso as informacGes sobre o que o Museu Catavento — Espaco
Cultural de Ciéncia desenvolve e alcanga enquanto instituicdo, principalmente no que se refere aos
seus servicos (programacao cultural e agbes educativas) e acervo. Tal estratégia desdobra-se em duas
grandes a¢Oes consideradas fundamentais para promover a democratizacdo do Museu como um todo,
a saber:
Divulgacdo integrada das acbes e resultados do Museu Catavento em diferentes meios de
comunicagao;
Disponibilizagao publica de documentos e dados da instituicdo em seu site institucional.
Também na mesma linha de divulgacdo estd a segunda acdo desdobrada da estratégia, que é a
divulgacdao de documentos centrais para a gestdo do Museu Catavento. A proposta é que o Plano
Museoldgico e a Politica de Acervo tdo logo estejam consolidados internamente e aprovados por todas as
instancias cabiveis; os materiais educativos, imagens e dados do acervo e outras informacdes fiquem
disponiveis no site do Museu Catavento, para download e reutilizagao por quaisquer interessados.

Materiais Educativos disponibilizados para professores, estudantes, educadores de grupos
ndo-escolares e guias de turismo

Com o objetivo de continuar a aperfeigoar a divulgacao de informag¢Ges aos professores, estudantes,
educadores e guias de turismo, manteve-se o folder para exposicdo das se¢des do Museu Catavento. O
modelo une, em um Unico documento, informagbes sobre o espago expositivo. O folder apresenta
orientacdes para que os professores, estudantes, educadores e guias de turismo conhecam as se¢des que
compdem o roteiro a ser visitado.

Buscando ampliar a relagdo com os educadores de ensino formal, ndo formal e guias de
turismo, elaborou-se um documento com informacdes especificas sobre todas as instalacdes do Museu

Catavento. Todavia, quando surge uma nova se¢do ou acontece alguma alteragdo nas segles ja
existentes, a equipe de educadores trabalha em conjunto para atualizar esse material, tendo em vista a
boa aceitacao do documento por esse publico, principalmente professores que buscam esse material
antes da visita, com o objetivo de se programarem junto ao aluno.

19



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
Gabinete do Secretario

| )

\

Wit ,.:?:"

o Sl o
= 3

7
P~ L
BT

A produgdo do material mostrou-se uma importante ferramenta do Setor Educativo e de divulgacdo. As
pecas graficas sdo produzidas integralmente no Museu Catavento. Desde a criacdo artistica até a
impressdo sdo desenvolvidos dentro da instituicdo. Hd um pequeno parque com maquinario grafico
para a producdo dessas pecas.

Para o Novo Contrato de Gestdo prevé-se a elaboragao e produgdao de materiais educativos inclusivos,
para publicos infantil e adulto e para professores, tendo em vista as possibilidades ludicas que
atualmente tem se observado nas mais importantes instituicdes museoldgicas do Brasil.

PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Programa de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional é coordenado pela equipe do Nucleo de
Comunicacdo, subordinado a Diretoria Executiva do Museu Catavento, em conjunto com suas
coordenadorias responsaveis pelas atividades finalisticas do Museu.

Essa drea deve passar por uma ampla reformulacdo, tendo em vista a requalificacdo do Perfil, Missao,
Visdo e Politica de Acervo pela qual o Museu Catavento tende a passar. Tal reformulacdo permitird uma
atuagdo coordenada e alinhada com os demais Nucleos do museu, garantindo que os conceitos
norteadores definidos no Plano Museoldgico e no Planejamento Estratégico sejam orientadores também
das acbes do Nucleo de Comunicacgao.

A divulgacdo serd realizada por meio de mailing, redes sociais, boletins eletronicos e plataformas digitais,
além dos mais diversos canais de comunicacdo. No que se refere ao relacionamento com os veiculos de
imprensa manteremos importante trabalho junto a Coordenadoria de Comunicagdo e Imprensa da SEC,
responsavel por tal articulacdo.

Assim, os principais objetivos do Nucleo de Comunica¢do e Desenvolvimento Institucional para os
proximos anos de gestdo do Museu sao:

- Adequar e constituir um rol de estratégias de comunicacdo museoldgica (de exposi¢Ges, programacao
cultural, servico educativo, apoio ao SISEM e comunicacdo) que integre a missdo essencial do Museu ao
necessario reconhecimento como instituicdo museoldgica junto ao publico em geral.

- Elaborar Plano de Comunica¢dao que inclua a reformulagao do site, estratégias para divulgacdo nas redes
sociais, bem como implantacdo de novas ferramentas digitais, materiais impressos institucionais e de
divulgacao, etc.

- Fortalecer a imagem institucional do Museu por meio de acdes que priorizem sua missdo, com
elaboracdo de material para ser trabalhado pela Assessoria de Imprensa da SEC, garantindo assim a
comunicagdo de seus acervos em estreita consonancia com a politica museoldgica e com as diretrizes da
SEC.

- Elaborar um plano de comunicagdo para a Rede de Museus de Ciéncia e Tecnologia que inclua a cria¢do
de logotipo e identidade visual da Rede, planejamento de presenga nas redes sociais e desenvolvimento
de material institucional;

- Manter um relacionamento e ampliar a a¢cdo da rede de Museus de Ciéncia de Sdo Paulo, destacando o
papel do Catavento como criador dessa rede;
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- Colaborar na produgdo de material para apresentagao dos projetos de captagao de recursos
incentivados e ndo incentivados;

- Ampliar o alcance das atividades do Museu através do site e redes sociais com transmissdes ao vivo,
passeios virtuais, acervo digital, parcerias com plataformas como Google Art Projecto e demais inovacées
que possam surgir;

- Divulgar o conteudo produzido pelas se¢des através da publicacdo de livros e revistas (inicialmente
digitais).

- Trabalhar para readequacao da sinalizagdo das dreas internas e externas dos museus, além de revisdo de
logomarca e identidade visual, atuando em conjunto com os demais programas.

A proposta é tracar estratégias de resultado em comunicacdo institucional, visando estabelecer
relacionamentos e vinculos com diferentes publicos de interesse, em especial, com a imprensa e
formadores de opinido, além do publico visitante. Elas sdo:

a) Reestruturar o Plano de Comunicag¢do do Museu Catavento

O préximo contrato de gestdo devera apresentar acbes arrojadas de comunicagdo, mediante
planejamento e definices de posicionamento estratégico do museu na articulagdo dos diversos
publicos e de instituicGes parceiras. Espera-se que o Plano de Comunicacdo do Museu Catavento
contemple o mapeamento dos publicos atuais e potenciais do museu, bem como estratégias para a
comunicacdo das acles previstas em seus programas finalisticos (Programa de Acervo, Programa de
ExposicGes e Programacdo Cultural, Programa Educativo, Programa de Integracdo ao SISEM-SP) com a
imprensa e a midia em geral, seguindo as diretrizes e orientages da SEC.

O plano de comunicacdo tera como objetivo a divulgacdo do Museu como um equipamento do Governo
do Estado de S3o Paulo, tendo como mote para a campanha publicitaria institucional chamar atencao
para o fato de que, ao visitar o Museu Catavento, todos podem viver uma experiéncia de conhecimento e
aprendizado. Também estara contemplada no plano de comunicacdo a divulgacdo das atividades do
Museu e temas de fundamental relevancia como: experiéncias, descobertas, interatividade,
sensibilizacdo nas areas das ciéncias bioldgicas, matematica, nanotecnologia, quimica, astronomia,
eletricidade, fisica, mineralogia, paleontologia, geologia, entre outros, gerados a partir das acdes de
pesquisa, exposicoes, programacao cultural e a¢gdes educativas.

Todas as acgbes desenvolvidas pelo Nucleo de Comunicacdo serdo dirigidas a veiculacdo, divulgacdo,
promocado e fortalecimento institucional do Museu Catavento. Desta maneira as propostas apresentadas
visardo a ampliacdo e fidelizagdo de publico e divulga¢do da qualidade do equipamento, tanto para seus
publicos alvos quanto para os mais diversos veiculos de comunicacao.

Assim, toda a programacgdo cultural, realizagdo de pesquisas, langamentos de espagos ou instalagdes,
bem como a formatacdao de comunicacdo externa, impressa e virtual, sejam cartazes, folders, adesivos,
press kits institucionais deverdo ser debatidos com o Nucleo de Comunicacdo, a fim de se pensar as
melhores estratégias de divulgacdo e possibilidade de engajamento do publico.

Ainda visando o engajamento, tal plano terd foco em fidelizar também o nome da instituicdo junto ao
publico e isso sera transmitido através de uma identidade visual Unica, contemplada tanto através de
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readequacdo da sinalizagdo interna e externa do museu quanto de reformulagdo/revisdo de logotipo.

Para o plano de comunicacdo que deverd ser apresentado em 2018 serdo usados os varios canais
disponiveis para a divulgacdo do museu tendo como finalidade consolidar sua imagem e ampliar a
visibilidade. Abaixo estdo listadas as acées que fardo parte do Plano de Comunicacdo:

Elaborar campanhas institucionais de comunica¢ao: serdao realizadas campanhas para publicacdes em
veiculos de comunicacdo renomados e de grande circulagdo, como descrito acima, bem como
publicacGes especificas sobre os temas da Linha Curatorial. A comunicacdo buscara ainda parcerias com
revistas, sites e redes sociais de Universidades, por exemplo, sempre tendo como premissa a veiculagao
do conteddo adequado ao publico de cada canal. A proposta é que o Museu siga em direcdo a
ampliacdo de seus canais de comunicacdo, podendo implantar parcerias com jornais e revistas
especializados em temas do museu. Sera proposta a veiculagdo de anuincios impressos ao longo do ano.

Propor parceria com o Metr6 - Linha 3 Vermelha, a exemplo do que ja é realizado com a Via 4 — Linha
Amarela, para que o Museu exponha conteldos convidativos a visita, em cartazes afixados em displays
expositivos nas estagdes proximas ao Museu, e demais atividades possiveis no ambiente.

Buscar espacos em canais de comunicacdo atualmente por nds pouco explorados como o radio. Neste
sentido pretende-se identificar possiveis veiculos na comunidade e propor parceria, de maneira que o
conteddo do museu possa ser divulgado em programas ja conhecidos pelas comunidades do entorno.

Estabelecer parcerias Institucionais: Instituicdes como Laramara, Dorina Nowill, Fundagao Abring,
Projetos Guri, OSESP da Secretaria de Estado da Cultura, AAB, FAU USP, para ilustrar algumas, serdo
convidadas a firmar com o museu um termo de cooperagdo. Com essas parcerias, 0 museu estara
cumprindo um de seus papéis, o do aumento da democratizagdo de acesso - que ja é desenvolvido por
meio de sua politica de gratuidade e agendamento de grupos escolares da rede publica de ensino pelo
Nucleo Educativo do museu, além do Nucleo Catavento Acessivel, e estreitard o relacionamento com
instituicdes renomadas. Estara buscando, assim, a ampliagao de sua atuagao social por meio da troca de
conhecimento e projetos de interesse social. Tais iniciativas poderdo ser elaboradas e promovidas em
conjunto, como seminarios sobre temas diversos em consonancia com as linhas curatoriais.

Mapear e estabelecer parcerias com as associacOes ligadas a atividade turistica, com o objetivo de
divulgacdo do museu como op¢do de lazer com cultura da cidade. Nesse sentido, 0 museu ja conta com
parceria junto a SPTuris e algumas instituicdes privadas de turismo e pretende-se ampliar,
significativamente, a atuacdo junto a instituicOes dessa natureza.

Ampliar a base de mailing do Museu Catavento: o Museu possui mailing formado por publicos diversos de
interesse da instituicdo. O mailing encontra-se segmentado com publicos alvo especificos como
autoridades, profissionais das areas afins e escolas. Ha a possibilidade de ampliacdo a partir da nova
proposta do Plano de Comunicac¢do, das a¢des educativas e de empresas parceiras do museu.

Adquirir ferramenta para o envio dos E-mails Marketing, o museu contara com uma ferramenta de
disparo de e-mails onde é possivel filtrar os destinatarios de acordo com a mensagem a ser enviada.

Apds o envio, é possivel verificar quantas pessoas receberam a mensagem, quantos e-mails retornaram
por serem inexistentes e quantas pessoas abriram a mensagem. Essa é uma forma usada amplamente por
instituicdes culturais para a divulgacdo de sua programacdo, lancamentos e informagbes acerca dos

seus servicos, aumentando assim o alcance das nossas acdes e programas, o aumento do nimero de
pessoas nas atividades, bem como aumento do prestigio institucional por parte dos diversos publicos.
Busca-se também com a mesma ferramenta disparar pesquisas de satisfagdo e inputs informativos para
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gue tenhamos um retorno das ag¢des ali divulgadas.

Elaborar pecas graficas e publicacbes virtuais: o plano de comunicacdo também envolvera o
planejamento da elabora¢cdo de materiais de papelaria, impressos (folders, cadernos educativos, entre
outros), além de pecas graficas e virtuais como convites para a programacao cultural.

Apresentar plano de readequacao da sinalizagdao das dreas internas e externas do museu, além de
revisdo de logomarca e identidade visual.

b) Promover campanhas de mobilizacdo de recursos

Para a prospec¢do de patrocinios e parcerias em permuta junto a iniciativa privada, pretende-se
intensificar o desenvolvimento da sistemdtica de mapeamento de potenciais empresas patrocinadoras
do Museu. Para tanto, sera estabelecida a rotina de compilacdo e andlise de dados de revistas de
negdcios, e o cruzamento com o sistema Salic do Ministério da Cultura para levantar os aportes feitos a
projetos culturais pelas empresas pesquisadas. Assim, espera-se a ampliacdo do banco de dados para
prospeccdo de patrocinio/parceria. Pretende-se também, antes da apresentacdo de uma proposta as
empresas, realizar o estudo das linhas de atuacdo empresarial, levando-se em conta tanto o histérico de
aportes feitos por meio da Lei Rouanet e outras leis de incentivo, as diretrizes institucionais para
patrocinios (posicionamento, dreas de atuac¢do, localidade, etc), bem como o conjunto de projetos

atuais beneficiados pela mesma valendo-se, ou ndo, das Leis de Incentivo (Rouanet e PROAC-ICMS) e
Editais.

Outros recursos também deverdo ser levantados por meio de politica de patrocinios.

O museu trabalhara com parametros de cotas de patrocinio e parceria, com contrapartidas para cada

cota. O foco sera flexibilizacdo, na medida do possivel e razodvel, para que o conjunto de contrapartidas

oferecidas atenda plenamente aos interesses especificos da empresa para a efetivagao do negdcio.
Sendo assim, o museu apresentara propostas personalizadas, elaboradas sob medida para cada
empresa.

As contrapartidas, por sua vez, envolverdao parte ou o conjunto completo do que o museu tem a
oferecer aos seus patrocinadores e parceiros, de acordo com o valor do aporte ou permuta,
considerando dois pilares principais: visibilidade de marca (insercdo da logomarca em materiais
impresso e digitais; exposicdo da logomarca no museu, acdes de ativacdo de marca no museu; entre
outras), e a¢oes de relacionamento e endomarketing (cessao dos espacos do museu para eventos, cota de
ingressos, gratuidade a funciondrios; visitas exclusivas ao museu apés o seu fechamento ou as segundas-
feiras quando o museu nao abre etc).

A politica contemplara ainda propostas exclusivas para divulgacdo junto ao segmento do mercado no
qual a empresa se insere; e outras possibilidades como a criagdo de uma “chancela” ou “qualificagdo”
(por exemplo, “Empresa Amiga do Museu”). Além da qualificacdo, haverd um conjunto especifico de
contrapartidas quando o patrocinio envolver programas especificos do museu, tais como: exposicdo
temporaria, projeto de itinerancia, exposi¢des virtuais, centro de referéncia, programa educacional, e
assim por diante.

Para o cumprimento do acordo de patrocinio/parceria e fidelizagdo das empresas, visando a renovagdo do

acordo, ao longo da vigéncia do contrato, serdo realizadas acbes de relacionamento como: envio

sistematico de informagdes sobre as atividades da instituicdo, relatérios de prestacdo de contas,
reunides e convites especiais para eventos promovidos pelo museu.
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O museu sempre ampliara a utilizagdo dos editais e Leis de Incentivo para ampliar suas possibilidades de
captacdo e financiamento (Plano Anual de Atividades — PRONAC e ICMS - PROAC), essenciais ha maioria
das vezes para a efetivagdo de acordos, e também em editais de empresas publicas e privadas.

Midias Sociais

Serdo publicados nas midias sociais, sempre que houver eventos desta natureza, videos curtos com
entrevistas realizadas junto a estudiosos, personalidades, participantes e produtores dos encontros,
semindrios e mesas de discussao que fazem parte da programacgao cultural do museu e de sua rede de
relacionamento institucional. Isso porque materiais dindmicos como videos curtos e interessantes
costumam ter um maior alcance nesses canais de comunicacdo. Paralelamente, os principais eventos da
programacao cultural do museu, de troca de conhecimento e discussao de interesse social sediados no
museu, serdo gravados na integra e publicados no site e canal do Museu Catavento do Youtube.

Estas publicacbes estardo em continuo aperfeicoamento e adaptagdo, acompanhando a dinamica
propria desses canais. Além disto, estardo ainda mais na pauta do museu os compartilhamentos e
interagcbes com notas de instituicdes que estejam em consonancia com a missdao, valores e visdo do
museu. Também serdo realizadas transmissGes ao vivo pelas midias sociais usando os atuais recursos de
plataformas de streaming (Facebook mentions, Periscope (twitter), Instagram (stories) e Youtube (live). O
Museu Catavento continuara sendo atuante nos movimentos propostos para as redes sociais como o
Museum Selfie Day e o Museum Week, postando conteldo e interagindo com publicacdes de outras
instituicdes.

Porém, objetiva-se uma mudanca de tom das publicagGes: ao invés de tom informativo serd elaborada
uma proposta interativa e educacional intensificando as postagens criativas e ativas. Espera-se que
aumentem as relacdes, reflexdes e didlogos com os publicos com o objetivo de construcdo de massa
critica e construgao de conhecimento.

Para tanto contaremos com um “social midia” que acompanhard toda a evolu¢do nas redes sociais,
garantindo que o Museu Catavento mantenha-se conectado as inovagdes no setor. Esse profissional
podera se utilizar de fotos, videos, gifs, teasers, fotos em 3602, além de auxiliar no compartilhamento
periddico de contelidos também na Plataforma SP Estado da Cultura (http://estadodacultura.sp.gov.br/),
importante ferramenta de interacdo com o publico e imprensa. Desta forma, as campanhas propostas
para as redes sociais podem incluir enquetes; sugerir a publicacdo de fotos pelos visitantes; além das ja
citadas transmissdes ao vivo e participacdo em campanhas internacionais na tematica. Visando ampliar o
numero de seguidores nas redes, consideramos oferecer o servi¢co de wi-fi gratuito a todos os visitantes
do Museu, serd implantado o dispositivo de “login social” que atrelard a navegac¢do na rede wi-fi a um
cadastro ou login por meio de redes sociais.

O site do museu passara por reformulagdo para que esteja orientado as melhores praticas para a boa
navegacdo tanto pelo computador, como através de smartphones e tablets (site responsivo). Outro
ajuste é a programacao adequada para ser mais encontrado nas buscas de usuarios pela internet, sendo
orientado por SEO (Search Engine Orientation). O site a ser langado serd mais atraente do ponto de
vista visual, com uma navegacao fluida e facil, com uma boa organizacdo dos conteldos, uma agenda
das programacdes do museu e trazendo em sua home as postagens feitas pelo museu em suas redes
sociais (Facebook, Instagram, Youtube e Twitter). Além disso, serdo implementadas ferramentas de
acessibilidade, além de sistema de busca e traducdo para outras linguas.

c) Aprimorar os servigos de assessoria de imprensa do Museu Catavento
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As estratégias de articulagdo com os veiculos de imprensa sdo realizadas pela Coordenadoria de
Comunicacdo e Imprensa da SEC. Neste sentido intensificaremos o trabalho ja realizado, a fim de

subsidiar a assessoria com a programacdo do Museu Catavento, pontuando as efemérides, além de fazer
um “link” do factual com o que ja realizamos para manter também em pauta a finalidade e importancia
de nosso acervo fixo.

Acreditamos que através da producdao de conteudo interessante, informativo e de interesse publico, a
Comunicacdo Institucional do Museu fornecerd elementos significativos para a assessoria que
incentivardao ndo so a divulgacdo do museu na midia, junto aos principais veiculos, como também a
ampliacdo do relacionamento com formadores de opinido, jornalistas e influenciadores das redes
sociais.

Por outro lado, a formatacdo de parcerias com plataformas tecnoldgicas de comunicagdo, especialmente
as que divulgam atividades gratuitas ou de baixo custo, garantird a manutencdo do museu nos meios de
comunicacgao tanto como opg¢ao cultural quanto de turismo.

PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA
ESTRATEGIA DE AGAO:

Considerando os objetivos especificos acima indicados e as diretrizes programaticas
apresentadas no Termo de Referéncia da Convocagdo Publica — Resolugdo SC n.2 051/2017, sdo
propostas as seguintes estratégias de agdo:

a) Implantar a Politica de Acervo do Museu Catavento

Para que as linhas tenham operacionalizacdo no desenvolvimento do acervo do Museu
Catavento, propde-se a criar e implantar uma politica de acervo na instituicdo. Estima-se que ela
podera ser entregue em sua primeira versao ao término do ano de 2018. A Politica de Acervo
deve ser desenvolvida a partir de todos os documentos referenciais que ja existirem no Museu.

Sera um documento de forte natureza conceitual, pois delimitara os grandes recortes tematicos,
cronolégicos e geograficos para o acervo como um todo, de acordo com as linhas curatoriais
definidos para a instituicdo.

Porém, além de definir as grandes linhas mestras do que é o acervo e como sera o
desenvolvimento, a Politica de Acervo também serd um documento com grande direcionamento
operacional. Sendo assim, estabelecerd todos os procedimentos minimos, bem como seus
responsaveis, para uma gestdo cotidiana e integrada do acervo — o que deve envolver também
parametros internos de atuacdo da equipe do Museu Catavento em relagdo ao novo sistema
de gerenciamento de acervo da SEC.

Cumpre destacar que o estabelecimento de tais procedimentos sera feita de forma convergente
com o recomendado por standards internacionais, como a norma SPECTRUM 4.0, e por diretrizes
legais que se aplicam aos museus da SEC, tais como as resolugdes SC 37/2004 e 105/2014 e o
clausulario do préprio Contrato de Gestao.
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Também contemplara em sua metodologia de desenvolvimento o processo de escuta de todas as
outras dareas técnicas do Museu Catavento, o que englobara diretamente as equipes de
educadores, pesquisadores, produtores, técnicos da area administrativa e diretoria. Serd feita a
mesma escuta com outros interlocutores importantes para o desenvolvimento do
documento, tais como UPPM e seu Comité de Politica de Acervo, bem como o Conselho de
Orientacao Cultural do Museu Catavento.

b) Estruturar o Centro de Pesquisa e Referéncia do Museu Catavento

Compreende-se que a principal estratégia do Programa de Acervo é o estabelecimento definitivo
de um Centro de Pesquisa e Referéncia no Museu Catavento enquanto instancia de articulagao
de linhas de pesquisa e preservacao. Vale salientar que, conforme Termo de Referéncia da
Convocacdo Publica, seu foco serd direcionado aos estudos sobre Ciéncia, Tecnologia,
Comunicacdo, Museologia, histdoria da cultura entre outros temas tangenciais. Desse modo,
propde-se a estruturacdo de um plano de acdo de implementacdo do Centro. O plano definird as
caracteristicas basilares do  Centro ja em 2018, com previsdo de entrega dos primeiros
resultados no mesmo ano.

Para implementacdo do Centro, o plano de acdo deve prever reuniées com interlocutores
internos (equipe) e externos (UPPM/Comité de Politica de Acervo, Conselho de Orientagdo
Cultural, Universidades, parceiros, entre outros) para discussdo da missdo, visdo, objetivos e
metas do mesmo. Vale citar que o movimento de escuta das diferentes partes e escrita do plano
de acdo devera retroalimentar e ser retroalimentado pela construcdo da propria politica de
acervo.

A discussdo de todos esses pontos citados devera ser norteada pela necessidade de convergéncia
da atuacdo geral do Centro com as linhas curatoriais ja citadas anteriormente e com a politica de
acervo do Museu Catavento. Devera ser pautada também pelo compromisso de aumentar o
entendimento e a visibilidade do acervo, implantando uma visdo integrada de atuacdo do
Centro. Tal integragdao prevera a articulagdo das metas do Centro para com outras atividades
fundamentais do Museu Catavento, como programacao cultural, acdes educativas e divulgacao
em diferentes meios de comunicagao — que se encontram trabalhados em outros Programas na
presente proposta.

O Plano de Acdo deverd prever o alcance de resultados de curto, médio e longo prazos para o
Centro. Como exemplo de acBes de curto prazo e que podem gerar resultados em 2018/2019,
estima-se que o Centro podera implantar seu programa de pesquisa. Ele sera construido a partir
das definicdes das  linhas curatoriais e da politica de acervo. Desenvolverd pesquisas voltadas
para estudos de ciéncias e tecnologia aplicadas a experimentos, inventos, aplicativos sensoriais,
site specifics, instalagdes, maquetes, maquinarios, entre outros. Os Museus de Ciéncia tem
como missdo a divulgacdo das atividades cientificas por meio da a¢do conjunto com o ensino
fundamental, médio, técnico e superior e possibilita a formacao de recursos humanos na area
além de recuperar a memdria das atividades cientificas no pais. (SBPC — Sociedade Brasileira para
o Progresso da Ciéncia, 2003). Entre os varios objetivos que poderdo estar previstos para o
programa, é possivel citar os seguintes:
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Explorar e relacionar as potencialidades do acervo imaterial e o acervo material do Museu
Catavento;

Fortalecer as pesquisas nas areas de arquitetura, tecnologia, mecanica, fisica, biologia,
guimica, paleontologia, nanotecnologia, entre outros, proporcionando ao Museu Catavento a
construcdo de conhecimento proprio e identidade na area;

Firmar e formalizar parcerias com universidades e institutos de pesquisa, que possuam cursos
de dreas afins;

Explorar as potencialidades de arquivos digitais existentes ou a serem criados, por meio de
pesquisas e desenvolvimento de um banco de dados e de imagens;

Desenvolver semindrios, eventos, encontros com as tematicas do Museu;

Elaborar projeto para difusdo em meio digital do Banco de Dados a ser criado para
disponibilizagdo dos dados do acervo e das pesquisas originadas a partir das agdes com o acervo
do Museu Catavento;

Produzir artigos, publicacdes e outros produtos importantes com parceiros do Museu
Catavento, tendo em vista o aprofundamento conceitual do conhecimento acerca do acervo;

Realizar mapeamento para novas referéncias sobre os Museus de Ciéncia e os habitos culturais
brasileiros que possam junto ao acervo compor e ampliar o escopo documental da instituicao.

Ja as a¢bes de médio e longo prazos devem ser discutidas de forma mais detalhada ao longo do
processo de desenvolvimento do plano de acdo de implementagédo do Centro.

c) Delinear linhas curatoriais para o acervo do Museu Catavento

O acervo do Museu Catavento é composto pela colecdo de experimentos e instalacdes cuja
proposta de narrativa museoldgica se apresenta em uma sequéncia cuja légica é num primeiro
momento, a escala do cosmos na secdao “UNIVERSO”, onde sdao abordados os temas de
astronomia. Na sequéncia a escala é reduzida com um recorte no planeta Terra, onde se inicia
uma nova darea expositiva na qual sao abordados os temas ligados as formagdes do nosso planeta
em termos geoldgicos e geografico.

Continuando a narrativa adentra-se a secdao “VIDA”, onde sdo abordados os assuntos ligados as
ciéncias naturais, comecando pela origem da vida na Terra passando pelo surgimento e evolucdo
da humanidade e culminando num espaco dedicado a molécula da vida, o DNA.

A continuagdo da narrativa se desenvolve com o engenho humano. No ultimo saldo do térreo, a
sessdo “ENGENHO” aborda os conceitos e fenbmenos da fisica através de experimentos
interativos separados por temas como a mecanica, som, calor, fluidos e dtica.

Finalmente o piso superior foi utilizado para ocupar as questdes ligadas as humanidades e as
ciéncias aplicadas na se¢ao chamada “SOCIEDADE”. Os temas ligados a histéria, politica, artes,
educacado, ecologia, quimica e nanotecnologia estdo distribuidos entre as salas e corredores do
piso superior.
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Cada uma dessas partes do acervo contribui para trazer pontos de vista conceituais diferentes
gque passam agora a ter uma abordagem que relaciona o objeto ao seu valor conceitual.

A experiéncia sera o escopo da mediacdo. O invento, interativo ou de observacgao, sera o veiculo
que determinara o didlogo entre o visitante e o processo de descoberta e construgcdo de
conhecimento cientifico, elaboracdo de senso critico e criacdo de novas abordagens que ao final
proporcionam mudancas de ponto de vista e incentivam novas praticas sociais.

Essa nova abordagem em relacdo ao acervo propicia ainda mais a apropriacdo dos visitantes na
relagao entre significante e significado que pressupde o fato museoldgico.

Pode-se dizer, assim, que elas refletem os diferentes focos que o Museu teve ao longo de sua
produtiva e rica vida institucional. Contudo, cabe ainda a consolidacdo de uma base que
congregue os diferentes olhares que formaram o acervo, enxergando nele todas as suas
potencialidades, lacunas e fraquezas.

Essa base sera composta pelas linhas curatoriais e de pesquisa a serem consolidadas nos
proximos anos. Elas dardo os conceitos e temas norteadores da politica de acervo e
determinardo as a¢Ges educativas, exposi¢cdes e programacdo cultural como um todo. Devem ser
debatidas amplamente com as equipes técnicas [pesquisa de acervo, educativo e comunicagao] e
a direcdo, para que todas as acdes do Museu se orientem pelos apontamentos das linhas. Assim,
uma vez definido o periodo em que se abordara determinadas tematicas indicadas pelas linhas,
as acdes junto a pesquisa e comunicacdao devem ser iniciadas. Elas também deverao fazer parte
das proponéncias do Plano Museoldgico.

Para ampliar as opgdes oferecidas aos visitantes e formar novos publicos, o Setor Educativo do
Museu Catavento mantém programacao cultural e exposicGes temporarias totalmente alinhadas
a vocagdo do Museu Catavento. O espaco interativo visa aproximar criangas e jovens do mundo
cientifico, despertando a curiosidade e transmitindo valores sociais e conhecimentos basicos.

Politica para Exposi¢do de longa duragdo: A exposicdo permanente do Museu Catavento é
submetida a constantes revisdes de conteudo pelo Setor Educativo devido ao dinamismo da sua
proposta. Em muitos casos sua atualizacdo é feita de forma modular, sem necessidade de
interdicGes das areas expositivas. Em outros, novas alas sdo desenvolvidas ou o conteudo das
secOes é reformulado pela prdpria equipe do Educativo do Museu Catavento ou por profissionais
especialmente contratados.

Atualizagdo de Roteiros: Os Roteiros Tematicos de visitagao foram idealizados a partir do
prisma da interdisciplinaridade, abordando um tema principal sem fragmenta-lo em apenas uma
teoria ou explicagdo disciplinar especifica, mas desdobrando suas multiplas facetas, avancando o
conhecimento sobre tal assunto através de diferentes visdes dos diversos campos cientificos.
Assim sendo, os roteiros sao constantemente desenvolvidos ou ampliados, de acordo com os
anseios dos visitantes.
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Politica para Exposi¢bes temporarias: O claustro do Museu Catavento é o local destinado as
exposi¢Oes tempordrias, que oferece um espago apartado da area expositiva, totalmente
climatizado e de visual impactante, com seu belo jardim interno.

Entretanto, a mobilidade de diversas instalagdes da exposi¢cao de longa duragao permite abrir
espacos para acomodar exposicdes de menor porte, em pontos estratégicos das diversas se¢cdes do
Museu Catavento, de modo a harmonizar os temas abordados.

Descritivo:

A Organizacao Social oferece o espago do Museu Catavento a exposi¢cdes cuja temdtica esteja
alinhada a divulgacdo do conhecimento humano em todas as suas formas, e da preferéncia as
mostras que ja tenham patrocinador para seu custeio integral.

Nesse contexto, como exemplo, foi firmada parceria com a empresa EMBRAER para apresentar ao
publico do Museu Catavento curiosidades e um pouco da histéria da indUstria da aviagdo no Brasil na
exposicdao tempordria UM VOO PELA EMBRAER. Para abrigar a mostra, o espaco denominado
‘varanda lateral’ na Sec¢do VIDA foi preparado para tal fim.

Outro exemplo, para a reformulacdo da Sala DNA — exposicdo de longa duracdo - o Museu
Catavento firmou parceria com a empresa BAYER para atualizagdo de conteudo, nova cenografia e
itens interativo.

Exposicoes Tempordrias:Todo espaco expositivo necessita de um local para troca e renovacgao, inclusive
servindo como atrativo para os que jd conhecem e para formacdo de novos publicos. Detectou-se a
necessidade de uma grande area para feiras cientificas, exposi¢Oes temporarias e itinerantes
proporcionando mais uma ferramenta para divulgacdo cientifica de maneira instigante, dindmica e
atualizada.

Para atender a essas premissas, o Museu Catavento promoveu o fechamento parcial do claustro,
criando uma area para exposigOes temporarias de aproximadamente 600m2, permitindo trazer
grandes exposicdes de todas as dreas do conhecimento. Esta drea jd recebeu por exemplo,
exposicdes temporarias: IBOPE 70 ANOS, a Mostra Paulista de Ciéncias e Engenharia - MOP
versdes de 2011, 2012, 2013 e 2014 que, a exposi¢do CIENCIA + VOCE, patrocinada pelo
Laboratério Abbott e desenvolvida pelo Museu Kohl de Chicago, a exposicdo CIENCIA PARA UMA
VIDA MELHOR patrocinada pela Bayer, AGRICULTURA FAMILIAR com apoio do Consulado Geral
da Franca em Sado Paulo, entre outras.

Contudo, o claustro passara por grande reforma e atualmente o grande desafio do Educativo é
proporcionar atividades em espacos diversos do Museu Catavento, tais como a Varanda Lateral
na Secdo Vida.

Politica para Programacgdo Cultural: A programacao cultural oferecida pelo Museu Catavento é
desenvolvida, organizada e, em muitos casos, aplicada pelo Setor Educativo.

O objetivo principal desta programacdo é oferecer eventos que instiguem o publico visitante,
apresentando temas cientificos de forma atraente, como oficinas e palestras, além de propiciar
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espetdculos e apresentacdes audiovisuais que ampliem o espectro cultural deste publico.

Cabe a Diretoria da Organizacdo Social aprovar a programacdo de eventos e exposicoes,
submetendo-a previamente a Secretaria de Cultura juntamente com a proposta do Plano de
Trabalho anual, com atualizagdes mensais.

Descritivo: A tabela abaixo apresenta o descritivo da Programacao Cultural anual, relativas as metas
pactuadas no Plano de Trabalho que se finda.

Més Tema Eventos

Janeiro Programa FERIAS NO|Oficinas e demais eventos com temas cientificos, especificos|
CATAVENTO para o periodo de férias escolares.

Janeiro  |Aniversdrio de Sdo Paulo Eventos comemorativos

Margo Aniversario do Catavento Eventos comemorativos

Abril/Maio\Virada Cultural Apresentacdo cultural

Maio Semana de Museus Atividades comemorativas visando a difusdao dos museus da

SEC

Julho Programa FERIAS NO|Oficinas e demais eventos com temas cientificos, especificos|
CATAVENTO para o periodo de férias escolares.

Outubro |Dia da Crianga Eventos comemorativos
Semana Nacional de Ciéncias|Participacdo ativa na SNCT com exposi¢des de banners e
e Tecnologia workshops

d) Construir padrées minimos de gestao da informacgao e gestdo fisica do acervo do Museu
Catavento

Propde-se, de acordo com o indicado no Termo de Referéncia da Convocacdo Publica e ja
previsto como parte da politica de acervo a ser implantada, a consolidacdo de padrdes minimos
de gestdo da informacdo e gestdo fisica do acervo do Museu Catavento.

Para a gestdo da informagdao, serd proposta a elaboragdo ou adaptagdo de vocabuldrios
controlados relacionados aos temas de interesse do Museu Catavento, tais como descricdo de
técnicas construtivas de edificacdes, de ciéncia e tecnologia, biologia e paleontologia, de
mineralogia e fisica, geografia entre outras areas do conhecimento que tenham relagdo com o
escopo da tipologia do acervo do Museu Catavento. Espera-se que o desenvolvimento de tais
vocabuldrios adote formatos adequados tanto para a catalogacdo dos itens do museu, quanto
para a busca por diferentes tipos de usudrio — incluindo o leigo. A discussdo sobre os tipos de
vocabuldrios, graus de complexidade e temas a serem abordados sera feita em conjunto com o
Comité de Politica de Acervo da SEC, para facilitar a integracdao desse trabalho a realidade de
outros museus da Pasta que possam dele se beneficiar. Os parametros metodoldgicos se dardo a
partir das normas Spectrum de gestdo de acervos museolégicos.

Também sera feita a adaptacdo do manual de preenchimento do novo sistema de gerenciamento
de dados da SEC a realidade do acervo do Museu Catavento. Com esta agdo, espera-se que as
orientacdes gerais existentes em tal documento sejam alinhadas com as especificidades
procedimentais e das proprias colegoes.
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Compreende-se que a adaptacdo serd um passo para qualificar a informacdo registrada pela
equipe do Museu Catavento no sistema, ao mesmo tempo em que facilitard que os profissionais
mantenham o padrdao geral acordado com a SEC. Todas as adaptacdes serdao discutidas e
apresentadas ao Comité de Politica de Acervo, privilegiando o carater coletivo da gestao do
banco de dados.

Em termos de gestdo fisica, serdo elaborados ou aprimorados documentos padronizados para
registro das informacdes relacionadas as colecGes (relatdrio de avaliagdo de estado de
conservacdo/condition report, facility report, ficha de inventario, mapa de localizagdo de bens,
entre outros tipos que frequentemente sdo utilizados em atividades de checagem fisica). Serao,
do mesmo modo, estudados e adaptados os procedimentos de gestao fisica de acervo da norma
SPECTRUM 4.0, tais como Controle de Localizagdao e de Movimentagao e Verificagdo e Avaliagao
Técnica do Estado de Conservacao.

e) Promover a formacao técnica basica sobre temas afeitos ao Museu Catavento

Tendo em vista a vocacdo natural do Museu Catavento para tratar de temas diretamente
relacionados as ciéncias, sera implantando um calendario de formacgado técnica bdsica para
beneficiar a equipe técnica da instituicdo e outros interessados — como os museus membros da
Rede de Museus de Ciéncias. Para construcdo do calendario, serdo consultados o Comité de
Politica de Acervo da SEC, bem como o Grupo Técnico de Apoio ao SISEM-SP.

A formacdo técnica serd baseada em:

Oficinas sobre procedimentos basicos da norma SPECTRUM 4.0, focando a possibilidade de sua
adaptacao a realidade de um museu especifico;

Oficinas sobre gerenciamento de riscos em prédios adaptados para museus;

Workshops sobre mediagao, comunicagdo, ciéncias, tecnologia, astronomia, biologia, entre outros
temas relacionados ao perfil do Museu Catavento.

f) Situagdo do armazenamento e monitoramento ambiental

Controle de Umidade Relativa, Radiagdo Solar e Temperatura: Apesar das pegas expostas na area
externa estarem constantemente sujeitas a luz solar, ao calor e a umidade proveniente da grama
plantada ao redor, sdo periodicamente higienizadas, o que minimiza o desgaste.

As pecas do acervo que se encontram na area interna do Museu Catavento, se expostas fora de
redomas de acrilico, recebem limpeza periddica com panos macios, executada pela empresa de
limpeza terceirizada. As pegas que se encontram dentro das redomas de acrilico sdo limpas
apenas quando ha necessidade. Estando dentro da area interna, ndo ha incidéncia de radiacao
solar direta, nem ocorréncia de umidade ou grandes variacdes de temperatura.

Controle de Poluentes:Temos instalado um medidor da qualidade do ar da Cetesb, que indica na maior
parte do tempo a oscilagdo entre “Regular” e “Bom”. Nos ultimos meses ndo houve um grande indice
pluviométrico.
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Controle integrado de pragas/controle biolégico: O controle de pragas é realizado periodicamente
por empresa terceirizada (Biovetor) que aplica, em pontos estratégicos do Catavento, armadilhas
para roedores e fumigacdo com inseticida contra cupins, baratas e pernilongos. Na area externa,
ainda é aplicado um produto repelente de pombos quinzenalmente.

Condig¢oes do Acondicionamento, Armazenamento e Acervo em Exposi¢ao: As pecas em exposi¢ao tém
acompanhamento constante da equipe do Museu Catavento, que providencia prontamente as
manutengdes e reparos necessarios junto a profissionais especializados.

O acervo externo estd bem cuidado, de forma a garantir a integridade dos artefatos ao mesmo
tempo em que oferece possibilidades de fruicao de visitantes de diversas idades.

Acervo em reservas:Realiza-se um acompanhamento sistematico do acervo de reserva, com solu¢des
para preservacgdo e restauragdo dos artefatos museoldgicos aqui presentes.

AgOes para adequacao do servico de limpeza:

Areas de exposigdo: Nas areas externa, a limpeza das pecas sdo realizadas cada 6 meses, nas
areas internas, é feita uma limpeza simples nas pegas mensalmente.

Areas de guarda: Utilizacdo de desumidificador para controle de umidade do ar; manter um
sistema de circulagdo de ar de modo a movimentar o ar estagnado e auxiliar no controle da
umidade de ambiente; Limpeza dos artefatos com flanela branca ou pincel macio — uma vez a
cada trés meses; Limpeza da sala técnica com aspirador de pé — uma vez por més; Protecao das
pegas.

Acervo museolégico:

Descritivo: A higienizacdo dos objetos maiores do acervo é realizada com flanelas umedecidas a
base de dgua, nas pegas menores sao utilizadas flanelas brancas secas e espanadores.
Periodicidade da acdo: Lavagem das pecas expostas na drea externa — semestral; Limpeza das
pecas em exposicdo na area interna — semanal; Aspiracdo de pd na sala de reserva — mensal;
Limpeza com flanela das pegas da sala de reserva — bimestral.

PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGAO CULTURAL

ESTRATEGIA DE AGAO:
As estratégias especificas para o Programa de Exposi¢cdes e Programacgdo cultural do Museu
Catavento, para o periodo de 2018 a 2022 sdo:

a) Realizar Avaliagdo de inser¢6es na midia

As insercdes na midia também sempre foram positivas.
Pretende-se fomentar essa agao e ampliar seus potenciais nesse novo Plano de Trabalho.

b) Realizar projeto para atualiza¢do/renovagdo da exposi¢io de longa duragio
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Todo o conteldo e a forma da exposicdo de longa duracdo do Museu Catavento constantemente
sdo repensados em termos de mediacdo. Os conteldos dessas atualizagbes serdo resultantes,
nesse novo contrato de gestdo, de amplo debate entre as equipes técnicas de  pesquisa e
acervo e representantes da sociedade com notdrio saber sobre as tematicas definidas como linha
curatorial, incluindo os resultados das consultas junto ao publico sobre as tematicas de interesse.

Para uma nova abordagem da exposicdo de longa duracdo se pretendera colocar efetivamente
em didlogo os acervos existentes na instituicdo, estabelecendo novas interpretacées. Também
serd pensado e criado mobilidrio expositivo que possibilite intervengdes de curta duragdo,
ampliando conteuldos e exposicdes de acervo do museu ou de terceiros.

c) Revisar a Politica de Exposi¢coes temporarias do Museu Catavento

A proposta é que a politica de exposicdes temporarias tenha maior convergéncia com as linhas
curatoriais e com a politica de acervo estabelecidas para o Museu Catavento, possibilitando

potencializar o acervo da instituicdo. Desde ja, estipula-se que o Conselho de Educacdo serd

fundamental para a validacdo da politica de exposi¢cdes e orientacdo geral da programacao

cultural do Museu, cumprindo assim com a diretriz da UPPM de buscar mecanismos de gestao

participativos nas instancias decisdrias do Museu.

As exposicOes tempordrias serdo pensadas de modo a favorecer o entendimento das formas de
comunicacdo e construcdo de conhecimento a partir das a¢Oes ludicas e interativas propostas
pelo Museu Catavento, nas mais diversas possibilidades. Prevé-se ampla integra¢cdo com a Rede
de Museus de Ciéncia.

O objetivo é realizar 5 exposi¢cdes temporarias ao longo do ano ligadas a Rede de Ciéncias. Entre
elas, 2 exposicdes estardao condicionadas a captacdao de recursos junto a Lei Federal de Incentivo
a Cultura —Rouanet e pela Lei Estadual de Incentivo a Cultura — PROAC.

d) Ampliar e diversificar a Programagao Cultural anual do Museu Catavento

Toda a programacdo do Museu devera ser desenvolvida a partir das linhas curatoriais,
aprofundando os didlogos com as exposicdes e o acervo do Museu Catavento. Entre as
diferentes atividades que poderado ser realizados, destacam-se as seguintes:

Realizacdo de seminarios com especialistas de diferentes areas do conhecimento, ciéncias, tecnologia
entre outras. Eles colaborardao no provimento de conteldos e ideias e nas discussdes sobre as linhas
curatoriais que permearao o periodo de aplicagao do Plano. Esse processo consolidara as propostas de
requalificacdo da Missdo, Visao, Perfil e Conteidos Tematicos de pesquisa do Museu Catavento;

Ampliacdo do programa “Pode entrar que a casa é sua”.

MuUsica no museu — com custo zero para a instituicdo, que visa apresentar em contrapartida a
divulgacdo de musicos que se tornam parceiros do Museu. Ela possibilita ao publicoa apreciacdo de
shows e apresenta¢des musicais de qualidade. Atividade gratuita e consonante com a programagao do
Museu Catavento;

Teatro no Museu — serdo organizadas apresentacdes de grupos de teatro ou atores individuais, nos
espacos do Museu, em horarios especiais, para publico inscrito e pagante;

Cinema no Museu — apresentacdes de filmes, documentdrios e outros materiais audiovisuais que
contemplem tematicas relacionadas as linhas curatoriais.

Histéria em Quadrinhos no Museu — cursos, feiras e mostras da producdo de Histéria em Quadrinhos.
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Visando diversificar o publico, essa agdao também trard importante debate sobre design e producdo
grafica. Essa producdo artistica mescla elementos hoje bastante presentes nas linguagens visuais
cotidianas das grandes cidades e é importante té-la na programacao cultural do Museu Catavento;

Grafite no Museu— cursos, feiras e mostras da producgdo de Arte Urbana. Visando diversificar o
publico, essa acdo também trara importante debate sobre a produgdo artistica desse género e a sua
presenca na cidade. A linguagem apresentada por essa produgdo artistica mescla linguagens visuais
cotidianas das grandes cidades;

e) Realizar exposigOes itinerantes e virtuais a partir do acervo do Museu

O presente Plano de Trabalho propde que as exposicdes do Museu Catavento extrapolem

também o formato tradicional, expandindo-se para o universo digital. Desse modo, serdo

construidas parcerias diversas com instituicdes como o Google Art Institute. O objetivo, nesse
caso, sera a utilizagdao da plataforma do Google Art Project para divulgar contetidos preparados

pelo museu, que poderao replicar tematicas de exposicdes fisicas ou ndo.

Além disso, por meio das exposi¢Ges virtuais, sera buscada a ampliacdo de parcerias com outros
museus de temdatica semelhante ao do Museu Catavento, com vistas a producdo de conteldo
em conjunto. O objetivo é que o Museu Catavento se torne protagonista nesse tipo de
relacionamento, que permitird que a instituicdo também ganhe projecdo junto ao publico
estrangeiro e gere oportunidades para dinamizar as atra¢des para seus publicos.

Tendo em vista o interesse da Secretaria da Cultura do Estado de Sdo Paulo em divulgar o
Catavento pelo interior do Estado, o que coincide aos propdsitos do Museu Catavento que tem
desenvolvido itinerancias e exposi¢cGes tal como a exposicdao “Catavento no Shopping”, iremos
realizar a Exposi¢do “Catavento Itinerante”, um projeto que sera composto por um caminhao
equipado em seu baul com experimentos do Museu Catavento, que rodard cidades do interior do
Estado de Sao Paulo.

f) Participar ativamente da programagao promovida pela SEC-SP e por outros 6rgdos da area de museus
O Museu Catavento também continuara a participar ativamente da agenda promovida pela
UPPM e pela SEC-SP como um todo. Sendo assim, estard prevista a participacdo do museu em
todas as agdes em rede voltadas para o aumento da visibilidade dos museus, tais como:

Programacdo de “Férias nos Museus” (em janeiro e julho);

Semana Nacional de Museus;

Campanha internacional de museus no Twitter, intitulada “Museum Week”;

museum Selfie day

Mostra de Museus, com agdes de todos os museus da secretaria e distribuicdao de passaportes para
visitagdo gratuita aos museus participantes;

Comemoracdo do Dia Internacional dos Direitos Humanos. A partir da realizagao de visitas educativas
tematicas, palestras, oficinas e exposi¢des, sdo criadas conexdes entre diferentes museus, sensibilizando
para a solidariedade, o respeito a diversidade cultural, o combate ao preconceito, a discriminacdo e a
violéncia. Para os préximos anos, pretende-se que o Museu Catavento possa se articular com os museus
que ja fazem parte desta iniciativa, tais o Memorial da Resisténcia, Museu da Imigracdo, Museu da
Diversidade Sexual, Museu Afro Brasil e Museu india Vanuire, que desenvolveram ac8es conjuntas,
otimizando recursos que potencializaram a iniciativa.

g) Cadastrar o Museu Catavento no Comité Internacional para Museus de Ciéncias e Tecnologia - O
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CIMUSET - ICOM

O objetivo é fomentar a participacdo e intercambio do Museu Catavento com outras instituicdes
gue se enquadrem na categoria de “Museus de Ciéncias” tanto no ambito nacional e
internacional.

PROGRAMA EDUCATIVO
ESTRATEGIA DE AGAO:

ACOES DE FORMAGAO CULTURAL: Compreendem as a¢des de Formacdo Cultural, os Ateliés de
Criacdo, Trilhas de Producdo, Projeto Espetaculo, Formacdo Continuada dos Educadores
Culturais, Saidas Pedagdgicas, Oficinas e Cursos de Férias, todas, estratégias pedagdgicas para
estimular o desenvolvimento integral dos individuos e grupos, por meio da valorizacdo e
ampliacdo de universos

culturais, de situagdes de convivéncia e experiéncias artisticas. Tendo como base esta
experiéncia nas Fabricas de Cultura da Zona Lesta — Setor A, também administradas pela OS
Catavento, o Museu Catavento prevé para o préoximo contrato de Gestdo, acdes direcionadas
para:

O treinamento no contexto da Formagao Cultural: Ressalta-se aqui o compromisso da Instituicao em
valorizar os universos culturais dos educadores, orientadores, estagiarios/mediadores e dos seus
territérios de atuacdo. Os educadores, orientadores de publico e estagiarios/mediadores, alicercados
pelo respeito e cuidado do fazer coletivo e colaborativo serdo, desde o principio, considerados
protagonistas. As grades de atividades que serdo oferecidas refletirdo a identidade de cada uma das
sessGes, por meio de suas principais demandas, ndo abrindo mado da diversidade cultural. Sao
pressupostos de Acdo/implantacdo deste programa: Transcendéncia Cultural; Permeabilidade; Co-
responsabilidade; Conectividade e Re-significancia;

Convivéncia e experimentag¢do, destaca-se o conceito de Autonomia de Paulo Freire como a base dos
pressupostos pedagogicos em que, “educador e aprendiz, se formam e sdo formados”. Neste contexto,
juntam-se ainda os conceitos de Geografia e Territorio de Milton Santos, que propde o lugar como o
“espaco do acontecer solidario”; as Relagdes Flexiveis a partir da visdo sistémica do processo cognitivo,
uma interpretacdo emprestada do fisico e ambientalista Fritjof Capra; o Conhecimento Pertinente de
Edgar Morin para quem a supremacia da fragmentagao atrapalha a compreensdo do todo e o conceito de
Inteligéncias Multiplas de Howard Gardner.

Transdisciplinariedade: integra¢do das linguagens, destaca-se o desenvolvimento constante de
interfaces entre as acdes das diversas linguagens; o incentivo a pesquisa e a leitura por meio
das vivéncias e a promoc¢do de competéncias (sociais e culturais) trabalhadas conjuntamente
com os conteudos cientificos propostos por cada um dos educadores.

De acordo com as diretrizes estabelecidas pela SEC no Termo de Referéncia da Convocacao

Pdblica, as estratégias do Programa Educativo foram pensadas com foco na continuidade das

acoes ja realizadas pelo Museu Catavento, mas também propor uma adequacdo da area
tendo em vista a diversidade de fungdes museoldgicas desenvolvidas pela equipe.

As acOes propostas envolvem a continuidade das visitas orientadas ao publico espontaneo[1] e
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escolar, como também a normatizagdo da estrutura fisica e metodoldgica da area.

A Impressao dos materiais graficos criados para Comunicag¢do Visual sdo impressos internamente
no Museu Catavento. A elaboracdao dos materiais a serem utilizados pelo Educativo e os jogos
Iddicos também serdo efetuados internamente no Museu Catavento.

Propde-se para o proximo contrato de gestdo o desenvolvimento de um Programa Educativo,
gue comporte os anseios de cada uma das secdes e de seus variados contelddos, normatizando
0s processos de pesquisa e as estratégias de compartilhamento das informacgdes.

Como responsabilidades das coordenacdes das dareas os processos de pesquisa e
desenvolvimento dos conteldos, propde-se também que haja na Politica de Acervo a
normatizacdo adequada aos processamentos das informacdes para que se constitua um
“Catalogo” de todos os experimentos do Museu. Trata-se de um processo de apropriacdo dos
conteldos, processamento técnico por meio de uma base de dados e posterior disponibilizacao
desses resultados para o publico e pesquisadores. Essas a¢des deverdo ser orientadas pelos
critérios de Gestdo e Politica de Acervos Museolégicos também a serem desenvolvidos no
proximo contrato de gestao.

a) Elaborar Plano de Ag¢do para Atividades Educativas — Plano Educativo

Logo no primeiro ano, sera elaborado um documento norteador das a¢Ges educativas do Museu
Catavento. O objetivo é tracar as bases conceituais de atuacdo da area e um cronograma
integrado a todas as outras discussGes que estardo acontecendo na instituicdo, de modo a
alcancar um alinhamento conceitual com documentos como politica de acervo e plano
museoldgico.

PROPOSTA EDUCATIVA:

Os profissionais do Educativo garantem que as visitas atendam as expectativas e, para tanto,
possuem a habilidade de adaptar a abordagem aos diferentes publicos que recebe. Para o
proximo Contrato de Gestdo, pretende-se reestruturar a equipe, de maneira que sejam
atendidas as orientagcdes da UPPM/SEC, em seu Comité de Educacdo e da Rede Educativa de
Museus — REM, em que se prioriza a formacdo técnica dos orientadores e mediadores para que
se obtenha a melhor qualidade dos servicos prestados no Setor.

De forma bastante objetiva, a transformacdo dos cargos de estagiarios, hoje compreendido
como 100% dos mediadores, em cargos efetivos CLT impactam de forma contundente, tornando
inviavel a curto prazo a sua aplicagdo.

Contudo, sensiveis a expectativa de profissionalizacdo dos agentes que recebem e mediam as
atividades educacionais nos equipamentos museoldgicos, prevemos o aproveitamento de
eventuais vagas para técnicos em museologia, mdao de obra capacitada para as necessidades
decorrentes da atividade.

Cabe informar que os estagiarios, muitas vezes recebem fomento para especializa¢Ges, nas suas
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areas de formacdo e atuacdo, incentivados pelo Museu Catavento a sempre buscarem maior e
melhor especializac¢ao.

Historicamente, os orientadores e educadores, provém das experiéncias de estagio junto ao
Museu Catavento. Vé-se essa “promoc¢ao” de maneira muito oportuna pois desencadeia-se
entre os estagiarios uma expectativa de que o bom trabalho pode originar uma contratacdo
futura.

Os mediadores totalizam um numero de 128, com contrato de estagio, divididos em turnos e
tem como responsabilidade a recepcdo de cerca de 550.000 visitantes/ano.

Os Educadores sdo responsaveis por ampliar a relacdo entre o Museu Catavento e seus
diferentes publicos, conhecem profundamente a natureza do Museu Catavento, tem facilidade
de comunicacdo entre os diferentes publicos, buscam proporcionar uma experiéncia positiva e
formam conhecimento significativo aos visitantes.

Neste contexto, desde sua inauguracdo, o Educativo do Museu Catavento vem aprimorando suas
acdes para tornar ainda mais relevante o encontro entre o publico e o Museu Catavento.

Em tempo, para se transformar a equipe de mediadores estagidrios em contratados CLT para se
manter uma equipe permanente, haverd um impacto orcamentdrio relevante, orbitando em
torno de RS 2.000.000,00, item or¢camentario ndo previsto no Novo Contrato de Gest3o.

Visitagoes pré-agendadas:

Para o bom atendimento deste publico, o Museu Catavento conta com um quadro de estagiarios
e educadores, treinados e orientados no trabalho junto aos diferentes publicos.

Pretende-se para o préximo contrato de gestdo a contratagdo de mediadores bilingues para
atender o publico estrangeiro.

E importante destacar que como reflexo direto do crescente numero de visitantes, houve
ampliagao no hordrio de atendimento aos grupos, que atualmente tem inicio as 8h30 até 17h30
de terga a sexta-feira. Com este procedimento mais alunos podem ser atendidos na visitagao.

As visitas pré-agendadas contam em média com 40 participantes e sdo orientadas por no minimo
dois mediadores a proporcdo de um para cada 20 alunos, recepcionados de maneira acolhedora
e segura. O setor de Visitacdo é o responsavel pela organizacdo logistica de todo agendamento,
desde a escolha dos roteiros mais interessantes aos grupos, o acolhimento, a recep¢ao, o
direcionamento e orientacdo dentro do espaco, até o embarque e saida doMuseu Catavento.

Formacgao e atualizacao de Educadores, orientadores e mediadores

O Museu Catavento conta com uma equipe de Educadores, orientadores e mediadores e as diversas
areas do conhecimento que demandam uma formacado continuada, ndo sé de suas areas especificas,
como também da comunicag¢do adequada para o atendimento aos diferentes publicos.

Os Educadores sdo instigados a participarem de eventos cientificos, assim como os mediadores
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sdo instruidos e atualizados por seus Orientadores e Educadores, através de textos de
atualidades cientificas, de leituras de cldssicos de suas areas e de discussdes sobre a pratica de
mediacdo. Portanto, visando garantir sempre um atendimento aprimorado aos visitantes, o
Museu Catavento continuard e intensificara as praticas de formacdo continuada, além dos
treinamentos com objetivos especificos.

b) Promover parcerias institucionais para viabilizagao de programas e projetos direcionados a publicos
especiais — Catavento Acessivel
Objetiva-se continuar o Programa de Inclusdo atual do Museu Catavento, por meio de parcerias
de sucesso ja ocorridas nos anos anteriores com instituicdes especializadas, dentro do Nucleo
Catavento Acessivel. Parcerias como o CIEE- Centro de Integracdao Empresa Escola, oferecendo
gratuidade nas visitas de grupos de jovens estudantes de ensino médio, técnico e superior,
Fundacdo Casa, Projeto Guri, Centro de Acolhida para idosos “Casa Verde”, CAPS infantil Sé entre
outros. Além desses publicos, o Museu Catavento também procurara trabalhar com publicos
em situacdo de vulnerabilidade, idosos e refugiados.

Cumpre ressaltar que o foco dos encontros serd estabelecido em conjunto com as entidades
parceiras, mas terdo como base as tematicas associadas ao museu.

A cada ano do Contrato de Gestdo serd definido um publico especial a ser atendido, tendo em
vista ndo ser possivel tratar de diferentes necessidades especiais ao mesmo tempo.

Esta prevista a contratacdo de mediadores especializados em Libras. Para ampliacdo da recepcao
de publicos especiais, prevé-se para o proximo Contrato de Gestdo, a aquisicao de equipamentos
audio-guias e mediadores especializados em atender publicos especiais.

c) Fomentar atividades educativas com agentes do entorno do Museu Catavento — Catavento Acessivel

O Programa de Inclusdo sera ndo s6 mantido, mas ampliado por meio de atividades que serdo
direcionadas ao entorno do Museu Catavento. A proposta, tal como ja indicado no Programa de
Gestao Executiva, Governanga e Transparéncia (programa parceiro para realizagdo dessa
estratégia), € que o Museu Catavento possa reconhecer os agentes de formagdo do bairro e
como a instituicdo se comunica com eles.

A partir dessa premissa, os educadores do Museu Catavento fardo um trabalho de pesquisa nas
redondezas para coleta das impressdes dos agentes. Com os dados em maos, serd possivel
desenvolver agGes extramuros, com intervengdes no bairro (exemplo: impressao de plotagens
em grande dimensdo de fotografias do periodo de construgdo do prédio onde o museu estd, com
perguntas do tipo: vocé sabe que prédio é esse?).

A pesquisa também permitird ao Museu Catavento reconhecer as grandes questdes associadas
ao publico que trabalha na regido e que mora no entorno do Museu Catavento. O foco serd
entender como o Museu se insere na dinamica urbana da drea onde esta.

Para realizacdo desse tipo de pesquisa, o Museu Catavento procurara estabelecer parcerias com
universidades e grupos de pesquisa especializados em coleta de dados e realizacdo de
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entrevistas, tais como o Nucleo de Antropologia Urbana e o Nucleo de Estudos em Histéria Oral,
ambos da Universidade de Sdo Paulo. Vale ainda dizer que como os grupos a serem trabalhados
sdo bastante distintos entre si, o Museu Catavento distribuira o trabalho com cada um ao longo
dos anos do Contrato de Gestao.

d) Implantar o Programa Seu Museu

Essa estratégia é direcionada a implantagdo das atividades do Programa Seu Museu. O programa
pretende envolver ndo somente os funcionarios e equipes terceirizadas do Museu Catavento,
mas também seus familiares mais préximos. Para tanto, serd feito um estudo para realizacdo de
atividades especiais para as familias, com vistas a realizacdo de um encontro por ano, pelo
menos.

Além disso, os educadores envolvidos com o programa colaborardao com o desenvolvimento de
um manual de acolhimento e acessibilidade atitudinal, conforme previsto no Programa de
Gestdo Executiva, Governanca e Transparéncia.

e) Ampliar o Programa “Pode entrar que a Casa é sua”

O objetivo é aumentar as atividades do Programa “Pode entrar que a Casa é sua”, por meio de
estabelecimento de uma periodicidade constante (todos os sabados ou todos os domingos dos
meses do ano, com eventuais exce¢bes), com cronograma de atividades ja definido desde o
inicio de cada semestre entre os anos 2018-2022. Sera dada énfase a continuidade do programa,
que buscarda trabalhar os assuntos e processos de diferentes formas e com linguagens
adaptadas para diferentes publicos.

Os publicos especiais também poderdo ser convidados a participar destas atividades ao longo do
ano, de acordo com disponibilidade e conveniéncia avaliadas entre o Museu Catavento e as
instituicOes parceiras.

f) Promover conversas com curadores

No contexto das visitas especiais, 0 Museu Catavento promovera encontros do publico com
pesquisadores, cientistas e curadores convidados e que desenvolveram projetos junto ao
Catavento.

Além disso, espera-se que ao longo dos préximos anos, como meta condicionada, que o Museu
Catavento realize visitas noturnas pelo menos uma vez por més, trabalhando fortemente com o
Programa de Comunicacdo Institucional para garantir publico minimo para os eventos. Os
encontros serdo tematicas e contardao com o apoio dos educadores, que poderdo atender grupos
agendados e promover atividades educativas, como palestras, sessdes de cinema, apresentac¢des
musicais em torno dos temas que serdo definidos com o restante da equipe da instituicdo. O
condicionamento da acdo se da pela inseguranca do entorno apds o anoitecer. Essa meta pode
ser efetuada se o projeto de iluminagdo do entorno do Museu for implantado e acordos com a
secretaria de Seguranca publica for implementado para que haja segurancga para as visitas.

g) Fomentar a capacitagdo de educadores, professores, guias de turismo e profissionais de museus

Os educadores do Museu Catavento continuardo a realizar oficinas para capacitacio de
educadores, professores e guias de turismo, buscando qualificar tal interlocu¢cdo por meio de
atividades que explorem o acervo e o entorno do museu.
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Também serdo realizadas atividades de imersdo dos educadores do Museu Catavento em outros
museus articulados ao SISEM-SP, com foco no desenvolvimento de a¢Ges de capacitacdo e/ou
formacdo local. Do mesmo modo, os educadores apresentardo as metodologias desenvolvidas
em reunides da Rede Tematica dos Museus de Ciéncia e em oficinas do SISEM-SP para
profissionais de museus do Estado de S3ao Paulo. Todas essas acdes estdao mais detalhadas no
Programa de Integracdo ao SISEM-SP.

h) Programa Especifico para Pessoas com Deficiéncia

Visa promover visitas especificas ao publico de deficientes, que com o auxilio de monitores
preparados serdo incentivados a participarem ativamente da visita, onde além de todo conteudo
apresentado pelo monitor, poderdo também explorar as instalacdes adaptadas as suas
necessidades, superando qualquer limite imposto pela deficiéncia em questao.

Em funcdo do publico de deficientes possuir limitacGes fisicas, sensoriais e/ou mentais, podendo
elas ser leves, moderadas ou graves, portanto necessitam de um atendimento especifico para
gue possam participar das atividades da melhor maneira possivel.

O programa visa ter uma equipe de profissionais capacitados para atendimento diferenciado a
esse publico, de maneira que atenda suas particularidades e dificuldades.

Os grupos destinados ao programa visitam as 4 se¢cdes do Museu Catavento, sendo elas: Astronomia,
Terra, Vida e Engenho, buscando estimular a participacdo de cada individuo com o auxilio de ferramentas
como placas em braile e réplicas tateis de miniaturas dos objetos presentes no espago expositivo. A visita
possui 1 hora e 30 minutos de duracdo e o resultado mais evidente é o esforco e interesse dos
visitantes em superar qualquer tipo de limitagdo para interagir com as instalaces, bem como a
admiracdo ao conteldo apresentado pelo responsavel.

O Nucleo Catavento Acessivel atende esse publico desde 2011, mas nos ultimos anos o setor de

agendamento buscou prioritariamente esses grupos, fazendo contato com instituicdes contidas

no mailing para divulgar o programa, oferecendo estacionamento e ingressos gratuitos.

Com esse atendimento pretende-se ampliar o publico de deficientes, além de essa vivéncia
proporcionar experiéncias positivas no sentido de futuras melhorias na adaptacdo de todo

espacgo expositivo.

O Ndcleo reuniu professores da rede publica de ensino para promover troca de ideias e
diferentes experiéncias entre a educacdo formal e ndo formal por meio de debates sobre
inclusdo e recursos cognitivos como material de apoio em sala de aula.

PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP

ESTRATEGIA DE AGAO:

Tendo em vista o objetivo de readequar as atividades do Museu Catavento para aumento da

inclusdo e diversificagdo de publico, é possivel dizer que todas as suas frentes de atuacdo serdo

intensificadas. Para atingir tal objetivo no Programa de Integracdo ao SISEM-SP, serdo propostas
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as seguintes estratégias:

a) Fomentar o intercambio educativo

Projeto por meio do qual educadores, orientadores, supervisores e coordena¢do do Nucleo
Educativo do Museu Catavento realizardo visitas técnicas a outros museus e espagos de
educacdo ndo formal (com prioridade para museus da SEC), para coleta de subsidios e orientacdo
aos projetos educativos, em espacos de educacdo nao formal. Estas visitas resultardo em
relatorios que apontardo elementos e agdes positivas que a outra instituicdo pode absorver para
refletir em melhorias de atendimento ao publico, bem como a¢des que a equipe do Museu
Catavento possa agregar em sua rotina de trabalho com este mesmo objetivo. Além disso, a
equipe de educadores tera uma participacdo ativa na REM (Rede de Educadores de Museus) bem
como o engajamento e fortalecimento em outras redes e encontros que venham a surgir. Do
mesmo modo que a equipe do Nucleo Educativo do Museu ird até outros museus, abre-se a
oportunidade de receber educadores e outros profissionais para estagios e/ou vivéncias de curta
duragdao no Museu Catavento.

b) Promover a formagao de professores/educadores

Objetiva-se ampliar a atuacdo do Nucleo Educativo na drea de capacitacdo de professores,
educadores e demais profissionais por meio de cursos presenciais e/ou online. Levar esse
programa ao SISEM visa a melhor articulacdo dos publicos e o oferecimento das expertises do
Museu Catavento em desenvolvimento de projetos educativos diversos aos profissionais dos
museus do estado de S3o Paulo.

Para as acdes de formacdo a distancia, serdo criados minicursos tematicos que poderdo ser
acessados a partir do site do Museu. Como tematicas iniciais, serdo abordadas, por exemplo:
Como lidar, dentro da educacao, com pessoas com deficiéncia? Como propor a¢des de mediacao
a partir do patrimonio imaterial? Como bem utilizar a tecnologia e a educag¢do? Como realizar
avaliacBes qualitativas de ac¢des educativas? Como estabelecer relacdes do ensino ndao formal
com o ensino formal?, entre outros.

c) Incentivar a realizagao de visitas técnicas ao Museu Catavento

Serdo realizadas visitas técnicas anuais de profissionais de outras instituicdbes ao Museu
Catavento, com foco em gestdo de acervos, montagem de exposicdes, manutencdo predial e
educacdo e acessibilidade. Serdo realizados diferentes workshops e palestras sobre os temas de
expertise do Museu.

d) Realizar exposic¢oes itinerantes

Serdo propostas exposi¢cdes itinerantes pelo interior do Estado e nas cidades prdéximas ao
municipio de Sdo Paulo, com o objetivo de atender precisamente as metas almejadas de
potencializacdo das acdes do Museu Catavento junto a publicos ndo frequentadores da
instituicdo previstas no Termo de Referéncia da Convocacgdo Publica.

e) Articular novos canais de comunica¢gdo com museus do interior

O Museu Catavento ampliara sua participacdo na rede tematica de museus de ciéncias que
possuem acervos congéneres ao Museu Catavento, com vistas a capacitacao e realizacdo de
projetos conjuntos para a documentacdo desses acervos. No mesmo ambito, durante a vigéncia
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do Contrato de Gestdo, esta prevista sua integracdo ao Cadastro Estadual de Museus, sob a
coordenacdo do Grupo Técnico de Coordenagao do SISEM-SP.

PROGRAMA DE EDIFICAGOES: MANUTENGAO PREDIAL, CONSERVAGAO PREVENTIVA E
SEGURANCA

Segundo a Norma Brasileira - NBR 5462/92 da ABNT, manutencdo é “a combinacdo de acdes
técnicas e administrativas, incluindo as de supervisdo, destinadas a manter ou recolocar um item
em um estado no qual possa desempenhar uma funcao requerida”.

A mesma norma também apresenta os conceitos que sdo basicos para as estratégias de acdo do
Programa:

Mantenabilidade é a facilidade de um item em ser mantido ou recolocado no estado no qual pode
executar suas funcdes requeridas, sob condi¢cdes de uso especificadas, quando a manutencdo é executada
sob condi¢des determinadas e mediante procedimentos e meios prescritos.

Confiabilidade é a probabilidade de que um componente, equipamento ou sistema exercera sua
funcdo sem falhas, por um periodo de tempo previsto, sob condi¢des prescientes de operacao
especificadas.

Disponibilidade é a probabilidade de que um componente que sofreu manutengao exerca sua fungao
satisfatoriamente para um dado tempo “t”, ou, mais resumidamente, a probabilidade de que o sistema
esteja em condi¢cdo operacional no instante “t”.

Considerando tais pressupostos, as estratégias do Programa sao:

a) Elaborar Plano de Gestao da Manutenc¢ao do Museu Catavento

Segundo a NBR 5674, a manutencgao deve ser orientada por um Plano de Gestdao da Manutencao,
isto é, uma estratégia de acdo que por sua vez, define as atividades que podem ser classificadas
em preditivas, preventivas, corretivas, preditiva e detectivas. Desta forma, é possivel estabelecer
que:

Manutencdo Preditiva: é a atividade que visa ao estudo de sistemas e equipamentos com analises de
seus comportamentos em uso, a fim de predizer e apontar eventuais anomalias, além de direcionar e
programar os procedimentos de manutengdo preventiva.

Manutencdo Preventiva: é a atividade que atua antecipadamente para que n3do haja a reparacdo. Sao
atividades programadas em datas preestabelecidas obedecendo, portanto, a critérios técnicos e
administrativos baseados em dados estatisticos ou do préprio histdrico da manutencao realizada.

Manutencgao Corretiva: é a atividade que visa a reparagao, caracterizada por servigos planejados ou
nao, a fim de corrigir as falhas. Implica, necessariamente, a paralisacdo de um sistema. Pode consistir em
uma intervencao de longo prazo ou nao.

Manutengdo Detectiva: é a atividade que visa apurar a causa de problemas e falhas para a sua analise,
auxiliando nos planos de manutencao. E a Engenharia de Manutenc¢do ou Manuteng3do Pré- ativa.

As ac¢des do Plano de Gestdao da Manutencdao do Museu Catavento serdo classificadas conforme o
tipo de intervencao, a saber:

Conservagao: atividade rotineira, realizada diariamente ou com pequenos intervalos de tempo,
relacionada com a operacdo e limpeza dos edificios.

Reparacdo: atividade preventiva ou corretiva, antes de se atingir o nivel de qualidade minimo
aceitavel.

Restauragdo: atividade corretiva, apds ser atingido nivel inferior a qualidade minima aceitavel, ou seja,
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ha perda significativa de performance, desempenho, podendo interferir na seguranga do usuario.

Modernizagdo: atividade preventiva e corretiva, visando que a recuperac¢do de qualidade ultrapasse o
nivel inicialmente construido e projetado, fixando um novo patamar de qualidade e desempenho para a
edificacdo e seus sistemas.

Sendo assim, o Plano tera ainda maior énfase em desenvolvimento de atividades de manutencao
preventiva, de modo a ndo desvalorizar ou reduzir a vida util da edificagdo.

b) Gerenciamento de Riscos

Riscos sao eventos ou condigdes incertas que podem afetar um projeto. Pode ou ndo acontecer,
e caso ndo seja previsto, ird forcar o gestor a mudar a forma de trabalho no projeto.

O gerenciamento de riscos é uma das praticas mais importantes no gerenciamento de projetos,
tornando-se um dos elementos essenciais para o planejamento de uma obra ou realizagao de
manutencao.

Ao longo dos anos temos como prioridade o gerenciamento de riscos, sempre avaliando a
probabilidade e o impacto dos riscos, buscando identificar ainda na fase de planejamento todos
0s riscos em que estaremos submetidos. Com isto, é possivel tomar acdes que possibilitem
solucionar os problemas com o minimo de impacto.

Este processo ajuda a atribuir a expectativa de um risco acontecer e entdo calcular o custo real
ou impacto, priorizando aqueles projetos mais provaveis de acontecer.

Os riscos mais comuns sao:

Custos: A gestdo de custo é uma tarefa dificil, devido as varidveis e nem sempre as estimativas sdo
realistas.

Atrasos no cronograma: Os atrasos normalmente sdo danosos pois, quase sempre comprometem o
custo, retardando a entrega do servigo.

Intempéries da natureza: Problemas com ventos fortes, temporais e etc, podem atrasar o servico em
horas ou até mesmo em dias.

Riscos de acidentes: Os riscos mais comuns durante os servigos sdo: quedas de materiais, choques
elétricos, desorganizacao, falhas de sinalizacdao e desatencao.

O Museu Catavento cumpre as normas determinadas pelo Ministério do Trabalho, que tem como
objetivo valorizar a seguranca e a saude do trabalhador, minimizando ou eliminando os riscos.
As normas sao:

NR-10 (Seguranga em Instalagdes e Servicos em Eletricidade): Estabelece os requisitos e condi¢Ges
minimas objetivando a implementac¢do de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma a
garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalagdes
elétricas e servicos com eletricidade.

SEP (Sistema Elétrico de Poténcia): Estabelece que todos os trabalhadores que intervenham em
instalacOes elétricas energizadas com alta tensdo, devem receber treinamento de seguranca especifico.

NR-12 (Seguranga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos): Estabelece as referéncias técnicas,
principios fundamentais e medidas de protecdo que possam garantir a salde e a integridade fisica dos
trabalhadores, estabelecendo requisitos minimos para a prevencdo de acidentes e doengas do trabalho
nas fases de projeto e de utilizacdo de maquinas e equipamentos de todos os tipos.

NR-33 (Trabalho em espacos Confinados): Estabelece os requisitos minimos para identificacio de
espacos confinados e o reconhecimento, avaliagdo, monitoramento e controle de riscos existentes, de
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forma a garantir permanentemente a seguranca e saude dos trabalhadores que interagem direta ou
indiretamente nestes espacos.

NR-35 (Trabalho em Altura): Estabelece os requisitos minimos e as medidas de protecdo para o
trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a organizacgdo e a execuc¢do, de formaa  garantira
seguranca e a salde dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade.

Todas as normas de seguranca descritas acima sao transmitidas para manutencao do Museu
Catavento, através dos cursos realizados por uma empresa especializada.

c) Combate e Prevengdo a Incéndio
Designa-se prevencdo de incéndios o conjunto de medidas tendentes a eliminar a probabilidade
de que um incéndio se inicie.

Depois de um incéndio se iniciar, podem adaptar-se outro tipo de medidas, nestas circunstancias
designadas por medidas de protecao.

O Museu Catavento, implementa estratégias de prevencdo, de forma a sempre agir
preventivamente.

Brigada de Incéndio

Procedimento de Evacuacdao em caso de emergéncias
Sistema de Alarme e Incéndio

Sinalizacdo de Seguranca

Recarga de Extintores

Testes das mangueiras dos hidrantes

Portas corta-fogo

Zeladores com formagao de bombeiro civil
Bombeiros civis

d) Viabilizar reformas e/ou adaptagdes estruturais

Instalar recursos de acessibilidade expositiva e de idiomas: Conteddo em Q&R code em
portugués, inglés e espanhol e para deficientes visuais.

Realizar impermeabilizacdo da caixa d’dgua com reformas de interligacdo hidraulica, obras de
calcamento no estacionamento, restauro no revestimento da fachada e transferéncia da
cafeteria para a Varanda.

e) Fomentar a aquisi¢do de equipamentos e mobilidrio

Serd necessario adquirir equipamentos e mobilidrio condizentes com as ampliagdes propostas e
para o desenvolvimento de atividades especializadas. Desse modo, a partir dos estudos de
viabilidade e da programacdo de compras que sera feita a partir deles, serda possivel incluir todos
recursos necessarios para a operagao do museu.

f) Desenvolver Plano, de Gestdao e Manuteng¢ao em Edificios
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Desenvolvido e operado no ambito do Programa de Edificacbes — deverd manter o bom
desempenho na gestdo e manutencdo (preventiva e preditiva) do edificio do Museu Catavento,
garantindo ainda que agdes corretivas sejam contempladas, incluindo pequenas reformas,
guando necessarias. O Programa de EdificagGes engloba Conservacdo, Manutencdo e Segurancga.

g) Adequar o Plano de Salvaguarda e Contingéncia e o Manual de Normas e Procedimentos de
Seguranca

Ambos ja existentes, e deverdo ser, aprimorados, especialmente apds a realizacdo de
treinamentos com os funciondrios, que deverdo ser periddicos, no minimo semestral, e
permitirdo a analise da eficiéncia do Plano e Manual. Destaca-se que o Museu Catavento
possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros- AVCB, nimero 182931, valido até 11/05/2018 e
Seguros contra incéndios, danos patrimoniais e responsabilidade civil, validos até 18/11/2017. A
OS manterd o devido cuidado para a renovacdo dentro do seu prazo de validade.

h) Regularizar o Alvara de Funcionamento

O Museu Catavento possui o Alvard de Funcionamento, atendendo as normas especiais de
seguranca de uso da edificacdo. Valido até 27/01/2018. A OS mantera o devido cuidado para a
renovacgao do Alvara dentro do seu prazo de validade.

i) Aprimorar a acessibilidade do edificio e o plano de Sustentabilidade Ambiental

O edificio possui acessibilidade para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida que deverd
ser aprimorada conforme regulamentag¢Ges técnicas contidas na NBR 9050/2015, além de um
Plano de Sustentabilidade Ambiental que devera ser cumprido e aprimorado, quando necessario.

i) Programa de Requalificacdo dos espacos do Museu Catavento para as atividades museolégicas

Neste programa sdo precisadas as necessidades de adequacdao do espaco fisico as fungdes
museoldgicas.
O Museu Catavento ainda necessita de readaptacdes para desenvolver suas fungdes
museoldgicas:

Realizar estudo para criagdo/ampliacdo dos espacos de Reserva Técnica;

Buscar constante adequacdo dos espacgos do Museu Catavento as suas necessidades (criacdo de
espaco para area para eventos, adequacdo dos projetos de elétrica, hidrdulica, luminotécnico,
climatizacdo, seguranca predial, automacdo predial, entre outros);

Criar meios para que o Museu Catavento mantenha e aprimore suas qualidades e requisitos minimos
de acessibilidade;

Garantir a seguranca da edificacdo, do acervo e das instalagdes, bem como dos usuarios (visitantes,
pesquisadores, participantes de eventos) e funcionarios;

Criar condig¢Oes para a acessibilidade fisica as dreas expositivas, de trabalho e de uso comum;

Ampliar a sustentabilidade ambiental do museu;

Projeto para automacdo do sistema de combate a incéndios;

Projeto para automacdo do sistema de controle de acessos e monitoramento de CFTV- Circuito
Fechado de Televisao.
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ANEXO TECNICO II
CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N° 2/2017
PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022
ANO: 2018

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRE§ERVA(;I\O DO PATRIMONIO
MUSEOLOGICO

Referente ao(s) CCE - MUSEU CATAVENTO
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Estratégia de Acao do Contrato

N© Acoes N© Atributo da Mensuracio Previsao
pactuadas mensuracgao ¢ Trimestral
(PGTG) Planejamento
Estratégico elaborado / Planejamento 1° Trim
atualizado de acordo com as Estratégico e/ou 2° Trim
1 | diretrizes da SEC e 1.1 | Meta-Produto | o5 Mguseolé - 3° Trim
gerenciar a estruturagao entreques 9 4° Trim 1
dos demais documentos 9 META ANUAL 1
norteadores (Eixo 1 e 5)
(PGTG) Plano Museoldgico
elaborado / atualizado de . 1° Trim
acordo com as diretrizes da E[sat?:’gzn?fgtec;ou 2° Trim
2 SEC e gerenciar a 2.1 Meta-Produto Plano Mguseolé ico 3° Trim
estruturacao dos demais entreques 9 4° Trim 1
documentos norteadores 9 META ANUAL 1
(Eixo 1 e 5)
1° Trim
I(VIPon-Ii—IiGz)aPzI"::)ngedsecursos Plano de Mobilizagao 2° Trim 1
3 Gao ¢ 3.1 Meta-Produto | de Recursos 3° Trim
elaborado e implantado ° o
(Eixo 3) entregue 4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim
237.864,50
2° Trim
237.864,50
4 (PGTG) Recursos financeiros 4.1 Meta- 12% do repasse 3° Trim
captados (Eixo 3) ' Resultado anual de 2018 237.864,50
4° Trim
237.864,50
META ANUAL
951.458,00
N© de parcerias 1° Tr!m 3
firm 2° Trim 2
. adas :
5 | (PGTG) Parcerias 5.1 Meta-Produto 3° Trim 3
4° Trim 2
META ANUAL 10
1° Trim
. . . 2° Trim 1
o
6 (PGTG_) Projetos em Leis de 6.1 Meta-Produto N dfa projetos 30 Trim
Incentivo inscritos 4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim
2° Trim
7 (PGTG) Comité de Patronos 7.1 Meta-Produto | N° de comités 3° Trim 1
4° Trim

META ANUAL 1
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(PGTG) Pesquisa de 1° Trim 80,00
satisfacdo de publico geral ) 2° Trim 80,00
8 realizada a partir de totem 8.1 Meta- Indice de Satisfagao 3° Trim 80,00
eletronico e enviar relatorio ) Resultado (=ou> 80%) 4° Trim 80,00
conforme orientacdes da META ANUAL
SEC (Eixo 5) 80,00
1° Trim
~ 2° Trim
9 (SPeIZIi)rOF;enovagao de 9.1 Dado Extra Seguro Renovado 3° Trim
4° Trim 1
META ANUAL 1
1° Trim 1
(PGTG) Cursos de Ne de.tCur~sos de 2° Trim 1
10 | capacitacao e qualificacao 10.1 Meta-Produto cap?g acao € 3° Trim 1
para as equipes de suporte ggjilp::?j?aosz;:)art?as 4° Trim 1
META ANUAL 4
N© de Manuais de .
. 1° Trim
(PGTG) Manual de acolhimento e 20 Trim 1
acolhimento e acessibilidade acessibilidade rim
11 A . 11.1 Meta-Produto L 3° Trim
atltudln:il para a equipe da atitudinal para a . 4° Trim
instituicao equipe da instituicao META ANUAL 1
entregue
1° Trim
(PEPC) Exposicao N° de exposicoes 2° Trim 1
12 | temporaria com acervo 12.1 Meta-Produto | temporarias a partir 3° Trim 1
préprio de acervo 4° Trim 1
META ANUAL 3
S 1° Trim
PGTG) Instituicoes .
Enapea)das patlago ~ 2° Trlm 1
13 . ~ 13.1 Meta-Produto | N© de agdes 3° Trim
Desenvolvimento de agodes 2° Trim
junto ao entorno META ANUAL 1
1° Trim
(PGTG) Planos de Agdes N° de Planos de 2° Trim
14 14.1 Meta-Produto 3° Trim
Extra Muros Trabalho 4° Trim 1
META ANUAL 1
1° Trim
Projetos de pesquisa 2° Trim
16.1 Meta-Produto | realizados com o 3° Trim 1
acervo 4° Trim 1
(PA) Pesquisa e META ANUAL 2
16 | disponibilizacdo dos acervos
da instituicdo no site 1° Trim
Meta- N° de pecas dos 2° 'I_'rlm
16.2 Resultado acervos pesquisadas 3° Trim 10
4° Trim 10
META ANUAL 20
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1° Trim
Plano de Gestao de 2° Trim
17.1 Meta-Produto | Acervo entregue e 3° Trim
aprovado pela UPPM 4° Trim 1
META ANUAL 1
Quantidade de
17 (PA) Plano de Gestdo de {Jér(c::si?ggnentos
do Integrado ) . .
Conservagdo relacionados a 1° Trim
Meta- Gestdo de'Acervo, 2° Trirp 1
17.2 desenvolvidos e 3° Trim
Resultado ) .
implantados no ano 4° Trim
(ex: Procedimento META ANUAL 1
de
acondicionamento e
diagn
1° Trim
o i
18 (PA)_ Projetos a editais de 18.1 Meta-Produto N° de p_rojetos 230T.T.'21m1
apoio submetidos ° i
4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim
(PA) Pesquisa com o acervo . 2° Trim 1
19 | visando a publicacdo de 19.1 R Meta- No d_e artigos 3° Trim
- esultado publicados .
artigo 4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim
Politica de acervo 2° Trim 1
20.1 Meta-Produto | elaborada / 3° Trim
atualizada 4° Trim
META ANUAL 1
(PA) Critérios e
procedimentos 1° Trim
estabelecidos e adotados Meta- Politica de acervo 2° Trim
20 | com base em normas 20.2 Resultado entregue a UPPM 3° Trim 1
internacionais para gestao 4° Trim
dos acervos e nas diretrizes META ANUAL 1
construidas - Spectrum 4.0
r 1° Trim
Politica de acervo .
2° Trim
20.3 Meta-Produto aprova_lda pela U.PPM 3° Trim
e publicada no site 40 Tri
rim 1

do Museu

META ANUAL 1
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(PA) Plano de Criagao de

0 T
um Centro de Referéncia Plano de Centro de 2}, TIirrlnml
21 sobre_ClenC|as e 21.1 Meta-Produto Referéncia entregue 39 Trim
experimentos pertinentes as e aprovado pela 4° Tri
areas de pesquisa do Museu UPPM rim
META ANUAL 1
Catavento
= N° de exposigdes 1° Trim 1
(PEPC) Exposicdo temporarias a partir 2° Trim
22 | temporaria com acervo de 22.1 Meta-Produto P P 3° Trim 1
: de acervo de .
terceiros terceiros 4° Trim
META ANUAL 2
(PA) Padrées minimos de N© de ferramentas 1° Trim
gestdo da informagao e de gestao de 2° Trim
23 | gestdo fisica do acervo do 23.1 Meta-Produto | acervos 3° Trim
Museu Catavento - Espaco desenvolvidos / 4° Trim 2
Cultural de Ciéncia implantados META ANUAL 2
(PEPC) Programacao 0 T
s 1° Trim
cultural e de exposicoes N©° de novas 20 Trim
25 temporarias dese_nvolwda e 25.1 Meta-Produto |nstala!g<~3es na 30 Trim
executada a partir da exposigao de Longa 4° Trim 1
Politica de NExposm;oes e Duragao META ANUAL 1
Programacao Cultural
(PEPC) Programas
tematicos: Aniversario de
Sao Paulo, Semana Darwin, 1° Trim 3
Aniversario Catavento, NO de programas 2° Trim 2
26 | Semana de Museus, Virada 26.1 Meta-Produto temétiEosgreaIizados 3° Trim 2
Cultural, Jornada do 4° Trim 3
Patrimbnio, Primavera de META ANUAL 10
Museus, Dia das Criancas,
SNCT, Direitos Humanos
. N° de seminarios 1° Trim 2
icTositiet 2 T
27 CUrsos wor’sz),ho S ou’ 27.1 Meta-Produto | palestras, cursos, 3° Trim 2
oficina’s P workshops ou 4° Trim 1
oficinas META ANUAL 6
NO de acgles de
LT 0 i
(PEPC) Comité Internacional parhqpagoes no 10 Tr!m
ara Museus de Ciéncias e Comite 2° Trim
28 | P : 28.1 Meta-Produto | Internacional para 3° Trim
Tecnologia - O CIMUSET - M A o o
IcoM useus de_ClenC|as 4° Trim 1
e Tecnologia - O META ANUAL 1
CIMUSET - IcoM
(PEPC) Copias ART para
envio (Anotagdes de
Responsabilidades Técnicas)
e eventuais laudos 1° Trim 1
especificos assinados pelos Meta- NO de Laudos de 2° Trim 1
29 | profissionais responsaveis 29.1 = 3° Trim 1
‘o . Resultado Implantagao .
técnicos por obras civis, 4° Trim 1

instalacOes elétricas e
hidraulicas quando da
implantacdo de exposigbes
de lon

META ANUAL 4
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1° Trim 1
, N° de programas 2° Trim
30 | (PEPC) Férias no Catavento 30.1 Meta-Produto - 3° Trim 1
realizados 4° Trim
META ANUAL 2
1° Trim
- Quantidade de 2° Trim
31 (PEPC) Exposicoes Extra 31.1 Meta-Produto | exposicdes extra 3° Trim
Muros .
muros 4° Trim 2
META ANUAL 2
0 T
(PEPC) Instalacao de longa N° de acdes ;o E:m
32 durflgao Conste]agoes da 32.1 Meta-Produto referentesg 30 Trim 1
segao Astronomia reformulacdo e/ou 4° Trim
reformulada e modernizada modernizagao META ANUAL 1
0 T
(PEPC) Exposicao de longa N° de acdes ;o E:m
33 duragao ”Educagao para o 33.1 Meta-Produto referentesg 3 Trim
resultado” reformulada e reformulacdo e/ou 4° Trim 1
modernizada modernizagao META ANUAL 1
: 5 1° Trim
I(gfpé:zjE;V%énféilaggfadees_ Instalagdo da 2° Trim 1
34 ng s xpedicoes: 34.1 Meta-Produto | Exposicao Viagens 3° Trim
Viagens exploratorias com Expl b 20 Tri
realidade virtual.” xploratorias rm
) META ANUAL 1
o T
N° de agOes 12°T'T'Irrinm1
35 | (PEPC) Tocas para acervo 35.1 | Meta-Produto | [Srerentes a 3° Trim
Biolégico de carpas implementagao de 4° Trim
Tocas META ANUAL 1
~ 1° Trim
o
(PEPC) Placas de ll\lm C::nigogz ?:IZ 2° Trim
36 | Identificacdo da Flora dos 36.1 | Meta-Produto Pla’éas deg 3° Trim 1
Jardins do Museu Catavento Sinalizaco 4° Trim
s META ANUAL 1
0 T
(PEPC) Instalagao de longa NO de Reformulagao éo E:m
37 | duragdo "Atualidades 37.1 | Meta-Produto | 43 EXposicdo 3° Trim 1
Bioldgicas” reformulada e Atualidades 4° Trim
modernizada Bioldgicas META ANUAL 1
1° Trim 110.000
) 2° Trim 115.000
38 §TsEifaCn)t§se°erZ!2§3§sd§o 38.1 Meta- N® minimo de 3° Trim 115.000
museu P ) Resultado visitantes recebidos 4° Trim 110.000
META ANUAL
450.000
(PE) Visitas educativas 1° Trim 11.000
oferecidas para estudantes N° minimo de 2° Trim 50.000
49 de escolas publicas e 491 Meta- estudantes 3° Trim 50.000
privadas (ensino infantil, ) Resultado atendidos em visitas 4° Trim 39.000
fundamental, médio, técnico educativas META ANUAL
e universitario) 150.000
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N° de programas 1° Trim
realizados para 2° Trim 1
(PE) AcBes / programas / 50.1 Meta-Produto | publicos especificos I’;° T_rim
projetos desenvolvidos para - Programa de 4° Trim 1
pUblicos especificos - Inclusao META ANUAL 2
50 | pessoas com deficiéncia, 1° Trim 2.000
idosos, refugiados e em Nf’ minimo de ) 20 Trim 3'000
situacao de vulnerabilidade Meta- publicps especificos 30 Trim 2:500
social >0.2 Resultado ;trigf;dnfzsem 4° Trim 3.000
. META ANUAL
educativos 10.500
1° Trim 1
N° de programas 2° Trim 1
51.1 Meta-Produto | realizados para 3° Trim 1
familias 4° Trim 1
META ANUAL 4
51 (PE) Agdes/ programas/
projetos para familias 1° Trim 350
N° minimo de 2° Trim 350
51.2 Meta- publico atendido nos 3° Trim 350
) Resultado programas para 4° Trim 350
familias META ANUAL
1.400
1° Trim
2° Trim 410
571 Meta- NO minimo de 3° Trim
(PE) Pesquisa de perfil e de ’ Resultado pesquisas aplicadas 4° Trim 384
satisfagdo de publico escolar META79A4NUAL
52 realizada - Modelo SEC7
(professor e estudante) e 1° Trim 80.00
monitoramNento dos indices 50 Trim 80:00
de satisfagao 52.2 Meta- indice de satisfagéo 3° Trim
) Resultado (= ou > 80%) 4° Trim 80,00
META ANUAL
80,00
NO de agdes de 0 T
capacitagdo para 2% TIiI;'Ian
(PE) Cursos/ Palestras/ 53.1 | Meta-Produto | Professores, 3° Trim
workshops/ treinamentos/ educdadores, . 4° Trim 2
Oficinas de Zztll;lurai;:'les € guias META ANUAL 4
53 | capacitacao/formacdo para
professores, educadores, 1° Trim
estudantes e guias de 20 Trim 40
turismo 53.2 Meta-Produto NfO clte(;/agas 3° Trim
otertadas 4° Trim 40

META ANUAL 80
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(PE) Visitas educativas e NO de encontros ;Z -IT—:::E 1
atividades complementares - .
54 L 54.1 Meta-Produto | realizados com 3° Trim 1
para os funcionarios do - .
equipe 4° Trim 1
museu
META ANUAL 4
1° Trim 1
(PE) Material educativo . 2° Trim 1
Meta- Produgao de o T
3> elgb'orado paraas >5.1 Resultado materiais educativos 3 Tr!m 1
atividades e exposicoes 4° Trim 1
META ANUAL 4
(PE) Visitas educativas e 1° Trim 60
atividades para os publicos 2° Trim 60
56 diversos localizados nas 56.1 Meta- N° minimo de 3° Trim 60
periferias e no entorno ’ Resultado estudantes 4° Trim 60
como prioritario para META ANUAL
Inclusdo social 240
1° Trim
~ . Quantidade de 2° Trim 1
57 gnPEzoégoes educativas extra 57.1 Meta-Produto | agdes educativas 3° Trim
extra muros 4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim 1
(PE) AgOes de formagao 2° Trim
58 | para os colaboradores do 58.1 Meta-Produto | N° de acdes 3° Trim 1
nucleo técnico 4° Trim
META ANUAL 2
1° Trim 1
NO de estagios 2° Trim 1
59 | (PE) Estagios Técnicos 59.1 Meta-Produto | técnicos a serem 3° Trim 1
ofertados 4° Trim 1

META ANUAL 4
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(PSISEM) Acgbes potenciais Planei 1° Trim
. anejamento das .
desenvolvidas pelas Meta- acBes potenciais 2° Trim 1
63 | diversas areas técnicas da 63.1 R 3° Trim
. = esultado elaborado e 0 Tui
OS para integragao ao entregue - SISEM 4° Trim
Sisem-SP META ANUAL 1
1° Trim
N° de exposigdes 2° Trim 1
64.1 Meta-Produto | itinerantes 3° Trim
realizadas 4° Trim 1
META ANUAL 2
(PSISEM) AgOes/ programas 1° Trim
/ projetos de integragdo ao 2° Trim 1.000
64 SISEM-SP realizados no 64.2 Meta- N© minimo de 3° Trim
interior do Estado, regido ’ Resultado publico 4° Trim 1.000
metropolitana e litoral META ANUAL
(Exposigdes) 2.000
1° Trim
N° minimo de 2° Trim 1
Meta- i o
64.3 Resultado municipios 3° Trim
atendidos 4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim
Meta- N° minimo de 2° Trim 20
65.1 Resultado publico 3° Trim
4° Trim 20
META ANUAL 40
1° Trim
(PSISEM) Publico de outros 2° Trim 30
. N° de Vagas .
65 | municipios para cursos de 65.2 Meta-Produto Oferecidas 3° Trim
capacitagao 4° Trim 30
META ANUAL 60
1° Trim
N° minimo de 2° Trim 1
Meta- S .
65.3 Resultado municipios 3° Trim
atendidos 4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim
(PSISEM) Rede de Museus N© de participagdes 2° Trim 1
66 | de Ciéncias ou Encontro 66.1 Meta-Produto | oficiais na rede de 3° Trim
Regional do SISEM Museus de Ciéncia 4° Trim 1
META ANUAL 2
1° Trim 2
. 2° Trim
67.1 | Meta-Produto | . d€ atendimentos 3° Trim 2
a estagios tecnicos 4° Trim
67 (PSNISEM) Estagios Técnicos META ANUAL 4
- Nao Remunerados 1° Trim 1
Meta- Ne° rr_n’r’\iljno de 2° T_rim
67.2 Resultado municipios 3° Trim 1
atendidos 4° Trim

META ANUAL 2
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N© de encontros 1° Trim 1
com educadores de 2° Trim
68.1 Meta-Produto | outros municipios 3° Trim 1
com os educadores 4° Trim
68 (PSISEM) Encontros com do Museu Catavento META ANUAL 2
educadores do SISEM 1° Trim 1
Meta- N° minimo de 2° Trim
68.2 Resultado municipios 3°Trim 1
atendidos 4° Trim
META ANUAL 2
N° de visitas 1: Tr!m 1
d técnicas / palestras 20 Tr!m 1
(PSISEM) AgBes/ programas | ©9:1 | Meta-Produto | " oo oficinas 20 ?!m 1
/ projetos de integragdo ao realizadas META AI\FII\ITJAL 4
69 SISEM-SP realizados no
interior dlo Estadlo, regljiéo 1° Trim 1
metropolitana e litora 0 i 0 Toi
(Palestras/Cursos/Oficinas) 69.2 N Meltta-d r'\]l,]um(':rlg?;: de §° -IT—:::E 1
esuftado atendidos 4° Trim 1
META ANUAL 4
1° Trim
2° Trim
70.1 Meta- N° Minimo de 3° Trim 300
) Resultado Pablico 4° Trim 450
META ANUAL
70 (PEPC) Exposicao 750
“Catavento Itinerante”
1° Trim
Meta- N° Minimo de 2° Trim
70.2 Resultado Municipios 3° Trim 6
Atendidos 4° Trim 9

META ANUAL 15
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N° de canais de

comunicacdo 1° Trim
implantados (Ex: 2° Trim
71.1 Meta-Produto | facebook mentions, 3° Trim 1
periscope (twitter), 4° Trim
stories (instagram) META ANUAL 1
e live do youtube).
N© de parcerias/ 1° Trim 1
projetos/programas 2° Trim 1
71.2 Meta-Produto | implantados para os 3° Trim 1
diversos segmentos 4° Trim 1
de publico do museu META ANUAL 4
(PCDI) Plano de
Comunicagao desenvolvido 1° Trim 1.500
e implantado para articular Monitorar n® de 2° Trim 1.500
e planejar a comunicagdo Meta- o L 3° Trim 1.500
71 . s 71.3 visitantes virtuais .
com os diversos publicos da Resultado (Redes Sociais) 4° Trim 1.500
instituigdo, valorizar a META ANUAL
marca e aumentar a 6.000
visibilidade do museu.
1° Trim 300
2° Trim 200
N° minimo de 3° Trim 300
71.4 | Meta-Produto insercdes na midia 4° Trim 200
META ANUAL
1.000
1° Trim
. 2° Trim
Monitorar n° de 0 o
71.5 Meta- visitantes virtuais 3° Trim 75.000
Resultado (Site) 4° Trim 75.000
META ANUAL
150.000
1° Trim
o T
72 (PCDI) Reformulagdo do site 72.1 Meta-Produto NO de agdes para 23°T.T_'rr;1m1
do Museu ) reformulagdo do site 0 i
4° Trim
META ANUAL 1
N© de propostas 1° Trim
(PCDI) Proposta de para reformualagao 2° Trim 1
73 | reformulacao de sinalizacao 73.1 Meta-Produto | de sinalizacao 3° Trim
interna e externa do Museu interna e externa do 4° Trim
Museu META ANUAL 1
(PCDI) Proposta de o 1° Trim
reformulagdo/revisao de Nargergfg:r:rcl)jltsséo 2° Trim 1
74 | logomarca e identidade 74.1 Meta-Produto 5 s 3° Trim
. Lo e logomarca e 0 Twi
visual do Museu com prévia 4° Trim

aprovacao da SEC

identidade visual

META ANUAL 1




AN ‘ v
Nwedl 2 )
o0 G e

A

SRy e L
S/ia AN,

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
Gabinete do Secretario

0 T
N° Minimo de éo E:m
. i Publicos .
(PE) Visitas Mediadas Meta- - 3° Trim 2.500
77 Publico Geral 771 Resultado ﬁ:gn?;(:]?as,sem 4° Trim 2.500
Ed ugcativos META ANUAL
5.000
1° Trim
2° Trim
(PED) Obtengao OU AVCB obtido ou 3° Trim
80 Renovagdo do AVCB 80.1 Dado Extra renovado 4° Trim 1
META ANUAL
1
1° Trim
(PED) Obtengao OU . . 2° Trim
~ . Alvara obtido ou o T
81 Renoyagao do Alvara de 81.1 Dado Extra | renovado ou 3 T_rlm
Funcionamento de Local rotocolado 4° Trim 1
de Reunigo P META ANUAL
1
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N© Acoes N© Atributo da Mensuracgo Previsdo
condicionadas mensuracao Trimestral
. 1° Trim
PGTG) Assessoria .
'(I'écnic; para . 2° Trlr_n 1
15 I ~ 15.1 Meta-Produto | N° de Assessorias 3° Trim
mplantagao do 0 T
Centro de Referéncia 4° Trim
META ANUAL 1
(PA) Cursos de 1° Trim
Capacitagao para 2° Trim 1
24 | Profissionais de 24.1 Meta-Produto | N° de cursos 3° Trim
Acervos Tecnoldgicos, 4° Trim
Bioldgicos e Cientificos META ANUAL 1
(PEPC) Nova 1° Trim
instalagdo de longa N© de exposicBes - 2° Trim
39 | duracgdo “Histéria do 39.1 | Meta-Produto 1 3° Trim 1
cinema” na segao 4° Trim
Estludio de TV META ANUAL 1
0 T
(PEPC) Nova 1° Trim
instalagdo de longa N©° de instalagdes - A Tr!m
40 A 9 40.1 | Meta-Produto s 3° Trim
duragao “Palavras 1 o T
Sonorosas” 4° Trim 1
META ANUAL 1
0 T
(PEPC) Nova 2}, TIirr'nml
41 eXpOSiﬁé? de longa 41.1 | Meta-Produto | N° de exposicoes - 3° Trim
duragdo “Rios de Sao 1 20 Tri
Paulo” rim
META ANUAL 1
1° Trim
(PEPC) Nova N© de exposicdes - 2° Trim
42 | exposigao de longa 42.1 | Meta-Produto 1 3° Trim
duracao “Reciclagem” 4° Trim 1
META ANUAL 1
0 i
(PEPC) Instalagdo de 10 Tr!m
longa duragdo “Canto N©° de instalagdes - 2 Tr!m
43 " 43.1 Meta-Produto 3° Trim
das Aves” reformulada 1 o T
e modernizada 4° Trim 1
META ANUAL 1
(PEPC) Exposicao de 1° Trim
longa duracdo da 2° Trim
44 | secgao “Se liga no 44.1 | Meta-Produto | N° de exposicdes 3° Trim
Lego” reformulada e 4° Trim 1
modernizada META ANUAL 1
(PEPC) Nova 1° Trim
exposicao de longa 2° Trim
45 | duracdo na area 45.1 | Meta-Produto | N° de exposigdes 3° Trim
externa “Origens do 4° Trim 1
Universo” META ANUAL 1
(PEPC) Nova 1° Trim
! . 0 T
46 Sﬁfgé’éfepgfégggdaas 46.1 | Meta-Produto | N° de exposicdes go -.:.—::2
Industrias" 4° Trim 1
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META ANUAL 1

1° Trim
. 2° Trim
47 (RPaEcllpr?) Festival Drone 47.1 Meta-Produto | N° de evento 3° Trim 1
g 4° Trim
META ANUAL 1
(PEPC) Mostra 1° Trim
Paulista de Ciéncia e 2° Trim
48 | Tecnologia realizada 48.1 Meta-Produto | N© de evento 3° Trim
no Catavento em 4° Trim 1
parceria com LSI-TEC META ANUAL 1
1° Trim
2° Trim
60 (Blz)l?c%lﬁggso de 60.1 | Meta-Produto | N© Cursos 3° Trim 1
4° Trim
META ANUAL 1
1° Trim
2° Trim
61 %Eé;?gs?ade 61.1 | Meta-Produto | N° Cursos 3° Trim 1
g 4° Trim
META ANUAL 1
1° Trim
(PE) Apoio a ) o 2° Trim 1
62 | Programagcdo da 62.1 Rel\;lsrtaado gis dgnliztfillgiig(c)if)s 3° Trim
MicSul P 4° Trim
META ANUAL 1
(PCDI) Campanha de 0 o
Marketing: Parceria 12°T'Ir'lrrinm1
75 f/ce)?guTagéa(EG(jzo para 75.1 | Meta-Produto | N° de Campanhas 3° Trim
0 T
comercial por 12 4° Trim
meses META ANUAL 1
0 T
(PCDI) Andncios em Lo 2
Veiculos de _— o o
76 Comunicacdo de 76.1 Meta-Produto | N° de Anuncios 3° Trim 1
o i
Grande Expressdo 4° Trim 1
META ANUAL 4
. 1° Trim
(EF():IE)c;/tlis\;gassoferecidas N© Minimo de 2° Trim
78 ara alunos da Rede 78.1 Meta- Estudantes 3° Trim 11.000
FE)staduaI de Ensino ) Resultado atendidos em 4° Trim 8.000
(Parceria FDE) visitas educativa META ANUAL
19.000
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ANEXO TECNICO IV
CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
ORGANIZAGCAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N° 2/2017
PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022
ANO: 2018

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO
MUSEOLOGICO

Referente ao(s) MUSEU CATAVENTO
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OBRIGACOES DE ROTINA E COMPROMISSOS DE INFORMACAO

O presente documento detalha as obrigacdes de rotina e 0s compromissos de
informacdo a serem cumpridos pela Organizacdo Social no dmbito do Contrato de Gestao,
especificando a documentagdo a ser enviada a Unidade Gestora, para acompanhamento da
regularidade da parceria, lisura e responsabilidade no uso dos recursos publicos e
comprovacao de resultados.

Cabe registrar que, em virtude da adocao do Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da
Cultura pela SEC SP, as obrigacbes e os compromissos poderdo ser reagrupados e
estruturados em outro formato no Contrato de Gestdo, e as informacdes e documentos
poderdo ser alimentados no Sistema em periodicidade mensal, trimestral, quadrimestral,
semestral e/ou anual, a depender do tipo de dado/informag&o/documento necessério e em
consonancia com as obrigac8es legais previstas e com o cronograma anual de envio de dados

e documentos estabelecido anualmente pela Secretaria da Cultura.

A averiguacdo das obrigacfes de rotina e dos compromissos de informacéo
abaixo se dara a partir do “Checklist’” vinculado ao Sistema de Monitoramento e
Avaliacao da Cultura (SMAC).

OBRIGAGOES DE ROTINA

I) ROTINAS E OBRIGACOES CONTRATUAIS ADMINISTRATIVAS / INSTITUCIONAIS E DO
PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

e [Executar e atualizar periodicamente o plano museoldgico/planejamento estratégico do
museu, submetendo-o a aprovacao do Conselho de Administracédo e da SEC.

e Manter vigentes todas as condi¢bes de qualificacéo, celebragéo e avaliagdo do Contrato de
Gestédo. Enviar lista de conselheiros e diretores atualizada, certidbes negativas e demais
comprovacdes e demonstrativos previstos na legislagao.

e Gerenciar o museu atendendo com rigor aos requisitos de transparéncia, economicidade e
agilidade gerencial, apoiados em um qualificado sistema de gestéo integrado.

e Desenvolver planejamento e acdes de financiamento e fomento que possibilitem uma
gestdo com diversificadas fontes de recursos e a fidelizacdo de apoiadores e
patrocinadores.

e Manter atualizados e adequados o Manual de Recursos Humanos e o Regulamento de
Compras e Contrata¢es, submetendo a prévia aprovacdo do Conselho da OS e da SEC,

propostas de alteracdo e atualizacao.
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e Manter gastos com pessoal e com diretoria até os limites estabelecidos no Anexo Il do
Contrato de Gestdo. Apresentar informagéo anual dos indices de gastos praticados no
periodo.

e Cumprir a regularidade de entregas de relatorios, certides e documentos, conforme
prazos estabelecidos e modelos fornecidos nos Procedimentos Operacionais
Parametrizados da SEC.

e Manter Sistema de Gestdo Interno dotado de estrutura organizacional, sistemas
administrativos e operacionais, recursos humanos, controle de patrimonio, controladoria,
comunicacao, regulamento de compras, plano de cargos e salarios e controle de custos.

e Manter o equilibrio econémico-financeiro durante toda a vigéncia do Contrato de Gestao.
Manter a capacidade de Liquidacédo das Dividas de Curto Prazo. Controlar a capacidade de
pagamento das despesas (receitas totais x despesas totais). Apresentar demonstrativo dos
indices e célculo trimestralmente (para acompanhamento) e anualmente (para avaliagao).

e Manter o museu associado ao ICOM Brasil (Comité Brasileiro do Conselho Internacional de
Museus), e utilizar as trés associacdes profissionais a que membro institucional tem direito
para ter funcionarios do museu participando ativamente de comités tematicos do ICOM.

e Cumprir a regularidade e os prazos de entrega dos documentos indicados no Anexo IV —
Compromissos de Informagéo.

e Atualizar a relagdo de documentos de arquivo a partir da aplicacdo da Tabela de
Temporalidade e do Plano de Classificagdo, conforme legislagéo vigente.

e Elaborar relacdo de documentos para eliminacdo, com base na Tabela de Temporalidade
(Entrega de uma cépia ao CADA junto com o relatorio do 4° trimestre).

e Realizar a ordenacdo e o registro das séries documentais, conforme o Plano de
Classificacé@o e Tabela de Temporalidade.

e Manter site da Organizacdo Social e dos objetos contratuais atualizados, seja no
concernente a programacao cultural, seja com relagcdo aos itens de prestagéo de contas e
compras e contratacbes, a luz dos itens verificados pela Unidade de Monitoramento em
seu indice de Transparéncia.

e Enviar anualmente relatos das acBes envolvendo o Eixo 1 e, semestralmente, relatos das

acdes envolvendo os eixos 3, 4 e 5.

1) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE ACERVO

Nas Rotinas do Programa de Acervo, a UGE indica elementos como Referéncias (que
0s museus podem considerar como uma base a ser seguida na elaboragédo dos documentos e
acoes) e os Modelos (que devem ser seguidos e preenchidos obrigatoriamente pelos museus).

Para cada Rotina que demanda uma comprovacao especifica, estd assinalado a seguir o que
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possui uma Referéncia SEC e o que possui um Modelo SEC como base a ser considerada pelo

museu.

Manter os acervos em reserva técnica, em exposicao ou area de consulta em condicdes
adequadas de umidade, temperatura e iluminancia, com uso de mobilidrio e equipamentos
técnicos adequados para manuseio e armazenamento conforme as caracteristicas de cada
acervo que 0 museu possuli.

Realizar diagnéstico integrado do estado de conservacéo dos acervos (quando for o caso),
seguindo preferencialmente a publicagao: “Diagndstico de Conservagéao: Modelo Proposto
para Avaliar as Necessidades do Gerenciamento Ambiental em Museus”, do Getty
Conservation Institute (REFERENCIA SEC). No primeiro ano do Contrato de Gest&o, ao
final do 2° semestre, entregar o “Diagnéstico do Estado de Conservagdo dos Acervos
Museoldgico, Arquivistico e Bibliografico do Museu da Imagem e do Som”.

A partir dos resultados do Diagndstico, elaborar Plano de Conservacdo Integrado dos
Acervos (quando for o caso), tendo como referéncia o Caderno de Orientagdes para
Elaboracdo de Planos de Trabalho das OSs (MODELO SEC). O plano deve ser algo
conciso e direcionado para a realidade do museu, com indicativo objetivo das prioridades,
das solucdes e dos cronogramas definidos pela prépria equipe da instituicdo. No primeiro
ano do Contrato de Gestdo a OS deve entregar o “Plano de Conservagéo Integrado dos
Acervos” ao final do 4° trimestre. Nos anos seguintes, a OS deve entregar no 2° e no 4°
trimestres o “Relatorio Semestral de Execucao de Plano de Conservagédo” (MODELO SEC).
Orientar a execucdo das acdes de gestdo de acervos pelos parametros internacionais
pertinentes, tais como o SPECTRUM/CollectionsTrust, respeitando a realidade de cada
instituicao.

Respeitar todos os procedimentos de aquisicdo, de empréstimo e de restauro dos acervos
museoldgico, arquivistico e de obras raras estabelecidos pela SEC, submetendo a prévia e
expressa autorizacdo do Conselho de Orientac@o Artistico/Cultural e da SEC, nos casos
indicados na legislagdo, nas resolu¢gbes vigentes e no Contrato de Gestdo Enviar
trimestralmente uma relagdo dos bens do acervo com prévia autorizagao no periodo para:
a) restauro; b) empréstimo; c¢) aquisigdo por doagdo ou compra, por meio do “Relatério
Trimestral de Restauro, Empréstimos e Novas aquisi¢cdes” (MODELO SEC).

Informar no periodo, por meio do “Relatério Trimestral de Restauro, Empréstimos e Novas
Aquisicbes (MODELO SEC), a relacdo de obras recebidas por empréstimos de outras
instituicoes.

Atualizar e complementar os registros documentais do acervo museologico e manter
completo e atualizado no banco de dados do acervo vigente, com — mas ndo somente —
novos registros fotograficos, informagdes sobre o contexto de produgéo das obras, data e
forma de entrada no acervo, pesquisa de origem e procedéncia, movimentacao, estado de

liberacdo de direitos autorais e conexos e uso e estado de conservagdo dos bens que
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compdem o acervo. No caso dos museus que possuem materiais cuja preservacao
demanda predominantemente o uso de dispositivos tais como microfiimes, CDs, DVDs,
HDs, servidores dedicados, etc., devem ser registrados a localizacdo e o estado de
conservagdo/manutencdo onde 0s mesmos materiais se encontram. Enviar
semestralmente “Relatério de Atualizagdo do BDA-SEC ou do in.patrimonium.net
(MODELO SEC).

Atualizar e complementar os registros documentais dos acervos arquivisticos e
bibliograficos, em banco de dados informatizado e compativel com padrdes vigentes de
intercAmbio de dados, com — mas ndo somente - informacdes sobre contexto de producéo
das obras, data e forma de entrada no acervo, movimentacdo, uso e estado de
conservacdo dos bens que compdem o0 acervo. No caso dos museus que possuem
materiais cuja preservacdo demanda predominantemente o uso de dispositivos tais como
microfiimes, CDs, DVDs, HDs, servidores dedicados, etc., devem ser registrados a
localizacdo e o estado de conservacdo/manutencdo onde 0sS mesmos materiais se
encontram.

Elaborar e manter atualizados os registros documentais de pe¢as ou acervos de outros
museus que estejam em comodato ou em depdsito na instituigao.

Participar das atividades e reunides relativas as melhorias e implantagfes do Banco de
Dados de Gestdo de Acervos da SEC e de outras atividades do Comité de Politica de
Acervo.

Manter o inventario de acervo atualizado (acervo museoldgico, colecGes bibliograficas
especiais ou de obras raras e conjuntos arquivisticos historicos aprovados pela SEC para
incorporacdo ao acervo). Enviar, juntamente com a proposta do Plano de Trabalho do
exercicio seguinte, proposta de aditamento do Anexo IV-A do Contrato de Gestéo,
contendo as incorporacdes ou desvinculacdes de acervo até o periodo (MODELO SEC).
Manter atualizados contratos e termos de cessdo de uso de imagem e som dos acervos
sob responsabilidade do museu.

Elaborar e manter atualizado o registro topografico do acervo (mapa de localizacdo das
pecas do acervo).

Realizar, durante toda a vigéncia do contrato, todos os procedimentos adequados de
conservacgao preventiva e corretiva dos acervos. Incluem-se aqui as acdes de higienizagéo
mecanica periddica de todos os acervos que 0 museu possuir. Enviar no 2° e 4° trimestres
o “Relatério de Execucdo de Acgdes de Higienizagdo dos Acervos”, que faz parte do
“Relatério Semestral de Execucao do Plano de Conservagao”. (MODELO SEC).

Manter equipe fixa, com profissionais especializados em documenta¢éo, conservacao e
pesquisa para todos 0s acervos que 0 museu possulir.

Manter espagos adequados para exposicdo, manuseio e armazenamento, equipados

conforme a especificidade do acervo e seguros para execucao dos trabalhos das equipes.
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e Promover o desenvolvimento do Centro de Pesquisa e Referéncia do museu, realizando
pesquisas de acervo e tematicas a partir de linhas de pesquisa claramente definidas
(inclusive para as exposi¢des e 0 servigo educativo do museu), e promovendo atendimento
a pesquisadores interessados. Na inexisténcia de um Centro de Pesquisa e Referéncia,
apresentar informes sobre o andamento e/ou desenvolvimento das mais diversas
atividades de pesquisa e/ou projetos realizados pelo nucleo de conservagéo,
documentacao e pesquisa da instituicdo, com o objetivo de dar um panorama geral dos
procedimentos, dos projetos elaborados e das parcerias realizadas com outras instituicdes
técnicas e/ou académicas. Informar no 1° e 3° trimestres o andamento das atividades.

e Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestdo para a manutencao das
Rotinas e Obrigacdes Contratuais do Programa de Acervo.

e Promover periodicamente a¢des de capacitagdo da equipe.

e Participar das atividades do Sistema Estadual de Bibliotecas do Estado de Sao Paulo

(SISEB) [quando aplicavel].

) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE EXPOSICOES E
PROGRAMACAO CULTURAL

e Atualizar e aprimorar legendas, comunicacao visual e acessibilidade expositiva. Apresentar
informacgdo semestral das acdes implementadas.

e Assegurar a acessibilidade expositiva (para pessoas com deficiéncia e por meio de
recursos em inglés e espanhol) a exposicdo de longa duracdo e buscar promover a
acessibilidade expositiva nas exposicdes temporarias e itinerantes, bem como na
programacdo cultural oferecida. Apresentar informacdo semestral das agles
implementadas.

o Informar o nUmero de visitantes presenciais mensalmente e sempre que solicitado.
Apresentar mensalmente por e-mail o publico presencial do museu, especificando os
segmentos de publico recebidos e enviar planilha segmentada e quantitativa de publicos
(nos relatodrios de atividades trimestrais e anual).

e Participar das a¢fes de integracédo e eventos da Rede de Museus da SEC, composta pelos
museus da SEC geridos em parceria com Organiza¢des Sociais de Cultura, tais como a
Mostra de Museus da SEC, Campanha “Sonhar o mundo”, férias nos museus, aniversario
da cidade, Dia das Criancas, entre outras.

e Participar com ac¢é@o ou programacdo das campanhas promovidas ou apoiadas pela SEC
ou Governo do Estado: Campanha do Agasalho, Virada Inclusiva, Primavera de Museus,
Semana Nacional de Museus, Jornada do Patrimdnio, Museum Week, Museum Selfie Day

e outras programagdes que ocorram ao longo do ano.

10
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e Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestéo para a manuten¢éo das
Rotinas e Obrigag6es Contratuais do Programa de Exposi¢cdes e Programacéao Cultural.

e Assegurar que os profissionais responsaveis pelo “Programa de Edificagbes”, em
consonancia com os diretores do museu e as demais equipes técnicas, quando da
implantacdo de exposi¢cbes de longa/ média duracdo e/ou exposi¢cBes temporérias,
acompanhem as instalacdes que interfiram na elétrica, hidraulica, estrutura, entre outros
elementos existentes na edificacdo, e exijam de terceirizados a emissdo prévia, de
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) e demais documentos e/ ou laudos que
sejam necessarios, a fim de se comprovar a seguranca dessas montagens para pessoas,

edificacdo e acervos

IV) ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA EDUCATIVO

e Elaborar, aprimorar periodicamente e executar o Plano Educativo, contemplando o
atendimento dos varios segmentos de publico, bem como apresentando programas e
projetos para publicos especificos, priorizando a acessibilidade do museu. Entregar o
“Plano Educativo” no segundo trimestre do primeiro ano do Contrato de Gestdo. Submeter
a atualizagao do “Plano Educativo” anualmente para aprovagédo da SEC, juntamente com a
proposta do Plano de Trabalho do exercicio seguinte. Apresentar a “Matriz de
Monitoramento do Educativo” com a situagédo planejada preenchida juntamente com a
proposta de Plano de Trabalho do exercicio seguinte. Entregar a “Matriz de Monitoramento
do Educativo” com as situagdes planejada e realizada preenchidas no relatério anual.

e Manter equipe fixa em numero suficiente, com profissionais especializados (inclusive para
o atendimento a pessoas com deficiéncia) e bilingues (inglés/espanhol), além de promover
periodicamente acdes de capacitagao da equipe. Informar no “Relatério Anual de agbes do
Educativo” os resultados alcangados com relacdo as agdes de capacitacéo.

e Realizar agdes educativas ao publico agendado e espontaneo em todo periodo de abertura
do museu. Apresentar trimestralmente as agdes realizadas em “Relato Complementar das
Acbes do Programa Educativo”.

e Articular parcerias com a rede escolar e com instituicdes vinculadas aos demais grupos
alvo para ampliar o nimero de grupos atendidos em todos os horarios disponiveis,
observando a capacidade de atendimento qualificado das visitas. Apresentar no 1° e 3°
trimestres “Relato das Agbes de Ampliagao e/ou Diversificacdo e/ou Fidelizagdo do Publico
Agendado” e “Informe sobre a Capacidade de atendimento” por trimestre de estudantes de
escolas publicas e privadas, e de outros grupos agendados em acdes educativas,
apresentando a forma de mensuracao.

e Promover inclusé@o social e cultural a grupos sociais diversificados, marginalizados e com

maior dificuldade no acesso a equipamentos culturais (tais como idosos, pessoas com
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deficiéncia, pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, doentes em hospitais, etc.) ou
que estejam no entorno do museu, por meio de projetos e programas acessiveis e
participativos. Informar no “Relatério Anual de agdes do Educativo” os resultados
alcancados nos projetos e programas realizados.

Proporcionar, dentro do escopo de atuagdo do nlcleo de agéo educativa, acessibilidade de
conteudo por meio de diversos recursos (audio-guia, maquetes tateis, entre outros), com o
intuito de promover uma visita autdbnoma. Informar no “Relatério Anual de agbes do
Educativo” os recursos implementados.

Promover acdes voltadas as equipes das areas meio e fim do museu para a integracao,
educacdo e conscientizacdo dos funcionarios de todos os demais setores, a respeito das
atividades e funcdes do museu e o papel e importdncia de cada um dentro do
equipamento. Informar no “Relatério Anual de agdes do Educativo” os resultados
alcancados das ac¢@es realizadas.

Promover cursos de formacdo, workshops e palestras para professores, educadores e
guias de turismo. Informar trimestralmente em “Relato Complementar das Ac¢bes do
Programa Educativo”.

Elaborar, juntamente com a equipe responsavel pela area de pesquisa do museu, materiais
qualificados e em diferentes suportes (apostilas, jogos, folders, videos etc.) para apoio as
acOes educativas voltadas aos diferentes publicos. Dependendo do suporte do material
produzido, deve-se disponibiliza-lo no site do museu. Apresentar no 2° e 4° trimestres
“Informe dos Materiais Educativos Disponibilizados (impressos e virtuais)”.

Realizar programas, projetos e acfes integrados com as areas técnicas do museu e,
também, com ndcleos de acdo educativa de outros museus pertencentes a SEC. Informar
no “Relatério Anual de agdes do Educativo” os resultados alcangados dos programas,
projetos e agOes realizados.

Realizar pesquisa de perfil e de satisfacao do publico escolar, para subsidiar a avaliacéo e
o aperfeicoamento dos servicos prestados. Apresentar no 2° e 4° trimestres “Relatério
Analitico da Pesquisa de Satisfagdo do Publico Escolar”.

Apresentar dados coletados em pesquisas e avaliagcdes aplicadas ao publico atendido pelo
ndcleo de acéo educativa em que se utilizaram modelos préprios da instituicdo. Informar no
“Relatorio Anual de agdes do Educativo” a andlise dos dados obtida.

Participar das reunifes e atividades do Comité Educativo.

Participar das acbes em rede promovidas pela Unidade Gestora/SEC (campanhas,
eventos, impressos, etc.).

Participar dos projetos desenvolvidos nas parcerias da Secretaria da Cultura com outros
Orgaos governamentais.

Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestéo para a manutencao das

Rotinas e Obrigag6es Contratuais do Programa Educativo.
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V) ROTINAS TECNICAS E OBRIGAGOES DO PROGRAMA DE INTEGRAGCAO AO SISEM-

SP

Considerar as demandas do interior, litoral e regido metropolitana de SP discutidas com o
Grupo Técnico e com o Conselho de Orientacdo do SISEM/UPPM, no planejamento das
acoes integradas ao SISEM-SP, que poderdo ser definidas dentro das linhas de acgéo
existentes (comunicacgdo, apoio técnico, articulagéo, formacéao).

Submeter anualmente para aprovacdo da SEC, juntamente com a proposta do Plano de
Trabalho do exercicio seguinte, a proposta de acdes integradas ao SISEM-SP (exposicdes
itinerantes, com titulo, necessidades para montagem e proposta de acdo atrelada a
exposicdo, por exemplo, bem como a formacdo da equipe educativa do museu que
receberd a exposicdo; seminarios, oficinas e palestras, com descricdo de carga horaria,
numero de vagas e ementa; estagios técnicos, com descricdo de periodo de estagio,
numero de vagas e perfil desejado do candidato ao estagio; visitas de formacdo - no
sentido de receber profissionais de outros museus, com definicdo de nimero de vagas e
datas de realizacdo; visitas técnicas - no sentido de um profissional da OS ir até a
instituicdo e elaborar um relat6rio de recomendacéo, com definicdo de ndmero de visitas e
especialidade a ser tratada - que pode ser expografia, comunicagdo visual, conservacéo
preventiva, etc.). Esta proposta detalhada devera ser entregue junto ao anexo Descritivo
das Acdes de Apoio ao SISEM-SP.

Apresentar informacédo anual das a¢des implementadas.

Participar e promover intercambios técnicos, recebendo em estagio técnico, profissionais
de museus de diferentes regifes do Estado, de outros Estados e de outros paises, bem
como enviando também funcionarios do museu em iniciativas afins. Entregar relatorio
trimestral das atividades de apoio ao SISEM-SP realizadas no periodo, incluindo estagios
técnicos recebidos ou realizados, acdes realizadas junto as Redes Temdticas e relato das
ac0es realizadas no ambito do ICOM Brasil.

Encaminhar no prazo de até 10 dias apds a realizacdo da agdo prevista no Plano de
Trabalho, o relatério sintético da acdo. O formulario de relat6rio sintético, ja entregue as
OSs, pode também ser solicitado pelo e-mail sisem@sp.gov.br.

Seguir as recomendacdes de prazos determinados para cada acdo conforme estipulado
anteriormente pelo GTCSISEM-SP: 45 dias antes da agdo, realizar o contato com o
municipio; 30 dias antes da acdo, confirmacdo de local, data, horario e tema a ser
trabalhado; 20 dias antes da acéo, aprovacdo da peca de divulgacéo; 15 dias antes da
acao, inicio da divulgagéo e 07 dias apés a realizacdo da acao, envio de relatério para o
GTCSISEM-SP.
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e Encaminhar relacdo de parcerias estabelecidas com outras instituicbes museolégicas,
realizadas e previstas, para que o GTCSISEM-SP possa coordenar seu planejamento,
evitando assim sobreposicdes de acdes de apoio.

o Divulgar regularmente os servicos e a programacdo do museu na plataforma

www.estadodacultura.sp.gov.br.

e Participar das acdes em rede promovidas pela Unidade Gestora/SEC (campanhas,
eventos, impressos, etc.).

e Atualizar anualmente e entregar com a proposta de aditamento anual o mapeamento de
acOes potenciais para integracdo do SISEM-SP dentre as acdes planejadas em diversas
areas técnicas da OS.

e Assegurar investimento minimo do repasse anual do Contrato de Gestdo para a
manutencdo das Rotinas e Obrigac6es Contratuais do Programa de Ac¢bes de Integracédo
ao SISEM-SP.

VI) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE COMUNICACAO E
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

e Desenvolver Plano de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional que fortaleca a
presenca do museu junto a diversos publicos de interesse (estudantes, professores,
apoiadores, pesquisadores, patrocinadores, doadores, imprensa e formadores de opinido),
firmando-o como equipamento cultural do Governo do Estado vinculado & Secretaria da
Cultura. Entregar o “Plano de Comunicagado do Museu” no 2° trimestre do primeiro ano do
Contrato de Gestao. Submeter a atualizagdo do Plano de Comunicagdo do Museu
anualmente para aprovacao da SEC, juntamente com a proposta do Plano de Trabalho do
exercicio seguinte.

e Promover 0 museu na internet e nas redes sociais, seguindo as diretrizes do Plano de
Comunicacéo Institucional e respeitando as orientacfes do Sistema de Comunicacdo da
Cultura - SICOM. Apresentar “Relatério de acdes de comunicagdo do museu no website e
nas redes sociais” trimestralmente.

e  Submeter a aprovacao da SEC propostas de alteracéo de logomarca do museu.

e  Manter o site do museu atualizado e adequado, divulgando dados institucionais, histéricos
e de agenda atualizada regularmente, contendo: informacbes de exposi¢cbes e
programacdo cultural do museu; informacdes sobre o SISEM e a Rede Tematica da qual
faz parte; servicos do museu e formas de acesso; aviso de compras e de processos
seletivos para contratagdes de servicos e de colaboradores para a equipe do museu;
documentos institucionais da OS (estatuto; qualificagdo como OS; relagcao de conselheiros
e mandatos, diretoria e contatos; relatérios anuais; prestacdo de contas); links para

ouvidoria/SEC, para o site da SEC e para o site do SISEM. Divulgar no site e também nas
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contas de redes sociais mantidas pelo museu informagfes atualizadas sobre o acervo
(restauros importantes que foram concluidos, ac¢Bes de atualizagdo de informagfes
relevantes no banco de dados do acervo e formas de pesquisa). Apresentar “Relatorio de
acdes de comunicagcdo do museu no website e nas redes sociais” trimestralmente.

Produzir pecas de comunicacdo tais como convites eletrbnicos, boletins eletrdnicos ou
cartazes para divulgacdo da programacao ou como veiculo de comunicacao institucional
para envio ao mailing list, com prévia aprovacao de proposta editorial e layout pela SEC.
Apresentar relato sobre essa rotina no 2° e 4° trimestres no “Relatério geral de acGes do
Programa de Comunicagao e Desenvolvimento Institucional”.

Atualizar mensalmente a programacdo anual contida no Descritivo das Exposicdes e
Programacéo Cultural, por e-mail, conforme as datas estabelecidas no Cronograma Anual
das OSs de Museus / UPPM / SEC e manter a SEC/UPPM atualizada sobre toda e
gualquer alteracdo de data, conteldo ou servi¢o desta programacao.

Submeter previamente a Assessoria de Comunica¢éo da SEC, por e-mail, com cépia para
a Unidade Gestora, toda proposta de material de divulgacéo a ser produzido (folhetos,
convites, catalogos, etc.), para aprovacdo da proposta editorial, layout e tiragem, bem
como submeter previamente para aprovacédo da SEC as minutas de release para imprensa.
Submeter anualmente a Unidade Gestora para aprovagdo, junto com a proposta de
aditamento, as propostas de publicacdes (livros, colecBes) do museu, com indicacdo de
proposta editorial, especificacdo técnica e tiragem. Enviar Especificacbes das Publicacbes
Propostas.

Aplicar corretamente o Manual de Logomarcas da SEC / Governo do Estado.

Participar e divulgar as acBes de integracdo e eventos da Rede de Museus da SEC,
composta pelos museus da SEC geridos em parceria com Organizacdes Sociais de
Cultura, tais como a Mostra de Museus da SEC, Campanha “Sonhar o mundo”, férias nos
museus, aniversario da cidade, Dia das Criancas, entre outras. Apresentar relato sobre
essa rotina no 2° e 4° trimestres no “Relatério geral de agbes do Programa de
Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional”.

Participar e divulgar as campanhas promovidas ou apoiadas pela SEC ou Governo do
Estado: Campanha do Agasalho, Virada Inclusiva, Primavera de Museus, Semana
Nacional de Museus, Jornada do Patriménio, Museum Week, Museum Selfie Day e outras
programacdes que ocorram ao longo do ano. Apresentar relato sobre essa rotina no 2° e 4°
trimestres no “Relatério geral de agdes do Programa de Comunicagao e Desenvolvimento
Institucional”.

Monitorar publico virtual. Apresentar “Relatério de monitoramento do publico virtual”,
indicando ndimero de visitantes Unicos e numero total de acessos.

Seguir as orientacdes da Politica de Comunicacao e a Politica de Porta-Vozes da SEC.

Enviar Relatdrio Trimestral de Destaques do Museu na Midia do periodo (Modelo SEC).

15




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA
Gabinete do Secretario

o Alimentar a plataforma SP Estado da Cultura mensalmente com dados da programacéo.
Apresentar trimestralmente PDF com a programacéao publicada na Plataforma.

e Produzir a comunicacao visual e implantar/requalificar a sinalizagédo interna e externa do
museu. Apresentar relato sobre essa rotina no 2° e 4° trimestres no “Relatério geral de
acgoes do Programa de Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional”.

e Realizar a¢cGes de relacionamento com publicos-alvo e prospectar e estabelecer parcerias.
Apresentar relato sobre essa rotina no 2° e 4° trimestres no “Relatério geral de agbes do
Programa de Comunicagao e Desenvolvimento Institucional”.

e Em conjunto com o Programa de Gestdo Executiva, Transparéncia e Governanca,
estruturar programas de apoio/captacdo ao museu. Apresentar relato sobre essa rotina no
2° e 4° trimestres no “Relatério geral de agdes do Programa de Comunicagdo e
Desenvolvimento Institucional”.

e Assegurar investimento do repasse anual do Contrato de Gestéo para a manutencéo das
Rotinas e Obrigacbes Contratuais do Programa de Comunicacdo de Desenvolvimento

Institucional.

VII) ROTINAS TECNICAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE EDIFICACOES:
MANUTENCAO PREDIAL, CONSERVACAO PREVENTIVA E SEGURANCA

e Manter atualizado e executar periodicamente o Plano de Gestdo e Manutencdo em
Edificios. Devera incluir, além da edificacdo, todas as instalacdes e infraestrutura
predial (luminotecnia; sistema de ventilagdo, exaustédo e climatizacdo; elevadores e
plataformas; geradores; etc.) e areas externas. Entregar trimestralimente a Planilha
Trimestral de Acompanhamento dos Servicos Manutencéo e Conservagdo Preventiva
das Edificacfes e anualmente (dezembro) o consolidado dos quatro trimestres na
Planilha Anual de Acompanhamento dos Servicos Manutencdo e Conservacdo
Preventiva das Edificacdes. Entregar, além das planilhas trimestrais, relatério semestral
(2° e 4° trimestres) contendo descritivo das ac¢des realizadas.

e Promover a regularizacdo cadastral das edificagbes, com elaboragdo de todos os
projetos e laudos técnicos solicitados pelos oOrgdos publicos para obtencao e
manutencdo do Alvara de Funcionamento de Local de Reunido junto a prefeitura do
municipio. Entregar copia do Alvara de Funcionamento de Local de Reunido na
obtencd@o ou a cada renovacéo ou informar no relatério semestral (2° e 4° trimestres)
com registro descritivo das acdes realizadas no periodo visando a obtencdo do mesmo.

e Executar programacéo peridédica de combate a pragas: descupinizacdo, desratizagéo,
desinsetizacdo e acbBes para adocdo de barreiras fisicas impeditivas de pouso e

nidificagdo de pombos na edificacdo. Entregar relatorio semestral (2° e 4° trimestres)
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contendo descritivo da programac@o executada no periodo, com indicacdo das
empresas prestadoras do servico.

Obter e renovar 0 AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros) no prazo concedido
pelo Corpo de Bombeiros, atualizando sempre que necessério o projeto de bombeiros.
Realizar a manutenc¢ao periddica dos equipamentos de seguranca e prevencdo de
incéndios (hidrantes, extintores em suas diversas classes, etc.), garantindo boas
condi¢cbes de uso e prazo de validade vigente. Manter atualizado e dentro do prazo de
validade o treinamento da Brigada de Incéndio do museu. Entregar AVCB quando da
obtencédo ou renovacédo. Entregar cépia do AVCB na obtencdo ou a cada renovacgao ou
informar no relatério semestral (2° e 4° trimestres) do Programa de Edificacdes registro
descritivo das acdes realizadas no periodo visando a obtencdo do mesmo, com
imagens e registros das acgles realizadas, declarando se houve laudos técnicos
emitidos por empresas prestadoras dos servicos ou “‘comunique-se” do Corpo de
Bombeiros e quais as providéncias tomadas no periodo.

Utilizar e atualizar sempre que necessario o Manual de Normas e Procedimentos de
Seguranca e o Plano de Salvaguarda e Contingéncia, com realizacdo de treinamento
periédico, no minimo semestral, de todos os funcionarios. Entregar relatorio semestral
(2° e 4° trimestres) contendo descritivo das acBes de seguranca, salvaguarda e
contingéncia realizadas.

Renovar anualmente, dentro do prazo de validade, os seguros contra incéndio, danos
patrimoniais, responsabilidade civil e outras coberturas pertinentes, em valores
compativeis com a edificacdo e uso. Entregar copia das apoélices de seguros a cada
contratacdo, renovacdo ou alteracdo das condicdes de cobertura, sempre no trimestre
correspondente.

Manter e promover condicBes de acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida. Entregar relatorio semestral (2° e 4° trimestres) contendo
descritivo das acdes realizadas.

Zelar pela sustentabilidade ambiental contemplando, no minimo, acdes para
minimizagcdo de gastos com 4gua, energia elétrica, materiais técnicos e de consumo e
implantar coleta seletiva. Entregar relatorio semestral (2° e 4° trimestres) contendo
descritivo das acdes realizadas.

Manter equipe fixa, com profissionais especializados para a manutencdo predial e a
conservagdo preventiva da edificacdo e areas externas, bem como para a seguranca
de toda a propriedade e patrimdénio nela preservado, e promover periodicamente, no
minimo semestral, a¢bes de capacitacdo da equipe. Entregar relatério anualmente (1°
trimestre) com perfil da area de manutencdo, conservacdo e seguranca e dos

resultados alcancados.
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e Assegurar a manutencdo fisica e a conservagdo preventiva das edificaghes,
instalacdes e equipamentos de infraestrutura predial, investindo, no minimo 10% do
repasse anual do Contrato de Gestdo em a¢bes de operacdo e em sua manutencao

preventiva e corretiva.
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ANEXO TECNICO V
CATAVENTO - CATAVENTO CULTURAL E EDUCACIONAL
ORGANIZAGCAO SOCIAL DE CULTURA
CONTRATO DE GESTAO N° 2/2017
PERIODO: 01/12/2017 - 30/11/2022
ANO: 2018

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVACAO DO PATRIMONIO
MUSEOLOGICO

Referente ao(s) MUSEU CATAVENTO
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SISTEMA DE PAGAMENTO / CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

A Secretaria da Cultura se obriga por esse contrato a repassar a Organizacao Social

Catavento Cultural e Educacional, o montante de R$ 49.631.609,98 para o desenvolvimento

das metas e obrigac6es previstas neste contrato de gestdo, entre o periodo de 2017 e 2022,

obedecendo ao cronograma de desembolso a seguir:

Total Ano Natureza Data Total
Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela Parcela (R$)
33.90.30- | Fontel
2022 9.408.302,00 13.391.1214.5732.0000 75' ' - 20/11/2022 4 2.352.075,50
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 33'90'39' - 20/08/2022 3 2.352.075,50
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 | 339939 | . 20/05/2022 2 2.352.075,50
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 33'90'39_ - 20/02/2022 1 2.352.075,50
Tesouro
TOTAL GERAL: | 9.408.302,00
Total Ano Natureza Data Total
Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela Parcela (R$)
33.90.39- | ontel
2021 9.014.374,00 13.391.1214.5732.0000 75' ’ - 20/11/2021 4 2.253.593,50
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 33'90'39' - 20/08/2021 3 2.253.593,50
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 32'90'39' - 20/05/2021 2 2.253.593,50
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 32'90'39_ - 20/02/2021 1 2.253.593,50
Tesouro
TOTAL GERAL: | 9.014.374,00
Total Ano Natureza Data Total
Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela Parcela (R$)
33.90.39- | Fontel
2020 8.636.940,00 13.391.1214.5732.0000 75' ’ - 20/11/2020 4 2.159.235,00
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 §§'90'39_ - 20/08/2020 3 2.159.235,00
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 §§'9°'39' - 20/05/2020 2 2.159.235,00
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 §§'9°'39' - 20/02/2020 1 2.159.235,00
Tesouro
TOTAL GERAL: | 8.636.940,00
Total Ano Natureza Data Total
Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela Parcela (R$)
33.90.30- | Fontel
2019 8.275.309,00 13.391.1214.5732.0000 75' ) - 20/11/2019 4 2.068.827,26
Tesouro
13.391.1214.5732.0000 33.90.39- Fonte 1 20/08/2019 3 2.068.827,26
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75 -
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 52'90'39- - 20/05/2019 2 2.068.827,26
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 52'90'39- - 20/02/2019 1 2.068.827,26
Tesouro
TOTAL GERAL: 8.275.309,04
Total Ano Natureza Data Total
Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela Parcela (R$)
33.90.39- Fonte 1
2018 7.119.622,70 13.391.1214.5732.0000 75' ’ - 20/11/2018 4 1.982.205,00
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 32'90'39' - 20/08/2018 3 1.982.205,00
Tesouro
Fonte 1
13.391.1214.5732.0000 32'90'39_ - 20/05/2018 2 1.982.205,00
Tesouro
Fonte 1
13391121457320000 33903975 | - 20/03/2018 1 1.173.007,70
Tesouro
TOTAL GERAL: | 7.119.622,70
Total Ano Natureza Data Total
Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela Parcela (R$)
Fonte 1
2017 7.177.062,00 13391121457320000 33903975 | - 31/12/2017 1 7.177.062,00
Tesouro
TOTAL GERAL: 7.177.062,00
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAQAO
CONTRATO DE GESTAO
Contratante SECRETARIA DA CULTURA
Contratada Catavento Cultural e Educacional - ORGANIZACAO SOCIAL DE
CULTURA
N° do Ajuste na Origem 02/2017

Objeto

desenvolvidas junto ao MUSEU CATAVENTO.

Fomento e execucdo de atividades relativas a éarea de Cultura,

materializada pelo gerenciamento e execucdo de atividades a serem

Advogado(s)"’

YFacultativo. Indicar quando ja constituido.

Na qualidade de Contratante e Contratada, respectivamente, do Termo acima identificado, e,
cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de
instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os
atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua publicagcdo e, se for o caso e de
Nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da
defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
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Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sédo Paulo, de
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar Estadual n° 709, de 14 de janeiro de 1993,
precedidos de mensagem eletrdnica aos interessados.

LOCAL e DATA: Séo Paulo, 20 de agosto de 2018

ORGAO PUBLICO CONTRATANTE
Nome e cargo: Romildo Campello — Secretario da Secretaria de Cultura
Email: romildocampello@sp.gov.br

Assinatura:

ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA
Nome e cargo: Alberto de Lima — Diretor Executivo — Museu Catavento
E-mail institucional: alberto.lima@cataventocultural.org.br

Assinatura:

DSEN
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